
ПОЛИТОЛОГИЯ

Г
ëîáàëüíîå èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî âîâëåêàåò
îðãàíû ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ â èíôîðìàöèîí-
íûå îòíîøåíèÿ, ñêëàäûâàþùèåñÿ ïî ïîâîäó ïîèñ-

êà, ïðîèçâîäñòâà è ðàñïðîñòðàíåíèÿ èíôîðìàöèè. Èí-
ôîðìàöèîííûå îòíîøåíèÿ ðåàëèçóþòñÿ íà âñåõ óðîâíÿõ
ïóáëè÷íîé âëàñòè, âêëþ÷àÿ è ìåñòíîå ñàìîóïðàâëåíèå,
ãäå èõ ó÷àñòèå ðàçíîïëàíîâî. Â êîìïåòåíöèþ îðãàíîâ

ÌÑÓ âõîäèò ñîçäàíèå äîñòóïíûõ èíôîðìàöèîííûõ ðå-
ñóðñîâ ïî ìåñòíûì âîïðîñàì, à òàêæå èíôîðìàöèîííîå
îáåñïå÷åíèå ìåñòíîãî íàñåëåíèÿ ïî âîïðîñàì ìåñòíîãî
çíà÷åíèÿ.

Â ëèòåðàòóðå ìóíèöèïàëüíûì èíôîðìàöèîííûì ñèñ-
òåìàì èñõîäÿò èç òðàäèöèîííûõ ïîëîæåíèé îá óñòîé÷è-
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MUNICIPAL INFORMATION SYSTEMS
AS AN INTEGRATION FORM
OF MUNICIPAL ENTITIES
IN THE INFORMATION SPACE

V.  Penkina

Annotation
International experience integrating municipalities into the information

space consists of a set of processes and phenomena (prerequisite munici-
pal information integration): development of municipal legislation with the
consolidation at the international level the basic rights of local self-govern-
ment, including the free exchange of information; and the development of
information and communication technologies.

Originating in the 1960-1970s the municipal information system as a
collection of local information today purchased the system as a "municipal-
global" municipal information system (MIS) consisting of thousands of sys-
tems. In world practice, the integration of municipal entities in the informa-
tion space is implemented by combining such systems.

Integration is fundamentally a traitor the quality of IIAs, which allows
you to search and interactively access all the necessary information.
Information integration of municipalities has passed a difficult way of evolu-
tion from their media agencies to the Association of municipal information
systems on associative (national) - in the formation of national associations
of IIAs and international - in the international municipal unions. In the glob-
alization process IIA, and municipal information space, becoming part of a
global information space that allows not only to inform about the work of
local governments, but also to improve their work based on interactive par-
ticipation of the local population and international experience.

Keywordds: municipal information system, information space.
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Àííîòàöèÿ
Ìåæäóíàðîäíûé îïûò èíòåãðàöèè ìóíèöèïàëüíûõ îáðàçîâàíèé â èí-
ôîðìàöèîííîå ïðîñòðàíñòâî ñêëàäûâàåòñÿ èç ñîâîêóïíîñòè ïðîöåñ-
ñîâ è ÿâëåíèé (ïðåäïîñûëîê ìóíèöèïàëüíîé èíôîðìàöèîííîé èíòåã-
ðàöèè): ðàçâèòèÿ ìóíèöèïàëüíîãî çàêîíîäàòåëüñòâà ñ çàêðåïëåíèåì
íà ìåæäóíàðîäíîì óðîâíå áàçîâûõ ïðàâ ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ, â
òîì ÷èñëå íà ñâîáîäíûé îáìåí èíôîðìàöèåé; à òàêæå ðàçâèòèÿ èí-
ôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé.
Çàðîäèâøèñü â 1960-1970 ãîäû ìóíèöèïàëüíûå èíôîðìàöèîííûå
ñèñòåìû êàê ñîâîêóïíîñòü ìåñòíîé èíôîðìàöèè ñåãîäíÿ ïðèîáðåëè
ñèñòåìíîå êà÷åñòâî "ìóíèöèïàëüíî-ãëîáàëüíîé" ìóíèöèïàëüíîé èí-
ôîðìàöèîííîé ñèñòåìû (ÌÈÑ) ñîñòîÿùåé èç òûñÿ÷ ñèñòåì. Â ìèðî-
âîé ïðàêòèêå èíòåãðàöèÿ ìóíèöèïàëüíûõ îáðàçîâàíèé â èíôîðìàöè-
îííîå ïðîñòðàíñòâî ðåàëèçóåòñÿ èìåííî ïîñðåäñòâîì îáúåäèíåíèÿ
òàêèõ ñèñòåì.
Èíòåãðàöèÿ êîðåííûì îáðàçîì èçìåííèêà êà÷åñòâî ÌÈÑ, êîòîðàÿ ïî-
çâîëÿåò èñêàòü è èíòåðàêòèâíî ïîëüçîâàòüñÿ âñåìè íåîáõîäèìûìè
ñâåäåíèÿìè. Èíôîðìàöèîííàÿ èíòåãðàöèÿ ìóíèöèïàëüíûõ îáðàçîâà-
íèé ïðîøëà ñëîæíû ïóòü ýâîëþöèè îò ó÷ðåæäåíèÿ ñâîèõ ÑÌÈ äî
îáúåäèíåíèÿ ìóíèöèïàëüíûõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì íà àññîöèà-
òèâíîì (íàöèîíàëüíîì) - ïðè ôîðìèðîâàíèè íàöèîíàëüíûõ àññîöèà-
öèé ÌÈÑ è ìåæäóíàðîäíîì - â äåÿòåëüíîñòè ìåæäóíàðîäíûõ ìóíè-
öèïàëüíûõ ñîþçîâ. Â ïðîöåññå ãëîáàëèçàöèè ÌÈÑ, êàê è ìóíèöè-
ïàëüíîå èíôîðìàöèîííîå ïðîñòðàíñòâî, ñòàâ ÷àñòüþ ãëîáàëüíîãî èí-
ôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà, ïîçâîëÿåò íå ïðîñòî èíôîðìèðîâàòü î
ðàáîòå îðãàíîâ ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ, íî è ñîâåðøåíñòâîâàòü èõ
ðàáîòó íà áàçå èíòåðàêòèâíîãî ó÷àñòèÿ ìåñòíîãî íàñåëåíèÿ è ìèðîâî-
ãî îïûòà

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
Ìóíèöèïàëüíàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà, èíôîðìàöèîííîå ïðî-
ñòðàíñòâî.

МУНИЦИПАЛЬНЫЕ ИНФОРМАЦИОННЫЕ СИСТЕМЫ
КАК ФОРМА ИНТЕГРАЦИИ МУНИЦИПАЛЬНЫХ ОБРАЗОВАНИЙ

В ИНФОРМАЦИОННОЕ ПРОСТРАНСТВО
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âîñòè ìóíèöèïàëüíûõ îáðàçîâàíèé è ìóíèöèïàëèòåòîâ
ïðè íàëè÷èè áàçîâûõ óñëîâèé - äîñòàòî÷íîñòè ìóíèöè-
ïàëüíûõ áþäæåòîâ, êàäðîâîãî ïîòåíöèàëà è íàëè÷èè íå-
îáõîäèìîé èíôîðìàöèè äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ïðîöåññà ïðè-
íÿòèÿ ðåøåíèé, îïåðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ èëè ïðîöåññîâ
ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóã*.

Â òî æå âðåìÿ, â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ ëîêàëüíîé äî-
ñòàòî÷íîñòè îòäåëüíîãî ìóíèöèïàëèòåòà äàæå ïî ñîâî-
êóïíîñòè ïåðå÷èñëåííûõ ïàðàìåòðîâ óæå íåäîñòàòî÷íî.
Íåîáõîäèìà ýôôåêòèâíàÿ èíòåãðàöèÿ êîììóíàëüíûõ ñè-
ñòåì, íàïðàâëåííàÿ íà îáåñïå÷åíèå óñòîé÷èâîñòè âû-
ïîëíåíèÿ èìè ñâîåãî ìàíäàòà è ýôôåêòèâíîãî ïðåäîñ-
òàâëåíèÿ óñëóã.

Â ñîîòâåòñòâèè ñ ìåæäóíàðîäíûìè äîêóìåíòàìè (Åâ-
ðîïåéñêàÿ õàðòèÿ ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ è äð. àêòû)
ìóíèöèïàëèòåòû ñàìîñòîÿòåëüíû â ðåøåíèè âîïðîñîâ
ìåñòíîãî çíà÷åíèÿ, ïîýòîìó â ðàìêàõ èíòåãðàöèè ìîãóò
âñòóïàòü ëèøü â àññîöèàöèè (â òîì ÷èñëå - ìåæäóíàðîä-
íûå) áåç äåëåãèðîâàíèÿ êàêèõ-ëèáî ïîëíîìî÷èé, à òàêæå
èíòåãðèðîâàòüñÿ è âçàèìîäåéñòâîâàòü â ðàìêàõ èíôîð-
ìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà.

Ïåðâîå íàïðàâëåíèå óñïåøíî ðåàëèçóåòñÿ â Åâðîïå
óæå íà ïðîòÿæåíèè ïîëóâåêà, âòîðîå íà÷àëî ðàçâèâàòüñÿ
îòíîñèòåëüíî íåäàâíî, îñîáåííî â ïðàêòèêå ýëåêòðîííî-
ãî óïðàâëåíèÿ è ñîçäàíèÿ èíôîðìàöèîííîé ñðåäû äëÿ
ìóíèöèïàëèòåòîâ, ïðåäóñìàòðèâàþùåé, â òîì ÷èñëå ýô-
ôåêòèâíóþ èíòåãðàöèþ êîìïîíåíòîâ ìóíèöèïàëüíûõ
òåõíîëîãèé, áàç äàííûõ, äîêóìåíòîâ, äåëîïðîèçâîäñòâà,
ïðîöåññîâ àâòîìàòèçàöèè â Èíòåðíåò-ñðåäå.

Ðàçëè÷íûå ïðîåêòû èíòåãðèðîâàííîãî óïðàâëåíèÿ
ìóíèöèïàëüíûìè èíôîðìàöèîííûìè ñèñòåìàìè îðèåí-
òèðîâàííûå íà îðãàíû ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ, ñîçäà-
íû êàê â ðàçâèòûõ, òàê è â ðàçâèâàþùèõñÿ ñòðàíàõ â êîí-
òåêñòå óñïåøíîé èíòåãðàöèè ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ â
èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî. Èíòåãðàöèþ ìóíèöèïàëèòå-
òîâ â èíôîðìàöèîííîì ïðîñòðàíñòâå ñòèìóëèðóþò êàê
ïîòðåáíîñòè ìåñòíîãî ñîîáùåñòâà, òàê è  îðãàíû ãîñó-
äàðñòâåííîé âëàñòè*.

Åù¸ â 1980 ãîäû â òåîðèè óïðàâëåíèÿ áûë çàëîæåí
ïðèíöèï èíôîðìàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè, â êîòîðîé èí-
ôîðìàöèîííûå ïðîäóêòû, óñëóãè è ñèñòåìû â öåëîì
äîëæíû áûòü ðàçðàáîòàíû â âèäå ãðóïïèðîâîê âèäîâ äå-

ÿòåëüíîñòè, íàðàùèâàòü è îáðàáàòûâàòü èíôîðìàöèþ
äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ïðîöåññà ïðèíÿòèÿ áîëåå îáîñíîâàííûõ
ðåøåíèÿ è ïîíèìàíèÿ ñèòóàöèé è ïóòåé äåéñòâèé áîëåå
ýôôåêòèâíûì ñïîñîáîì*.

Èíôîðìàöèîííàÿ èíòåãðàöèÿ â ñîâðåìåííûõ óñëîâè-
ÿõ ðåàëèçóåòñÿ â îñíîâíîì â ïðîåêòíîé ôîðìå ïî êëþ÷å-
âûì íàïðàâëåíèÿì, ñâÿçàííûì ñ èíôîðìàöèåé (ñïîñî-
áàìè å¸ ñáîðà, îáðàáîòêè, îáðàùåíèÿ, ñîõðàíåíèÿ, ðàñ-
ïðîñòðàíåíèÿ), êîòîðàÿ ÿâëÿåòñÿ "öåíòðàëüíîé íåðâíîé
ñèñòåìîé" ëþáîé ñîâðåìåííîé ïóáëè÷íîé ñëóæáû*.

Ïîìèìî ÷èñòî òåõíè÷åñêèõ èçìåíåíèé (àïïàðàòíî-
ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ, ñåòåé è äð.), ñòîèò òàêæå âîïðîñ
ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ îðãàíèçàöèè êóëüòóðû, ïîääåðæèâà-
þùåé íîâûå ñòðàòåãèè (âêëþ÷àÿ îðãàíèçàöèîííûå
ñòðóêòóðû, ïðîöåññû è ïåðñîíàë: àãåíòîâ/ àêòîðîâ). Äåé-
ñòâèÿ â ýòèõ íàïðàâëåíèÿõ íåîáõîäèìû äëÿ îðãàíèçàöèè
óñïåøíîé èíòåãðàöèè â èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî, ãäå
èíôîðìàöèÿ è çíàíèÿ èãðàþò êëþ÷åâóþ ðîëü â ïðàêòè÷å-
ñêè êàæäîì àñïåêòå ÷åëîâå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè.

Ìóíèöèïàëüíàÿ èíòåãðàöèÿ ÷àùå âñåãî ðåàëèçóåòñÿ â
ìîäåëè "óïðàâëåíèå ÷åðåç ïðîåêòû", ñâÿçàííûå ñ "áèç-
íåñ-ïðîöåññíûì ïîäõîäîì" (â îñíîâíîì, ãîðèçîíòàëüíûõ
ñâÿçÿõ, ñ äàëüíåéøèì îñíîâàíèåì íà ïåðâè÷íûõ îðãàíè-
÷åñêèõ, ôóíêöèîíàëüíûõ è âåðòèêàëüíûõ ïåðñïåêòèâàõ).
Áîëüøèíñòâî ïðîåêòîâ âíåäðåíèÿ èíòåãðèðîâàííûõ ìó-
íèöèïàëüíûõ èíôîðìàöèîííûõ ñåðâèñîâ ïîä÷èíåíû çà-
äà÷àì óïðàâëåíèÿ.

Îäíîé èç âàæíûõ çàäà÷ èíôîðìàöèîííî-èíòåãðàöè-
îííûõ ìóíèöèïàëüíûõ ïðîåêòîâ ÿâëÿåòñÿ äîñòèæåíèå íå-
îáõîäèìûõ èçìåíåíèé â ìåñòíîì ñàìîóïðàâëåíèè áåç
îòêëîíåíèÿ îò åãî ôóíäàìåíòàëüíîé ñòðàòåãèè (ðåøåíèå
íàñåëåíèåì âîïðîñîâ ìåñòíîãî çíà÷åíèÿ). Ñ ðàçâèòèåì
èíòåãðàöèè âñòàþò òàêæå çàäà÷è çàùèòû èíôîðìàöèîí-
íîé öèôðîâîé ñðåäû, íåîáõîäèìîñòü îáåñïå÷åíèÿ ïîä-
ëèííîñòè, öåëîñòíîñòè è äîñòîâåðíîñòè èíôîðìàöèè.
Ìóíèöèïàëüíîå èíôîðìàöèîííîå ïðîñòðàíñòâî äàåò
âîçìîæíîñòü ïîíèìàòü âàæíîñòü èíôîðìàöèè äëÿ îðãà-
íîâ ÌÑÓ, ÑÌÈ è äðóãèõ ñóáúåêòîâ, ó÷àñòâóþùèõ â èí-
ôîðìàöèîííîì ïðîöåññå â ãðàíèöàõ ìóíèöèïàëüíîãî îá-
ðàçîâàíèÿ.

Ïðîöåññ èíòåãðàöèè ìóíèöèïàëüíûõ îáðàçîâàíèé â
èíôîðìàöèîííîå ïðîñòðàíñòâî èìååò íåñêîëüêî óðîâíåé
ïðàâîâîãî ðåãóëèðîâàíèÿ, ïåðâûé èç êîòîðûõ - ìåæäóíà-
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ðîäíûé. Ìåæäóíàðîäíûé ïàêò î ãðàæäàíñêèõ è ïîëèòè÷å-
ñêèõ ïðàâàõ (ñò. 19) çàêðåïëÿåò ïðàâî êàæäîãî áåñïðå-
ïÿòñòâåííî ïðèäåðæèâàòüñÿ è ñâîáîäíî âûðàæàòü ñâîå
ìíåíèå, à òàêæå èñêàòü, ïîëó÷àòü è ðàñïðîñòðàíÿòü èí-
ôîðìàöèþ. Â òî æå âðåìÿ, ïîëüçîâàíèå äàííûì ïðàâîì
êîððåñïîíäèðóåò è ñîîòâåòñòâóþùèå îáÿçàííîñòè, à òàê-
æå îòâåòñòâåííîñòü. Óêàçàííîå ïðàâî ñîïðÿæåíî ñ ðÿäîì
çàêîíîäàòåëüíûõ îãðàíè÷åíèé, êîòîðûå â ïîëíîé ìåðå
êàñàþòñÿ è èíôîðìàöèè â ìóíèöèïàëüíîé ñðåäå. Âîïðî-
ñû èíôîðìàöèè ðåãëàìåíòèðîâàíû òàêæå ñò. 10 Åâðî-
ïåéñêîé Êîíâåíöèè î çàùèòå ïðàâ ÷åëîâåêà è îñíîâíûõ
ñâîáîä*, ãäå äåêëàðèðîâàíû ñâîáîäà âûðàæåíèÿ ìíåíèÿ
è ñâîáîäà èíôîðìàöèè. Åâðîïåéñêàÿ õàðòèÿ ìåñòíîãî
ñàìîóïðàâëåíèÿ (ñò. 10) ïðåäóñìàòðèâàåò ïðàâî íàöèî-
íàëüíûõ îðãàíîâ ÌÑÓ íà îáúåäèíåíèå, ñîòðóäíè÷åñòâî ñ
äðóãèìè îðãàíàìè ÌÑÓ äëÿ âûïîëíåíèÿ îáùèõ çàäà÷.
Êðîìå òîãî, Õàðòèÿ ïðèçíàåò ïðàâî îðãàíîâ ÌÑÓ îáú-
åäèíÿòüñÿ äëÿ çàùèòû è ïðîäâèæåíèÿ îáùèõ èíòåðåñîâ è
íà ìåæäóíàðîäíîì óðîâíå, òàê, ÷òîáû îðãàíû ÌÑÓ ìîãëè
ñîòðóäíè÷àòü ñ ïîäîáíûìè îðãàíàìè äðóãèõ ñòðàí**.

Òàêèì îáðàçîì, Õàðòèÿ ñîçäàåò ìåæäóíàðîäíî-ïðà-
âîâóþ îñíîâó èíòåãðàöèè ìóíèöèïàëüíûõ îáðàçîâàíèé â
èíôîðìàöèîííóþ ñðåäó.

Ðàçâèòèå ìóíèöèïàëüíîãî çàêîíîäàòåëüñòâà, çàêðåï-
ëåíèå íà ìåæäóíàðîäíîì óðîâíå áàçîâûõ ïðàâ ìåñòíîãî
ñàìîóïðàâëåíèÿ ñîçäàëî ïðåäïîñûëêè ìóíèöèïàëüíîé
èíòåãðàöèè, íî â äåéñòâèòåëüíîñòè îíà "çàðàáîòàëà"
ëèøü ñ ðàçâèòèåì èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûõ
òåõíîëîãèé, êîãäà ñîâîêóïíîñòü ìåñòíîé èíôîðìàöèè
ïåðåâåäåííîé â öèôðîâîé âèä, ñòàëà âûñòðàèâàòüñÿ â
ìóíèöèïàëüíûå èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû (ÌÈÑ), MIS
(Municipal Information System). Â ìèðîâîé ïðàêòèêå èíòå-
ãðàöèÿ ìóíèöèïàëüíûõ îáðàçîâàíèé â èíôîðìàöèîííîå
ïðîñòðàíñòâî ðåàëèçóåòñÿ ïîñðåäñòâîì îáúåäèíåíèÿ òà-
êèõ  ñèñòåì.

Ïåðâîíà÷àëüíî, â 1960-1980 ãîäû ÌÈÑ ôîðìèðî-
âàëèñü è ðàññìàòðèâàëèñü â ñïåöèàëüíîé ëèòåðàòóðå êàê
èíòåãðèðîâàííûå ñèñòåìû â îñíîâíîì áóõãàëòåðñêîé èí-
ôîðìàöèè, ïðåäíàçíà÷åííûå äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ïðîöåññà
ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé*.

Çàòåì ÌÈÑ ñòàëè ðàçâèâàòüñÿ â íàïðàâëåíèè ãåîãðà-

ôè÷åñêèõ èíôîðìàöèîííûõ ÃÈÑ ñèñòåì*.

Â 1995 ã. ìóíèöèïàëèòåò ãîðîäà Ñåíò-Ëóèñ (øòàò
Ìèññóðè) ââåë â ïðàêòèêó ñòðàòåãè÷åñêîå ïëàíèðîâàíèå
äåéñòâèé â íàïðàâëåíèè ñîçäàíèÿ ìóíèöèïàëüíîé èí-
ôîðìàöèîííîé ñèñòåìû. Ïðîåêò áûë çàïóùåí â ñàìûé
ðàçãàð îæåñòî÷åííûõ äåáàòîâ îòíîñèòåëüíî óçêèõ ìåñò â
ìóíèöèïàëüíîì óïðàâëåíèè, ðàçâèòèÿ äëÿ åãî öåëåé íå-
çàâèñèìûõ êîìïüþòåðíûõ ñèñòåì, îðãàíèçàöèîííûõ
ïðîáëåì â ìåíåäæìåíòå ÌÈÑ.

Ïðîöåññ ñòðàòåãè÷åñêîãî ïëàíèðîâàíèÿ â ýòèõ ñëîæ-
íûõ óñëîâèÿõ âñå æå áûë ðåàëèçîâàí, ñîáðàí øòàò ñïåöè-
àëèñòîâ äëÿ âûÿâëåíèÿ ïîòðåáíîñòè â èíôîðìàöèè, îá-
íàðóæåíèè è ðåøåíèè ïðîáëåì â ñóùåñòâóþùèõ ñèñòå-
ìàõ, îðãàíèçàöèîííûõ èçìåíåíèé, è îïðåäåëåíèÿ ïîòåí-
öèàëüíûõ ïðîåêòîâ.

Ñåãîäíÿ ÿäðîì ÌÈÑ ñòàëà áûñòðî ðàçâèâàþùàÿñÿ
âåá-ñèñòåìà, îáåñïå÷èâàþùàÿ áûñòðûé äîñòóï ê ìóíè-
öèïàëüíîé èíôîðìàöèè. Ñ ïîìîùüþ òàêîé ñèñòåìû
ïîëüçîâàòåëü ìîæåò èñêàòü è ïðîñìàòðèâàòü ñâåäåíèÿ î
íåäâèæèìîñòè, íàëîãàõ, ñïèñêàõ èçáèðàòåëåé è ò.ï. à, çà-
òåì, îáíàðóæèâ íóæíûé âîïðîñ (îáúåêò) âûäåëÿòü ñâîé-
ñòâà íà èíòåðàêòèâíîì ïîðòàëå. Ïîëüçîâàòåëè ìîãóò ëåã-
êî ñîçäàâàòü ñïèñêè ðàññûëêè èç ìåñòíûõ ðåçèäåíòîâ.
ÌÈÑ ìíîãîôóíêöèîíàëüíà è ïîçâîëÿåò ìóíèöèïàëèòåòó
âåñòè îò÷åòíîñòü, ñîáèðàòü, íàêàïëèâàòü è îáðàáàòûâàòü
èíôîðìàöèþ, âêëþ÷àÿ ôîòîãðàôèè, òåêñòû, äîêóìåíòû,
èíôîðìàöèþ äëÿ ýêñòðåííîé ñâÿçè, àäðåñà è êîíòàêòû è
ïð., ÌÈÑ, îáëàäàåò ôóíêöèåé ïîèñêà ïî êàæäîìó èç ýòèõ
íàïðàâëåíèé.

ÌÈÑ ìîæåò îãðàíè÷èâàòüñÿ ýêñêëþçèâíûì ñàéòîì
ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, à ìîæåò îáúåäèíÿòü èõ íå-
ñêîëüêî, îòäåëüíûé ìîäóëü ïîçâîëÿåò ïîëüçîâàòåëÿì ïå-
ðåõîäèòü ïî ññûëêàì ó÷àñòêîâ è ëåãêî è ýôôåêòèâíî îò-
ñëåæèâàòü ïðîöåññû.

ÌÈÑ èìååò ãèáêóþ ñòðóêòóðó, ëåãêî è ýôôåêòèâíî èí-
òåãðèðóÿñü ñ ëþáûìè ìóíèöèïàëüíûìè áàçàìè, îòîáðà-
æàÿ èìåþùèõñÿ äàííûõ â ïðîñòîì äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ
âåá-èíòåðôåéñå. Òåõíîëîãè÷åñêè ñîâðåìåííûå ÌÈÑ íà-
äåæíû, òàê êàê èìåþò ìíîãîóðîâíåâóþ ñèñòåìó âõîäà, à
ïîëüçîâàòåëè ìîãóò áûòü ðàçäåëåíû íà íåñêîëüêî óðîâ-
íåé áåçîïàñíîñòè, ñ ïðåäîñòàâëåíèåì ðàçëè÷íûõ óðîâ-
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íåé äîñòóïà ê ÌÈÑ. Ýòî ïîçâîëÿåò àäìèíèñòðàòîðàì ðå-
øàòü, êòî ìîæåò ðåäàêòèðîâàòü, îáíîâëÿòü, èçìåíÿòü èëè
óäàëÿòü äàííûå èç ñèñòåìû. Ê òåõíîëîãè÷åñêèì îñîáåí-
íîñòÿì ÌÈÑ îòíîñèòñÿ âîçìîæíîñòü èçìåíÿòü ñâîéñòâà,
äîáàâëÿòü êîìïîíåíòû, ïîìåòêè ê èíòåðàêòèâíûì ñåã-
ìåíòàì, ñîõðàíÿòü âèä êàðò ìóíèöèïàëüíûõ òåððèòîðèé,
äîáàâëÿòü àííîòàöèè íà êàðòû, äåëàòü ññûëêè è ò.ï. Â ã.
Êîðïóñ Êðèñòè (øòàò Òåõàñ) ðàçðàáàòûâàþòñÿ ñïåöèàëü-
íûå ïëàíû ðàçâèòèÿ ÌÈÑ*, íî îíè îãðàíè÷åíû èñêëþ÷è-
òåëüíî òåõíè÷åñêèìè ïàðàìåòðàìè, à òàêæå øòàòíûì
ðàñïèñàíèåì (ðóêîâîäèòåëè ÌÈÑ, call-öåíòð, òåõíèêè,
ìåíåäæåðû è ïð.).

Â òî æå âðåìÿ, ñîâðåìåííóþ ÌÈÑ íåëüçÿ îòîæäåñòâ-
ëÿòü ëèøü ñ ñîâîêóïíîñòüþ Èíòåðíåò-ðåñóðñîâ.

Â Ïîëüøå ÌÈÑ ñ÷èòàþò ãîðäîñòüþ ãîðîäà, ìóíèöèïà-
ëèòåòà, èñïîëüçóþò â ïðîäâèæåíèè åãî èìèäæà è ñîçäà-
íèå áðåíäà. Ïîëüñêèå ñïåöèàëèñòû èñõîäÿò èç òîãî, ÷òî
ãîðîäà, êàê ìóíèöèïàëüíûå îáðàçîâàíèÿ äîëæíû èìåòü
óíèâåðñàëüíûå èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû, ïîìîãàþùèå
ýôôåêòèâíîìó äâèæåíèþ è ðàçâèòèþ ãîðîäñêîãî ïðî-
ñòðàíñòâà, îáåñïå÷åíèþ ñâîáîäíîãî äîñòóïà ê èíôîðìà-
öèè î ãîðîäå, ðàéîíàõ, îáùåñòâåííûõ çäàíèÿõ, ïàìÿòíè-
êàõ, ó÷ðåæäåíèÿõ êóëüòóðû è äðóãèõ äîñòîïðèìå÷àòåëü-
íîñòÿõ. Ïðè ýòîì îñíîâíûìè ýëåìåíòàìè ÌÈÑ ñ÷èòàþò-
ñÿ çíàêè, óêàçûâàþùèå íàçâàíèÿ óëèö, íàïðàâëåíèÿ äëÿ
ïåøåõîäîâ, èíäèâèäóàëüíûå è êîëëåêòèâíûå èíôîðìà-
öèîííûå ïàíåëè, ñòåíäû äëÿ èñòîðè÷åñêèõ ïàìÿòíèêîâ,
äîðîæíûõ çíàêîâ è èíôîðìàöèè è ò.ï.*.

Èíòåãðàöèè ñîâðåìåííûõ ÌÈÑ ñïîñîáñòâóåò èõ ïîä-
äåðæêà íà ãîñóäàðñòâåííîì óðîâíå, â îñíîâíîì ÷åðåç
ãðàíòû è ïîìîùü ðåãèîíàëüíûõ âëàñòåé. Â ã. Êîðïóñ Êðè-
ñòè (øòàò Òåõàñ) øòàò ïîääåðæèâàåò ÌÈÑ è îêàçûâàåò åé
ïîìîùü, ïðåäîñòàâëÿÿ ïðîãðàììíî-àïïàðàòíûå ïðîäóê-
òû è óñëóãè ïî óïðàâëåíèþ êîðïîðàòèâíûìè öåíòðàìè
îáðàáîòêè äàííûõ äëÿ ÃÈÑ è ïîäîáíûõ ñèñòåì, ïðåäîñ-
òàâëÿÿ âîçìîæíîñòè ïîäêëþ÷åíèÿ è îáñëóæèâàíèÿ êëè-
åíòîâ, ÷òî ïîçâîëÿåò îáåñïå÷èòü îïòèìàëüíîå èñïîëüçî-
âàíèå äàííûõ ïðåäïðèÿòèÿ, à òàêæå ýôôåêòèâíîãî è äåé-
ñòâåííîãî äàííûõ, ãîëîñîâûõ è âèäåî êîììóíèêàöèé*.

Îñíîâíûå ïðèíöèïû ìóíèöèïàëüíîé èíôîðìàöèîí-

íîé èíòåãðàöèè íàèáîëåå ïîëíî ðàçðàáîòàíû â Àññîöèà-
öèè ìóíèöèïàëüíûõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì Êàíàäû
(Municipal Information Systems Association of Canada
(MISA/ASIM), äåÿòåëüíîñòü êîòîðûõ ðåãëàìåíòèðîâàíà
çàêîíîì î íåêîììåð÷åñêèõ îðãàíèçàöèÿõ.

Â ÷àñòíîñòè ê óêàçàííûì ïðèíöèïàì òàì îòíîñÿòñÿ:

◆ êîíñåíñóñ ïî âñåì àêòóàëüíûì âîïðîñàì ñ ïðåä-
ñòàâëåíèåì ïîçèöèé ìåíüøèíñòâà, åñëè êîíñåíñóñ íå
ìîæåò áûòü äîñòèãíóò;

◆ ðàçðàáîòêà ïîëèòèêè è ïîçèöèé îò÷åòíîñòè ïî
ñîîòâåòñòâóþùèì íàöèîíàëüíûì âîïðîñàì, ñïðàâåäëèâî
îòðàæàþùèì ìíåíèÿ ñâîèõ àññîöèàöèé-÷ëåíîâ;

◆ ó÷àñòèå â íàöèîíàëüíûõ êîìèòåòàõ, çàíèìàþ-
ùèõñÿ ìóíèöèïàëüíûìè èëè ìåæþðèñäèêöèîííûìè âî-
ïðîñàìè ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã, ñ èñïîëü-
çîâàíèåì èíôîðìàöèè è òåõíîëîãèé;

◆ ñîòðóäíè÷åñòâî è âçàèìîäåéñòâèå ñ îðãàíèçà-
öèÿìè ïî âîïðîñàì, çàòðàãèâàþùèì ìóíèöèïàëüíûå èëè
ìåæþðèñäèêöèîííûå ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíûõ
óñëóã, ñ èñïîëüçîâàíèåì èíôîðìàöèè è òåõíîëîãèé;

◆ ïðåäîñòàâëåíèå óñëóã ÷ëåíîì àññîöèàöèè ëèøü
ïî îôîðìëåííîìó ñîãëàñèþ ñ ðàâíîìåðíûì ðàñïðåäåëå-
íèåì ðàñõîäîâ ñðåäè ÷ëåíîâ Àññîöèàöèè, â ñîîòâåòñòâèè
ñ ñîãëàñîâàííîé ôîðìóëîé. Ó÷àñòèå â òàêèõ îáùèõ ñëóæá
äîáðîâîëüíî äëÿ êàæäîãî ÷ëåíà àññîöèàöèè, ïðè ýòîì
çàòðàòû ðàñïðåäåëÿþòñÿ äëÿ íåó÷àñòâóþùèõ ÷ëåíîâ Àñ-
ñîöèàöèè;

◆ Àññîöèàöèÿ ðàññ÷èòûâàåò íà ñâîèõ ÷ëåíîâ â ÷à-
ñòè ðåñóðñîâ, ïîìîùè èëè ñîòðóäíè÷åñòâà, íåîáõîäèìûõ
äëÿ ñâîåé äåÿòåëüíîñòè;

◆ ïîëèòè÷åñêèå ïîçèöèè, ïðèíÿòûå Àññîöèàöèåé
íå îáÿçàòåëüíû äëÿ å¸ ÷ëåíîâ, êîòîðûå íå ñâÿçàíû ðåøå-
íèÿìè èëè ïîëèòè÷åñêèìè ïîçèöèÿìè, ïðèíÿòûìè ëþáûì
÷ëåíîì àññîöèàöèè;

◆ ìåðîïðèÿòèÿ Àññîöèàöèè äîëæíû ñîîòâåòñòâî-
âàòü â ìàêñèìàëüíî âîçìîæíîé ñòåïåíè ïðèíöèïàì ðà-
áîòû ñâîèõ àññîöèàöèé-÷ëåíîâ.

Îñíîâíûå öåëè Àññîöèàöèè

◆ ïðåäñòàâëÿòü èíòåðåñû ÷ëåíîâ â ïåðåãîâîðàõ ñ
ïðàâèòåëüñòâîì è äðóãèìè íàöèîíàëüíûìè èëè ìåæäóíà-
ðîäíûìè îðãàíàìè è àññîöèàöèÿìè ïî âîïðîñàì, êàñàþ-
ùèìñÿ ìóíèöèïàëüíûõ è ãîñóäàðñòâåííûõ óñëóã ñ èñ-
ïîëüçîâàíèåì èíôîðìàöèîííûõ è êîììóíèêàöèîííûõ
òåõíîëîãèé; 

◆ ñîäåéñòâîâàòü ñîòðóäíè÷åñòâó è îáìåíó èíôîð-
ìàöèåé, íàâûêàìè è ðåñóðñàìè ìåæäó ìóíèöèïàëèòåòà-
ìè è àññîöèàöèÿìè-÷ëåíàìè;

◆ îáåñïå÷èòü ðóêîâîäñòâî è ñîäåéñòâîâàòü ðàñ-

75Ñåðèÿ: Ãóìàíèòàðíûå íàóêè ¹ 9-10  ñåíòÿáðü-îêòÿáðü 2015 ã.

* MIS Succession Plan City of Corpus Christi//

http://www.cctexas.com/Assets/Departments/MIS/Files/MISsuccessionPlan.pdf

* Municipal Information Systems (MIS)// Company UTAL  http://en.utal.pl/munic-

ipal-information-systems.html

* City of Corpus Christi// http://www.cctexas.com/government/municipal-infor-

mation-systems/

* Canada Not-for-profit Corporations Act (CNCA). S.C. 2009.
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ïðîñòðàíåíèþ ïåðåäîâîãî îïûòà â èñïîëüçîâàíèè èí-
ôîðìàöèîííûõ è êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé*.

Â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ ïîëíîìî÷èÿ îðãàíîâ ÌÑÓ â
ñôåðå èíòåãðàöèè â íàöèîíàëüíîå è ãëîáàëüíîå èíôîð-
ìàöèîííîå ïðîñòðàíñòâî îñíîâàíû íà ìåæäóíàðîäíî-
ïðàâîâûõ íîðìàõ, íàöèîíàëüíîì çàêîíîäàòåëüñòâå, à
òàêæå íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ àêòàõ ÌÑÓ.

Ìåæäóíàðîäíûé îïûò èíòåãðàöèè ìóíèöèïàëüíûõ îá-
ðàçîâàíèé â èíôîðìàöèîííîå ïðîñòðàíñòâî ñêëàäûâà-
åòñÿ èç ñîâîêóïíîñòè ïðîöåññîâ è ÿâëåíèé (ïðåäïîñûëîê
ìóíèöèïàëüíîé èíôîðìàöèîííîé èíòåãðàöèè):

◆ ðàçâèòèÿ ìóíèöèïàëüíîãî çàêîíîäàòåëüñòâà ñ
çàêðåïëåíèåì íà ìåæäóíàðîäíîì óðîâíå áàçîâûõ ïðàâ
ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ, â òîì ÷èñëå íà ñâîáîäíûé îá-
ìåí èíôîðìàöèåé; 

◆ ðàçâèòèå èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûõ
òåõíîëîãèé.

Óêàçàííûå ïðåäïîñûëêè ñìîãëè "çàïóñòèòü" ïðîöåññ
èíòåãðàöèè, êîãäà äîñòèãëè îïðåäåëåííîãî óðîâíÿ ðàçâè-
òèÿ ìåæäóíàðîäíîãî è íàöèîíàëüíîãî ìóíèöèïàëüíîãî è
èíôîðìàöèîííîãî ïðàâà - ñ îäíîé ñòîðîíû, è èíôîðìà-
öèîííî-êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé - ñ äðóãîé. Çàðî-
äèâøèñü â 1960-1970 ãîäû ìóíèöèïàëüíûå èíôîðìà-
öèîííûå ñèñòåìû êàê ñîâîêóïíîñòü ìåñòíîé èíôîðìà-
öèè ñ ïåðåâîäîì â öèôðîâîé âèä ïðèîáðåëè ñèñòåìíîå
êà÷åñòâî "ìóíèöèïàëüíî-ãëîáàëüíîé" ìóíèöèïàëüíîé

èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû (ÌÈÑ) ñîñòîÿùåé èç òûñÿ÷
òàêèõ ñèñòåì ïî âñåìó ìèðó. Â ìèðîâîé ïðàêòèêå èíòåã-
ðàöèÿ ìóíèöèïàëüíûõ îáðàçîâàíèé â èíôîðìàöèîííîå
ïðîñòðàíñòâî ðåàëèçóåòñÿ èìåííî ïîñðåäñòâîì îáúåäè-
íåíèÿ òàêèõ ñèñòåì.

Èíòåãðàöèÿ êîðåííûì îáðàçîì èçìåííèêà êà÷åñòâî
ÌÈÑ. Åñëè â 1960-1980 ãîäû îíè ôîðìèðîâàëèñü è
ðàññìàòðèâàëèñü â ñïåöèàëüíîé ëèòåðàòóðå êàê èíòåã-
ðèðîâàííûå ñèñòåìû â îñíîâíîì ìåñòíîé áóõãàëòåðñêîé
èíôîðìàöèè, ïðåäíàçíà÷åííûå äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ïðî-
öåññà ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé, äàëåå ðàçâèâàÿñü â íàïðàâëå-
íèè ãåîãðàôè÷åñêèõ èíôîðìàöèîííûõ ÃÈÑ ñèñòåì, ñå-
ãîäíÿ äîñòèãëè óðîâíÿ áûñòðî ðàçâèâàþùèõñÿ âåá-ñèñ-
òåì, îáåñïå÷èâàþùèõ áûñòðûé è ãëîáàëüíûé äîñòóï ê
øèðîêîìó ñïåêòðó ìóíèöèïàëüíîé èíôîðìàöèè. Ñîâðå-
ìåííàÿ ÌÈÑ ïîçâîëÿåò èñêàòü è ïîëüçîâàòüñÿ ñâåäåíè-
ÿìè î íåäâèæèìîñòè, íàëîãàõ, ñïèñêàõ èçáèðàòåëåé è ò.ï.
à, çàòåì, îáíàðóæèâ íóæíûé âîïðîñ (îáúåêò) âûäåëÿòü
ñâîéñòâà íà èíòåðàêòèâíîì ïîðòàëå. Ñ ñåðåäèíû 1990
ãîäîâ ìóíèöèïàëèòåòû ïðàêòèêóþò ñòðàòåãè÷åñêîå ïëà-
íèðîâàíèå äåéñòâèé â íàïðàâëåíèè ðàçâèòèÿ ÌÈÑ. Ïðè
ýòîì îíè ïîëó÷àþò ïîìîùü ãîñóäàðñòâà è ðåãèîíîâ. Èí-
ôîðìàöèîííàÿ èíòåãðàöèÿ ìóíèöèïàëüíûõ îáðàçîâàíèé
ïðîøëà ñëîæíû ïóòü ýâîëþöèè îò ó÷ðåæäåíèÿ ñâîèõ ÑÌÈ
äî îáúåäèíåíèÿ ìóíèöèïàëüíûõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñ-
òåì íà àññîöèàòèâíîì (íàöèîíàëüíîì) - ïðè ôîðìèðîâà-
íèè íàöèîíàëüíûõ àññîöèàöèé ÌÈÑ è ìåæäóíàðîäíîì -
â äåÿòåëüíîñòè ìåæäóíàðîäíûõ ìóíèöèïàëüíûõ ñîþçîâ.
Â ïðîöåññå ãëîáàëèçàöèè ÌÈÑ, êàê è ìóíèöèïàëüíîå èí-
ôîðìàöèîííîå ïðîñòðàíñòâî, ñòàâ ÷àñòüþ ãëîáàëüíîãî
èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà, ïîçâîëÿåò íå ïðîñòî
èíôîðìèðîâàòü î ðàáîòå îðãàíîâ ìåñòíîãî ñàìîóïðàâ-
ëåíèÿ, íî è ñîâåðøåíñòâîâàòü èõ ðàáîòó íà áàçå èíòåðàê-
òèâíîãî ó÷àñòèÿ ìåñòíîãî íàñåëåíèÿ è ìèðîâîãî îïûòà.

Ñåðèÿ: Ãóìàíèòàðíûå íàóêè ¹ 9-10  ñåíòÿáðü-îêòÿáðü 2015 ã.76

* Municipal Information Systems Association of Canada. Официальный сайт

http://www.misa-asim.ca/?page=MA_AB_Mission
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