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Н
à ñàììèòå ñòðàí G8 â 2000ã. Îêèíàâñêàÿ õàðòèÿ
ãëîáàëüíîãî èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà
îïðåäåëèëà ïðàâîâûå, ïîëèòè÷åñêèå è òåõíîëî-

ãè÷åñêèå ìåðû ïî àêòèâèçàöèè ìåæäóíàðîäíîãî âçàèìî-
äåéñòâèÿ ñòðàí. 193 ñòðàíû ìèðà ïîäïèñàëè äîãîâîð, ãäå
îñíîâíûìè îáÿçàòåëüñòâà ñòðàí ÿâëÿåòñÿ îáåñïå÷åíèå
ñâîèì ãðàæäàíàì âîçìîæíîñòè äîñòóïà ê ëþáîé èíôîð-
ìàöèè, à òàêæå ïðèíöèïà ðàâåíñòâà êàæäîãî ÷ëåíà îá-
ùåñòâà, íàðîäà, íàöèè.

Ïðîáëåìà íå èñïîëüçîâàíèÿ íàñåëåíèåì èíôîðìà-
öèîííûõ òåõíîëîãèé èìååò ñîöèàëüíîå çíà÷åíèå è â íà-
ñòîÿùèé ìîìåíò îáîçíà÷åíà êàê ïðîáëåìà "öèôðîâîãî
íåðàâåíñòâà".

"Öèôðîâîå  íåðàâåíñòâî" ñïîñîáíî äåñòàáèëèçèðî-
âàòü ðàçâèòèå îáùåñòâà, ïðåïÿòñòâîâàòü íîðìàëüíîìó
ôóíêöèîíèðîâàíèþ âñåõ îáùåñòâåííûõ ïðîöåññîâ è ãî-
ñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ, à òàêæå ñïîñîáíî  âëèÿòü íà
ñîñòîÿíèå îáåñïå÷åíèÿ èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè â
öåëîì.

Îêèíàâñêàÿ õàðòèÿ ãëîáàëüíîãî èíôîðìàöèîííîãî

îáùåñòâà îïðåäåëèëà îñíîâíûå êðèòåðèè ðàçâèòèÿ
ñòðàí, à èìåííî[1]:

◆ ôîðìèðîâàíèå ðàáîò ïî ïðåîäîëåíèþ ýëåêòðîí-
íî-öèôðîâîãî ðàçðûâà;

◆ èñïîëüçîâàíèå âñåõ âîçìîæíîñòåé èíôîðìàöè-
îííûõ òåõíîëîãèé;

◆ ñîäåéñòâèå âñåîáùåìó ó÷àñòèþ â ðàáîòå ãëî-
áàëüíûõ ñåòåé ýëåêòðîííîé òîðãîâëè;

◆ èñïîëüçîâàíèå èíôîðìàöèîííî-òåëåêîììóíè-
êàöèîííûõ òåõíîëîãèé äëÿ ðàñøèðåíèÿ èñïîëüçîâàíèÿ
ëþäüìè ìèðîâûõ çíàíèé;

◆ èíâåñòèðîâàíèå â ëþäåé äëÿ îáåñïå÷åíèÿ èõ
ìåæäóíàðîäíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ.

Îñíîâíîé öåëüþ Îêèíàâñêîé õàðòèè ÿâëÿåòñÿ ïðèçûâ
ê ñòðàíàì, íàïðàâëåííûé íà ëèêâèäàöèþ ìåæäóíàðîäíî-
ãî ðàçðûâà â îáëàñòè èíôîðìàöèîííûõ çíàíèé, íà ñî-
äåéñòâèå â äîñòèæåíèè ñîöèàëüíîãî è ýêîíîìè÷åñêîãî
ïðîãðåññà, íà ýôôåêòèâíîå ìåæäóíàðîäíîå ñîòðóäíè÷å-
ñòâî ó÷àñòíèêîâ [2].

Ðåçóëüòàòû ðàçâèòèÿ ñòðàí â îáëàñòè èíôîðìàöèîí-
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Àííîòàöèÿ
Â ñòàòüå ïðîâåäåí àíàëèç èíäåêñà ðàçâèòèÿ ýëåêòðîííîãî ïðàâèòåëü-
ñòâà 193 ñòðàí. Îïðåäåëåíî ìåñòî Èñïàíèè â ðåéòèíãå " Òîï-30 ñòðàí
ïî óðîâíþ ðàçâèòèÿ ýëåêòðîííîãî ïðàâèòåëüñòâà". Îïðåäåëåíû âíóò-
ðåííèå è âíåøíèå ôàêòîðû îöåíêè èíâåñòèöèîííîé ïðèâëåêàòåëüíî-
ñòè. Îïðåäåëåíà äâèæóùàÿ ñèëà ýêîíîìè÷åñêîãî ðîñòà- èíôîðìàöè-
îííûé êàïèòàë.

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
Ìåòîäèêà îöåíêè, ãëîáàëüíîå èíôîðìàöèîííîå ïðîñòðàíñòâî, èí-
ôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè â òóðèçìå.

МЕТОДИКА ОЦЕНКИ ИНВЕСТИЦИОННОЙ ПРИВЛЕКАТЕЛЬНОСТИ
ТУРИСТИЧЕСКОЙ ОТРАСЛИ СТРАН ЕС

(на примере развития туристической отрасти Испании)

Ñåðèÿ: Ýêîíîìèêà è Ïðàâî ¹ 1-2  ÿíâàðü-ôåâðàëü 2015 ã.8



ЭКОНОМИКА И УПРАВЛЕНИЕ НАРОДНЫМ ХОЗЯЙСТВОМ

íîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ãîñóäàðñòâà è ãðàæäàí ïóáëèêóåò
Îðãàíèçàöèÿ Îáúåäèíåííûõ Íàöèé (ÎÎÍ). Ïî äàííûì
ÎÎÍ ïî ñîñòîÿíèþ íà ìàðò 2012ã. äîêóìåíò, ïðåäîñòàâ-
ëÿþùèé äàííûé âèä èññëåäîâàíèÿ "E-Government Survey
2012: E- Government for the people" îöåíèâàåò ãîòîâ-
íîñòü è âîçìîæíîñòü ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ â 193
ñòðàí ìèðà èñïîëüçîâàòü èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêà-
öèîííûå òåõíîëîãèè äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóã â ýëåê-
òðîííîì âèäå ñâîèì ãðàæäàíàì.

Äèàãðàììà çàâèñèìîñòè îáùåãî èíäåêñà ðàçâèòèÿ
ýëåêòðîííîãî ïðàâèòåëüñòâà 193 ñòðàí ìèðà ïî äàííûì
èññëåäîâàíèé "E-Government Survey 2012: E-
Government for the people" îòîáðàæåíà íà ðèñ.1. [3]

Ïî äàííûì èññëåäîâàíèé "E-Government Survey
2012: E- Government for the people" â Òîï-30 ñòðàí ìè-
ðà îòíîñèòåëüíî íà îäíîì óðîâíå ðàçâèòèÿ íàõîäÿòñÿ: 23
ìåñòî - Èñïàíèÿ, 27 ìåñòî- Ðîññèÿ (òàáë.1). [3]

Ðàçðûâ ñîñòîÿíèÿ ïîëîæåíèÿ Èñïàíèè îòíîñèòåëüíî
Ðîññèè ñîñòàâëÿåò (0,7468-0,7771) èíäåêñ = 0,303
áàëëà.
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Рисунок 1. Диаграмма зависимости общего индекса развития электронного правительства 193 стран мира

по данным исследований E-Government Survey 2012: E- Government for the people.

Òàáëèöà  1.

"Топ- 30 стран по уровню развития
электронного правительства в мире"

Место в общем
рейтинге стран мира Ñòðàíà Îáùèé èíäåêñ

21 Австрия 0,7841

22 Исландия 0,7835

23 Испания 0,7771

24 Бельгия 0,7718

25 Словения 0,7492

26 Монако 0,7468

27 Россия 0,7468

28 ОЭА 0,7344

29 Литва 0,7333

30 Хорватия 0,7328
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Ïðîâîäÿ àíàëèç äàííûõ òàáëèöû 1 "Òîï- 30 ñòðàí ïî
óðîâíþ ðàçâèòèÿ ýëåêòðîííîãî ïðàâèòåëüñòâà â ìèðå",
ìîæíî êîíñòàòèðîâàòü òîò ôàêò, ÷òî ñîãëàñíî îñíîâíûì
êðèòåðèÿì, ïî êîòîðûì ïðîèñõîäèëà îöåíêà ðåéòèíãà
ó÷àñòíèêîâ, Èñïàíèÿ èìååò:

1. äååñïîñîáíûé ãîñóäàðñòâåííûé ïîðòàë ñòðàíû,
ïîðòàëû îíëàéí óñëóã;

2. ðàçâèòûå èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûå
òåõíîëîãèè;

3. äîñòàòî÷íîé âûñîêèé óðîâåíü ãðàìîòíîñòè íà-
ñåëåíèÿ íà ðàçëè÷íûõ ñòóïåíÿõ ïîëó÷åíèÿ îáðàçîâàíèÿ.

Èíâåñòèöèîííàÿ ïðèâëåêàòåëüíîñòü Èñïàíèè ñêëà-
äûâàåòñÿ èç âíåøíèõ è âíóòðåííèõ ôàêòîðîâ. Ê îäíîìó
èç âíåøíèõ ôàêòîðîâ îòíîñèòñÿ óðîâåíü ðàçâèòîñòè èí-
ôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé Èñïàíèè.

Ê âíóòðåííèì ôàêòîðàì ðàçâèòèÿ ñòðàí ÅÑ îòíîñÿòñÿ
êëþ÷åâûå ïîêàçàòåëè ðàçâèòèÿ ñôåðû òóðèçìà è îïðå-
äåëåíèå íàçíà÷åíèÿ îáùåñòâåííîé ôóíêöèè èõ ðåêðåà-
öèîííîé äåÿòåëüíîñòè:

1. ìåäèêî-áèîëîãè÷åñêîé (ëå÷åíèå-îçäîðîâëåíèå);
2. ñîöèàëüíî-êóëüòóðíîé (ðàçâèòèå ñïîñîáíîñòåé,

èçó÷åíèå êóëüòóðû);
3. ýêîíîìè÷åñêîé (óâåëè÷åíèå ÷èñëåííîñòè çàíÿ-

òîãî íàñåëåíèÿ);
4. àêñîíîìåòðè÷åñêîé (ðîëü è ìåñòî ñâîáîäíîãî

âðåìåíè).

Âàæíåéøåå çíà÷åíèå â ýêîíîìèêå ñòðàí ÅÑ èìååò òó-
ðèñòè÷åñêàÿ îòðàñëü. Èñïàíèÿ çàíèìàåò  âòîðîå ìåñòî â

ìèðå ïî êîëè÷åñòâó ïðèíèìàåìûõ òóðèñòîâ è ïåðâîå ìå-
ñòî ïî êîëè÷åñòâó òóðèñòîâ, ïðèáûâàþùèõ äëÿ îòäûõà âî
âðåìÿ îòïóñêà.

Îñíîâíûå êðèòåðèè, ïî êîòîðûì îöåíèâàåòñÿ òóðèñ-
òè÷åñêàÿ îòðàñëü:

1. ïðîèçâîäñòâåííûå ìîùíîñòè îòðàñëè (íå äå-
íåæíàÿ ÷àñòü ïðîèçâîäñòâåííîãî ïîòåíöèàëà);

2. ôèíàíñîâàÿ óñòîé÷èâîñòü îòðàñëè (àêòèâû è
ïàññèâû áàëàíñà, ëèêâèäíîñòü, äåáèòîðñêàÿ è êðåäèòîð-
ñêàÿ çàäîëæåííîñòè, çàåìíûé êàïèòàë, ïðèáûëü è ðåíòà-
áåëüíîñòü);

3. ìåíåäæìåíò óïðàâëåíèÿ îòðàñëè, â ò.÷. êâàëèôè-
êàöèÿ ðóêîâîäÿùåãî ñîñòàâà;

4. íàëè÷èå èíâåñòèöèîííûõ ïðîãðàìì. 

Äëÿ îïðåäåëåíèÿ èíâåñòèöèîííîé ïðèâëåêàòåëüíîñòè
ñòðàí ÅÑ òðåáóåòñÿ ïðîâåñòè ãëóáîêèé àíàëèç âíåøíèõ è
âíóòðåííèõ ôàêòîðîâ. Îïðåäåëèòü èíñòðóìåíò ðàñ÷åòà
öèôðîâûõ ïîêàçàòåëåé, âîçìîæíî ñ èñïîëüçîâàíèåì ëè-
öåíçèîííîãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ. Ðàçðàáîòàòü
òåõíîëîãèþ îáåñïå÷åíèÿ èíôîðìàöèîííîãî ñîïðîâîæäå-
íèÿ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé íåïîñðåäñòâåííî ïî ðàñ÷åòíûì
äàííûì.

Îáîáùåííûå è ñèñòåìàòèçèðîâàííûå äàííûå ïðåä-
ñòàâëÿþò ñîáîé èíôîðìàöèîííûé êàïèòàë, íåîáõîäèìûé
äëÿ óïðàâëåíèÿ çíàíèÿìè è îïûòîì. Èíôîðìàöèîííûé
êàïèòàë ÿâëÿåòñÿ äâèæóùåé ñèëîé ýêîíîìè÷åñêîãî ðîñ-
òà, ñòàíîâèòñÿ êëþ÷åâûì ôàêòîðîì óïðàâëåíèÿ èíôîð-
ìàöèîííûìè ïîòîêàìè ñòðàí. Èíôîðìàöèîííûé êàïèòàë
ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç êðèòåðèåâ îöåíêè ýêîíîìè÷åñêèõ
îáúåêòîâ, êîòîðûìè ÿâëÿþòñÿ ñòðàíû ÅÑ [4].
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