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У
æå íå îäèí ãîä òóðèñòè÷åñêàÿ ñôåðà Ðîññèéñêîé
Ôåäåðàöèè èñïûòûâàåò ñåðüåçíûå ïðîáëåìû, íà-
õîäÿñü, ïî ñóòè, â ñîñòîÿíèè çàòÿíóâøåãîñÿ êðèçè-

ñà. Íà÷èíàÿ ñ 2008 ãîäà, ïðîøëî óæå íåñêîëüêî âîëí ñî-
êðàùåíèé ÷èñëà òóðîïåðàòîðîâ, òóðàãåíòîâ; èìåëè ìåñòî
ðàçîðåíèÿ êðóïíåéøèõ òóðèñòè÷åñêèõ êîìïàíèé, áàí-
êðîòñòâà àâèàïåðåâîç÷èêîâ è ìíîãèõ äðóãèõ ó÷àñòíèêîâ
ðûíêà.

Âëàñòè ïûòàëèñü ñòàáèëèçèðîâàòü ñèòóàöèþ, âíîñÿ
ïîïðàâêè â òóðèñòè÷åñêîå è ñòðàõîâîå çàêîíîäàòåëüñòâî.
Áûëè óâåëè÷åíû òðåáîâàíèÿ ê îáúåìàì ôèíàíñîâûõ ãà-
ðàíòèé, êîòîðûå îáÿçàíû èìåòü âñå òóðîïåðàòîðû (ñì.
ÔÇ ¹ 132 [1]). Ïîçæå áûëà ó÷ðåæäåíà Àññîöèàöèÿ
"Îáúåäèíåíèå òóðîïåðàòîðîâ â ñôåðå âûåçäíîãî òóðèçìà
"Òóðïîìîùü" (äàëåå - "Òóðïîìîùü") [2]. Îäíàêî ïðèíÿòûå
ìåðû âñòðåòèëè ñåðüåçíóþ êðèòèêó è íàðåêàíèÿ, â òîì
÷èñëå è ïîòîìó, ÷òî îíè, â êîíå÷íîì èòîãå, íå îáåñïå÷è-
âàþò óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ òóðèñòè÷åñêîé ñôåðû Ðîñ-
ñèéñêîé Ôåäåðàöèè.

Âñÿ ñîâîêóïíîñòü ïðîáëåì îòå÷åñòâåííîé òóðèíäóñò-
ðèè, âêëþ÷àÿ âçàèìîîòíîøåíèÿ ãîñóäàðñòâà, òóðîïåðà-
òîðîâ, ñòðàõîâùèêîâ è ïðî÷èõ ó÷àñòíèêîâ ðûíêà ìåæäó
ñîáîé, êðèòèêà äåéñòâèé âëàñòåé, çàêîíîäàòåëüñòâà è ïð.,
ïîäðîáíî îñâåùàëàñü â ñðåäñòâàõ ìàññîâîé èíôîðìà-

öèè, â èçâåñòíûõ èçäàíèÿõ ïî ýêîíîìèêå è áèçíåñó (ñì.,
íàïðèìåð, [3, 4, 5]). Ïîýòîìó ïîâòîðÿòü âñå ýòî çäåñü, äà-
æå â ñæàòîì âèäå, íåöåëåñîîáðàçíî.

Íà îñíîâàíèè àíàëèçà ïðîèñõîäÿùåãî (ñì., íàïðèìåð,
[6]) áûë ñäåëàí âûâîä î òîì, ÷òî ðåøåíèåì çíà÷èòåëüíîé
÷àñòè ïðîáëåì òóðèñòè÷åñêîãî ðûíêà ìîãëî áû ñòàòü
âçàèìíîå ñòðàõîâàíèå îòâåòñòâåííîñòè òóðîïåðàòîðîâ
[6]. Ýòî - íîâàòîðñêàÿ èäåÿ, íå îòðàæåííàÿ ïîêà, íà-
ñêîëüêî èçâåñòíî, â äðóãèõ íàó÷íûõ ïóáëèêàöèÿõ. Â äàí-
íîé ðàáîòå èçëàãàåòñÿ ðÿä îñíîâíûõ ïðàêòè÷åñêèõ ïðåä-
ëîæåíèé, âûðàáîòàííûõ â õîäå ïðîâåäåííûõ íàó÷íûõ èñ-
ñëåäîâàíèé.

Äëÿ ðåøåíèÿ íàêîïèâøèõñÿ ïðîáëåì ðàçðàáîòàí
ïðîåêò "Îáùåñòâà âçàèìíîãî ñòðàõîâàíèÿ òóðîïåðàòî-
ðîâ" (äàëåå - ÎÂÑ Òóðîïåðàòîðîâ), êîòîðîå äîëæíî ñòàòü
íå ïðîñòî î÷åðåäíûì íîâûì ó÷àñòíèêîì ðûíêà, íî - èí-
ñòðóìåíòîì ñòàáèëèçàöèè è ðàçâèòèÿ òóðèñòè÷åñêîé
ñôåðû Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

Îñíîâíàÿ öåëü ÎÂÑ Òóðîïåðàòîðîâ - ñòðàõîâàíèå
ãðàæäàíñêîé îòâåòñòâåííîñòè òóðîïåðàòîðîâ çà íåèñ-
ïîëíåíèå èëè íåíàäëåæàùåå èñïîëíåíèå îáÿçàòåëüñòâ
ïî äîãîâîðó î ðåàëèçàöèè òóðèñòñêîãî ïðîäóêòà â ñîîò-
âåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè çàêîíîäàòåëüñòâà.
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Âàæíî, ÷òî ÷ëåíàìè âçàèìíîãî îáùåñòâà ìîãóò è
äîëæíû ñòàòü ðîññèéñêèå òóðîïåðàòîðû ðàáîòàþùèå è â
ñôåðå âûåçäíîãî, è â ñôåðå âíóòðåííåãî òóðèçìà. Îáùåå
÷èñëî âñåõ òóðîïåðàòîðîâ ñîêðàòèëîñü óæå äî (ïðèìåðíî)
650 îðãàíèçàöèé ñîãëàñíî äàííûì ïî èòîãàì 2015 ãîäà
[7]. È ïðè ýòîì ïðîèñõîäèò çíà÷èòåëüíîå èçìåíåíèå
ñòðóêòóðû ðûíêà: îáúåìû âûåçäíîãî òóðèçìà ñîêðàùà-
þòñÿ, âíóòðåííåãî - ðàñòóò [7]. Â ñèëó îáúåêòèâíûõ ôàê-
òîðîâ (ýêîíîìèêà, ïîëèòèêà) âíóòðåííèé òóðèçì ïðîäîë-
æèò ðàçâèâàòüñÿ â áëèæàéøèå ãîäû íà ôîíå ñòàãíàöèè
èëè äàæå ïðîäîëæàþùåãîñÿ óïàäêà òóðèçìà âûåçäíîãî.

Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî, ïî ìíåíèþ ïðåäñòàâèòåëÿ Àññî-
öèàöèè òóðîïåðàòîðîâ Ðîññèè, â 2016 ãîäó íå îæèäàåòñÿ
äàëüíåéøåãî ñîêðàùåíèÿ ÷èñëà òóðîïåðàòîðîâ, òàê êàê
íà ðûíêå îñòàëèñü òîëüêî "ñèëüíûå èãðîêè" [7], ñëåäóåò
èìåòü â âèäó, ÷òî â áëèæàéøèå ãîäû âïîëíå âîçìîæíû
êàê âíåçàïíûå áàíêðîòñòâà, òàê è "ïëàíîâûå" ñâîðà÷èâà-
íèÿ äåÿòåëüíîñòè òóðîïåðàòîðîâ. Ñèòóàöèÿ íà ðûíêå ïî-
ïðåæíåìó íåñòàáèëüíàÿ, ÷òî ïîâûøàåò àêòóàëüíîñòü è
öåëåñîîáðàçíîñòü ïðåäëîæåíèé ïî ñîçäàíèþ ÎÂÑ Òóðî-
ïåðàòîðîâ.

Òàêæå ñëåäóåò ó÷èòûâàòü, ÷òî â óñëîâèÿõ ìåíÿþùåãî-
ñÿ ðûíêà è ñ ó÷åòîì îáùåé ñëîæíîé ìàêðîýêîíîìè÷åñ-
êîé ñèòóàöèè â Ðîññèè è â ìèðå òðåáîâàíèÿ ê ôèíàíñîâîé
óñòîé÷èâîñòè òóðîïåðàòîðîâ áóäóò ñîõðàíÿòüñÿ, âîçìîæ-
íî - äàæå óæåñòî÷àòñÿ.

Íà äàííûé ìîìåíò ñòàòüÿ 4.1 ÔÇ ¹ 132 òðåáóåò, ÷òî
"âñå òóðîïåðàòîðû, çàðåãèñòðèðîâàííûå íà òåððèòîðèè
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, äîëæíû èìåòü ôèíàíñîâîå
îáåñïå÷åíèå" [1]. Åãî ìîæíî ïîëó÷èòü íà îñíîâàíèè äîãî-
âîðà ñòðàõîâàíèÿ îòâåòñòâåííîñòè èëè êàê áàíêîâñêóþ
ãàðàíòèþ; è ñîãëàñíî ñòàòüå 17.1 ÔÇ ¹ 132 îíî äîëæíî
"îáåñïå÷èâàòü íàäëåæàùåå èñïîëíåíèå òóðîïåðàòîðîì
îáÿçàòåëüñòâ ïî âñåì äîãîâîðàì î ðåàëèçàöèè òóðèñò-
ñêîãî ïðîäóêòà" [1].

Ñëåäîâàòåëüíî, îòå÷åñòâåííûå òóðîïåðàòîðû äîëæíû
âûïîëíÿòü òðåáîâàíèÿ çàêîíîäàòåëüñòâà, ïðèñïîñàáëè-
âàÿñü ê áûñòðî ìåíÿþùåéñÿ ðûíî÷íîé ñèòóàöèè. Îäíàêî,
ïîä÷åðêíåì åùå ðàç, èìåþùèåñÿ ñåé÷àñ èíñòðóìåíòû
êîììåð÷åñêîãî ñòðàõîâàíèÿ ëèáî áàíêîâñêîé ãàðàíòèè
ôèíàíñîâîãî îáåñïå÷åíèÿ - íåñîâåðøåííû, âûçûâàþò
ìíîæåñòâî íàðåêàíèé (ñì., íàïðèìåð, [3, 4, 5]). Ïîñêîëü-
êó ïðèìåíåíèå òåõ æå ìåòîäîâ è èíñòðóìåíòîâ íå ìîæåò
äàòü ïðèíöèïèàëüíî èíîãî ðåçóëüòàòà, íåîáõîäèìî èçìå-
íèòü ïîäõîä. Íóæíà àëüòåðíàòèâà ìíîæåñòâó ðàçðîçíåí-
íûõ êîììåð÷åñêèõ ñòðàõîâùèêîâ è áàíêîâ â ëèöå îáùå-
ñòâà âçàèìíîãî (è â ò.÷. - íåêîììåð÷åñêîãî) ñòðàõîâàíèÿ.

Íàðÿäó ñ âûïîëíåíèåì ñâîåé îñíîâíîé öåëè (ñì. âû-
øå), ÎÂÑ Òóðîïåðàòîðîâ äîëæíî òàêæå ïîñòàâèòü ïðåä
ñîáîé ñëåäóþùèå çàäà÷è:

1. Ñíèçèòü åæåãîäíûå çàòðàòû òóðîïåðàòîðîâ íà
îáåñïå÷åíèå ôèíàíñîâûõ ãàðàíòèé;

2. Ðåøèòü ïðîáëåìó ïîëó÷åíèÿ ôèíàíñîâîãî îáåñïå-
÷åíèÿ;

3. Ïîâûñèòü ôèíàíñîâóþ óñòîé÷èâîñòü òóðîïåðàòî-
ðîâ;

4. Ëèêâèäèðîâàòü ñèòóàöèþ âçàèìíîãî íåäîâåðèÿ è
îáùåñòâåííîé íàïðÿæåííîñòè íà òóðèñòè÷åñêîì ðûíêå;

5. Óâåëè÷èòü âîçìîæíîñòè òóðîïåðàòîðîâ ïî âçàèìî-
äåéñòâèþ ñ ôèíàíñîâûì ðåãóëÿòîðîì è çàêîíîäàòåëüíû-
ìè âëàñòÿìè;

6. Ïðåäëîæèòü è ðåàëèçîâàòü ìåðû ïî îïòèìèçàöèè è
äîëãîñðî÷íîé ñòàáèëèçàöèè òóðèñòè÷åñêîãî è ñòðàõîâîãî
çàêîíîäàòåëüñòâà (â ÷àñòè âçàèìíîãî ñòðàõîâàíèÿ);

7. Îáåñïå÷èòü óñòîé÷èâîå ðàçâèòèå âíóòðåííåãî è âû-
åçäíîãî ñåãìåíòîâ òóðèñòè÷åñêîé ñôåðû Ðîññèéñêîé
Ôåäåðàöèè.

Ïðîåêò ñîçäàíèÿ ÎÂÑ Òóðîïåðàòîðîâ ïðåäïîëàãàåò,
÷òî, áëàãîäàðÿ åãî âîçìîæíîñòÿì è ïðåèìóùåñòâàì, ïî-
ñòàâëåííûì öåëè è çàäà÷àì, à òàêæå èñõîäÿ èç ëîãèêè è
ýêîíîìèêè âçàèìíîãî ñòðàõîâàíèÿ, óæå íà íà÷àëüíîì
ýòàïå åãî ÷ëåíàìè äîëæíî è ìîæåò ñòàòü çíà÷èòåëüíîå
÷èñëî äåéñòâóþùèõ òóðîïåðàòîðîâ Ðîññèè. Ñ ó÷åòîì ýòî-
ãî âàæíîãî çàìå÷àíèÿ, ðàññìîòðèì òåïåðü ïîäðîáíåå
çàäà÷è ïðåäëàãàåìîãî âçàèìíîãî îáùåñòâà, âîçìîæíîñ-
òè è îæèäàåìûå ðåçóëüòàòû èõ âûïîëíåíèÿ.

1. Ñíèæåíèå åæåãîäíûõ çàòðàò òóðîïåðàòîðîâ íà
îáåñïå÷åíèå ôèíàíñîâûõ ãàðàíòèé âîçìîæíî çà ñ÷åò òî-
ãî, ÷òî ñóììà ñòðàõîâîé ïðåìèè ïî äîãîâîðó âçàèìíîãî
ñòðàõîâàíèÿ áóäåò íèæå, ÷åì ïî àíàëîãè÷íûì äîãîâîðàì
ñ êîììåð÷åñêèìè ñòðàõîâùèêàìè, è íèæå, ÷åì ñòîèìîñòü
ïîëó÷åíèÿ áàíêîâñêîé ãàðàíòèè.

1.1. Áðóòòî-òàðèô ÎÂÑ Òóðîïåðàòîðîâ áóäåò çà-
ìåòíî îòëè÷àòüñÿ ïî âåëè÷èíå è ñòðóêòóðå îò áðóòòî-òà-
ðèôîâ êîììåð÷åñêèõ ñòðàõîâùèêîâ:

à) âåëè÷èíà ðèñêîâîé íàäáàâêè áóäåò
íèæå áëàãîäàðÿ ó÷àñòèþ âî âçàèìíîì îáùåñòâå áîëüøî-
ãî ÷èñëà òóðîïåðàòîðîâ (â îòëè÷èå îò èíäèâèäóàëüíûõ
ñäåëîê ñ êîììåð÷åñêèìè ñòðàõîâùèêàìè); 

á) ðàñõîäû íà âåäåíèå äåëà (ÐÂÄ) â ðàñ-
÷åòå íà îäíîãî ñòðàõîâàòåëÿ áóäóò íèæå è áëàãîäàðÿ
áîëüøåìó ÷èñëó ó÷àñòíèêîâ âçàèìíîãî îáùåñòâà, è çà
ñ÷åò ýêîíîìíîãî âåäåíèÿ íåêîììåð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè
ïî âçàèìíîìó ñòðàõîâàíèþ;

â) íàãðóçêà ê íåòòî-òàðèôó íå áóäåò
âêëþ÷àòü ïëàíîâóþ ïðèáûëü (êîììåð÷åñêèå ñòðàõîâùè-
êè èíîãäà çàêëàäûâàþò è åå) è êîìèññèîííîå âîçíàãðàæ-
äåíèå ñòðàõîâîìó àãåíòó.

Â ðåçóëüòàòå ïîëó÷àåì, ÷òî íåòòî- è áðóòòî-òàðèôû
ÎÂÑ Òóðîïåðàòîðîâ áóäóò íèæå òàðèôîâ êîììåð÷åñêèõ
ñòðàõîâùèêîâ. À çíà÷èò, òàêèì îáðàçîì, âûïîëíÿåòñÿ
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ãëàâíàÿ ýêîíîìè÷åñêàÿ çàäà÷à âçàèìíîãî îáùåñòâà -
ñíèæåíèå ñòîèìîñòè ôèíàíñîâûõ ãàðàíòèé. Ïðè ýòîì
èòîãîâûé áðóòòî-òàðèô ÎÂÑ Òóðîïåðàòîðîâ áóäåò ñîñòî-
ÿòü ëèøü èç òðåõ ýëåìåíòîâ: îñíîâíàÿ (Òî) è ðèñêîâàÿ (Òð)
÷àñòè íåòòî-òàðèôà ïëþñ íàãðóçêà, êîòîðàÿ ðàâíÿåòñÿ
ðàñõîäàì íà âåäåíèå äåëà (ÐÂÄ).

1.2. Áàíêîâñêàÿ ãàðàíòèÿ íå ÿâëÿåòñÿ äëÿ ïîäàâ-
ëÿþùåãî áîëüøèíñòâà òóðîïåðàòîðîâ ðåàëüíîé àëüòåð-
íàòèâîé ñòðàõîâàíèþ, òàê êàê ïîëó÷èòü åå ñëîæíåå, à ðå-
àëüíûå èçäåðæêè áóäóò âûøå.

Äà, ôîðìàëüíî çàòðàòû íà ñàìó áàíêîâñêóþ ãàðàíòèþ
ìîãóò áûòü âïîëíå ïðèåìëåìû. Ïî äàííûì Àññîöèàöèè
Òóðîïåðàòîðîâ Ðîññèè (ÀÒÎÐ), ñðåäíÿÿ ñòîèìîñòü ãàðàí-
òèè ñîñòàâëÿåò 4-5% îò ñóììû ôèíàíñîâîãî îáåñïå÷å-
íèÿ, äîñòèãàÿ èíîãäà 7% ãîäîâûõ [8].

Îäíàêî îñíîâíàÿ ïðîáëåìà - òðåáóåìîå áàíêîì çàëî-
ãîâîå îáåñïå÷åíèå, îò îöåíêè è ëèêâèäíîñòè êîòîðîãî áó-
äåò çàâèñåòü èòîãîâàÿ ñòîèìîñòü áàíêîâñêîé ãàðàíòèè.
Íåðåäêî áàíêè òðåáóþò ðàçìåñòèòü íà ñâîèõ ñ÷åòàõ îï-
ðåäåëåííûå ñóììû â êà÷åñòâå çàëîãà, êîòîðûå, òàêèì îá-
ðàçîì, èçûìàþòñÿ èç îáîðîòà. Â ëþáîì ñëó÷àå, äëÿ ïîëó-
÷åíèÿ ôèíàíñîâîãî îáåñïå÷åíèÿ, òóðîïåðàòîðó íåîáõî-
äèìî ïðåäîñòàâèòü óñòðàèâàþùèé áàíê çàëîã.

Êðîìå òîãî, Èíòåðíåò-ðåñóðñ "Áàíêîâñêèå ãàðàíòèè"
äîáàâëÿåò, ÷òî: "â çàêîíå ïðÿìî ïðåäóñìîòðåíî îáÿçà-
òåëüñòâî òóðîïåðàòîðà âîññòàíîâèòü ñóììó ôèíàíñîâîãî
îáåñïå÷åíèÿ äî ìèíèìàëüíîãî ðàçìåðà â òå÷åíèå ìåñÿ-
öà ïîñëå âîçìåùåíèÿ óùåðáà ãàðàíòîì, èíà÷å ê òóðîïå-
ðàòîðó áóäóò ïðèìåíåíû ñàíêöèè, âïëîòü äî èñêëþ÷åíèÿ
åãî èç ðååñòðà òóðîïåðàòîðîâ" [9].

Â îäíîì èç èíòåðâüþ È. Òþðèíîé, ïðåññ-ñåêðåòàðÿ
Ðîññèéñêîãî ñîþçà òóðèíäóñòðèè, áûëî äàíî ïðÿìîå ïîä-
òâåðæäåíèå òîìó ôàêòó, ÷òî ïîëó÷èòü áàíêîâñêóþ ãàðàí-
òèþ "íàìíîãî ñëîæíåå", ÷åì çàêëþ÷èòü äîãîâîð ñòðàõî-
âàíèÿ, è îòìå÷àëîñü òàêæå, ÷òî ñ ó÷åòîì âñåõ èçäåðæåê
ðåàëüíûé "òàðèô" äëÿ òóðîïåðàòîðà ïîëó÷àåòñÿ âûøå
[10]. Ïîñêîëüêó â êîíå÷íîì èòîãå ïîëó÷èòü áàíêîâñêóþ
ãàðàíòèþ îêàçûâàåòñÿ ñëîæíåå è äîðîæå, ÷åì çàêëþ÷èòü
äîãîâîð ñòðàõîâàíèÿ, ïîäàâëÿþùåå áîëüøèíñòâî òóðî-
ïåðàòîðîâ âûáèðàåò âòîðîé âàðèàíò. 

Ñëåäîâàòåëüíî, íà îñíîâàíèè äâóõ âûøåèçëîæåííûõ
ïîäïóíêòîâ ìîæíî óòâåðæäàòü, ÷òî ñíèæåíèå ñòîèìîñòè
ôèíàíñîâûõ ãàðàíòèé â öåëîì äëÿ ðûíêà (çà èñêëþ÷åíè-
åì ÷àñòíûõ ñëó÷àåâ) âîçìîæíî ëèøü çà ñ÷åò óäåøåâëå-
íèÿ ñòðàõîâàíèÿ, è ÷òî ýòó çàäà÷ó ÎÂÑ Òóðîïåðàòîðîâ ðå-
øàåò óñïåøíî.

2. Âûïîëíåíèå êëþ÷åâîé ýêîíîìè÷åñêîé çàäà÷è ÎÂÑ

Òóðîïåðàòîðîâ (ñì. ï. 1) ïîçâîëÿåò, òàêèì îáðàçîì, ðå-
øèòü ïðîáëåìó ïîëó÷åíèÿ ôèíàíñîâîãî îáåñïå÷åíèÿ, òàê
êàê ïîÿâëÿåòñÿ ðåàëüíàÿ àëüòåðíàòèâà äîðîãîñòîÿùåìó
êîììåð÷åñêîìó ñòðàõîâàíèþ è ñëîæíûì ïðîöåäóðàì ïî-
ëó÷åíèÿ áàíêîâñêèõ ãàðàíòèé. Äîáàâèì, ÷òî äîñòóïíîñòü
óñëóã ãàðàíòèðóåòñÿ òåì, ÷òî ëþáîé òóðîïåðàòîð, ñîîò-
âåòñòâóþùèé ôîðìàëüíûì òðåáîâàíèÿì Óñòàâà âçàèì-
íîãî îáùåñòâà, ñìîæåò ïðèíÿòü ó÷àñòèå â åãî ñîçäàíèè,
ëèáî ïðèñîåäèíèòüñÿ ïîçæå.

3. Äîñòóïíîñòü âûãîäíûõ óñëóã âçàèìíîãî ñòðàõîâà-
íèÿ ïîâûñèò ôèíàíñîâóþ óñòîé÷èâîñòü òóðîïåðàòîðîâ,
òàê êàê çàòðàòû íà ïîëó÷åíèå íåîáõîäèìîãî îáåñïå÷åíèÿ
ñíèçÿòñÿ, à ïðîöåññ - óïðîñòèòñÿ.

Åùå îäèí âàæíûé ôàêòîð - ýêîíîìèÿ âðåìåíè (à çíà-
÷èò - ýêîíîìèÿ ñðåäñòâ) òóðîïåðàòîðîâ. Êîãäà ðûíêó áó-
äóò ïðåäëîæåíû  âûãîäíûå òàðèôû è ñòàíäàðòèçèðîâàí-
íûå óñëîâèÿ âçàèìíîãî ñòðàõîâàíèÿ, ýòî îáëåã÷èò ïðî-
öåññ ïîèñêà ñòðàõîâîé êîìïàíèè èëè áàíêà äëÿ âñåõ, íå-
çàâèñèìî îò òîãî âñòóïÿò îíè â ÎÂÑ Òóðîïåðàòîðîâ èëè
ïðåäïî÷òóò èíîãî êîíòðàãåíòà. Ñíèæåíèå çàòðàò âðåìåíè
è ðåñóðñîâ íà ïîèñê è ïîëó÷åíèå ãàðàíòèé ôèíàíñîâîãî
îáåñïå÷åíèÿ â öåëîì ïî ðûíêó ïðèâåäåò ê óêðåïëåíèþ åãî
ñòàáèëüíîñòè, ê ðîñòó ôèíàíñîâîé óñòîé÷èâîñòè òóðîïå-
ðàòîðîâ.

4. Ðåøåíèå âûøåïåðå÷èñëåííûõ çàäà÷ â ñâîþ î÷å-
ðåäü ïîçâîëèò ëèêâèäèðîâàòü ñèòóàöèþ âçàèìíîãî íåäî-
âåðèÿ è îáùåñòâåííîé íàïðÿæåííîñòè, âîçíèêøóþ íà òó-
ðèñòè÷åñêîì ðûíêå Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè (ñì. ïîäðîá-
íåå [6]). Ïîÿâëåíèå íîâîãî êðóïíîãî èãðîêà íà ðûíêå
ñòðàõîâàíèÿ îòâåòñòâåííîñòè òóðîïåðàòîðîâ, ïðåäîñòà-
âèò èì áîëüøóþ ñâîáîäó âûáîðà, ñíèçèâ íàïðÿæåííîñòü
ìåæäó ñòðàõîâùèêàìè è áàíêàìè ñ îäíîé ñòîðîíû, è òó-
ðîïåðàòîðàìè - ñ äðóãîé.

Êëèåíòû è êîíòðàãåíòû òóðîïåðàòîðîâ (âêëþ÷àÿ òóðà-
ãåíòîâ è  àâèàïåðåâîç÷èêîâ), îáùåñòâî â öåëîì óáåäÿòñÿ,
÷òî ÎÂÑ Òóðîïåðàòîðîâ óñïåøíî ðåøàåò öåëûé ðÿä ïðîá-
ëåì òóðèñòè÷åñêîé ñôåðû. Ýòî ðàçðÿäèò ñèòóàöèþ íà òó-
ðèñòè÷åñêîì ðûíêå, ïîçâîëèò âîññòàíîâèòü íîðìàëüíûå
îòíîøåíèÿ è êîíêóðåíòíûå ïðîöåññû.

5. Èìåííî ÎÂÑ Òóðîïåðàòîðîâ ñïîñîáíî óâåëè÷èòü èõ
âîçìîæíîñòè ïî âçàèìîäåéñòâèþ ñ ôèíàíñîâûì ðåãóëÿ-
òîðîì è çàêîíîäàòåëüíûìè âëàñòÿìè. Âûñòóïàÿ åäèíîé
ãðóïïîé, òóðîïåðàòîðàì çíà÷èòåëüíî ïðîùå äîíåñòè èí-
ôîðìàöèþ, ïðåäëîæåíèÿ, âèäåíèå òåõ èëè èíûõ ïðîáëåì
äî Ïðàâèòåëüñòâà, Áàíêà Ðîññèè, çàêîíîäàòåëüíûõ îðãà-
íîâ è ò.ä. Êðîìå òîãî, ñàìè àðãóìåíòû è ïðåäëîæåíèÿ áó-
äóò ëó÷øå ïðîäóìàíû, äåòàëüíåå ïðîðàáîòàíû, ãëóáæå
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îáîñíîâàíû ïóòåì èõ êîëëåêòèâíîãî îáñóæäåíèÿ; âçà-
èìîäåéñòâèå áóäåò áîëåå êîíñòðóêòèâíûì è ïðîäóêòèâ-
íûì.

6. Â ðàìêàõ ÎÂÑ Òóðîïåðàòîðîâ íåîáõîäèìî ïðåäëî-
æèòü è ðåàëèçîâàòü ìåðû ïî äîëãîñðî÷íîé ñòàáèëèçàöèè
òóðèñòè÷åñêîãî è ñòðàõîâîãî çàêîíîäàòåëüñòâà. Ïåðåòå-
êàþùèå îäíà â äðóãóþ ïðîáëåìû òóðèñòè÷åñêîãî ðûíêà
âûíóæäàþò âëàñòè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ðàç çà ðàçîì
ïðèáåãàòü ê "ïåðåñìîòðàì ïðàâèë èãðû" â ïîïûòêàõ íàé-
òè îïòèìàëüíîå ðåøåíèå è ñòàáèëèçèðîâàòü ñèòóàöèþ. Â
íàñòîÿùåå âðåìÿ ðàññìàòðèâàåòñÿ âîïðîñ î÷åðåäíûõ
çàêîíîäàòåëüíûõ èçìåíåíèé - â êîíöå 2015 ãîäà Ãîñó-
äàðñòâåííàÿ Äóìà âî âòîðîì ÷òåíèè ïðèíÿëà çàêîíîïðî-
åêò, ñîäåðæàùèé ñóùåñòâåííûå ïîïðàâêè è äîïîëíåíèÿ
ïðàâèë âûåçäíîãî òóðèçìà [11].

×àñòûå èçìåíåíèÿ çàêîíîäàòåëüñòâà íå ñïîñîáñòâó-
þò ñòàáèëèçàöèè ðûíî÷íîé ñèòóàöèè. Ó÷àñòíèêàì ðûíêà
ñëîæíî óñïåâàòü àäàïòèðîâàòüñÿ; îíè äàæå íå óñïåâàþò
ñîáðàòü äîñòàòî÷íóþ äëÿ àäåêâàòíûõ ðàñ÷åòîâ è ïðîãíî-
çèðîâàíèÿ ñòàòèñòè÷åñêóþ áàçó ñ ìîìåíòà îäíèõ íîâîâ-
âåäåíèé, êàê óæå ñëåäóþò î÷åðåäíûå þðèäè÷åñêèå íîâà-
öèè.

Ïîýòîìó íåîáõîäèìî ðàçðàáîòàòü è ïðåäëîæèòü ïî-
ïðàâêè äëÿ äîëãîñðî÷íîé ñòàáèëèçàöèè òóðèñòè÷åñêîãî è
ñòðàõîâîãî çàêîíîäàòåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè,
êîòîðûå ïðè ýòîì ïîçâîëÿò óñïåøíî ôóíêöèîíèðîâàòü
ÎÂÑ Òóðîïåðàòîðîâ è âñåìó òóðèñòè÷åñêîìó ðûíêó â öå-
ëîì. Äëÿ ýòîãî ïîòðåáóåòñÿ ñëîæíàÿ, êîìïëåêñíàÿ ðàáîòà
ñ ó÷àñòèåì þðèñòîâ, ýêîíîìèñòîâ, ñïåöèàëèñòîâ-òåîðå-
òèêîâ è ïðàêòèêîâ. Îòäåëüíîìó òóðîïåðàòîðó èëè, íàïðè-
ìåð, êîììåð÷åñêîìó ñòðàõîâùèêó ñëîæíî îðãàíèçîâàòü
òàêóþ ðàáîòó. Íî â ðàìêàõ âçàèìíîãî îáùåñòâà, îíà ìî-
æåò áûòü âûïîëíåíà ïðè ñîâìåñòíîì ó÷àñòèè è ïîñèëü-
íîì âêëàäå êàæäîãî åãî ÷ëåíà.

Ïîìèìî ïðî÷èõ, ñëåäóåò ïðåäëîæèòü òàêîå íàïðàâëå-
íèå ðàáîòû ïî óëó÷øåíèþ òóðèñòè÷åñêîãî çàêîíîäàòåëü-
ñòâà:

6.1. Â ñòàòüå 17.1 ÔÇ ¹ 132 ñêàçàíî, ÷òî "ñòðà-
õîâùèêîì ïî äîãîâîðó ñòðàõîâàíèÿ îòâåòñòâåííîñòè òó-
ðîïåðàòîðà ìîæåò áûòü ñòðàõîâàÿ îðãàíèçàöèÿ, çàðåãè-
ñòðèðîâàííàÿ íà òåððèòîðèè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè è
èìåþùàÿ ïðàâî îñóùåñòâëÿòü ñòðàõîâàíèå ãðàæäàíñêîé
îòâåòñòâåííîñòè çà íåèñïîëíåíèå èëè íåíàäëåæàùåå
èñïîëíåíèå îáÿçàòåëüñòâ ïî äîãîâîðó (äàëåå - ñòðàõîâ-
ùèê)" [1]. Îäíîâðåìåííî ñ ýòèì, íà îñíîâàíèè ñòàòüè 4.1
Çàêîíà "Îá îðãàíèçàöèè ñòðàõîâîãî äåëà â Ðîññèéñêîé
Ôåäåðàöèè" òåðìèíû "ñòðàõîâàÿ îðãàíèçàöèÿ" è "îáùå-
ñòâî âçàèìíîãî ñòðàõîâàíèÿ" íåëüçÿ ñ÷èòàòü þðèäè÷åñêè
òîæäåñòâåííûìè, òàê êàê îíè ïåðå÷èñëåíû â íåé êàê îò-
äåëüíûå ïóíêòû [12]. Èíûìè ñëîâàìè, ÔÇ ¹ 132 âðîäå

áû ïðÿìî íå çàïðåùàåò, íî è íå ïðåäïîëàãàåò â ÿâíîì âè-
äå âîçìîæíîñòü âçàèìíîãî ñòðàõîâàíèÿ îòâåòñòâåííîñòè
òóðîïåðàòîðîâ. Ýòî îáóñëàâëèâàåò íåîáõîäèìîñòü êîð-
ðåêòèðîâêè ñòàòüè 17.1 ÔÇ ¹ 132, ñîîòâåòñòâóþùèé
àáçàö êîòîðîé ñëåäóåò èçëîæèòü, íàïðèìåð, òàê: "ñòðà-
õîâùèêîì ïî äîãîâîðó ñòðàõîâàíèÿ îòâåòñòâåííîñòè òó-
ðîïåðàòîðà ìîæåò áûòü ñòðàõîâàÿ îðãàíèçàöèÿ èëè îá-
ùåñòâî âçàèìíîãî ñòðàõîâàíèÿ (äàëåå - ñòðàõîâùèê).
Ñòðàõîâùèê äîëæåí áûòü çàðåãèñòðèðîâàí íà òåððèòî-
ðèè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè è èìåòü ïðàâî îñóùåñòâëÿòü
ñòðàõîâàíèå ãðàæäàíñêîé îòâåòñòâåííîñòè çà íåèñïîë-
íåíèå èëè íåíàäëåæàùåå èñïîëíåíèå îáÿçàòåëüñòâ ïî
äîãîâîðó".

Êðîìå òîãî, âîçìîæíû è òàêèå íàïðàâëåíèÿ ðàáîò ïî
óëó÷øåíèþ çàêîíîäàòåëüñòâà:

6.2. Ïðåäëîæèòü îáîñíîâàííûé ïåðåñìîòð ñóìì
îò÷èñëåíèé ôèíàíñèðîâàíèå "Òóðïîìîùè", ðàçìåðû êî-
òîðûõ âûçûâàþò ñïîðû è íàðåêàíèÿ. Ïîñëå îäíîãî-äâóõ
ëåò ôóíêöèîíèðîâàíèÿ, ÎÂÑ Òóðîïåðàòîðîâ ìîæåò ðàñ-
ñ÷èòàòü íîâûå îïòèìàëüíûå ñóììû åæåãîäíûõ îò÷èñëå-
íèé ñ ó÷åòîì òîé ñòàáèëèçàöèè íà òóðèñòè÷åñêîì ðûíêå,
êîòîðàÿ áóäåò äîñòèãíóòà ïðè åãî ó÷àñòèè. Ðîñò ôèíàíñî-
âîé óñòîé÷èâîñòè òóðîïåðàòîðîâ ïîçâîëèò ñíèçèòü ðàç-
ìåð íåîáõîäèìûõ ïëàòåæåé.

6.3. ÎÂÑ Òóðîïåðàòîðîâ äîëæíî äîáèâàòüñÿ îò-
ìåíû íîðìû, èçëîæåííîé â ï.4 ñòàòüè 5 ÔÇ ¹ 286, ñî-
ãëàñíî êîòîðîé ÷ëåíàìè âçàèìíîãî îáùåñòâà ìîãóò áûòü
íå áîëåå äâóõ òûñÿ÷ ôèçè÷åñêèõ ëèö è (èëè) íå áîëåå ïÿ-
òèñîò þðèäè÷åñêèõ ëèö [13]. Ýòî èñêóññòâåííîå îãðàíè-
÷åíèå ïðîòèâîðå÷èò ýêîíîìè÷åñêîé ëîãèêå ñòðàõîâàíèÿ,
òîðìîçèò ðàçâèòèå âçàèìíîãî ñòðàõîâàíèÿ â Ðîññèè â
öåëîì è ðàíî èëè ïîçäíî ìîæåò îêàçàòüñÿ áàðüåðîì äëÿ
ÎÂÑ Òóðîïåðàòîðîâ â ÷àñòíîñòè.

Âîçìîæíû è äðóãèå ìåðû ïî îïòèìèçàöèè ñòðàõîâîãî
è òóðèñòè÷åñêîãî çàêîíîäàòåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðà-
öèè.

7. Ìîæíî óòâåðæäàòü, ÷òî óæå ñàì ôàêò ðåàëèçàöèè
ñîâîêóïíîñòè øåñòè âûøåðàññìîòðåííûõ çàäà÷ ÎÂÑ Òó-
ðîïåðàòîðîâ ïîçâîëèò îáåñïå÷èòü óñòîé÷èâîå ðàçâèòèå
âíóòðåííåãî è âûåçäíîãî ñåãìåíòîâ òóðèñòè÷åñêîé ñôå-
ðû Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè. Îäíàêî èìè íå ñëåäóåò îãðà-
íè÷èâàòüñÿ. Äëÿ ëó÷øåé ðåàëèçàöèè ñåäüìîé çàäà÷è è
äîëãîñðî÷íîãî çàêðåïëåíèÿ âñåé ñîâîêóïíîñòè äîñòèãà-
åìûõ ðåçóëüòàòîâ íåîáõîäèìà ðàáîòà è ïî äðóãèì íà-
ïðàâëåíèÿì, íåêîòîðûå èç êîòîðûõ ïðåäëàãàþòñÿ íèæå.

7.1. Ñîâìåñòíûìè óñèëèÿìè ÷ëåíàìè âçàèìíîãî
îáùåñòâà ìîãóò áûòü ðàçðàáîòàíû è âíåäðåíû â ðåàëü-
íóþ ïðàêòèêó:

à) ñòàíäàðòû êà÷åñòâà îêàçàíèÿ óñëóã
òóðîïåðàòîðàìè; 
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á) ñòàíäàðòû âíóòðåííåãî àíàëèçà è
(èëè) àóäèòà ôèíàíñîâîãî ñîñòîÿíèÿ òóðîïåðàòîðà - ÷ëå-
íà âçàèìíîãî îáùåñòâà;

â) ñèñòåìà óïðåæäàþùèõ ïîêàçàòåëåé,
ñèãíàëèçèðóþùèõ î âîçìîæíûõ ôèíàíñîâûõ ïðîáëåìàõ
òóðîïåðàòîðà.

Ñèñòåìà ñòàíäàðòîâ è ïîêàçàòåëåé, ó÷èòûâàþùèõ âñþ
ñïåöèôèêó äåÿòåëüíîñòè òóðîïåðàòîðîâ, áóäåò ñëóæèòü
ïîëåçíûì äîïîëíåíèåì ê ñóùåñòâóþùèì çàêîíàì è ïðà-
âèëàì. Èñïîëüçîâàíèå íîâûõ âûñîêèõ ñòàíäàðòîâ êà÷åñ-
òâà, âíóòðåííåãî àóäèòà, ñèñòåìû óïðåæäàþùèõ ïîêàçà-
òåëåé è ò.ä. áóäåò ñïîñîáñòâîâàòü ïîâûøåíèþ ôèíàíñî-
âîé ñòàáèëüíîñòè òóðîïåðàòîðîâ, ðîñòó äîâåðèÿ ê íèì.
Ýòî, â ñâîþ î÷åðåäü, ñòàíåò äîïîëíèòåëüíûì ýëåìåíòîì,
îáåñïå÷èâàþùèì äîëãîñðî÷íîå óñïåøíîå ðàçâèòèå òó-
ðèñòè÷åñêîé ñôåðû Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

7.2. ÎÂÑ Òóðîïåðàòîðîâ ñëåäóåò ïðèíèìàòü ó÷à-
ñòèå â äåÿòåëüíîñòè ïî âûðàáîòêå ïðåäëîæåíèé ïî ìåðàì
ïîääåðæêè âûåçäíîãî è ñòèìóëèðîâàíèÿ âíóòðåííåãî òó-
ðèçìà, êîòîðóþ âåäóò äðóãèå ó÷àñòíèêè ðûíêà, â ò.÷. è ãî-
ñóäàðñòâî. Âñåñòîðîííåå ðàçâèòèå òóðèñòè÷åñêîé ñôåðû
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ïîëíîñòüþ îòâå÷àåò èíòåðåñàì
âçàèìíîãî îáùåñòâà.

Ðåçþìèðóÿ âñå âûøåèçëîæåííîå ìîæíî ñäåëàòü ñëå-
äóþùèå âûâîäû:

Àêòóàëüíîñòü, öåëåñîîáðàçíîñòü è çíà÷èìîñòü ÎÂÑ
Òóðîïåðàòîðîâ äëÿ òóðèñòè÷åñêîãî ðûíêà î÷åâèäíû, òàê
êàê öåëü è çàäà÷è äàííîãî âçàèìíîãî îáùåñòâà, ðåçóëü-
òàòû èõ äîñòèæåíèÿ ïðåäîïðåäåëÿþò òî, ÷òî îíî ñòàíåò
çíà÷èìûì, íîâûì, ñîâðåìåííûì èíñòðóìåíòîì ñòàáèëè-
çàöèè è ðàçâèòèÿ âñåé òóðèñòè÷åñêîé ñôåðû Ðîññèéñêîé
Ôåäåðàöèè.

Ïðîåêò ñîçäàíèÿ îáùåñòâà âçàèìíîãî ñòðàõîâàíèÿ
ãðàæäàíñêîé îòâåòñòâåííîñòè òóðîïåðàòîðîâ çà íåèñ-
ïîëíåíèå èëè íåíàäëåæàùåå èñïîëíåíèå îáÿçàòåëüñòâ
ïî äîãîâîðó î ðåàëèçàöèè òóðèñòñêîãî ïðîäóêòà óæå ðàç-
ðàáîòàí è ïðåäëàãàåòñÿ, â òîì ÷èñëå è ïîñðåäñòâîì äàí-
íîé ïóáëèêàöèè, äëÿ øèðîêîãî íàó÷íîãî îáñóæäåíèÿ.

Ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî äàííàÿ ðàáîòà áóäåò ëèøü ïåð-
âîé èç ñåðèè íàó÷íûõ ïóáëèêàöèé, êîòîðûå áóäóò ïîñâÿ-
ùåíû òåìå ñîçäàíèÿ ÎÂÑ Òóðîïåðàòîðîâ â Ðîññèè, è â
êîòîðûõ áóäóò èçëîæåíû âñå èìåþùèåñÿ íàó÷íî-òåîðå-
òè÷åñêèå è íàó÷íî-ïðàêòè÷åñêèå ïðåäëîæåíèÿ ïî ñîçäà-
íèþ ýòîãî âçàèìíîãî îáùåñòâà.
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