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Т
àðèôèêàöèÿ æèëèùíî-êîììóíàëüíûõ óñëóã ïðî-
èçâîäèòñÿ íà îñíîâàíèè äåéñòâóþùèõ íîðìàòèâ-
íî-ïðàâîâûõ àêòîâ: [1,2,3,4,5 è äð.]. Òàê ïîñòà-

íîâëåíèå Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ îò 06.05.2011 N 354 "Î
ïðåäîñòàâëåíèè êîììóíàëüíûõ óñëóã ñîáñòâåííèêàì è
ïîëüçîâàòåëÿì ïîìåùåíèé â ìíîãîêâàðòèðíûõ äîìàõ è
æèëûõ äîìîâ" îïðåäåëÿåò ïðàâà è îáÿçàííîñòè ïîòðåáè-
òåëåé è èñïîëíèòåëåé êîììóíàëüíûõ óñëóã, ïîðÿäîê ðàñ-
÷¸òà, ó÷¸òà, ïåðåâîäà ïëàòåæåé çà æèëèùíî-êîììóíàëü-
íûå óñëóãè (ÆÊÓ), òðåáîâàíèÿ ê êà÷åñòâó ðàçëè÷íûõ êîì-
ìóíàëüíûõ óñëóã [7]. Ñîãëàñíî ïîñòàíîâëåíèþ Ïðàâè-
òåëüñòâà ÐÔ îò 13 àâãóñòà 2006 ã. N 491 "Îá óòâåðæäå-
íèè ïðàâèë ñîäåðæàíèÿ îáùåãî èìóùåñòâà â ìíîãîêâàð-
òèðíîì äîìå è ïðàâèë èçìåíåíèÿ ðàçìåðà ïëàòû çà ñî-
äåðæàíèå æèëîãî ïîìåùåíèÿ…" îïðåäåëÿåòñÿ ñîñòàâ îá-
ùåãî èìóùåñòâà, òðåáîâàíèÿ ê åãî ñîäåðæàíèþ, êîíòðîëü
çà îáùèì èìóùåñòâîì è ïðàâèëà èçìåíåíèÿ ðàçìåðà
ïëàòû çà ñîäåðæàíèÿ æèëîãî ïîìåùåíèÿ [8].

Òàðèôû íà îáñëóæèâàíèå äîìîâ è ïðèäîìîâîé òåð-
ðèòîðèè îïðåäåëÿþòñÿ ñîãëàñíî ñòîèìîñòè ðåàëèçàöèè
ìèíèìàëüíîãî ïåðå÷íÿ óñëóã è ðàáîò, íåîáõîäèìûõ äëÿ
ïîääåðæàíèÿ íàäëåæàùåãî òåõíè÷åñêîãî ñîñòîÿíèÿ
çäàíèÿ. Ñïèñîê îáÿçàòåëüíûõ ìåðîïðèÿòèé çàêðåïë¸í â
Ïîñòàíîâëåíèè Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ îò 3 àïðåëÿ 2013ã.
¹290 "Î ìèíèìàëüíîì ïåðå÷íå óñëóã è ðàáîò, íåîáõî-
äèìûõ äëÿ îáåñïå÷åíèÿ íàäëåæàùåãî ñîäåðæàíèÿ îá-
ùåãî èìóùåñòâà â ìíîãîêâàðòèðíîì äîìå, è ïîðÿäêå èõ

îêàçàíèÿ è âûïîëíåíèÿ" [6].
Óêàçàííûé íîðìàòèâíûé àêò ðàçäåëÿåò îáÿçàòåëüíûå

ðàáîòû ïî îáñëóæèâàíèþ ìíîãîêâàðòèðíîãî äîìà íà ñëå-
äóþùèå ãðóïïû:

1. Ðàáîòû, íåîáõîäèìûå äëÿ íàäëåæàùåãî ñîäåð-
æàíèÿ íåñóùèõ è íåíåñóùèõ  êîíñòðóêöèé ìíîãîêâàðòèð-
íûõ äîìîâ. 

2. Ðàáîòû, íåîáõîäèìûå äëÿ íàäëåæàùåãî ñîäåð-
æàíèÿ îáîðóäîâàíèÿ è ñèñòåì èíæåíåðíî-òåõíè÷åñêîãî
îáåñïå÷åíèÿ, âõîäÿùèõ â ñîñòàâ îáùåãî èìóùåñòâà â
ìíîãîêâàðòèðíîì äîìå;

3. Ðàáîòû è óñëóãè ïî ñîäåðæàíèþ èíîãî îáùåãî
èìóùåñòâà â ìíîãîêâàðòèðíîì äîìå.

Ïðè áåçóñëîâíîé âàæíîñòè ñâîåâðåìåííîãî è ïîëíîãî
òåõíè÷åñêîãî îáñëóæèâàíèÿ çäàíèÿ è êîíòðîëÿ íàä ñîñòî-
ÿíèåì èíæåíåðíûõ ñèñòåì è êîíñòðóêöèé, èìåííî òðåòèé
ðàçäåë, à èìåííî ðàáîòû ïî ñîäåðæàíèþ îáùèõ ïîìåùå-
íèé è ïðèäîìîâîé òåððèòîðèè, áîëüøå âñåãî âëèÿåò íà
ñòåïåíü óäîâëåòâîð¸ííîñòè æèòåëåé. Ýòîò ôàêò ïîäòâåð-
äèë îïðîñ ñîáñòâåííèêîâ êâàðòèð â Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå,
ïðîâåä¸ííîãî àâòîðîì ñòàòüè. Èíòåðâüþèðîâàëèñü ïî-
ðÿäêà 100 ñîáñòâåííèêîâ êâàðòèð òð¸õ ìíîãîêâàðòèðíûõ
äîìîâ, øèðîêî ïðåäñòàâëåííûõ â çàñòðîéêå Ñàíêò-Ïå-
òåðáóðãà. Îñíîâíàÿ òåõíè÷åñêàÿ èíôîðìàöèÿ î âûáðàí-
íûõ äîìàõ ïðåäñòàâëåíà â òàáë.  1. Äàííûå î ðàññìàòðèâà-
åìûõ çäàíèÿõ ïîëó÷åíû ñ ïîðòàëà Ðåôîðìà ÆÊÕ.

TARIFFING OF HOUSING SERVICES
WITH USING OF MODERN INFORMATIONAL
TECHNOLOGIES

V.  Chekalkin
A.  Manova

Annotation
The article reviews the existing regulatory base of housing and com-

munal services tariffing. It is conducted research of the level of satisfaction
of the population with the quality of services. A new system of definition of
service and common territory charges is offered based on the tariffs of the
managing organization.

Keywordds: housing and public services, tariff, smart house.

×åêàëèí  Âàäèì  Ñåðãååâè÷
Ïðîôåññîð, ÔÃÁÎÓ ÂÎ

"Ñàíêò-Ïåòåðáóðãñêèé ãîñóäàðñòâåííûé
ýêîíîìè÷åñêèé óíèâåðñèòåò

Ìàíîâà  Àëåêñàíäðà  Àíäðååâíà
ÔÃÁÎÓ ÂÎ "Ñàíêò-Ïåòåðáóðãñêèé
ãîñóäàðñòâåííûé ýêîíîìè÷åñêèé

óíèâåðñèòåò
Àííîòàöèÿ
Â ñòàòüå ïðîâîäèòñÿ îáçîð ñóùåñòâóþùåé íîðìàòèâíîé áàçû â ñôåðå
òàðèôèêàöèè æèëèùíî-êîììóíàëüíûõ óñëóã. Ïðîâîäèòñÿ èññëåäîâà-
íèå óðîâíÿ óäîâëåòâîð¸ííîñòè íàñåëåíèÿ êà÷åñòâîì ïðåäîñòàâëÿå-
ìûõ óñëóã. Ïðåäëàãàåòñÿ íîâàÿ ñèñòåìà îïðåäåëåíèÿ ïëàòû çà îáñëó-
æèâàíèå äîìîâ è îáùåé òåððèòîðèè íà îñíîâàíèè òàðèôîâ óïðàâëÿ-
þùåé îðãàíèçàöèè.
Êëþ÷åâûå ñëîâà:
Æèëèùíî-êîììóíàëüíûå óñëóãè, òàðèô, óìíûé äîì.

ТАРИФИКАЦИЯ ЖИЛИЩНЫХ УСЛУГ
С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ СОВРЕМЕННЫХ

ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ

Ñåðèÿ: Ýêîíîìèêà è Ïðàâî ¹ 5  ìàé 2018 ã.68



ЭКОНОМИКА И УПРАВЛЕНИЕ НАРОДНЫМ ХОЗЯЙСТВОМ

Èñõîäÿ èç ìàòåðèàëîâ îïðîñà, 22% ñîáñòâåííèêîâ
êâàðòèð êàòåãîðè÷åñêè íå äîâîëüíû ñîñòîÿíèåì "ñâîåãî"
äîìà è ïðèäîìîâîé òåððèòîðèè. Åù¸ 48% äîâîëüíû íå
ïîëíîñòüþ. Ïðåòåíçèè ê ñîñòîÿíèþ äîìîâ ðàçäåëåíû íà
ñëåäóþùèå êàòåãîðèè: ïîòðåáíîñòü â êàïèòàëüíîì ðå-
ìîíòå, ïîòðåáíîñòü â òåêóùåì ðåìîíòå ïîäúåçäîâ, êà÷å-
ñòâî óáîðêè è ñîñòîÿíèå ñèñòåì èíæåíåðíîãî îáîðóäîâà-
íèÿ çäàíèé (ñèñòåì îñâåùåíèÿ, ñòîÿêîâ, ëèôòîâ, ìóñîðî-
ïðîâîäîâ è ò.ä.).

Ñòàòèñòèêà íåãàòèâíûõ îòçûâîâ âûãëÿäèò ñëåäóþùèì
îáðàçîì:

1. Êà÷åñòâî óáîðêè - 32,8% 
2. Ïîòðåáíîñòü â êàïèòàëüíîì ðåìîíòå - 22,7%
3. Ñîñòîÿíèå ïîäúåçäîâ è ïîòðåáíîñòü â òåêóùåì

ðåìîíòå - 22,7%
4. Ñîñòîÿíèå ñèñòåì èíæåíåðíîãî îáîðóäîâàíèÿ

çäàíèÿ - 21,5%

Æàëîáû íà ñîäåðæàíèå ïðèäîìîâîé òåððèòîðèè îöå-
íèâàëèñü ïî ñëåäóþùèì ïîçèöèÿì: íàëè÷èå è ñîñòîÿíèå
çåë¸íûõ íàñàæäåíèé, ñîñòîÿíèå èíôðàñòðóêòóðû (íàëè-
÷èå è ñîñòîÿíèå ïàðêîâîê, òðîòóàðíîãî ïîêðûòèÿ, ñêàìå-
åê, äåòñêèõ ïëîùàäîê, îãðàäîê, çàáîðîâ è äðóãèõ ñèñòåì
áåçîïàñíîñòè), ñåçîííîå îáñëóæèâàíèå òåððèòîðèè (ñâî-
åâðåìííîñòü è êà÷åñòâî óáîðêè ñíåãà è íàëåäè), êà÷åñòâî
óáîðêè, ñâîåâðåìåííîñòü âûâîçà îòõîäîâ è ñîñòîÿíèå
çîíû èõ õðàíåíèÿ. 

Â ðåçóëüòàòå ïîëó÷åíû ñëåäóþùèå äàííûå:
1. Ñîñòîÿíèå èíôðàñòðóêòóðû - 35,6%
2. Êà÷åñòâî óáîðêè òåððèòîðèè - 26%
3. Îçåëåíåíèå - 13,7%
4. Ñåçîííîå îáñëóæèâàíèå òåððèòîðèè - 13,7%

5. Ñâîåâðåìåííîñòü âûâîçà îòõîäîâ è ñîñòîÿíèå
ìåñò èõ õðàíåíèÿ - 11%

Ïîìèìî óêàçàííûõ âûøå ïðîáëåì, 5% ðåñïîíäåíòîâ
äîïîëíèòåëüíî óêàçûâàëè ïðîáëåìû, ñâÿçàííûå ñ íèçêîé
ýíåðãîýôôåêòèâíîñòüþ çäàíèé. Áîëåå 10% âûðàçèëè íå-
äîâîëüñòâî â ñâÿçè ñ íåâîçìîæíîñòüþ îïåðàòèâíî ñâÿ-
çàòüñÿ ñ óïðàâëÿþùåé îðãàíèçàöèåé (ÓÎ). Â öåëîì, óäîâ-
ëåòâîðåíû ðàáîòîé ÓÎ òîëüêî 34% ðåñïîíäåíòîâ. ×àñ-
òè÷íîå èëè ïîëíîå íåäîâîëüñòâî ðàáîòîé óïðàâëÿþùèõ
îðãàíèçàöèé âûðàæàþò 66% ðåñïîíäåíòîâ (40% è 26%
ñîîòâåòñòâåííî). Áîëåå 40% îïðîøåííûõ âûðàæàþò îçà-
áî÷åííîñòü íåñîîòâåòñòâèåì ïëàòû çà îáñëóæèâàíèå äî-
ìà è êîëè÷åñòâîì è êà÷åñòâîì óñëóã. Îäíàêî îñòàëüíûå
59% îòìåòèëè, ÷òî ñîãëàñèëèñü áû ïëàòèòü áîëüøå çà ñî-
äåðæàíèå äîìà ïðè óñëîâèè óëó÷øåíèÿ ñåðâèñà. Ïðè ýòîì
55% ãîòîâû ïîéòè íà ýòî ïðè íàëè÷èè âîçìîæíîñòè êîíò-
ðîëèðîâàòü ðàñõîäîâàíèå ñðåäñòâ. Ñòàòèñòèêà ïîêàçûâà-
åò, ÷òî, íåñìîòðÿ íà íåäîâîëüñòâî òåêóùèìè òàðèôàìè,
áîëüøèíñòâî îïðîøåííûõ ãîòîâî ïëàòèòü áîëüøå ïðè
óâåëè÷åíèè êà÷åñòâà ïîëó÷àåìûõ óñëóã.

Ñîãëàñíî äåéñòâóþùåìó çàêîíîäàòåëüñòâó òàðèôû íà
ñîäåðæàíèå è ïåðå÷åíü ðåêîìåíäóåìûõ ðàáîò ñîñòàâëÿ-
þò óïðàâëÿþùèå îðãàíèçàöèè íà îñíîâàíèè òåõíè÷åñêî-
ãî ñîñòîÿíèÿ çäàíèÿ è áàçîâîãî ìèíèìóìà óñëóã.[7] Óï-
ðàâëÿþùàÿ îðãàíèçàöèÿ ïðîâîäèò îñìîòð òåõíè÷åñêîãî
ñîñòîÿíèÿ çäàíèÿ è îáùåãî èìóùåñòâà è ñîñòàâëÿåò òè-
ïîâîé äîãîâîð, èñõîäÿ èç áàçîâûõ òàðèôîâ. Ïðåäëîæåíèÿ
ïî òàðèôèêàöèè ÓÎ îáñóæäàþòñÿ íà ñîáðàíèè ñîáñòâåí-
íèêîâ, ïîñëå ÷åãî âûíîñèòñÿ ðåøåíèå îá èõ óòâåðæäåíèè
èëè îòêëîíåíèè. Åñëè ñîáðàíèå íå ñîñòîÿëîñü èëè æèòåëè
íå ñìîãëè ïðèéòè ñîãëàñîâàííîìó ðåøåíèþ, òî ïðèíèìà-
åòñÿ áàçîâûé òàðèô, ðàññ÷èòàííûé äëÿ æèòåëåé ñîöè-
àëüíîãî æèëüÿ â äàííîì ãîðîäå.

Ñåðèÿ: Ýêîíîìèêà è Ïðàâî ¹ 5  ìàé 2018 ã. 69

Òàáëèöà  1.

Технические показатели типовых многоквартирных домов Санкт-Петербурга.

Ïîêàçàòåëü/Ïðîåêò 1 2 3

1 Год постройки 1965 2000 2012

2 Материал несущих стен Панельные Панельные Монолитные

3 Мусоропровод нет есть есть

4 Количество этажей 5 10 24

5 Количество подъездов 7 4 5

6 Количество жилых помещений 138 160 559

7 Общая площадь здания 5186,2 11581,4 36729,7

8 Общая площадь жилых помещений 5028,6 10448,2 36111

9 Площадь общего имущества 157,6 1133,2 618,7

10 Площадь придомовой территории 5084 1488 0

11 Площадь парковки 0 0 26,5
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Íà ñåãîäíÿ ïðîáëåìà ñîñòîèò â òîì, ÷òî ïðè óòâåð-
æäåíèè ñïèñêà ïðåäëîæåííûõ ìåðîïðèÿòèé æèëüöàì íå
ïðåäîñòàâëÿåòñÿ àëüòåðíàòèâû. Åñëè íà îáùåì ñîáðàíèè
ðåøàåòñÿ, ÷òî íåîáõîäèìî âêëþ÷èòü äîïîëíèòåëüíûå
ðàñõîäû íà óáîðêó ïðèäîìîâîé òåððèòîðèè, òî ïðèõîäèò-
ñÿ æäàòü íîâûé âàðèàíò äîêóìåíòîâ, è îáñóæäàòü åãî
ñíîâà. Ó÷èòûâàÿ îãðàíè÷åííûå âîçìîæíîñòè ýëåêòðîí-
íîãî ãîëîñîâàíèÿ è îòñóòñòâèå øèðîêîãî ðàñïðîñòðàíå-
íèÿ ñðåäñòâ äèñòàíöèîííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ æèëüöîâ è
ÓÎ, ïðîöåññ ïîäïèñàíèÿ äîãîâîðà ìîæåò çàíÿòü çíà÷è-
òåëüíîå âðåìÿ. Ïðè ýòîì, æèòåëè ìîãóò òàê è íå ïîëó÷èòü
èíôîðìàöèþ î âîçìîæíûõ äîïîëíèòåëüíûõ óñëóãàõ, òà-
êèõ êàê óëó÷øåíèå ïðèäîìîâîé òåððèòîðèè è äð. Ïðèíè-
ìàÿ âî âíèìàíèå, ÷òî äàëåêî íå âñå æèòåëè çíàþò î ñâî-
èõ ïðàâàõ è âîçìîæíîñòÿõ â âîïðîñàõ ðàñøèðåíèÿ ñåð-
âèñà, àâòîð ïðåäëàãàåò ââåñòè èíóþ ñèñòåìó îïðåäåëå-
íèÿ òàðèôîâ íà ñîäåðæàíèå äîìîâ.

Çà îñíîâó áåð¸òñÿ òåêóùèé ïåðå÷åíü îáÿçàòåëüíûõ
ðàáîò è óñëóã, è ê íåìó äîáàâëÿþòñÿ äîïîëíèòåëüíûå îï-
öèè. Ïðè ýòîì óêàçûâàåòñÿ ñîîòâåòñòâóþùåå èçìåíåíèå
ñòîèìîñòè îáñëóæèâàíèÿ.

Äàííûé ïîäõîä èìååò ñëåäóþùèå ïðåèìóùåñòâà. Âî-
ïåðâûõ, ýòî ñîçäà¸ò ïðîçðà÷íîñòü â ôîðìèðîâàíèè ïëà-
òåæåé. Â òî æå âðåìÿ óêàçàííàÿ ïðîáëåìà îòñóòñòâèÿ íå-
îáõîäèìîé èíôîðìàöèè ïî ñòðóêòóðå âûïîëíÿåìûõ ðàáîò
è ìåòîäîâ îïðåäåëåíèÿ òàðèôîâ íà ñîäåðæàíèå è òåêó-
ùèé ðåìîíòà çäàíèÿ è, êàê ñëåäñòâèå, íåâîçìîæíîñòü
îöåíèòü ðåçóëüòàòû äåÿòåëüíîñòè óïðàâëÿþùèõ îðãàíè-
çàöèé, ïðèâîäèò ê íåäîâîëüñòâó æèòåëåé è ê ïîíèæåíèþ
óðîâíÿ äîâåðèÿ êîìïàíèÿì. Âî-âòîðûõ, æèòåëè ïîëó÷àþò
äîñòàòî÷íî ïîëíóþ èíôîðìàöèþ î âîçìîæíîì íàïîëíå-
íèè òàðèôîâ è ìîãóò áîëåå ïîëíî îöåíèòü, êàêèå ðàáîòû
íàèáîëåå ïî äîìó íîñÿò ïåðâîî÷åðåäíîé õàðàêòåð. È, â-
òðåòüèõ, òàêîé ïîäõîä çíà÷èòåëüíî óâåëè÷èâàåò âîçìîæ-
íîñòü âíåäðåíèÿ èíòåëëåêòóàëüíûõ èíôîðìàöèîííûõ ñè-
ñòåì è ñèñòåì "óìíîãî äîìà". Âêëþ÷åíèå â òàðèôíûé
ïëàí ïëàòû íà âíåäðåíèå ýíåðãîýôôåêòèâíûõ è èíôîð-
ìàöèîííûõ ñèñòåì ïîçâîëèò ñîçäàâàòü öåëåâîé ôîíä äëÿ
íàêîïëåíèÿ ñðåäñòâ íà ðåàëèçàöèþ äàííûõ ïðîåêòîâ.

Êîíöåïöèÿ "Óìíîãî ãîðîäà" ïîäðàçóìåâàåò ïîä ñîáîé
èíòåãðàöèþ ðÿäà èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì è èíòåðíåòà
âåùåé (IoT ðåøåíèÿ) äëÿ óïðàâëåíèÿ ãîðîäñêèì è ÷àñò-
íûì èìóùåñòâîì ÌÊÄ è ïðèëåãàþùåé òåððèòîðèåé. Öå-
ëüþ ñîçäàíèÿ "Óìíûõ ãîðîäîâ" ÿâëÿåòñÿ ïîâûøåíèå êà-
÷åñòâà æèçíè èõ ðåçèäåíòîâ è óëó÷øåííûé êîíòðîëü ïðà-
âèòåëüñòâåííûõ îðãàíîâ çà ñèòóàöèåé â ãîðîäå. Äàííàÿ
êîíöåïöèÿ ñòàëà âíåäðÿòüñÿ â Ðîññèè íå òàê äàâíî, íî
ðåçóëüòàòû âèäíû óæå âî ìíîãèõ ãîðîäàõ-ìèëëèîííèêàõ.
Ñàìûìè ðàçâèòûìè â âîïðîñàõ âíåäðåíèÿ òåõíîëîãè÷íûõ
ñèñòåì ÿâëÿþòñÿ Ìîñêâà, Ñàíêò-Ïåòåðáóðã è Êàçàíü.[10]

Âíåäðåíèå êîíöåïöèè "óìíîãî ãîðîäà" îêàçûâàåò âëè-
ÿíèå íà: êà÷åñòâî æèçíè, óðáàíèçàöèþ, "óìíûå òåõíîëî-
ãèè" (â òîì ÷èñëå "óìíûå äîìà"), ïåðñîíèôèêàöèþ, ìîäåð-
íèçàöèþ èíôðàñòðóêòóðû, âèðòóàëèçàöèþ, ñîöèàëèçàöèþ
è ìîáèëüíîñòü. Ïîíÿòèå "óìíîãî äîìà" èìååò áîëåå øèðî-
êóþ èçâåñòíîñòü â Ðîññèè, îäíàêî èñêëþ÷èòåëüíî â êîí-
òåêñòå ñèñòåì àâòîìàòèçàöèè ÷àñòíîãî æèëèùà. Ïðîåêòû

ïî ðåàëèçàöèè äàííîé ñèñòåìû â ìíîãîêâàðòèðíûõ äîìàõ
óæå ðåàëèçóþòñÿ, íî íå èìåþò øèðîêîé ïîïóëÿðíîñòè èç-
çà íîâèçíû è âûñîêîé ñòîèìîñòè ïîëíîöåííîãî ïðèìåíå-
íèÿ. Íå âñå ïðîåêòû, ðåàëèçóåìûå â ðàìêàõ ïðîãðàììû
"óìíûé äîì" ÿâëÿþòñÿ èííîâàöèîííûìè. Òåì íå ìåíåå, èõ
ðàñïðîñòðàíåíèå â Ðîññèè íåâåëèêî.

Â ïîíÿòèå óìíûé äîì âõîäÿò ñëåäóþùèå õàðàêòåðèñ-
òèêè:

◆ Àâòîìàòè÷åñêèå ñèñòåìû îñâåùåíèÿ;
◆ Ñèñòåìû ïîæàðíîé áåçîïàñíîñòè;
◆ Òåìïåðàòóðíûé êîíòðîëü íà òåððèòîðèÿõ îáùåãî

ïîëüçîâàíèÿ;
◆ Ïðåäîñòàâëåíèå òî÷åê äîñòóïà â èíòåðíåò äëÿ

æèòåëåé äîìà;
◆ Âèäåîíàáëþäåíèå çà òåððèòîðèåé è îáùåé òåð-

ðèòîðèåé;
◆ Åäèíàÿ ñèñòåìà ìîíèòîðèíãà äëÿ óïðàâëÿþùåé

îðãàíèçàöèè;
◆ Ñèñòåìû âíóòðèäîìîâîé ìóëüòèìåäèéíîé ñâÿçè

è ïð.

Âíåäðåíèå òàêèõ ñèñòåì "Óìíîãî äîìà", êàê àâòîìà-
òè÷åñêîå îñâåùåíèå è àâòîìàòè÷åñêèå ïðèáîðû ó÷¸òà
(ÀÏÓ) íå òîëüêî îáåñïå÷àò ïîâûøåíèå êîìôîðòíîñòè
æèçíè â äîìå, íî è  ïîçâîëÿò ñíèçèòü ïëàòó çà êîììó-
íàëüíûå ïëàòåæè. Íàïðèìåð, ÀÏÓ ïîçâîëÿþò ïëàòèòü
èìåííî çà òî êîëè÷åñòâî ðåñóðñîâ, ÷òî ïîòðåáèë æèòåëü,
êîíòðîëèðîâàòü êà÷åñòâî ïðåäîñòàâëÿåìûõ óñëóã. Òàê
àâòîìàòè÷åñêèå ïðèáîðû ó÷¸òà ïîäà÷è âîäû ñïîñîáíû
èçìåðÿòü òåìïåðàòóðó è ñîîáùàòü î íåé äèñòàíöèîííî è
îäíîâðåìåííî ïåðåäàâàòü èíôîðìàöèþ óïðàâëÿþùåé
èëè ñíàáæàþùåé êîìïàíèè.

Äëÿ îöåíêè âîçìîæíîãî óðîâíÿ òàðèôîâ, ïðåäëàãàåò-
ñÿ ðàçäåëåíèå íà 3 ãðóïïû: áàçîâûé, êîìôîðòíûé è ïî-
âûøåííîé êîìôîðòíîñòè. Ñîñòàâ êàæäîãî èç ýòèõ òàðè-
ôîâ îïðåäåëÿåòñÿ èñõîäÿ èç îïèñàííûõ âûøå æàëîá è ñ
ó÷¸òîì âíåäðåíèÿ ñîâðåìåííûõ òåõíîëîãèé. Ñëåäóåò îò-
ìåòèòü, ÷òî äàííûé àíàëèç ïðîâåä¸í â èññëåäîâàòåëü-
ñêèõ öåëÿõ è óíèôèöèðîâàí. Â ðåàëüíûõ óñëîâèÿõ, êàæäî-
ìó äîìó íåîáõîäèìî îïðåäåëåíèå èíäèâèäóàëüíûõ òàðè-
ôîâ, èñõîäÿ èç åãî îáùåãî ñîñòîÿíèÿ è ïîæåëàíèÿ æèëü-
öîâ. Îïèñàíèå êàæäîãî èç ïðåäëîæåííûõ ê ðàññìîòðåíèþ
òàðèôîâ ïðèâîäèòñÿ â òàáë.  2. Ñòîèìîñòü óñëóã ðàññ÷èòà-
íà àâòîðîì èñõîäÿ èç ðàçìåðà ïëàòû çà ñîäåðæàíèå æè-
ëîãî ïîìåùåíèÿ (èñêëþ÷àÿ ýíåðãåòè÷åñêèå ðåñóðñû) íà
ïðèìåðå óïðàâëÿþùåé êîìïàíèè ÑÏá ÃÓÏÐÝÏ "Ñòðîè-
òåëü" â Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå â 2017 ãîäó è îòêðûòûõ äàííûõ
òåõíîëîãè÷åñêèõ êîìïàíèé.

Ìåðîïðèÿòèÿ ïî âíåäðåíèþ "Óìíîãî äîìà" äëÿ êîì-
ôîðòíîãî òàðèôà âêëþ÷àþò â ñåáÿ ñèñòåìû àâòîìàòè÷å-
ñêîãî îñâåùåíèÿ. Äëÿ òàðèôà ïîâûøåííîé êîìôîðòíîñ-
òè - ñèñòåìû àâòîìàòè÷åñêîãî îñâåùåíèÿ, âíåäðåíèå
àâòîìàòè÷åñêèõ ïðèáîðîâ ó÷¸òà ñ äàò÷èêàìè òåìïåðàòó-
ðû, ñèñòåì ïðîòèâîïîæàðíîé áåçîïàñíîñòè, èíòåãðàöèþ
ñèñòåì ìîíèòîðèíãà äëÿ ÓÎ.

Ñåðèÿ: Ýêîíîìèêà è Ïðàâî ¹ 5  ìàé 2018 ã.70



ЭКОНОМИКА И УПРАВЛЕНИЕ НАРОДНЫМ ХОЗЯЙСТВОМ

Òàêèì îáðàçîì, ïî êàæäîìó äîìó ðàññìàòðèâàåòñÿ
íåñêîëüêî íàáîðîâ ðàáîò è óñëóã, è æèòåëè âûáèðàþò èç
íèõ íàèáîëåå ïðèåìëåìûå â ñîîòíîøåíèè öåíà - êà÷åñò-

âî. Òåì ñàìûì ñîáñòâåííèêè ñàìîñòîÿòåëüíî îïðåäåëÿ-
þò ðåìîíòíóþ ïîëèòèêó â êîíêðåòíîì äîìå è ó÷àñòâóþò â
îïðåäåëåíèè ïëàòåæåé çà æèëèùíûå óñëóãè.

Ñåðèÿ: Ýêîíîìèêà è Ïðàâî ¹ 5  ìàé 2018 ã. 71

Òàáëèöà  2.

Сравнительная стоимость тарифов разных уровней комфортности.

Òàðèô (ðóá/ì2) Áàçîâûé Êîìôîðòíûé Ïîâûøåííîé
êîìôîðòíîñòè

1 Управление МКД 2,57 2,57 2,57

2 Содержание общего имущества 11,9 13,09 (+10%) 15 (+15%)

3 Текущий ремонт общего имущества 6,21 7,8 (+25%) 8 (+30%)

4 Уборка придомовой территории, 
озеленение, инфраструктура 1,83 2,3 (+25%) 2,5 (+35%)

5 Очистка мусоропровода 1,42 1,5 (+5%) 1,5 (+5%)

6 Прочее 2,18 2,18 2,3 (+5%)

7 Внедрение новейших технологий - ~900 руб/этаж ~12900 руб/этаж

Итого (руб/м2) 26,11 29,44 + п.7 31,87 + п.7
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