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1. Ââåäåíèå

Ñåãîäíÿ, êîãäà êîìïüþòåðèçàöèÿ òàê èëè èíà÷å çà-
òðîíóëà âñå ñôåðû, îáëàñòü çäðàâîîõðàíåíèÿ âèäèòñÿ
îäíèì èç ïîñëåäíèõ ñòîëïîâ ñòàðîãî, áóìàæíîãî äîêó-
ìåíòîîáîðîòà. Ðàçóìååòñÿ, ýòîìó åñòü ðÿä ïðè÷èí, êàê
îáúåêòèâíûõ, òàê è ñóáúåêòèâíûõ.

Ê ñóáúåêòèâíûì ïðè÷èíàì ñòîèò îòíåñòè îòíîñèòåëü-
íî âûñîêèé ñðåäíèé âîçðàñò ðàáîòíèêîâ ìåäèöèíñêèõ
ó÷ðåæäåíèé.

Ê îáúåêòèâíûì ïðè÷èíàì, â ïåðâóþ î÷åðåäü, ñëåäóåò
îòíåñòè ðàáîòó ñ ïåðñîíàëüíûìè äàííûìè, êîòîðàÿ ïî-
äðàçóìåâàåò, ÷òî ýòè äàííûå äîëæíû áûòü çàùèùåíû îò
çëîóìûøëåííèêîâ è ïðîñòî ñëó÷àéíîé óòå÷êè. Ýòî íàêëà-
äûâàåò ñóùåñòâåííûå îãðàíè÷åíèÿ íà ðàçðàáîòêó ïðî-
ãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ äëÿ ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèé. 

Êðîìå òîãî, â ñëó÷àå ñ ìåäèöèíñêèìè ó÷ðåæäåíèÿìè,
ðàñïðåäåëåííàÿ ìîäåëü ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ íå
ìîæåò áûòü íàñòîëüêî æå ýôôåêòèâíî ïðèìåíÿåìîé, íà-
ñêîëüêî â ïðîãðàììíûõ ðåøåíèÿõ äëÿ äðóãèõ ñåêòîðîâ,

òàêèõ êàê ìàëûé áèçíåñ è ïð.

Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî ñôîðìóëèðîâàòü ñëåäóþùèå
òðåáîâàíèÿ ê ìåäèöèíñêèì èíôîðìàöèîííûì ñèñòåìàì:

◆ âîçìîæíîñòü õðàíåíèÿ âñåõ äàííûõ â îäíîì ìå-
ñòå - äàííîå òðåáîâàíèå íåîáõîäèìî, òàê êàê òîãäà çàäà-
÷à îáåñïå÷åíèÿ áåçîïàñíîñòè áóäåò ìàêñèìàëüíî ëîêà-
ëèçîâàíà, òî åñòü ðàçðàáîò÷èêó òðåáóåòñÿ ãàðàíòèðîâàòü
áåçîïàñíîñòü òîëüêî êàíàëà ïåðåäà÷è äàííûõ è îäíîãî
õðàíèëèùà  íàëè÷èå åäèíîãî èíòåðôåéñà - ýòî òðåáóåòñÿ
â ñâÿçè ñ òåì, ÷òî èñïîëüçîâàíèå áîëüøîãî ÷èñëà êîìïî-
íåíòîâ ñ ðàçëè÷íûì èíòåðôåéñîì íàêëàäûâàåò ñóùåñò-
âåííûå îãðàíè÷åíèÿ íà ñêîðîñòü îñâîåíèÿ ïðîãðàììíî-
ãî îáåñïå÷åíèÿ.

Êðîìå îñíîâíûõ, áàçîâûõ òðåáîâàíèé, ìû ñ÷èòàåì,
÷òî ìåäèöèíñêèå ñèñòåìû äîëæíû áûòü îñíàùåíû íåêèì
èñêóññòâåííûì èíòåëëåêòîì, òî åñòü â íèõ äîëæíà áûòü
èíòåãðèðîâàíà ýêñïåðòíàÿ ñèñòåìà.

Çàðóáåæíûé îïûò ïîêàçûâàåò, ÷òî íàèáîëåå îïòè-
ìàëüíîé îáëàñòüþ äëÿ èíòåãðàöèè ýêñïåðòíîé ñèñòåìû
ÿâëÿåòñÿ ÷àñòü, îòâå÷àþùàÿ çà ðåãèñòðàöèþ ïàöèåíòîâ

Ñåðèÿ: Åñòåñòâåííûå è Òåõíè÷åñêèå íàóêè ¹ 3  ìàðò 2016 ã.48

THREE-TIER MEDICAL
INFORMATION SYSTEM

A.  Sukhanov
A.  Maratkanov

Annotation
There is the formulation of three-tier medical information system. Main

advantages of that software were considered here. There is the financial
analysis of foreign experience effectiveness and forecast of  these technical
solutions implementation effectiveness in Russia. Also, we have formulated
requirements for this medical system. Besides, we have considered optimal
ways to realize this system, which consider the specificity of the subject
area, and optimal delivery model for this type of software.

Keywordds: Programming, application, medicine, medical information
system, expert system, SaaS, cloud services, health informatics.

Ñóõàíîâ  Àëåêñàíäð  Àëåêñàíäðîâè÷
Ñòóäåíò, Ìîñêîâñêèé

Ãîñóäàðñòâåííûé Òåõíè÷åñêèé
Óíèâåðñèòåò èì. Í. Ý. Áàóìàíà

Ìàðàòêàíîâ  Àëåêñàíäð  Ñåðãååâè÷
Ñòóäåíò, Ìîñêîâñêèé

Ãîñóäàðñòâåííûé Òåõíè÷åñêèé
Óíèâåðñèòåò èì. Í. Ý. Áàóìàíà

Àííîòàöèÿ
Â ñòàòüå ñôîðìèðîâàíà êîíöåïöèÿ òðåõóðîâíåâîé ìåäèöèíñêîé ñèñ-
òåìû, ðàññìîòðåíû îñíîâíûå êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà äàííîãî
ôîðìàòà ïîäîáíîãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ. Ïðîâåäåí ôèíàíñî-
âûé àíàëèç çàðóáåæíîãî îïûòà âíåäðåíèÿ ïîäîáíîãî ïðîãðàììíîãî
îáåñïå÷åíèÿ â ìåäèöèíñêèå ó÷ðåæäåíèÿ è ïðîãíîç ýôôåêòèâíîñòè
âíåäðåíèÿ äàííûõ òåõíè÷åñêèõ ðåøåíèé ó íàñ â ñòðàíå. Ñôîðìóëèðî-
âàíû òðåáîâàíèÿ ê ìåäèöèíñêîé ñèñòåìå äàííîãî òèïà. Òàêæå ðàññìà-
òðèâàþòñÿ ñïîñîáû, îïòèìàëüíûå ïóòè ðåàëèçàöèè, ó÷èòûâàþùèå
ñïåöèôèêó ïðåäìåòíîé îáëàñòè è îïòèìàëüíàÿ ìîäåëü ïîñòàâêè äàí-
íîãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ.
Êëþ÷åâûå ñëîâà:
Ïðîãðàììèðîâàíèå, ïðèëîæåíèå, ìåäèöèíà, ìåäèöèíñêàÿ èíôîðìà-
öèîííàÿ ñèñòåìà, ýêñïåðòíàÿ ñèñòåìà, SaaS, îáëà÷íûå òåõíîëîãèè,
ñïîñîáû ðåàëèçàöèè.
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íà ïåðâè÷íûé îñìîòð. Áëàãîäàðÿ ýòîìó, ïàöèåíò ìîæåò
âî-ïåðâûõ, ïîëó÷èòü ïåðâè÷íûå ðåêîìåíäàöèè, âî-âòî-
ðûõ, ïîïàñòü ê èìåííî ê òîìó âðà÷ó, ê êîòîðîìó åìó íåîá-
õîäèìî, ìèíóÿ ïðîìåæóòî÷íûå îñìîòðû. Â äîïîëíåíèå ê
ýòîìó, ïàöèåíò ìîæåò ñðàçó ïîëó÷èòü íà àíàëèçû, íåîá-
õîäèìûå äëÿ òî÷íîé ïîñòàíîâêè äèàãíîçà.

Íàèáîëåå óñïåøíûì, ñ òî÷êè çðåíèÿ êîììåð÷åñêîé
âûãîäû, îïòèìèçàöèè è óäîáñòâà èñïîëüçîâàíèÿ, ìîæíî
íàçâàòü ïðîåêò êëèíèêè Ìàéî (Mayo Clinic), ãäå ñóùåñòâó-
åò âîçìîæíîñòü ïðîéòè ïåðâè÷íûé òåñò, â ðåçóëüòàòå êî-
òîðîãî ñòàâèòñÿ ïåðâè÷íûé äèàãíîç, à êðîìå òîãî, ïîëó-
÷èòü îïðåäåëåííûå ðåêîìåíäàöèè.

Êðîìå òîãî, â ñâÿçè ñ òåì, ÷òî íà äàííûé ìîìåíò, ðàç-
ðàáîò÷èêè ìîáèëüíûé îïåðàöèîííûõ ñèñòåì âñòðàèâàþò
â ñâîè ïðîãðàììíûå ïðîäóêòû ïîääåðæêó óñòðîéñòâ, îñó-
ùåñòâëÿþùèõ ñëåæåíèå çà ïîêàçàòåëÿìè çäîðîâüÿ, ìû
ñ÷èòàåì, ÷òî ìåäèöèíñêàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà
äîëæíà áûòü èíòåãðèðîâàíà ñ ìîáèëüíûì ïðèëîæåíèåì. 

2. Àíàëèç ñóùåñòâóþùèõ ñèñòåì

Íà äàííûé ìîìåíò íà ðûíêå ìåäèöèíñêèõ èíôîðìà-
öèîííûõ ñèñòåì èäåò óæå îòíîñèòåëüíî ñåðüåçíàÿ êîíêó-
ðåíöèÿ. Íî îñíîâíîé ïðîáëåìîé çàêëþ÷àåòñÿ òî, ÷òî, âî-
ïåðâûõ, âñå ïðåäîñòàâëÿåìûå ïðîäóêòû âûïîëíÿþò ïîõî-
æèå (èëè äàæå ïðàêòè÷åñêè îäíè è òå æå) ôóíêöèè, à âî-
âòîðûõ, ñóùåñòâåííàÿ äîëÿ ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîí-
íûõ ñèñòåì, èñïîëüçóþùèõñÿ â ÷àñòûõ ëå÷åáíûõ ó÷ðåæ-
äåíèÿõ ðàçðàáàòûâàþòñÿ çà ïðåäåëàìè íàøåé ñòðàíû. 

Áîëåå òîãî, àáñîëþòíîå áîëüøèíñòâî îòå÷åñòâåííûõ
èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì ðåàëèçîâàíî íà áàçå ïðåäëî-
æåíèé îò êîìïàíèè Microsoft è Oracle[1], òî åñòü, â ñëó÷àå
îáîñòðåíèÿ ìåæäóíàðîäíîé îáñòàíîâêè, äîñòóï ê ýòèì
ðåñóðñàì ìîæåò áûòü êàê îãðàíè÷åí, òàê è çàáëîêèðîâàí.

Íà äèàãðàììå íèæå ïðåäñòàâëåíî ðàñïðåäåëåíèå ìå-
äèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì ïî ïðîãðàììíûì
ïëàòôîðìàì.
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Рисунок 1 - Диаграмма распределения информационных
систем по программным платформам.

Рисунок 2 - Диаграмма распределения медицинских информационных систем по поддержке операционными системами.
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Êðîìå òîãî, íà äàííûé ìîìåíò íà ðûíêå íå ñóùåñòâó-
åò ïðåäëîæåíèÿ, êîòîðîå áûëî áû íåçàâèñèìî îò òèïà
îïåðàöèîííîé ñèñòåìû ïîëüçîâàòåëÿ. Áîëüøèíñòâî èí-
ôîðìàöèîííûõ ñèñòåì ðåàëèçóþòñÿ äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ â
îïåðàöèîííîé ñèñòåìå Microsoft Windows, ÷òî, åñëè âåð-
íóòüñÿ â êîíòåêñò èìïîðòîçàìåùåíèÿ, íà äàííûé ìîìåíò
êðàéíå íå ðàöèîíàëüíî, òàê êàê êîìïàíèÿ Microsoft â ëþ-
áîé ìîìåíò ìîæåò îãðàíè÷èòü äîñòóï ê ñâîèì ïðîäóêòàì.

Íà äèàãðàììå íèæå ãðàôè÷åñêè ïðåäñòàâëåíî ðàñ-
ïðåäåëåíèå ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì ïî
ïîääåðæêå îïåðàöèîííûìè ñèñòåìàìè. Èç íåå âèäíî, ÷òî
íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî ÷àñòü ïðåäëîæåíèé ïîääåðæèâàþò
ðàçìåùåíèå íà ñåðâåðàõ ïîä óïðàâëåíèåì êàê Linux, òàê
è Windows, íåò íè îäíî ïðåäëîæåíèÿ, êîòîðîå áû ïîçâî-
ëÿëî èñïîëüçîâàòü ìåäèöèíñêóþ èíôîðìàöèîííóþ ñèñ-
òåìå íåçàâèñèìî îò òèïà òèïà îïåðàöèîííîé ñèñòåìû íà
êîìïüþòåðå ïîëüçîâàòåëÿ.

3. Ôèíàíñîâûé àíàëèç
ýôôåêòèâíîñòè âíåäðåíèÿ ìåäèöèíñêîé

èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû

Ñ òî÷êè çðåíèÿ ôèíàíñîâîé ðåíòàáåëüíîñòè õîòåëîñü
áû îòäåëüíî ðàññìîòðåòü òàêèå ýòàïû âíåäðåíèÿ ìåäè-
öèíñêîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû êàê ðàçðàáîòêà ýòîé
ñèñòåìû, òî åñòü ðåíòàáåëüíîñòü ïðîöåññà ðåàëèçàöèè è
ïîääåðæêè äàííîãî ïðèëîæåíèÿ, è òàêîãî ïðîöåññà êàê
ñàìî âíåäðåíèå ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû
â ìåäèöèíñêîå ó÷ðåæäåíèå.

Äëÿ òîãî, ÷òîáû ïðîâåñòè ýêîíîìè÷åñêèé àíàëèç ïðå-
èìóùåñòâ âíåäðåíèÿ ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèîííîé ñè-
ñòåìû, ê ñîæàëåíèþ, íàèëó÷øèì ðåøåíèåì áóäåò îáðà-
òèòüñÿ ê îïûòó çàðóáåæíûõ êîëëåã, òàê êàê â íàøåé ñòðà-

íå îïûò èñïîëüçîâàíèÿ ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ
ñèñòåì åùå íåäîñòàòî÷åí äëÿ òîãî, ÷òî áû ìîæíî áûëî
äåëàòü äàëåêî èäóùèå ïðîãíîçû è âûâîäû.

Çàðóáåæíàÿ ïðàêòèêà ïîêàçûâàåò, ÷òî âíåäðåíèå ìå-
äèöèíñêîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû ïîçèòèâíî âëèÿòü
íå òîëüêî íà òàêèå ïàðàìåòðû ðàáîòû àìáóëàòîðíîãî è
ñòàöèîíàðíîãî ñåêòîðà êàê âðåìåííûå çàòðàòû, íî è íà
ôèíàíñîâûå ïîêàçàòåëè.

Áîëåå òîãî, îäíèì èç ñàìûõ íåîæèäàííûõ, íî ïðè ýòîì
âíîñÿùèì îãðîìíûé ïëàí â îáùóþ ýêîíîìèþ ñðåäñòâ,
ÿâëÿåòñÿ òàêîé ïàðàìåòð êàê ñðîê ïðåáûâàíèÿ ïàöèåíòà
â ñòàöèîíàðå (áîëåå 15 ìèëëèàðäîâ äîëëàðîâ ñðåäíåãî-
äîâîé ýêîíîìèè è áîëåå 30 ìèëëèàðäîâ äîëëàðîâ ýêîíî-
ìèè ïîòåíöèàëüíîé). Ó÷èòûâàÿ, ÷òî íà äàííûé ìîìåíò
ìèíèñòåðñòâîì çäðàâîîõðàíåíèÿ áûë âçÿò êóðñ íà ñî-
êðàùåíèå íîðì ïðåáûâàíèÿ áîëüíûõ â ñòàöèîíàðàõ[2],
ïîâñåìåñòíîå âíåäðåíèå ñòàíäàðòèçèðîâàííûõ ìåäè-
öèíñêèõ ñèñòåì ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç òåõ ðåøåíèé, êîòîðûå
ïîçâîëÿò äîáèòüñÿ äàííîé öåëè, íå óõóäøàÿ ïðè ýòîì êà-
÷åñòâî ëå÷åíèÿ.

Íèæå ïðåäîñòàâëåíû ñðàâíèòåëüíûå äèàãðàììû ýêî-
íîìèè ñðåäñòâ â ÑØÀ ïîñëå âíåäðåíèÿ ìåäèöèíñêèõ èí-
ôîðìàöèîííûõ ñèñòåì â ñòàöèîíàðíîì è àìáóëàòîðíîì
ñåêòîðàõ [3].

Ñ òî÷êè çðåíèÿ ðàçðàáîòêè, íàèáîëåå âûãîäíî áóäåò
ïðîåêòèðîâàíèå ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû
â ìîäåëè  SaaS. Ïðè÷èíà ýòîãî çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî ïî-
ñòîÿííàÿ ðàáîòà ñ ìåäèöèíñêèìè ó÷ðåæäåíèÿìè ïîçâî-
ëÿåò ïîëó÷àòü âåëèêîëåïíûå ïîêàçàòåëè ïðàêòè÷åñêè ïî
âñåì êëþ÷åâûì ïîêàçàòåëÿì, íåîáõîäèìûì äëÿ ðåíòà-
áåëüíîñòè SaaS-áèçåíñà: ìåñÿ÷íàÿ ïîñòîÿííàÿ âûðó÷-

Ñåðèÿ: Åñòåñòâåííûå è Òåõíè÷åñêèå íàóêè ¹ 3  ìàðò 2016 ã.50

Рисунок 3(а) - Среднегодовая экономия в абмулаторном секторе.
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êà,îáùàÿ äîõîäíîñòü íà îäíîãî êëèåíòà, "ïîæèçíåííàÿ
öåííîñòü êëèåíòà", êîýôôèöèåíò îòêàçîâ, êîýôôèöèåíò
êîíâåðòàöèè è îáúåì "âîðîíêè ïðîäàæ" [4].

Êðîìå òîãî, ðåàëèçàöèÿ ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèîí-
íîé ñèñòåìû â ìîäåëè SaaS îáëàäàåò è ðÿäîì äðóãèõ ïðå-
èìóùåñòâ. Ñðåäè êëþ÷åâûõ õîòåëîñü áû îòìåòèòü ñëåäó-
þùèå ïðåèìóùåñòâà:

◆ ìèíèìèçàöèÿ çàòðàò íà òåõíè÷åñêóþ ïîääåðæêó
ïðîäóêòà,

◆ ìèíèìèçàöèÿ çàòðàò íà äîðàáîòêè è ìîäåðíèçà-

öèþ ïðîäóêòà,
◆ âîçìîæíîñòü óäàëåííîé íàñòðîéêè .

Îäíèì èç íåäîñòàòêîâ äàííîé ìîäåëè ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî
âñå ïðîáëåìû áåçîïàñíîñòè ïðåäñòîèò ðåøàòü èñêëþ÷è-
òåëüíî ðàçðàáîò÷èêàì ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ. Íî, ñ
äðóãîé ñòîðîíû, ýòî ñíèìàåò ñ ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèé
áîëüøóþ ÷àñòü îáÿçàííîñòåé î ïðèâåäåíèè ñâîåãî îáî-
ðóäîâàíèÿ â ñîîòâåòñòâèÿ ñ òðåáîâàíèÿìè ïðîäóêòà. Òàê-
æå, õîòåëîñü áû çàìåòèòü, ÷òî âåðîÿòíîñòü óòå÷êè äàííûõ
èç "îáëàêà" íè÷òîæíî ìàëà [5].
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Рисунок 3(б) - Среднегодовая экономия в стационарном секторе.

Рисунок 4 - Иллюстрация SaaS-модели поставки программного продукта.
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4. Ïðåèìóùåñòâà òðåõóðîâíåâîé
ðåàëèçàöèè ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèîííîé

ñèñòåìû

Íà äàííûé ìîìåíò, íàèáîëåå øèðîêîå ðàñïðîñòðàíå-
íèå ïîëó÷èëè îäíîóðîâíåâûå ìåäèöèíñêèå èíôîðìàöè-
îííûå ñèñòåìû. Èõ èñïîëüçîâàíèå íàïðàâëåíî, â îñíîâ-
íîì, íà àâòîìàòèçàöèþ âåäåíèÿ ðàçíîîáðàçíîé äîêó-
ìåíòàöèè è àâòîìàòèçàöèþ âåäåíèÿ áóõãàëòåðñêîãî ó÷å-
òà. Òàê æå ñóùåñòâóþò äâóõóðîâíåâûå ìåäèöèíñêèå ñèñ-
òåìû, îñíîâíîå ïðåäíàçíà÷åíèå êîòîðûõ çàêëþ÷àåòñÿ íå
òîëüêî â ðåàëèçàöèè èíòåðôåéñà äëÿ âåäåíèÿ îò÷åòíîñ-
òè, íî è â ïîìîùè ìåäèöèíñêîìó ïåðñîíàëó áîëüíèöû.
Îñíîâíîé ñëîæíîñòüþ ïðîåêòèðîâàíèÿ äâóõóðîâíåâîé
ñèñòåìû ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî â ðàçðàáîòêå ïîëíîïðàâíî ó÷à-
ñòâóþò íå òîëüêî ñïåöèàëèñòû â îáëàñòè êîìïüþòåðíûõ
òåõíîëîãèé, à åùå è ñïåöèàëèñòû, îáëàäàþùèå êîìïå-
òåíöèÿìè â îáëàñòè çäðàâîîõðàíåíèÿ è ìåäèöèíû[6].

Òðåõóðîâíåâàÿ ñèñòåìà ïîäðàçóìåâàåò, ÷òî êðîìå àä-
ìèíèñòðàòèâíîãî è ìåäèöèíñêîãî ïåðñîíàëà áîëüíèöû ñ
ýòèì ñåðâèñîì áóäóò âçàèìîäåéñòâîâàòü åùå è ïàöèåí-
òû. Äàííûé ïîäõîä ïîçâîëèò â ïåðñïåêòèâå óïðàçäíèòü
òàêèå ïîíÿòèÿ êàê î÷åðåäü è ìåäèöèíñêàÿ êàðòà. Êðîìå
òîãî, âíåäðåíèå ýêñïåðòíîé ñèñòåìû (íà âòîðîì è òðåòü-
åì óðîâíÿõ) ïîçâîëèò íå òîëüêî âðà÷ó áîëåå áûñòðî è áî-
ëåå òî÷íî ñòàâèòü äèàãíîç, íî è ïàöèåíòó ïðîâåñòè ðÿä
ïðîöåäóð ïåðåä ïåðâè÷íûì îñìîòðîì.

Òàê æå, íàëè÷èå ýêñïåðòíîé ñèñòåìû ïîçâîëèò çàðå-
çåðâèðîâàòü çà êëèåíòîì íåêîòîðûå óñëóãè äëÿ òîãî, ÷òî
áû âåñü îñìîòð è âñå ïðîöåäóðû, íåîáõîäèìûå íà íà-
÷àëüíîì ýòàïå áûëè ïðîèçâåäåíû â îäèí äåíü.

Îñíîâíûì ïðåïÿòñòâèåì âíåäðåíèÿ òðåõóðîâíåâûõ

ìåäèöèíñêèõ ñèñòåì ÿâëÿåòñÿ ïðîáëåìà êîíôèäåíöè-
àëüíîñòè èíôîðìàöèè. È çäåñü, â î÷åðåäíîé ðàç, íà ïî-
ìîùü ìîæåò ïðèéòè áåçîïàñíîñòü SaaS-ïðèëîæåíèé[5].
Êðîìå òîãî, äàëåå áóäóò ïðåäëîæåíû òåõíîëîãèè, êîòîðûå
ïîçâîëÿþò ðåàëèçîâàòü ìàêñèìàëüíî áåçîïàñíóþ ïåðå-
äà÷ó äàííûõ ïî êàíàëó êëèåíò-ñåðâåð.

5. Ðåêîìåíäóåìûå ê èñïîëüçîâàíèþ
òåõíîëîãèè

Â êà÷åñòâå îñíîâíûõ èíñòðóìåíòîâ ðàçðàáîòêè, íà
íàø âçãëÿä íàèáîëåå îïòèìàëüíûì ÿâëÿåòñÿ âûáîð ñëå-
äóþùåãî ñòåêà òåõíîëîãèé: äëÿ íàïèñàíèÿ ñåðâåðíîé ÷à-
ñòè (back-end) - Python/Django, äëÿ êëèåíòñêîé ÷àñòè
(front-end) - JavaScript, â êà÷åñòâå îñíîâíîãî áðàóçåðà
äëÿ òåñòèðîâàíèÿ - Google Chrome. 

Ñâÿçêà Python+Django âûáðàíà ïî òîé ïðè÷èíå, ÷òî
ðàçðàáîòêà ìåäèöèíñêîé ñèñòåìû ïîäðàçóìåâàåò, â
äåñêòîïíîé âåðñèè, ïðîåêòèðîâàíèÿ ìíîæåñòâà ñõîæèõ
äðóã ñ äðóãîì âåá-ñòðàíèö, ïîýòîìó ïðè ïðîåêòèðîâàíèè
î÷åíü âàæíî îðèåíòèðîâàòüñÿ íà òàêîé àñïåêò êàê âîç-
ìîæíîñòü ïîâòîðíîãî èñïîëüçîâàíèÿ êîäà.

Äàííàÿ ñâÿçêà ïîçâîëÿåò ðåàëèçîâàòü òàêîé ïàòòåðí
ïðîåêòèðîâàíèÿ âåá-ïðèëîæåíèé êàê Class-Based-View
Model, òî åñòü äëÿ êàæäîé ñóùíîñòè (ïîëüçîâàòåëü, ñïè-
ñîê, îêíî äåòàëèçàöèè äàííûõ) áóäåò ñóùåñòâîâàòü êëàññ
ñ îïðåäåëåííûì íàáîðîì ìåòîäîâ.

Äàííûé ïàòòåðí ïîçâîëÿåò èñïîëüçîâàòü âñå ïðåèìó-
ùåñòâà îáúåêòíî-îðèåíòèðîâàííîãî ïðîãðàììèðîâàíèÿ,
êîòîðîå øèðîêî èñïîëüçóåòñÿ â òîì ÷èñëå è â ðàçëè÷íûõ
ñèñòåìàõ ñáîðà äàííûõ[7] .
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Рисунок 5  - Статистика использования браузеров по странам.
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Google Chrome âûáðàí â êà÷åñòâå îñíîâíîãî áðàóçå-
ðà äëÿ òåñòèðîâàíèÿ â ñâÿçè ñ òåì, ÷òî íà äàííûé ìîìåíò
äîëÿ Google Chrome íà ðûíêå ïðèëîæåíèé äëÿ ïðîñìîòðà
âåá-ñòðàíèö ñîñòàâëÿåò áîëåå 50%[8], êðîìå òîãî, äâè-
æîê Chrome èñïîëüçóåòñÿ ìíîãèìè äðóãèìè âåá-áðàóçå-
ðàìè.

Êðîìå òîãî, â êà÷åñòâå îñíîâíîé îïåðàöèîííîé ñèñ-
òåìû äëÿ ìîáèëüíîé ðàçðàáîòêè, ìû ñ÷èòàåì íàèáîëåå
ïðàêòè÷íûì ðåøåíèåì âûáðàòü iOS.

Äåëî â òîì, ÷òî ó êîìïàíèè Apple ãîðàçäî áîëåå ñåðü-
åçíûå òðåáîâàíèÿ ê ïðèëîæåíèÿì, êîòîðûå ïîïàäàþò â
Apple Store, ÷åì ó êîìïàíèè Google ê ïðèëîæåíèÿì äëÿ
Google Play. Êðîìå òîãî, iOS ÿâëÿåòñÿ íàèáîëåå çàùè-
ùåííîé ìîáèëüíîé ÎÑ, ÷òî ïîçâîëÿåò èçáåãàòü ïðîáëåì ñ
çàùèòîé ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ [9].

6. Âçàèìîäåéñòâèå ñ ïàöèåíòîì

Âçàèìîäåéñòâèå ñ ïàöèåíòîì ïðåäïîëàãàåòñÿ îñó-
ùåñòâëÿòü, â ïåðâóþ î÷åðåäü, ñ ïîìîùüþ ìîáèëüíîãî
ïðèëîæåíèÿ, ñîõðàíèâ ïðè ýòîì âîçìîæíîñòü èñïîëüçî-
âàíèÿ è äåñêòîïíîãî âåá-ïðèëîæåíèÿ.

Îäíîé èç îñíîâíûõ ïðè÷èí âûáîðà â ïîëüçó ìîáèëü-
íîãî ïðèëîæåíèÿ ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî ýòî çíà÷èòåëüíî óïðî-
ùàåò ïðîöåññ êîììóíèêàöèè ïîëüçîâàòåëÿ ñ ñèñòåìîé.
Áîëåå òîãî, ìîáèëüíûå ïðèëîæåíèÿ èìåþò âîçìîæíîñòü
ïðèñûëàòü ïîëüçîâàòåëþ óâåäîìëåíèÿ (push-îïîâåùå-
íèÿ) äàæå â òî âðåìÿ, êîãäà ñàìî ïðèëîæåíèå íå àêòèâíî.

Êðîìå òîãî, èñïîëüçîâàíèå ïðèëîæåíèÿ íà ìîáèëü-
íîì òåëåôîíå ïîçâîëÿåò, âî-ïåðâûõ, ñîêðàòèòü êîëè÷åñ-
òâî äåéñòâèé äëÿ çàïèñè íà ïðèåì êî âðà÷ó äî îäíîãî íà-
æàòèÿ íà ýêðàí, à âî-âòîðûõ, ïîçâîëÿåò çíà÷èòåëüíî ñî-
êðàòèòü ïðîöåíò çâîíêîâ, îñòàâøèõñÿ áåç îòâåòà â ñâÿçè
ñ òåì, ÷òî ïîëüçîâàòåëü, çàïèñàâøèñü íà ïðèåì ñ ïîìî-
ùüþ âåá-ðåñóðñà ïðîñòî íàõîäèòñÿ äàëåêî îò ñâîåãî ìî-
áèëüíîãî óñòðîéñòâà.

Òàê æå, ïîñòðîåíèå ñëîæíûõ ãðàôèêîâ è äèàãðàìì
ÿâëÿåòñÿ äîâîëüíî ðåñóðñîåìêèì ïðîöåññîì. Íî ó áîëü-
øèíñòâà ìîáèëüíûõ óñòðîéñòâ åñòü âñòðîåííûå ñðåäñòâà
äëÿ ðåàëèçàöèè ïîäîáíîãî ôóíêöèîíàëà (Core Graphics,
Core Image, Core Data êàê ïðèìåð äëÿ iOS). Òî åñòü äëÿ îò-
ðèñîâêè ñëîæíîé ãðàôèêè íàì äîñòàòî÷íî ïåðåäàòü â óñ-
òðîéñòâî òîëüêî JSON-ôàéë ñ äàííûìè. Äàííûé ïîäõîä
ìîæåò çíà÷èòåëüíî îáëåã÷èòü ðàáîòó ñåðâåðà.
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Рисунок 6 - Организация операционной системы iOS.
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