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С
àíêò-Ïåòåðáóðãñêîå ãîñóäàðñòâåííîå óíèòàðíîå
ïðåäïðèÿòèå "Ãîðîäñêîå óïðàâëåíèå èíâåíòàðè-
çàöèè è îöåíêè íåäâèæèìîñòè" (äàëåå - ÑÏáÃÓÏ

"ÃÓÈÎÍ") èìååò äâóõóðîâíåâóþ ãåîãðàôè÷åñêè ðàñïðå-
äåëåííóþ ñòðóêòóðó: Öåíòðàëüíûé îôèñ è 18 ôèëèàëîâ,
ðàñïîëîæåííûõ â ðàçëè÷íûõ àäìèíèñòðàòèâíûõ ðàéîíàõ
ãîðîäà Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà è Ëåíèíãðàäñêîé îáëàñòè.

Îñíîâíûìè íàïðàâëåíèÿìè äåÿòåëüíîñòè ÃÓÏ
"ÃÓÈÎÍ" ÿâëÿþòñÿ êàäàñòðîâûå ðàáîòû è èíâåíòàðèçà-
öèÿ, îöåíêà îáúåêòîâ íåäâèæèìîñòè, ïðîåêòèðîâàíèå,
çåìëåóñòðîèòåëüíûå ðàáîòû, êîíñàëòèíã è ñîïðîâîæäå-
íèå èíâåñòèöèîííûõ ïðîåêòîâ.

ÑÏáÃÓÏ "ÃÓÈÎÍ" èìååò âíóøèòåëüíûé îáúåì àíàëè-
çèðóåìûõ äàííûõ, òàê êàê åæåãîäíî ñîáèðàåòñÿ è èçó÷à-

åòñÿ áîëåå 5000 åäèíèö ðûíî÷íîé èíôîðìàöèè î ñäåë-
êàõ è ïðåäëîæåíèÿõ ê ñäåëêàì ñ îáúåêòàìè íåäâèæèìîñ-
òè Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà, ÷òî ïîçâîëÿåò ïðîâîäèòü àíàëèòè-
÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ ðûíêà íåäâèæèìîñòè è èñïîëüçî-
âàòü èíôîðìàöèþ îá îáúåêòàõ-àíàëîãàõ â îöåíî÷íûõ ðà-
áîòàõ [1].

Ìíîãîïðîôèëüíûé õàðàêòåð äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðè-
ÿòèÿ, çíà÷èòåëüíûé îáúåì õðàíèìûõ è îáðàáàòûâàåìûõ
öèôðîâûõ è ñåìàíòè÷åñêèõ äàííûõ, à òàêæå âûñîêàÿ
÷èñëåííîñòü ïåðñîíàëà îáóñëîâëèâàåò íåîáõîäèìîñòü
ðàçðàáîòêè åäèíîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû îáåñïå÷å-
íèÿ äåÿòåëüíîñòè ÑÏáÃÓÏ "ÃÓÈÎÍ". Âíåäðåíèå óêàçàí-
íîé ñèñòåìû íà ïðåäïðèÿòèå áóäåò ñïîñîáñòâîâàòü óäîâ-
ëåòâîðåíèþ èíôîðìàöèîííûõ ïîòðåáíîñòåé ñîòðóäíè-
êîâ, ïîâûøåíèþ óïðàâëÿåìîñòè, ðàçâèòèþ ïðåäïðèÿòèÿ,
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åãî ïåðåõîäó íà áîëåå âûñîêèé óðîâåíü â óëó÷øåíèè êà-
÷åñòâà îáñëóæèâàíèÿ êëèåíòîâ, ñîçäàíèþ åäèíîãî èí-
ôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà è ýêîíîìèè âðåìåíè ðóêî-
âîäèòåëåé è ñîòðóäíèêîâ.

Ñîâðåìåííûå èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû íåâîçìîæíî
èñïîëüçîâàòü áåç áàç äàííûõ (äàëåå - ÁÄ) è ñèñòåìû óï-
ðàâëåíèÿ áàçàìè äàííûõ (äàëåå - ÑÓÁÄ), è äàæå òåðìèí
"èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà" íà ïðàêòèêå ÷àñòî âçàèìî-
çàìåíÿåì òåðìèíîì "ñèñòåìà áàç äàííûõ".

Áàçà äàííûõ ÿâëÿåòñÿ äèíàìè÷åñêîé èíôîðìàöèîí-
íîé ìîäåëüþ íåêîòîðîé ïðåäìåòíîé îáëàñòè. Êàæäûé
îáúåêò îïèñûâàåòñÿ ðÿäîì ñâîéñòâ, ïðèçíàêîâ è ïàðàìå-
òðîâ. Ðàáîòà ñ áàçîé äàííûõ îñóùåñòâëÿåòñÿ ïî àòðèáó-
òàì îáúåêòîâ [2].

Ïðîåêòèðîâàíèå áàçû äàííûõ âêëþ÷àåò â ñåáÿ ñèñ-
òåìíûé àíàëèç ïðåäìåòíîé îáëàñòè è ôîðìèðîâàíèå
êîíöåïòóàëüíîé ìîäåëè, èíôîëîãè÷åñêîå ïðîåêòèðîâà-
íèå, îáîñíîâàíèå âûáîðà ÑÓÁÄ, äàòàëîãè÷åñêîå è ôèçè-
÷åñêîå ïðîåêòèðîâàíèå ìîäåëè [3, 4].

Íà íà÷àëüíîì ýòàïå âûïîëíÿåòñÿ ñèñòåìíûé àíàëèç
ïðåäìåòíîé îáëàñòè è ôîðìèðóåòñÿ êîíöåïòóàëüíîé ìî-
äåëè. Ïðè ýòîì ïîä ïðåäìåòíîé îáëàñòüþ ïîíèìàþò èí-
ôîðìàöèþ îá îáúåêòàõ, ïðîöåññàõ è ÿâëåíèÿõ, êîòîðàÿ
äîëæíà õðàíèòüñÿ è îáðàáàòûâàòüñÿ â èíôîðìàöèîííîé
ñèñòåìå [4].

Ïîòåíöèàëüíûì ïîëüçîâàòåëåì ðàçðàáîòàííîé èí-
ôîðìàöèîííîé ñèñòåìû îáåñïå÷åíèÿ äåÿòåëüíîñòè ÿâ-
ëÿåòñÿ ÑÏáÃÓÏ "ÃÓÈÎÍ", à ïðåäìåòíîé îáëàñòüþ - îðãà-
íèçàöèÿ äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ.

Äëÿ ðàçðàáîòêè êîíöåïòóàëüíîé ìîäåëè èíôîðìàöè-
îííîé ñèñòåìû âûäåëåíû ñëåäóþùèå ñóùíîñòè ïðåäìåò-
íîé îáëàñòè: Çàêàç÷èê; Çàêàç; Äåïàðòàìåíò; Îòäåë; Äè-
ðåêòîð è çàìåñòèòåëü äèðåêòîðà äåïàðòàìåíòà; Íà÷àëü-
íèê îòäåëà; Ñîòðóäíèê; Äîãîâîð; Îáúåêò íåäâèæèìîñòè;
Ðåçóëüòàò ðàáîòû.

Êîíöåïòóàëüíàÿ ìîäåëü ïðåäñòàâëåíà â âèäå ER-äèà-
ãðàììû, ñåìàíòè÷åñêóþ îñíîâó êîòîðîé ñîñòàâëÿþò ñëå-
äóþùèå ïðåäïîëîæåíèÿ [3]:

1. ×àñòü ðåàëüíîãî ìèðà, èíôîðìàöèÿ î êîòîðîì
äîëæíà áûòü ïîìåùåíà â áàçó äàííûõ, ìîæåò áûòü ïðåä-
ñòàâëåíà êàê ñîâîêóïíîñòü ñóùíîñòåé;

2. Êàæäûé îäíîçíà÷íî èäåíòèôèöèðóåìûé îáúåêò,
êîòîðûé îòíîñèòñÿ ê ñóùíîñòè îïðåäåëåííîãî òèïà, íà-
çûâàåòñÿ ýêçåìïëÿðîì ñóùíîñòè;

3. Ñèñòåìàòèçàöèÿ ïðåäñòàâëåíèÿ, îñíîâàííàÿ íà
êëàññàõ, â îáùåì ñëó÷àå ïðåäïîëàãàåò èåðàðõè÷åñêóþ
çàâèñèìîñòü òèïîâ: ñóùíîñòü À ÿâëÿåòñÿ ïîäòèïîì ñóù-
íîñòè Â, åñëè êàæäûé ýêçåìïëÿð òèïà À ÿâëÿåòñÿ ýêçåì-
ïëÿðîì ñóùíîñòè òèïà Â;

4. Âçàèìîñâÿçè îáúåêòîâ ìîãóò áûòü ïðåäñòàâëåíû
êàê ñâÿçè - êîòîðûå ñëóæàò äëÿ ôèêñèðîâàíèÿ âçàèìî-
ñâÿçàííîñòè äâóõ èëè íåñêîëüêèõ ñóùíîñòåé. Íàáîð îñ-
ìûñëåííûõ àññîöèàöèé ìåæäó ñóùíîñòÿìè ðàçíûõ òèïîâ.

Â ðåçóëüòàòå èññëåäîâàíèÿ ñôîðìèðîâàíà êîíöåïòó-
àëüíàÿ ìîäåëü áàçû äàííûõ åäèíîé èíôîðìàöèîííîé ñè-
ñòåìû îáåñïå÷åíèÿ äåÿòåëüíîñòè ÑÏáÃÓÏ "ÃÓÈÎÍ"
(ðèñ.1).

Ïðè ïîñòðîåíèè èíôîðìàöèîííî-ëîãè÷åñêîé ìîäåëè
êàæäóþ ñóùíîñòü îïèñûâàþò àòðèáóòàìè. Àòðèáóòû ñî-
äåðæàò çíà÷åíèÿ, êîòîðûå îïèñûâàþò êàæäûé ýêçåìïëÿð
ñóùíîñòè è ñîñòàâëÿþò îñíîâíóþ ÷àñòü èíôîðìàöèè, ñî-
õðàíÿåìîé â áàçå äàííûõ. Èíôîëîãè÷åñêàÿ ìîäåëü îòîá-
ðàæàåò ëîãè÷åñêèå ñâÿçè ìåæäó àòðèáóòàìè îáúåêòîâ, à
èìåííî ìåæäó èíôîðìàöèîííûìè äàííûìè â êîíöåïòó-
àëüíîé ìîäåëè.

Êàæäàÿ ñóùíîñòü ìîæåò îáëàäàòü ëþáûì êîëè÷åñò-
âîì ñâÿçåé ñ äðóãèìè ñóùíîñòÿìè. Åñëè êàæäûé ýêçåì-
ïëÿð ñóùíîñòè ó÷àñòâóåò, ïî êðàéíåé ìåðå, â îäíîì ýê-
çåìïëÿðå ñâÿçè, òî òàêîå ó÷àñòèå ýòîé ñóùíîñòè íàçûâà-
åòñÿ ïîëíûì (èëè îáÿçàòåëüíûì); â ïðîòèâíîì ñëó÷àå -
íåïîëíûì (èëè íåîáÿçàòåëüíûì). Êîëè÷åñòâåííûé õà-
ðàêòåð ó÷àñòèÿ ñóùíîñòåé (îäèí èëè ìíîãèå) çàäàåòñÿ
òèïîì ñâÿçè (èëè ìîùíîñòüþ ñâÿçè). Âîçìîæíû ñëåäóþ-
ùèå òèïû: "îäèí ê îäíîìó" (1:1), "îäèí êî ìíîãèì" (1:Ì),
"ìíîãèå ê îäíîìó" (Ì:1), "ìíîãèå êî ìíîãèì" (Ì:Ì) [5].

Ïðè ïîñòðîåíèè èíôîëîãè÷åñêîé ìîäåëè èñïîëüçîâà-
íà íîòàöèÿ Áàðêåðà (ðèñ.2).

Çàòåì êîððåêòíîñòü è êà÷åñòâî ðàçðàáîòàííîé ìîäå-
ëè íåîáõîäèìî îöåíèòü ñ òî÷êè çðåíèÿ òðåáîâàíèé íîð-
ìàëèçàöèè, êîòîðàÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ìåõàíèçì ïî-
ñëåäîâàòåëüíîãî ïðåîáðàçîâàíèÿ êàæäîé òàáëèöû (îòíî-
øåíèÿ) ê áîëåå ñîâåðøåííîé íîðìàëüíîé ôîðìå [3,7]. 

Ïðîâåðêà ïîëó÷åííîé ìîäåëè ïîêàçàëà, ÷òî ïîëÿ âñåõ
îòíîøåíèé ÿâëÿþòñÿ ïðîñòûìè è áîëåå íåäåëèìûìè, ïî-
ýòîìó òðåáîâàíèå ïåðâîé íîðìàëüíîé ôîðìû âûïîëíåíî
[3,7].

Òðåáîâàíèÿ âòîðîé íîðìàëüíîé ôîðìû òàêæå ñîáëþ-
äåíû â ñâÿçè ñ íàëè÷èåì çàâèñèìîñòè âñåõ îïèñàòåëüíûõ
àòðèáóòîâ êàæäîãî îòíîøåíèÿ îò ïåðâè÷íîãî êëþ÷à [3,7].

Êðîìå òîãî, âñå îòíîøåíèÿ íå ñîäåðæàò òðàíçèòèâíûõ
çàâèñèìîñòåé, òî åñòü îíè óäîâëåòâîðÿþò óñëîâèÿì òðå-
òüåé íîðìàëüíîé ôîðìû [3,7].

Äàëåå íà îñíîâå èíôîëîãè÷åñêîé ìîäåëè áûëà ñôîð-
ìèðîâàíà äàòàëîãè÷åñêàÿ ìîäåëü, êîòîðàÿ ñòðîèòñÿ â
òåðìèíàõ èíôîðìàöèîííûõ åäèíèö, äîïóñòèìûõ â êîí-
êðåòíîé ÑÓÁÄ. Ïî ñïîñîáó óñòàíîâëåíèÿ ñâÿçåé âûáðàíà
ðåëÿöèîííàÿ ìîäåëü. 
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Рисунок 1 Концептуальная модель базы данных
единой информационной системы обеспечения деятельности СПбГУП "ГУИОН"

Рисунок 2. Инфологическая модель проектируемой базы данных с использованием нотации Баркера
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Ðåëÿöèîííûå ñèñòåìû áàçèðóþòñÿ íà ôîðìàëüíûõ
îñíîâàõ, èëè òåîðèè, êîòîðàÿ íàçûâàåòñÿ ðåëÿöèîííîé
ìîäåëüþ äàííûõ. Ðåëÿöèîííàÿ ìîäåëü äàííûõ ïîñòðîåíà
íà ìíîæåñòâå âçàèìîñâÿçàííûõ îòíîøåíèé [7].

Â òàêîé ñèñòåìå âûïîëíÿþòñÿ êàê ìèíèìóì òðè óñëî-
âèÿ ïî îñíîâíûì àñïåêòàì [5]:

1. Ñòðóêòóðíûé àñïåêò: äàííûå â áàçå âîñïðèíèìàþò-
ñÿ ïîëüçîâàòåëåì, êàê òàáëèöû.

2. Àñïåêò öåëîñòíîñòè: òàáëèöû îòâå÷àþò îïðåäåëåí-
íûì óñëîâèÿì öåëîñòíîñòè.

3. Àñïåêò îáðàáîòêè: â ðàñïîðÿæåíèè ïîëüçîâàòåëÿ
èìåþòñÿ îïåðàòîðû ìàíèïóëèðîâàíèÿ òàáëèöàìè, êîòî-
ðûå ãåíåðèðóþò íîâûå òàáëèöû íà îñíîâàíèè óæå èìåþ-
ùèõñÿ.

Ñëåäóþùèì ýòàïîì ðàçðàáîòêè ìîäåëè ÿâëÿåòñÿ âû-
áîð ÑÓÁÄ. Ñîçäàíèå è âåäåíèå áàçû äàííûõ ïðåäëàãàåò-
ñÿ îñóùåñòâëÿòü íà áàçå ÑÓÁÄ Microsoft Access â ñâÿçè
ñ ïîääåðæêîé â îñíîâå óêàçàííîé ïðîãðàììû ðåëÿöèîí-
íîé ìîäåëè äàííûõ.

Microsoft Access ÿâëÿåòñÿ ôàéë-ñåðâåðíîé ÑÓÁÄ, òî
åñòü ôàéëû äàííûõ ðàñïîëàãàþòñÿ öåíòðàëèçîâàííî íà
ôàéë-ñåðâåðå. ßäðî ÑÓÁÄ ðàñïîëàãàåòñÿ íà êàæäîì
êëèåíòñêîì êîìïüþòåðå. Äîñòóï ê äàííûì îñóùåñòâëÿ-
åòñÿ ÷åðåç ëîêàëüíóþ ñåòü. Ïðåèìóùåñòâîì ýòîé àðõè-
òåêòóðû ÿâëÿåòñÿ íèçêàÿ íàãðóçêà íà öåíòðàëüíûé ïðî-
öåññîð ñåðâåðà, à íåäîñòàòêîì - âûñîêàÿ çàãðóçêà ëî-
êàëüíîé ñåòè.

Ïîëüçîâàòåëü ìîæåò ñîçäàâàòü çàïðîñû íà âûáîðêó
äàííûõ ïî îïðåäåëåííîìó óñëîâèþ, íà ïðîâåäåíèå ðàñ-
÷åòà ïî äàííûì, à òàê æå ââîäèòü äàííûå â áàçó äàííûõ ñ
ïîìîùüþ ôîðì [8].

Òàêèì îáðàçîì, â äàííîé ðàáîòå ñïðîåêòèðîâàíà ðå-
ëÿöèîííàÿ áàçà äàííûõ, ñîñòîÿùàÿ èç 10 òàáëèö, êîòîðàÿ

â äàëüíåéøåì áóäåò ðåàëèçîâûâàòüñÿ â âûáðàííîé
ÑÓÁÄ. Ñâÿçè ìåæäó òàáëèöàìè â ðåëÿöèîííîé ìîäåëè óñ-
òàíàâëèâàþòñÿ ïî ðàâåíñòâó çíà÷åíèé ñîâïàäàþùèõ ïî-
ëåé, êîòîðûå â ðàçíûõ òàáëèöàõ èãðàþò ðîëü âíåøíåãî
êëþ÷à èëè êëþ÷à ñâÿçè.

Òàêàÿ ìîäåëü õðàíåíèÿ äàííûõ îáåñïå÷èâàåò óäîá-
ñòâî èñïîëüçîâàíèÿ áàçû äàííûõ íà êîìïüþòåðå. Ó÷èòû-
âàÿ, ÷òî òàáëèöû áàçû äàííûõ ìîãóò áûòü ñâÿçàíû îïðå-
äåëåííûìè îòíîøåíèÿìè, ýòà ìîäåëü îáåñïå÷èâàåò öå-
ëîñòíîñòü äàííûõ è îòñóòñòâèå èçáûòî÷íîñòè õðàíåíèÿ.

Íà ýòàïå ôèçè÷åñêîãî ïðîåêòèðîâàíèÿ ñîñòàâëåíû
ïðîåêòû òàáëèö, êîòîðûå áóäóò â äàëüíåéøåì ðåàëèçî-
âûâàòüñÿ â êîíêðåòíîé ÑÓÁÄ, ñ öåëüþ îáåñïå÷åíèÿ áåç-
îøèáî÷íîñòè, òî÷íîñòè è öåëîñòíîñòè õðàíèìûõ â áàçå
äàííûõ (òàáë.  1).

Ïðîàíàëèçèðóåì ýêîíîìè÷åñêóþ ýôôåêòèâíîñòü
ðàçðàáîòàííîé ìîäåëè ñ òî÷êè çðåíèÿ âîñòðåáîâàííîñòè
è ïðèáûëüíîñòè. ×àùå âñåãî îöåíèâàåòñÿ ýôôåêòèâ-
íîñòü ñèñòåì, ó÷èòûâàÿ ïîâûøåíèå ïðîèçâîäèòåëüíîñòè
òðóäà.

Äëÿ ýôôåêòèâíîé îðãàíèçàöèè òðóäà íà ïðåäïðèÿòèè,
íåîáõîäèìî çíàòü, êàêîé îáúåì òðóäà òðåáóåòñÿ äëÿ âû-
ïîëíåíèÿ ðàáîòû, à òàê æå óñòàíîâèòü ìåðó òðóäà êàæäî-
ãî ðàáîòíèêà, ò.å. íîðìó òðóäà.

Íîðìèðîâàíèå òðóäà ñîñòîèò â îïðåäåëåíèè ìåðû çà-
òðàò òðóäà íà âûïîëíåíèå îïðåäåëåííîãî îáúåìà ðàáîòû
â çàäàííûõ óñëîâèÿõ. Ìåðà çàòðàò ìîæåò áûòü âûðàæåíà
âðåìåíåì, îáúåìîì ðàáîòû, ÷èñëåííîñòüþ ðàáîòíèêîâ è
îáúåêòîâ îáñëóæèâàíèÿ [9].

Ïðîåêòèðóåìàÿ áàçà äàííûõ äîëæíà ïîâûñèòü ÷èñëî
ðåøàåìûõ çàäà÷, êàê â êîëè÷åñòâåííîì, òàê è â êà÷åñò-
âåííîì îòíîøåíèè. Ïðè ýòîì âðåìÿ íà ïîèñê ðåøåíèÿ è
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Физическая модель базы данных для отношения "Заказчик".

¹ Íàèìåíîâàíèå ïîëÿ Ïðèìå÷àíèå (òèï äàííûõ, ðàçìåð ïîëÿ, ïðèìåð çàïèñè)

1 ФИО заказчика Текстовый, 255 знаков, Александров Антон Валерьевич

2 Паспортные данные Текстовый, 255 знаков, 1106 584216 выдан 25.07.2010

3 Статус Текстовый, 255 знаков, Физическое лицо

4 Адрес Текстовый, 255 знаков, 199226, СПб, Морская наб.10 кв.15 

5 ИНН заказчика Текстовый, 255 знаков, 8955876295

6 Телефон Текстовый, 255 знаков, 89216859475

7 Email Текстовый, 255 знаков, Kharina75@mail.ru

8 Идентификационный номер заказа Числовой, Длинное целое 27
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îôîðìëåíèå ðåçóëüòàòà çíà÷èòåëüíî ñîêðàòèòñÿ.

Èçíà÷àëüíî ðàññìîòðåíà ñèòóàöèÿ äî âíåäðåíèÿ íà
ïðåäïðèÿòèå ðàçðàáîòàííîé áàçû äàííûõ.

Ïîñêîëüêó âñÿ èíôîðìàöèÿ î äåÿòåëüíîñòè ÑÏáÃÓÏ
"ÃÓÈÎÍ" íàõîäèòñÿ â ðàçðîçíåííîì âèäå è íå èìååò îá-
ùåé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû äëÿ îáðàáîòêè è õðàíåíèÿ
äàííûõ, ðàáîòà ñîòðóäíèêà ñîñòîèò èç íåñêîëüêèõ òðóäî-
åìêèõ ýòàïîâ:

1. Ïðèåì çàÿâëåíèÿ ó çàêàç÷èêà;
2. Îáðàáîòêà çàêàçà è íàïðàâëåíèå åãî â îäèí èç

îòäåëîâ äåïàðòàìåíòà;
3. Ðåøåíèå ïîñòàâëåííîé çàäà÷è;
4. Îôîðìëåíèå ðåçóëüòàòà.

Åñëè ðå÷ü èäåò î êîìïëåêñíîì ïîèñêå ïî ìíîãèì îáú-
åêòàì, òî âðåìÿ îáðàáîòêè òàêîãî çàïðîñà óâåëè÷èòñÿ
ïðÿìî ïðîïîðöèîíàëüíî ÷èñëó àíàëèçèðóåìûõ îáúåêòîâ.
Òàêèì îáðàçîì, âðåìÿ íà ðåøåíèå ïîñòàâëåííîé çàäà÷è
ìîæíî ãðóáî îïðåäåëèòü ïî ôîðìóëå 1:

T=(T1+T2) n+T3+T4 (1)

ãäå 
Т1 - âðåìÿ ïîèñêà ñâåäåíèé îá îäíîì îáúåêòå;
Т2 - âðåìÿ àíàëèçà äàííûõ îá îäíîì îáúåêòå;
Т3 - âðåìÿ ðåøåíèÿ çàäà÷è;
Т4 - âðåìÿ îôîðìëåíèÿ ðåçóëüòàòà;
n - ÷èñëî àíàëèçèðóåìûõ îáúåêòîâ.

Äëÿ îöåíêè ýêîíîìè÷åñêîé ýôôåêòèâíîñòè ïðîåêòà
ñëåäóåò ïðîâåñòè ðàñ÷åò âðåìåíè íà îáðàáîòêó èíôîð-
ìàöèè âðó÷íóþ è ñ èñïîëüçîâàíèåì ïðîåêòèðóåìîé áàçû
äàííûõ.

1. Íà îáðàáîòêó âñåé èíôîðìàöèè ïî îáúåêòó âðó÷íóþ
ñïåöèàëèñò çàòðà÷èâàåò: 

T=(0,03+0,1) 1+0,4+0,2=1 час

2. Íà îáðàáîòêó âñåé èíôîðìàöèè ïî îáúåêòó ñ èñ-
ïîëüçîâàíèåì áàçû äàííûõ ñïåöèàëèñò çàòðà÷èâàåò: 

T=(0,03+0,11) 1+0,14+0,05=20 минут

Â ðåçóëüòàòå ýêîíîìèÿ âðåìåíè ïðè èñïîëüçîâàíèè
èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû ñîñòàâëÿåò îêîëî 40 ìèíóò íà
êàæäûé ÷àñ.

Íà ñîçäàíèå ñàìîé áàçû äàííûõ ñïåöèàëèñò ïîòðàòèò
1 ìåñÿö.

Ïðèìåðíàÿ çàðïëàòà ñïåöèàëèñòà ñîñòàâëÿåò 50 òûñ.
ðóá. 

Ðàñ÷åò òðóäîçàòðàò è ýêîíîìèè äåíåæíûõ ñðåäñòâ
ïðåäñòàâëåíû â òàáë.  2. 

Òåïåðü ñïåöèàëèñòó íà âûïîëíåíèå òîãî æå îáúåìà
ðàáîò, òðåáóåòñÿ â 3 ðàçà ìåíüøå âðåìåíè, è íà ïðåäïðè-
ÿòèè ìîæíî ñîêðàòèòü 2 ðàáî÷èõ ñòàâêè.

Ñîöèàëüíûé íàëîã ðàâåí 30% èëè â äàííîì ñëó÷àå 7
500 ðóá.

Ñîêðàùåíèå äâóõ ðàáî÷èõ ñòàâîê äàñò ýêîíîìè÷åñêèé
ýôôåêò â ðàçìåðå 65 000 ðóá. â ìåñÿö, èëè 780 000 ðóá.
â ãîä.

Ïîìèìî ýêîíîìèè ñðåäñòâ çà ñ÷åò ôîíäà çàðàáîòíîé
ïëàòû, ïðîåêò áàçû äàííûõ òàêæå ìîæåò ïðèíåñòè äîïîë-
íèòåëüíûé äîõîä êàê ïðîäóêò èíòåëëåêòóàëüíîé ñîá-
ñòâåííîñòè, ãîòîâûé ê ïðîäàæå è èñïîëüçîâàíèþ.

Äëÿ îáúåêòèâíîé îöåíêè òðåáóþòñÿ àíàëîãè, ñõîæèå ñ
ïðîåêòèðóåìîé áàçîé äàííûõ ïî ôóíêöèîíàëüíîñòè è
ñïèñêó ðåøàåìûõ çàäà÷.

Òàêèìè àíàëîãàìè ÿâëÿþòñÿ ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ ðå-
ëÿöèîííûìè áàçàìè äàííûõ Oracle Database è Microsoft
SQL Server.

Äëÿ ïîëó÷åíèÿ îáúåêòèâíîé îöåíêè ïðîåêòà íóæíî
ââåñòè áàëëüíóþ ñèñòåìó îöåíêè, êîòîðàÿ ïîìîæåò ðàñ-
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Òðóäîçàòðàòû
íà 1 îáúåêò

Çàðàáîòíàÿ
ïëàòà

ðàáîòíèêà
ÃÓÏ "ÃÓÈÎÍ"

Åæåãîäíûå
çàòðàòû ïðè
îäèíàêîâîì

îáúåìå ðàáîò

Ýêîíîìèÿ
ôîíäà

çàðàáîòíîé
ïëàòû ÃÓÏ

"ÃÓÈÎÍ"

Ýêîíîìèÿ
ñðåäñòâ ñ

ó÷åòîì çàòðàò
íà ñîçäàíèå

ïðîåêòà

Ручной труд 1 час 25 000 руб. 300 000

200 000 руб. 150 000 руб.
Автоматизированны

й труд 20 минут 25 000 руб. 100 000
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Расчет трудозатрат и экономии денежных средств.



ИНФОРМАТИКА, ВЫЧИСЛИТЕЛЬНАЯ ТЕХНИКА И УПРАВЛЕНИЕ

ïðåäåëèòü ñòîèìîñòü êàæäîãî èç ïðîäóêòîâ èñõîäÿ èç èõ
ôóíêöèîíàëüíîñòè.

Ìàêñèìàëüíàÿ îöåíêà ïðèíèìàåòñÿ çà 5 áàëëîâ, à
ìèíèìàëüíàÿ - çà 1 áàëë. Îöåíêà â 1 áàëë áóäåò îçíà÷àòü
îòñóòñòâèå ó ðåñóðñà óêàçàííîé ôóíêöèè, à îöåíêà 5 - åå
ïðèñóòñòâèå è ïðèîðèòåòíóþ ïðîðàáîòêó â áàçå äàííûõ. 

Ïîñëå èçó÷åíèÿ ôóíêöèîíàëüíîñòè àíàëîãîâ, ñ ó÷åòîì
ñïåöèôèêè ïðîåêòèðóåìîé  áàçû äàííûõ, ìîæíî âûäå-
ëèòü 6 îñíîâíûõ êðèòåðèåâ. Ðàñ÷åò ñòîèìîñòè ïðîåêòà
áàçû äàííûõ ïðåäñòàâëåí â òàáë.  3.

Èòîãîâóþ ñòîèìîñòü ðàçðàáîòàííîãî ïðîåêòà îêðóã-
ëèì äî 44000 ðóá. çà áàçó äàííûõ íà 1 ðàáî÷åå ìåñòî. 

Äîõîä îò ïðîåêòèðóåìîé áàçû äàííûõ ìîæíî ïðåäñòà-
âèòü â âèäå òðåõ îñíîâíûõ ñòàòåé:

1. Ýêîíîìèÿ ôîíäà çàðàáîòíîé ïëàòû, 150 000
ðóá/ãîä;

2. Ñîêðàùåíèå äâóõ ðàáî÷èõ ñòàâîê, 780 000 ðóá/ãîä;
3. Ýêîíîìèÿ íà ïîêóïêå áàçû äàííûõ, 44 000 ðóá. 
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¹
ï.ï. Ïàðàìåòð

Ïðîåêò åäèíîé
èíôîðìàöèîííî

é ñèñòåìû
äåÿòåëüíîñòè

ÑÏáÃÓÏ "ÃÓÈÎÍ"

Oracle Database
Microsoft

SQL
Server

Цена покупки 49 400 37 881

1 Совместимый с современными формат
обмена данными 4 5 5

Коэффициент корректировки -4% -4%

2 Простота в использовании 5 3 4

Коэффициент корректировки +8% +4%

3 Возможность использования запросов 4 5 5

Коэффициент корректировки -4% -4%

4
Независимость от предустановленного
программного обеспечения, работа на

собственной базе
5 5 5

Коэффициент корректировки 0% 0%

5 Возможность систематизирования
информации о мониторинге объектов 5 4 2

Коэффициент корректировки +4% +12%

6 Скорость обработки данных 4 5 5

Коэффициент корректировки -4% -4%

Количество
корректировок 0% +4%

Стоимость после
внесения

корректировок,
руб.

44 398 49 400 39 396

Òàáëèöà  3.

Расчет стоимости проекта.
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Òàêèì îáðàçîì, ñîâîêóïíûé ýêîíîìè÷åñêèé ýôôåêò
ñîñòàâëÿåò 974 000 ðóáëåé â ãîä.

Ðàçðàáîòàííàÿ ìîäåëü áàçû äàííûõ, ñîñòàâëÿþùàÿ
îñíîâó åäèíîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû îáåñïå÷åíèÿ
äåÿòåëüíîñòè ÑÏáÃÓÏ "ÃÓÈÎÍ" ñîäåðæèò èíôîðìàöèþ î
äåïàðòàìåíòàõ, îòäåëàõ è ñîòðóäíèêàõ ïðåäïðèÿòèÿ, çà-
êàç÷èêå, çàêàçå è îáúåêòàõ íåäâèæèìîñòè Ñàíêò-Ïåòåð-
áóðãà.

Ïðè ñîçäàíèè èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû îáåñïå÷åíèÿ
äåÿòåëüíîñòè ÑÏáÃÓÏ "ÃÓÈÎÍ" áûëè ïðîéäåíû âñå ñòàí-
äàðòíûå ýòàïû ïðîåêòèðîâàíèÿ, ÷òî îáåñïå÷èëî áåçîøè-
áî÷íîñòü è òî÷íîñòü èíôîðìàöèè, à òàê æå öåëîñòíîñòü
ñàìîé áàçû äàííûõ. Ðåçóëüòàòîì ðàáîòû ÿâèëàñü ìîäåëü
áàçû äàííûõ åäèíîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû îáåñïå-
÷åíèÿ äåÿòåëüíîñòè ÑÏáÃÓÏ "ÃÓÈÎÍ", ðåàëèçîâàííàÿ íà
áàçå ÑÓÁÄ Microsoft Access.
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