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Аннотация. В эпоху научно-технического прогресса, развития инноваций 
крайне важно уделять внимание управлению интеллектуальной соб-
ственностью. В данной статье авторы подробно анализируют подпроцесс 
управления интеллектуальной собственностью в рамках процесса управ-
ления инновациями. Подпроцесс рассматривается с  точки зрения клю-
чевых функций менеджмента, функционально-управленческих задач. 
Авторы определяют основные этапы, ресурсы деятельности, а также не-
обходимые входные и выходные атрибуты для осуществления этого под-
процесса в целом и функций управления в частности. В результате работы 
авторами была составлена модель документооборота, обеспечивающая 
эффективность и непрерывность рассматриваемого подпроцесса.
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Вэпоху активно развивающегося научно-техни-
ческого прогресса возрастает актуальность 
концепции процесса управления инновациями . 

Данное направление имеет место быть не только в про-
изводственной сфере, но  и  во  многих других, напри-
мер, в финансовой .

Процесс управления инновациями представляет со-
бой комплекс взаимосвязанных подпроцессов, основ-
ная цель которых, создание уникального продукта [1] .

В  рамках процесса управления инновациями, ав-
торами были выделены и  описаны 11 основных под-
процессов: «управление потребностью в  инновациях; 
управление приобретением инноваций; управление 
инновационными идеями; управление эксперимен-
тальными исследованиями; управление прикладными 
исследованиями; управление опытно-конструкторски-
ми работами; управление инновационным потенциа-
лом; управление внедрением инноваций; управление 
распространением инноваций; управление экономи-

кой инноваций; управление интеллектуальной соб-
ственностью» [2, 3] .

В ходе данной статьи авторы предполагают проана-
лизировать процесс управления инновациями, а также 
связанный с  ним подпроцесс управления интеллекту-
альной собственностью, с точки зрения его базовых ха-
рактеристик, технологий функциональных задач, а так-
же модели документооборота .

Под управлением инновациями следует понимать 
мероприятия, реализуемые на  протяжении процессов 
разработки, создания, производства, внедрения и  экс-
плуатации инновационной продукции [4] . Управление 
инновациями в организациях требует системного подхо-
да, соответственно, необходимо создать рациональную 
и последовательную систему управления инновациями .

Процесс управления инновациями позволит орга-
низации выполнять ключевые управленческие задачи: 
поддерживать уровень конкурентоспособности орга-
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низации, максимизировать прибыль и  т . д . Именно по-
этому так важно встроить инновационную бизнес-мо-
дель в существующую организацию [5] .

Рассмотрение процесса управления инновациями 
логично начать с  определения цели . Целью данного 
процесса является создание качественно нового про-
дукта или усовершенствование уже существующего 
(улучшающие инновации) .

Рассмотрим некоторые определения формулиров-
ки данного процесса:

 ♦ по мнению В .В . Курбатова инновационный про-
цесс включает в  себя последовательные этапы 
преобразования научно-исследовательской 
идеи в готовый(конечный) продукт [6];

 ♦ Д .М . Степаненко считает, что процесс управления 
инновациями представляет собой совокупность 
действий, проведение которых необходимо для 
того, чтобы создать практически используемый 
инновационный продукт [7] .

Следует отметить, что функционирование любого 
процесса или подпроцесса можно разделить на  ос-
новные атрибуты . На  основании работы [8], авторами 
описаны вход, выход, а также основные этапы процесса 
управления инновациями .

Вход (назначение) процесса управления инновация-
ми — необходимость в создании инновационного про-
дукта, ресурсы .

Основные преобразования (основные этапы):
1 . 1 . Формулирование инновационной идеи .
2 . 2 . Проведение научных исследований .
3 . 3 . Проведение экспериментальных испытаний
4 . 4 . Разработка инновации
5 . 5 . Коммерциализация инноваций, оценка инновации
6 . 6 . Реализация на рынке и эксплуатация
7 . 7 . Контроль за соблюдением прав

Выход (результаты) процесса управления инноваци-
ями — Конечный инновационный продукт, защищен-
ный с правовой точки зрения

Для реализации основных операций в рамках про-
цесса управлениями инновациями, используются раз-
личные группы ресурсов [9]:

 ♦ материальные ресурсы: сырье, вспомогательные 
материалы, технологическое и информационно-
го оборудование, необходимое для разработки 
и производства инновационной продукции;

 ♦ информационные ресурсы: специализирован-
ная литература, медиа, государственные Интер-
нет-ресурсы;

 ♦ методические ресурсы: должностные инструк-
ции, внутренняя документация, планы;

 ♦ трудовые ресурсы: руководитель проекта, со-
трудники научно-технического отдела, инжене-
ры-конструкторы, экономисты;

 ♦ технические ресурсы: компьютер, ноутбук;
 ♦ правовые ресурсы: нормативно-правовые акты 

(федеральные законы, постановления прави-
тельства и т . д .) .

Ранее в  работе [2] авторами были обозначены ос-
новные подпроцессы процесса управления иннова-
циями . Рассмотрим наиболее подробно подпроцесс 
«Управление интеллектуальной собственностью» .

Подпроцесс управления интеллектуальной соб-
ственностью включает в  себя как правовой, так эко-
номический подтекст [10] . Исследователи вкладывают 
следующий смысл в определение данного подпроцес-
са: деятельность, наступающая после разработки ин-
новационного продукта и заключающаяся в оценке его 
стоимости, продвижении и правовой защите .

Для функционирования данного подпроцесса ис-
пользуются следующие виды ресурсов:

 ♦ материальные ресурсы: оборудование, станки, 
сырье;

 ♦ информационные ресурсы: медиа, юридические 
заключения, учебные пособия;

 ♦ методические ресурсы: должностные инструк-
ции;

 ♦ трудовые ресурсы: руководитель проекта, эко-
номисты, юристы, аудиторы, маркетологи;

 ♦ технические ресурсы: компьютер, планшеты;
 ♦ правовые ресурсы: Гражданский кодекс Рос-

сийской Федерации (часть четвертая, раздел 
VII . Права на  результаты интеллектуальной дея-
тельности и  средства индивидуализации), ФКЗ 
от  31 .12 .1996 N1-ФКЗ Ст .  26 .1 . Суд по  интеллек-
туальным правам, ФКЗ от  28 .04 .1995 N1-ФКЗ 
Ст . 43 .4 . Полномочия Суда по интеллектуальным 
правам «О  государственной политике в  обла-
сти охраны авторского права и  смежных прав»; 
«О мерах по реализации прав авторов произве-
дений, исполнителей и  производителей фоно-
грамм на  вознаграждение за  воспроизведение 
в личных целях аудиовизуального произведения 
или звукозаписи произведения» .

Следует отметить, что для осуществления подпро-
цесса управления интеллектуальной собственностью 
требуется большее разнообразие трудовых ресурсов . 
В  первую очередь, это связно с  тем, что деятельность 
по  управлению интеллектуальной собственностью 
включает в  себя основное направление — правовое 
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(оно позволяет закрепить право собственности за авто-
ром, а также защитить это право в дальнейшем), а также 
экономическое .

Для того, чтобы оценить уровень реализации под-
процесса авторами были предложены основные пара-
метры и их характеристики:

 ♦ периодичность выполнения: в  рамках каждого 
инновационного процесса;

 ♦ критерии качества: сотрудничество с  квалифи-
цированными юристами, правильное докумен-
тарное оформление интеллектуальной собствен-
ности;

 ♦ Критерии эффективности: охрана (защищен-
ность) результата, непоколебимость прав на объ-
екты интеллектуальной собственности (ИС) .

В  рамках подпроцесса управления интеллекту-
альной собственностью выделяют 9 основных функ-
циональных задач управления [11] . Для реализации 
каждой из них необходимо использовать комплекс до-
кументов, позволяющих осуществить внутренние опе-
рации . Авторы предлагают рассмотреть на  примере 
трех функциональных задач управления: контроль ин-
теллектуальной собственности, учет интеллектуальной 
собственности, а  также нормирование интеллектуаль-
ной собственности .

Нормирование интеллектуальной собственности 
представляет собой достаточно специфичный процесс, 
так как его сложно регламентировать и практически не-
возможно спрогнозировать сроки получения результа-
та инновационного процесса . Он напрямую зависят 
от  множества факторов, в  том числе и  от  морального, 
и  физического состояния исследователя (разработчи-
ка) [12] . Также существует риск получения негативного 
результата .

По  мнению авторов для того, чтобы организовать 
процесс нормирования труда, в первую очередь, необ-
ходимо отталкиваться от  трудового законодательства 
для того, чтобы, например, определить допустимые 
часы работы .

Авторы предполагают, что в  совокупности с  госу-
дарственными нормативами и нормативно-правовыми 
актами представляется возможным разработать систе-
му нормирования (например, определить время, кото-
рое требуется уделять на  научные-исследования (как 
отдельно взятый подпроцесс) .

Следует отметить, что несмотря на  всю непредска-
зуемость, в  научно-исследовательской деятельности 
наблюдается цикличность, закономерность . Несмотря 
на это, по мнению, авторов для правильного нормиро-

вания управления интеллектуальной собственностью 
необходимо разрабатывать персональную программу 
для каждого участника интеллектуальной деятельно-
сти .

Для наиболее наглядного восприятия авторами 
была представлена технология решения функциональ-
ной задачи управления «Нормирование интеллекту-
альной собственности»:

 ♦ входные документы: ТК РФ, план НИР, план про-
изводства, бизнес-план, предложения по  внесе-
ние изменений в структуру нормирования;

 ♦ процедуры решения:
1 . 1 . Принятие решения о нормировании подпроцес-

са управления интеллектуальной собственно-
стью;

2 . 3 . Анализ входных документов;
3 . 4 . Определение эталонных показателей подпро-

цесса;
4 . 5 .Мониториг результативности сотрудников 

и оценка квалификации;
5 . 6 . Определение методологии;
6 . 7 . Разработка системы нормирования;
7 . 8 . Утверждение индивидуальных нормативов для 

сотрудников инновационной деятельности .
 ♦ выходные документы: приказ, включающий ин-

дивидуальные нормативы для сотрудников

Следующая функциональная задача управления — 
учет интеллектуальной собственности . Учет интеллек-
туальной собственности вызывает множество споров . 
Так как интеллектуальной собственности является не-
материальным активом, то  в  первую очередь, встает 
вопрос о  том, как ее оценить . Интеллектуальная соб-
ственность приобретает свою ценность как в процессе 
передачи прав на  пользование третьим лицам (про-
дажа франшизы, лицензии) или  же ее дальнейшее ис-
пользовании в ходе производственного цикла .

Рассмотрим технологию решения функциональной 
задачи управления «Учет интеллектуальной собствен-
ности»:

 ♦ входные документы: ПБУ 14/2007, ГК ст .  1225, 
баланс за  последний отчетный период, Учетная 
политика организации, методические рекомен-
дации по проведению инвентаризации и аудита, 
приказ об утверждении инвентаризационной ко-
миссии;

 ♦ процедуры решения:
1 . 1 . Инвентаризация объектов ИС
2 . 2 . Аудит и выявление жизнеспособных объектов
3 . 3 . Определение фактов хозяйственной деятельно-

сти с ОИС .
4 . 4 . Анализ отчётности за последний отчетный пери-

од
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5 . 5 . Заполнение форм бухгалтерской отчетности
6 . 6 . Формулирование годового отчета с комментари-

ями
 ♦ выходные документы: бухгалтерский баланс, 

расшифровка счета 04 .

Документооборот во  время осуществления зада-
чи контроля интеллектуальной собственности имеет 
разную направленность: в  первом случае контроль 
выступает как функция менеджмента, выражающая-
ся в  сравнении фактических значений с  плановыми, 
с  дальнейшей фиксацией этапа, на  котором обнару-
живаются отклонения . С другой стороны, это контроль 
за сохранностью прав на ИС .

Для того, чтобы осуществлять контроль за управле-
нием ИС необходимо разрабатывать политику по двум 
основным направлениям: внутреннему и внешнему .

Внутреннее подразумевает анализ результативно-
сти сотрудников, соблюдение плана, правил и  норма-
тивов, принятых в  организации, а  также выявление 

возможных отклонений, происходящих на  каждом 
из этапов .

Как отмечалось ранее, несмотря на  имеющиеся 
в  организации надлежаще оформленные документы 
право на  ИС может быть нарушено третьими лица-
ми, не  имеющими отношения к  организации в  целом, 
и  к  разработчику в  частности . В  данном контексте ос-
новной целью контроля является контроль правовой 
защищенности ИС .

Далее рассмотрим технологию проведения контро-
ля интеллектуальной собственности со стороны непо-
колебимости исключительных прав:

 ♦ входные документы: законодательство, регули-
рующее политику в  области ИС, учетная поли-
тика организации, методические рекомендации 
по проведению контроля ИС, приказ об утверж-
дении контролирующей проверки комиссии;

 ♦ процедуры решения:
1 . 1 . Получение запроса о возможном посягательстве 

на интеллектуальные права;

Рис . 1 . Модель документооборота подпроцесса управления интеллектуальной собственностью
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2 . 2 . Принятие решение о проведении контроля;
3 . 3 . Организация проверки;
4 . 4 . Отчет о выявленных нарушений прав на ИС;
5 . 5 . Формирование перечня мероприятий по  устра-

нению отклонений .
 ♦ выходные документы: отчет о выявленных нару-

шениях интеллектуальных прав .

Таким образом, авторами был составлен список до-
кументов, необходимых для осуществления подпро-
цесса управления интеллектуальной, собственностью, 
а также основных функциональных задач управления .

На  основании данной информации авторы схема-
тично изобразили модель документооборота рассма-
триваемого подпроцесса (см . рисунок) .

Таким образом, в ходе работы авторами был рассмо-
трен процесс управления инновациями в организации, 
а  также входящий в  него подпроцесс управления ин-
теллектуальной собственностью .

На  примере ключевых функциональных задач 
управления были описаны необходимые для их осу-
ществления функции . Авторами были установлены ос-
новные атрибуты: атрибуты деятельности предприя-
тия, ресурсы и обеспечивающие данную деятельность 
атрибуты .

В  ходе работы авторами была построена модель 
документооборота подпроцесса управления интел-
лектуальной собственностью и  было отмечено, что 
документооборот при реализации подпроцесса управ-
ления интеллектуальной собственностью очень ва-
жен, так как имеет множество теоретических аспектов 
и  требует четкой регламентации (алгоритмизации) 
действий . Также был сделан вывод, что многие этапы 
данного процесса требуют получения заключений 
юристов, позволяющих подтверждать правомерность 
осуществляемых действий, что в свою очередь требует 
соответствия правилам, например, учетной политике, 
методикам другим внутренним нормативным доку-
ментам .
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