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ÂÂÅÄÅÍÈÅ

Â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè â ïîñëåäíèå ãîäû ïðîáëåìà
ñîöèàëüíîé ðàáîòû ñ ïîæèëûìè ëþäüìè ïðèîáðåòàåò îá-
ùåãîñóäàðñòâåííîå çíà÷åíèå. Ñ îäíîé ñòîðîíû, ïîæèëûå
ëþäè ÿâëÿþòñÿ äîñòàòî÷íî ìíîãî÷èñëåííîé ãðóïïîé â îá-
ùåé ÷èñëåííîñòè íàñåëåíèÿ ñòðàíû, à ñ äðóãîé ñòîðîíû,
ñîöèàëüíàÿ ïîëèòèêà, ïðîâîäèìàÿ ãîñóäàðñòâîì â îòíî-
øåíèè ýòîé êàòåãîðèè ëèö, óêàçûâàåò íà òî, ÷òî êàê ñîöè-
àëüíûé îáúåêò óïðàâëåíèÿ ïîæèëûå ëþäè íå âñåãäà èí-
òåðåñíû íàøåìó îáùåñòâó, â ðåçóëüòàòå ÷åãî îíè îêàçû-
âàþòñÿ ñîöèàëüíî ñëàáî çàùèùåííûìè.

Â óñëîâèÿõ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî êðèçèñà, ïå-
ðåæèâàåìîãî Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèåé, ãðàæäàíå ïîæè-
ëîãî âîçðàñòà îêàçûâàþòñÿ åùå â áîëåå ñëîæíîì ïîëî-
æåíèè, ÷òî îáóñëîâëèâàåò íåîáõîäèìîñòü ñåðüåçíûõ
ïðåîáðàçîâàíèé â ñîöèàëüíîé ïîëèòèêå, ôîðìèðîâàíèÿ
êà÷åñòâåííî íîâîãî ïðàâîâîãî è îðãàíèçàöèîííîãî ìå-
õàíèçìà ñîöèàëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ.  Çàáîòà î íóæäàþ-
ùèõñÿ äîëæíà ñòàòü ãëàâíîé ñîöèàëüíîé öåííîñòüþ ðîñ-
ñèéñêîãî îáùåñòâà [5,6,7]. "Îò öåííîñòíûõ îðèåíòàöèé,
ñòîÿùèõ çà ëþáîé òåîðèåé, ñèñòåìîé âçãëÿäîâ, îáùå-

ñòâåííûìè ïðîöåññàìè, çàâèñèò ñîñòîÿíèå îáùåñòâà:
îáùåå ñîãëàñèå ïî îñíîâíûì æèçíåííûì âîïðîñàì âå-
äåò ê ñïîêîéíîé ìèðíîé æèçíè è òðóäó, à ðàññîãëàñîâàí-
íîñòü îáùåñòâåííûõ ñèë è äâèæåíèé - ê ñîöèàëüíîìó äè-
ñêîìôîðòó è âîëíåíèÿì. 

Îñîáåííî àêòóàëüíî îá ýòîì ãîâîðèòü â îòíîøåíèè
îáùåñòâà íàøåé ñòðàíû" [8, ñ.38]. Ìíîãèå ðîññèéñêèå
ó÷åíûå, êîòîðûå çàíèìàþòñÿ ïðîáëåìàìè æèçíåäåÿ-
òåëüíîñòè ðàçëè÷íûõ ñîöèàëüíûõ ãðóïï (ñì., íàïðèìåð,
[2]), "ðàññìàòðèâàþò îáðàç æèçíè êàê ñîöèàëüíóþ êàòå-
ãîðèþ", ïîñêîëüêó "îáðàç æèçíè ÿâëÿåòñÿ âåäóùåé êàòå-
ãîðèåé â èññëåäîâàíèè ïðîáëåì äåÿòåëüíîñòè ðàçëè÷íûõ
ñîöèàëüíûõ ñóáúåêòîâ, îñîáåííîñòåé èõ æèçíåäåÿòåëü-
íîñòè, ñîöèàëüíîãî ïîâåäåíèÿ, ñîöèàëüíûõ äåéñòâèé è
ò.ï." [4, ñ.7].

Èñêëþ÷èòåëüíàÿ ðîëü â ñëîæèâøèõñÿ óñëîâèÿõ îòâî-
äèòñÿ ìåíåäæìåíòó ñîöèàëüíîé ðàáîòû, êîòîðûé ïðèçâàí
îáîáùèòü ìíîãî÷èñëåííûå èííîâàöèîííûå òåõíîëîãèè
îêàçàíèÿ ïîìîùè ïîæèëûì ëþäÿì â ðåãèîíàõ è ñïîñîá-
ñòâîâàòü âíåäðåíèþ ëó÷øèõ èõ íèõ íà ôåäåðàëüíîì
óðîâíå.
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Àííîòàöèÿ
Öåëüþ äàííîé ðàáîòû ÿâëÿåòñÿ èçó÷åíèå èííîâàöèîííûõ òåõíîëîãèé
ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ ïîæèëûõ ëþäåé, âíåäðÿåìûõ â îòäåëüíûõ
ðåãèîíàõ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè. Äàííîå èññëåäîâàíèå ïðèîáðåòàåò
îñîáîå çíà÷åíèå â ïåðèîäû ïîëèòèêî-ýêîíîìè÷åñêèõ êðèçèñîâ. Çà
îñíîâó èññëåäîâàíèÿ áûëè âçÿòû ïîëîæåíèÿ, ïðåäñòàâëåííûå â "Äî-
ðîæíîé êàðòå" Íîâãîðîäñêîé îáëàñòè íà 2013 - 2018 ãîäû, â êîòîðîì
îïèñàíû îñíîâíûå ïðèíöèïû ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè è êà÷åñòâà
óñëóã â ñôåðå ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ íàñåëåíèÿ.
Êëþ÷åâûå ñëîâà:
Èííîâàöèè, òåõíîëîãèè ñîöèàëüíîé ðàáîòû, ðåãèîíàëüíûé àñïåêò ñî-
öèàëüíîãî îáñëóæèâàíèå ïîæèëûõ ãðàæäàí.
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìû

Äåéñòâóþùàÿ ñèñòåìà ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ
íàñåëåíèÿ ñôîðìèðîâàëàñü â 90-ûå ãã. XX â. è íóæäàåò-
ñÿ â ïåðåñòðîéêå, íàïðàâëåííîé íà ïîâûøåíèå äîñòóïíî-
ñòè, êà÷åñòâà è ýôôåêòèâíîñòè ïðåäîñòàâëÿåìûõ óñëóã.
Íåñìîòðÿ íà ïðîâîäèìóþ ïîëèòèêó ðîññèéñêèå ãðàæäàíå
ïîæèëîãî âîçðàñòà ïðèáåãàþò ê óñëóãàì èíñòèòóöèîíàëü-
íûõ ó÷ðåæäåíèé ñîöèàëüíîé çàùèòû ãîðàçäî ðåæå, ÷åì â
Åâðîïå. Ýòî ñâÿçàíî ñ ðÿäîì ïðè÷èí. Âî-ïåðâûõ, îðèåí-
òàöèÿ íà àäðåñíóþ ñîöèàëüíóþ ïîääåðæêó ïîæèëûõ çà-
ÿâèòåëüíîãî õàðàêòåðà ïðèâîäèò ê òîìó, ÷òî íåîõâà÷åí-
íîé îêàçûâàåòñÿ áîëüøàÿ ãðóïïà ïîæèëûõ ëþäåé. Âî-
âòîðûõ, ñóùåñòâåííîå âëèÿíèå íà ñòðóêòóðó ñîöèàëüíîé
ïîìîùè ïîæèëûì ëþäÿì îêàçûâàåò îáùåñòâåííîå ñî-
çíàíèå è èäåîëîãèÿ íàöèè, êîòîðàÿ òîëüêî ïîäõîäèò ê
ïðèçíàíèþ ñàìîñòîÿòåëüíîé öåííîñòè è çíà÷èìîñòè
ñòàðøåãî âîçðàñòà.

Â ýòèõ óñëîâèÿõ îñîáîå çíà÷åíèå ïðèîáðåòàåò íàøå
èññëåäîâàíèå, ñâÿçàííîå ñ ïðèçíàíèåì íåîáõîäèìîñòè
ìîäåðíèçàöèè ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè.

Îáúåêòîì íàøåãî èññëåäîâàíèÿ ñòàëè èííîâàöèè â
ñôåðå ìåíåäæìåíòà ñîöèàëüíîé ðàáîòû, íàïðàâëåííûå
íà ïîìîùü ïîæèëûì ëþäÿì, êîìïåíñèðóþùèå ñíèæåíèå
èõ æèçíåííûõ ðåñóðñîâ ñ ó÷åòîì ñèñòåìíîñòè, êîìïëåêñ-
íîñòè è äèôôåðåíöèðîâàííîãî ïîäõîäà íà ïðèìåðå Íîâ-
ãîðîäñêîé îáëàñòè.

Îáùàÿ õàðàêòåðèñòèêà ñîöèàëüíûõ 
ó÷ðåæäåíèé Íîâãîðîäñêîé îáëàñòè

Â ñîîòâåòñòâèè ñ Óêàçîì Ïðåçèäåíòà Ðîññèéñêîé Ôå-
äåðàöèè îò 7 ìàÿ 2012 ãîäà ¹ 597 "Î ìåðîïðèÿòèÿõ ïî
ðåàëèçàöèè ãîñóäàðñòâåííîé ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè" [1] â
Íîâãîðîäñêîé îáëàñòè ðàçðàáîòàíà "Äîðîæíàÿ êàðòà"
"Ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè è êà÷åñòâà óñëóã â ñôåðå
ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ íàñåëåíèÿ Íîâãîðîäñêîé îá-
ëàñòè (2013 - 2018 ãîäû)".

"Äîðîæíàÿ êàðòà" íàïðàâëåíà íà îáåñïå÷åíèå äîñòóï-
íîñòè, ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè è êà÷åñòâà ïðåäîñòàâ-
ëåíèÿ íàñåëåíèþ óñëóã â ñôåðå ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâà-
íèÿ. Áëàãîäàðÿ "Äîðîæíîé êàðòå" â îáëàñòè ñôîðìèðîâà-
íà ñèñòåìà ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ íàñåëåíèÿ, ïîçâî-
ëÿþùàÿ ñâîåâðåìåííî ïðåäîñòàâëÿòü íàñåëåíèþ øèðî-
êèé ïåðå÷åíü ñîöèàëüíûõ óñëóã è ñîöèàëüíûå ãàðàíòèè,
óñòàíîâëåííûå ôåäåðàëüíûì è îáëàñòíûì çàêîíîäàòåëü-
ñòâîì. Ñîâåðøåíñòâóþòñÿ ôîðìû ðàáîòû ñ íàñåëåíèåì â
öåëÿõ íàèáîëåå ïîëíîãî óäîâëåòâîðåíèÿ ïîòðåáíîñòåé â
ñîöèàëüíûõ óñëóãàõ, èäåò ïîñòîÿííûé ïîèñê è âíåäðåíèå
íîâûõ ôîðì è òåõíîëîãèé ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ.

Íà äàííûé ìîìåíò â ãîñóäàðñòâåííîé ñèñòåìå ñîöè-
àëüíîé çàùèòû íàñåëåíèÿ Íîâãîðîäñêîé îáëàñòè ôóíê-
öèîíèðóþò 67 îðãàíèçàöèè ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ
íàñåëåíèÿ. Òåì íå ìåíåå, â îáëàñòè ñîõðàíÿåòñÿ î÷åðåäü
ãðàæäàí ïîæèëîãî âîçðàñòà è èíâàëèäîâ íà ïîëó÷åíèå
ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ.

Â Íîâãîðîäñêîé îáëàñòè ôóíêöèîíèðóþò ñëåäóþùèå
ó÷ðåæäåíèÿ ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ ëèö ïîæèëîãî
âîçðàñòà è èíâàëèäîâ:

◆ 26 ñòàöèîíàðíûõ ó÷ðåæäåíèé, èç íèõ 20 äîìîâ-
èíòåðíàòîâ îáùåãî òèïà, 5 ïñèõîíåâðîëîãè÷åñêèõ äî-
ìîâ-èíòåðíàòîâ, äåòñêèé äîì-èíòåðíàò äëÿ äåòåé ñ îãðà-
íè÷åííûìè âîçìîæíîñòÿìè çäîðîâüÿ;

◆ 13 öåíòðîâ ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ ãðàæäàí
ïîæèëîãî âîçðàñòà è èíâàëèäîâ;

◆ 4 êîìïëåêñíûõ öåíòðà ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâà-
íèÿ íàñåëåíèÿ;

◆ öåíòð ñîöèàëüíîé àäàïòàöèè.

Ñîöèàëüíûå óñëóãè â ó÷ðåæäåíèÿõ ñîöèàëüíîãî îá-
ñëóæèâàíèÿ ïîëó÷àþò åæåãîäíî áîëåå 55000 ãðàæäàí
ïîæèëîãî âîçðàñòà è èíâàëèäîâ, ÷òî ñîñòàâëÿåò 40,6%
îáùåãî êîëè÷åñòâà ãðàæäàí ñòàðøå òðóäîñïîñîáíîãî
âîçðàñòà, ïðîæèâàþùèõ â ðåãèîíå. Â îñíîâíîì ýòî îäè-
íîêèå è îäèíîêî ïðîæèâàþùèå ïîæèëûå ëþäè [3].

Ïðèîðèòåòíûì íàïðàâëåíèåì ñîöèàëüíîãî îáñëóæè-
âàíèÿ ãðàæäàí äàííîé êàòåãîðèè ÿâëÿåòñÿ îêàçàíèå óñëóã
íà äîìó, îðãàíèçîâàííîå âî âñåõ ìóíèöèïàëüíûõ îáðàçî-
âàíèÿõ îáëàñòè. Äàííàÿ ôîðìà ïðåäîñòàâëåíèÿ ñîöèàëü-
íûõ óñëóã ñîõðàíÿåò ïðèâû÷íóþ ñðåäó æèçíåäåÿòåëüíîñ-
òè äëÿ ãðàæäàí, à òàêæå ÿâëÿåòñÿ áîëåå ýêîíîìè÷íîé ïî
ñðàâíåíèþ ñî ñòàöèîíàðíûì ñîöèàëüíûì îáñëóæèâàíè-
åì.

Â ñôåðå ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ Íîâãîðîäñêîé
îáëàñòè ñîöèàëüíàÿ ïîääåðæêà ãðàæäàí ïîæèëîãî âîç-
ðàñòà îñóùåñòâëÿåòñÿ â ñòàöèîíàðíîé, ïîëóñòàöèîíàð-
íîé ôîðìàõ è íà äîìó. Ê îñíîâíûì âèäàì ñîöèàëüíîãî
îáñëóæèâàíèÿ îòíîñÿòñÿ: ñîöèàëüíîå îáñëóæèâàíèå íà
äîìó, ñîöèàëüíî-ìåäèöèíñêîå îáñëóæèâàíèå íà äîìó,
îáñëóæèâàíèå â îòäåëåíèÿõ âðåìåííîãî ïðåáûâàíèÿ, îá-
ñëóæèâàíèå â ñîöèàëüíî-äîñóãîâûõ îòäåëåíèÿõ, îêàçà-
íèå ñðî÷íîé ïîìîùè, îáñëóæèâàíèå ñîöèàëüíûìè ñëóæ-
áàìè.

Ñòàöèîíàðíàÿ ôîðìà îáñëóæè
âàíèÿ ãðàæäàí ïîæèëîãî âîçðàñòà

Äàííàÿ ôîðìà îáñëóæèâàíèÿ ãðàæäàí ïîæèëîãî âîç-
ðàñòà ðåàëèçóåòñÿ â íàïðàâëåíèÿõ: îáó÷àþùåå, ìåäèêî-
êîððåêöèîííîå, ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîå, çäîðîâü-
åñáåðåãàþùåå, äîñóãîâîå.

Îáó÷àþùåå íàïðàâëåíèå

Îäíî èç ñàìûõ ïîïóëÿðíûõ íàïðàâëåíèé ó ïîëó÷àòå-
ëåé ñîöèàëüíûõ óñëóã - "Êîìïüþòåðíàÿ ãðàìîòíîñòü". Ýòà
òåõíîëîãèÿ ðàáîòû ðåàëèçóåòñÿ 24 ó÷ðåæäåíèÿìè ñîöè-
àëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ ñòàöèîíàðíîé ôîðìû. Â ïðîöåññå
îáó÷åíèÿ ïîæèëûå ãðàæäàíå ó÷àòñÿ ðàáîòå íà êîìïüþòå-
ðå, ó÷àòñÿ ðàáîòàòü ñ Internet. Ïîæèëûå ãðàæäàíå îáó÷à-
þòñÿ ðàáîòàòü ñ ïîðòàëîì ãîñóäàðñòâåííûõ óñëóã, ñáåð-
áàíêîì-îíëàéí è ò.ä.
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Â ðàìêàõ ìåäèêî-êîððåêöèîííîãî íàïðàâëåíèÿ ðåà-
ëèçóåòñÿ â èííîâàöèîííûõ íàïðàâëåíèÿõ - ðåëàêñàöèîí-
íîé òåðàïèè, àðò-òåðàïèè, ìóçûêîòåðàïèè è ò.ä.

Ðåëàêñàöèîííàÿ  òåðàïèÿ - èíäèâèäóàëüíûå çàíÿòèÿ
ïóòåì ðàññëàáëåíèÿ, ñíèæåíèÿ òîíóñà ìûøö. Îñíîâíîå
ïðåäíàçíà÷åíèå ðåëàêñàöèîííîé òåðàïèè - ïðåîäîëåíèå
ñòðåññîâûõ ñèòóàöèé, îñëàáëåíèå òðåâîæíîñòè. Òåðàïèÿ
íàïðàâëåíà íà ôîðìèðîâàíèå ïîëîæèòåëüíîãî, ýìîöèî-
íàëüíî ñòàáèëüíîãî ôîíà.

Ïîëó÷àåò ðàñïðîñòðàíåíèå àðò-òåðàïèÿ, íàïðàâëåí-
íàÿ íà ôîðìèðîâàíèå ïîçèòèâíîãî âîñïðèÿòèå ìèðà,
ïðîôèëàêòèêó çàáîëåâàíèé ñóñòàâîâ. Àðò-òåðàïèÿ ïðî-
õîäèò â ôîðìå èíäèâèäóàëüíûõ çàíÿòèé.

Îòíîñèòåëüíî íîâûì íàïðàâëåíèåì ÿâëÿåòñÿ ìóçû-
êîòåðàïèÿ - õîðîâîå è èíäèâèäóàëüíîå ïåíèå. Äàííàÿ
òåõíîëîãèÿ ðåàëèçóåòñÿ 3 ó÷ðåæäåíèÿìè. Ó ïîëó÷àòåëåé
óñëóã óëó÷øàåòñÿ ýìîöèîíàëüíûé ôîí, íàñòðîåíèå, îá-
ùåå ñàìî÷óâñòâèå, óëó÷øàåòñÿ ïàìÿòü, ðàçâèâàþòñÿ
ìåæëè÷íîñòíûå áåñêîíôëèêòíûå îòíîøåíèÿ, òâîð÷åñêèå
ñïîñîáíîñòè.

Ñîöèàëüíî-ïïñèõîëîãè÷åñêîå  íàïðàâëåíèå íàïðàâëå-
íî íà ôîðìèðîâàíèå çäîðîâîãî ïñèõîëîãè÷åñêîãî ñîñòî-
ÿíèÿ.

Îðãàíèçàöèÿ ðàáîòû ïñèõîëîãè÷åñêîãî êëóáà "×àñ  ñ
ïñèõîëîãîì" ïîçâîëÿåò çàíÿòü ïîæèëûì ëþäÿì àêòèâíóþ
æèçíåííóþ ïîçèöèþ, âûðàáîòàòü áîëåå ðåàëèñòè÷íûå
âçãëÿäû íà ñåáÿ è ñâîè âîçìîæíîñòè. Ïðèìåíåíèå ïñèõî-
ëîãè÷åñêèõ òåõíîëîãèé ïîçâîëÿåò äîñòè÷ü ïîëîæèòåëü-
íûõ ðåçóëüòàòîâ â óñïåøíîé ñîöèàëüíîé àäàïòàöèè è ðå-
àáèëèòàöèè ëèö ïîæèëîãî âîçðàñòà, îêàçàíèå ïîëîæè-
òåëüíîãî âîçäåéñòâèÿ íà ýìîöèîíàëüíî - ïîâåäåí÷åñêóþ
è ëè÷íîñòíóþ ñòðóêòóðó, ñïîñîáñòâóåò îæèâëåíèþ ïîëî-
æèòåëüíîãî ìèðîîùóùåíèÿ, ïîääåðæèâàåò ñàìîîöåíêó è
ðàçâèâàåò ìîòèâàöèþ ê ñàìîóâàæåíèþ.

"Êîðàáëèê  íàäåæäû" - ýòî ïðîåêò, íàïðàâëåííûé íà
ñîõðàíåíèå è óêðåïëåíèå äóõîâíî íðàâñòâåííûõ òðàäè-
öèé è íàðîäíûõ îáû÷àåâ. 

Ó÷àñòíèêè ïðîåêòà: âîñïèòàííèêè äåòñêîãî ñàäà, ñâÿ-
ùåííîñëóæèòåëè, ïåíñèîíåðû è èíâàëèäû.

Ïðîâîäèìûå â ðàìêàõ ïðîåêòà ìåðîïðèÿòèÿ (ìàñòåð-
êëàññû, õðèñòèàíñêèå ïðàçäíèêè, ýêñêóðñèè, òåàòðàëèçî-
âàííûå ïðåäñòàâëåíèÿ è ò.ä.) ïðåäóñìàòðèâàþò: ïðååì-
ñòâåííîñòü ïîêîëåíèé, ÷òî äàåò âîçìîæíîñòü ïîæèëûì
ëþäÿì âûÿâèòü èëè ðàçâèòü ñâîé òâîð÷åñêèé ïîòåíöèàë,
÷óâñòâîâàòü ñîáñòâåííóþ çíà÷èìîñòü; â äåòÿõ âîñïèòàòü
ñïîñîáíîñòü ê ýìïàòèè ê ëþäÿì ïîæèëîãî âîçðàñòà;
ñôîðìèðîâàòü íðàâñòâåííûå ïîíÿòèÿ ìèëîñåðäèÿ è ñî-
ñòðàäàíèÿ ê îêðóæàþùåìó ìèðó, ãîòîâíîñòü äåëàòü äîá-
ðî âî âçàèìîäåéñòâèè ñ ïîæèëûìè ëþäüìè.

Äîñóãîâîå íàïðàâëåíèå

Â äîñóãîâûõ ìåðîïðèÿòèÿõ Íîâãîðîäñêîé îáëàñòè
åæåãîäíî ïðèíèìàåò ïðèíÿëè ó÷àñòèå áîëåå 5000 ãðàæ-
äàí ïîæèëîãî âîçðàñòà è èíâàëèäîâ.

"Íàøè  ðóêè  íå  äëÿ  ñêóêè!" - òåõíîëîãèÿ, íàïðàâëåííàÿ
íà âîâëå÷åíèå ïîæèëûõ ëþäåé è èíâàëèäîâ â òâîð÷åñêèé
ïðîöåññ è ðåàëèçàöèþ ëè÷íîñòíîãî ïîòåíöèàëà. Çàíÿòèÿ
äåêîðàòèâíî-ïðèêëàäíûì òâîð÷åñòâîì, âÿçàíèåì íà
ñïèöàõ, êðþ÷êîì, âûøèâêîé ãëàäüþ, êðåñòèêîì, áèñåðîì.
Â ïðîöåññå óëó÷øàþòñÿ ïàìÿòü è êîîðäèíàöèÿ äâèæåíèé,
ðàçâèâàåòñÿ ìîòîðèêà ðóê, çàíÿòîñòü èíòåðåñíûì äåëîì.

Âûøèâêà îêàçûâàåò óñïîêàèâàþùåå äåéñòâèå íà
íåðâíóþ ñèñòåìó, ðàçâèâàåò âíèìàíèå, óñèä÷èâîñòü, àê-
êóðàòíîñòü, ðàçâèâàåò ÷óâñòâî ïðåêðàñíîãî, öâåòîâîå
âîñïðèÿòèå. Â õîäå êîëëåêòèâíîé ðàáîòû âîñïîëíÿåòñÿ
äåôèöèò îáùåíèÿ ïîæèëûõ, èäåò îáìåí æèçíåííûì îïû-
òîì; âûÿâëÿåòñÿ òâîð÷åñêèé ïîòåíöèàë êàæäîãî ó÷àñòíè-
êà. Êàê ðåçóëüòàò - ó÷àñòèå â ôåñòèâàëÿõ è êîíêóðñàõ ìó-
íèöèïàëüíîãî è ðåãèîíàëüíîãî óðîâíÿ ñ ïîëó÷åíèåì äèï-
ëîìîâ è áëàãîäàðíîñòåé.

Ôîëüêëîðíûå  òàíöû - óëó÷øàåòñÿ êîîðäèíàöèÿ äâè-
æåíèé, ñàìî÷óâñòâèå, ñîçäàåò àòìîñôåðó ïðàçäíèêà. 

Êðóæîê  ÷òåöîâ - îáó÷åíèå âûðàçèòåëüíîìó ÷òåíèþ
ñòèõîâ, çíàêîìñòâî ñ òâîð÷åñòâîì ïîýòîâ. Â ïðîöåññå
ïðîèñõîäèò óëó÷øåíèå ïàìÿòè, íàñòðîåíèÿ. Òåõíîëîãèÿ
íàïðàâëåíà íà ïðèâëå÷åíèå ïîæèëûõ ëþäåé è èíâàëèäîâ
ê îïðåäåëåííûì âèäàì òâîð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, íà âîñ-
ñòàíîâëåíèå è êîìïåíñàöèþ íàðóøåííûõ ôóíêöèé ïðè
ïîìîùè ðàçëè÷íîé ðàáîòû, ïðîäëåíèå âîçìîæíîñòåé ñà-
ìîðåàëèçàöèè.

"Òåõíèêà ëîñêóòíîãî øèòüÿ "Ëÿïî÷èõà". Òåõíèêà "Ëÿ-
ïî÷èõà" - ïðèøèâàíèå ìåëêî íàðåçàííûõ ïîëîñîê òêàíè
íà îñíîâó. Îòäåëüíî òîð÷àùèé ëîñêóòèê òêàíè íàçûâàþò
"Ëÿïî÷îê". Èç ìåëêèõ îáðåçêîâ ñàìûõ ðàçíûõ ïî ôàêòóðå
òêàíåé èçãîòàâëèâàþòñÿ ðàçíûå èçäåëèÿ: ëîñêóòíûå ïî-
êðûâàëà è îäåÿëà, ïîäóøêè, êîâðèêè è ìíîãîå äðóãîå.

Äàííàÿ òåõíîëîãèÿ òðåáóåò ñîñðåäîòî÷åíèÿ, àêêóðàò-
íîñòè ïðèøèâàíèÿ. 

Çàíÿòèÿ äàííûì âèäîì òâîð÷åñòâà ïîìîãàþò ñíÿòü
ñòðåññ, ðàçâèâàåò îáà ïîëóøàðèÿ ãîëîâíîãî ìîçãà è ìåë-
êóþ ìîòîðèêó ðóê, êîòîðàÿ ñïîñîáñòâóåò ñîõðàíåíèþ ÿñ-
íîé òâåðäîé ðå÷è, ïàìÿòè, ðàçâèâàåò ìûñëèòåëüíûå ïðî-
öåññû, âîîáðàæåíèå, òâîð÷åñêèå ñïîñîáíîñòè.

Â ðàìêàõ ïðîãðàììû íà âûáîð ïðåäîñòàâëåíà ðàáîòà:
çàíÿòèå äåêîðàòèâíî-ïðèêëàäíûì òâîð÷åñòâîì, ðàáîòà
íà ïðèóñàäåáíîì ó÷àñòêå: âûñàäêà öâåòîâ â êëóìáû, ïðî-
ïîëêà, ïîëèâ, óõîä çà óëè÷íûìè ðàñòåíèÿìè è öâåòàìè.
Òðóäîòåðàïèÿ.

"Âîëøåáíûé  ìèð  áóìàãè" - îäèí èç âèäîâ ðàáîò ñ áó-
ìàãîé - îðèãàìè. Ñïîñîáñòâóåò ðàçâèòèþ òâîð÷åñêîãî
ïîòåíöèàëà, ñïîñîáñòâóåò ðàñøèðåíèþ êðóãîçîðà, ðàç-
âèòèþ âíèìàíèÿ, ìûøëåíèÿ, âîîáðàæåíèÿ. Ðàçâèâàåò
ìåëêóþ ìîòîðèêó ðóê.

Èçãîòîâëåíèå  ìÿãêèõ  èãðóøåê. Ðàçâèâàåò ìåëêóþ ìî-
òîðèêó ðóê, äîáðîòó, âçàèìîâûðó÷êó, îòçûâ÷èâîñòü.

Òåàòðàëüíàÿ ñòóäèÿ "Îïòèìèñòû" - àäàïòèâíûå ñöå-
íàðèè ïîçâîëÿþò ó÷èòûâàòü âîçðàñòíûå îñîáåííîñòè
êëèåíòîâ ñîöèàëüíûõ ñëóæá, èõ èíäèâèäóàëüíûå îñîáåí-
íîñòè. Ó÷àñòèå êëèåíòîâ â òåàòðàëüíîé ñòóäèè ñïîñîá-
ñòâóåò ñíÿòèþ ýìîöèîíàëüíîãî íàïðÿæåíèÿ è ïñèõè÷åñ-
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êèõ çàæèìîâ. Ïðîèñõîäèò ïîâûøåíèå êîììóíèêàòèâíûõ
íàâûêîâ. Ôîðìèðóåòñÿ äðóæåëþáèå, âçàèìîâûðó÷êà,
âçàèìîïîíèìàíèå.

Çàíÿòèÿ ïî èçãîòîâëåíèþ èçäåëèé  èç  ïîëèìåðíîé
ãëèíû. Â Äàííàÿ òåõíîëîãèÿ ñïîñîáñòâóåò ðàçâèòèþ ó
êëèåíòîâ ñîöèàëüíûõ ñëóæá ôàíòàçèè, ñòðåìëåíèþ ê
ïðåêðàñíîìó.

Ñòóäèÿ ýñòðàäíîãî âîêàëà "Çâóêè  ìóçûêè". Äàííàÿ
òåõíîëîãèÿ çíàêîìèò ïîæèëûõ ãðàæäàí ñ ìóçûêàëüíîé
ãðàìîòîé (óïðàæíåíèÿ íà ðàçâèòèå ìóçûêàëüíîãî ñëóõà,
ïîñòàíîâêà ïðàâèëüíîãî ïåâ÷åãî äûõàíèÿ). Îñóùåñòâëÿ-
åòñÿ ïîäáîð ðåïåðòóàðà ñ ó÷åòîì èíäèâèäóàëüíûõ  îñî-
áåííîñòåé çàíèìàþùèõñÿ. Ïðîèñõîäèò ðàñøèðåíèå ìó-
çûêàëüíîãî è ëèòåðàòóðíîãî êðóãîçîðà.

Èãðîâîå  ìîäåëèðîâàíèå. Â òåõíîëîãèè èñïîëüçóþòñÿ
ñþæåòíî-ðîëåâûå, äèäàêòè÷åñêèå, äåëîâûå èãðû ñ èñ-
ïîëüçîâàíèåì èìåþùåãîñÿ îáîðóäîâàíèÿ, êîððåêöèîí-
íîãî êàáèíåòà, ñåíñîðíîé êîìíàòû, ó÷åáíûõ êàáèíåòîâ.
Äàííàÿ òåõíîëîãèÿ ïîçâîëÿåò ðàçâèâàòü íàâûêè îáùåíèÿ
è êîììóíèêàöèè, àêòèâíîñòü è ïîçíàâàòåëüíûé èíòåðåñ,
ðàçâèâàòü ïàìÿòü, âíèìàíèå ìûøëåíèÿ.

Ïîëóñòàöèîíàðíàÿ  ôîðìà  îáñëóæèâàíèÿ  ãðàæäàí  ïî-
æèëîãî  âîçðàñòà. Äàííàÿ ôîðìà ðåàëèçóåòñÿ â îáó÷àþ-
ùåì, ìåäèêî-êîððåêöèîííîì, ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñ-
êîì, çäîðîâüåñáåðåãàþùèì è äîñóãîâîì íàïðàâëåíèÿõ.

Îáó÷àþùåå íàïðàâëåíèå

Òåõíîëîãèÿ "îáó÷åíèå êîìïüþòåðíîé ãðàìîòíîñòè"
ïðåäïîëàãàåò:

◆ îáó÷åíèå îñíîâàì ðàáîòû ñ êîìïüþòåðîì;
◆ óìåíèå ðàáîòàòü ñ ïðèëîæåíèÿìè MS Office (MS

Word, MS Excel, MS Power Point);
◆ îáó÷åíèå îñíîâíûì ïðèíöèïàì ðàáîòû â ñåòè

Èíòåðíåò;
◆ óìåíèå èñïîëüçîâàòü èíòåðíåò-ðåñóðñû, ñðåä-

ñòâà ýëåêòðîííûõ êîììóíèêàöèé è ðåñóðñû ýëåêòðîííîãî
ãîñóäàðñòâà.

Çàíÿòèÿ îáåñïå÷èâàþò äîñòóïíîñòü ïîæèëûì ãðàæäà-
íàì ãîñóäàðñòâåííûõ èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ.

Ìåäèêî-êîððåêöèîííîå íàïðàâëåíèå

Àðò-òòåðàïèÿ  - çàíÿòèÿ ñ ïîæèëûìè ëþäüìè (â òîì
÷èñëå èíâàëèäàìè), íàöåëåííûå íà ðàçâèòèå ðå÷è, ìûø-
ëåíèÿ, òâîð÷åñêîãî âîîáðàæåíèÿ ñ èñïîëüçîâàíèåì òàêèõ
ìàòåðèàëîâ äëÿ ðàáîòû êàê ãóàøü, àêâàðåëü, ïëàñòèëèí,
öâåòíàÿ áóìàãà, êàðòîí, ôîëüãà. Ïîâûøåíèå ýìîöèî-
íàëüíîé óñòîé÷èâîñòè, óêðåïëåíèå ñîöèàëüíûõ êîíòàêòîâ
ïîìîãàåò îáó÷àåìûì â ðåøåíèè ëè÷íîñòíûõ ïðîáëåì.

Òðóäîòåðàïèÿ.  Ïðèâëå÷åíèå ïîæèëûõ ëþäåé ê îïðåäå-
ëåííûì âèäàì òâîð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, ñïîñîáñòâóåò
âîññòàíîâëåíèþ è êîìïåíñàöèè íàðóøåííûõ ôóíêöèé
îðãàíèçìà, ïðîäëåíèþ âîçìîæíîñòåé ñàìîðåàëèçàöèè.
Ñðåäè íèõ ìîæíî íàçâàòü òàêèå âèäû, êàê: äåêóïàæ, îðè-

ãàìè, ìîäóëüíîå îðèãàìè, ñêðàïáóêèíã, êâèëëèíã, âÿçà-
íèå, ðàáîòà ñ áèñåðîì, âûøèâêà ëåíòàìè, âûøèâêà íèò-
êàìè. Ó ïîæèëûõ ïðîÿâëÿþòñÿ òâîð÷åñêèå ñïîñîáíîñòè,
íîðìàëèçóåòñÿ ïñèõè÷åñêîå ñîñòîÿíèå. Ïðîèñõîäèò ñòè-
ìóëèðîâàíèå ôóíêöèé ïîðàæåííîé ñèñòåìû (îðãàíà),
ôèçè÷åñêîãî è èíòåëëåêòóàëüíîãî ðàçâèòèÿ, êîððåêöèè
äâèãàòåëüíûõ ôóíêöèé è íîðìàëèçàöèè îáùèõ. Äàííîå
íàïðàâëåíèå ÿâëÿåòñÿ îòíîñèòåëüíî íîâûì â ñèñòåìå
ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ íàñåëåíèÿ Íîâãîðîäñêîé îá-
ëàñòè è ðåàëèçóåòñÿ 1 ó÷ðåæäåíèåì.

Ñîöèàëüíî-ïïñèõîëîãè÷åñêîå  íàïðàâëåíèå ñïîñîá-
ñòâóåò ïîâûøåíèþ êîììóíèêàòèâíîãî ïîòåíöèàëà, ñî-
õðàíåíèþ àêòèâíîé æèçíåííîé ïîçèöèè.

Öâåòîâàÿ  ïñèõîëîãèÿ  è  ìóçûêîòåðàïèÿ ïðèâîäèò ê èç-
ìåíåíèþ ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêîãî ñîñòîÿíèÿ ÷åëîâåêà,
åãî ñòðåññîóñòîé÷èâîñòè, àêòèâíîñòè è êîììóíèêàòèâíûõ
ñïîñîáíîñòåé. Ðàñøèðÿåòñÿ êðóãîçîð, ðàçâèâàþòñÿ
òâîð÷åñêèå ñïîñîáíîñòè, àêòèâèçèðóþòñÿ ñîöèàëüíî-
àäàïòèâíûå ñïîñîáíîñòè.

Êëóá  ñêàíäèíàâñêîé  õîäüáû - çàíÿòèÿ ñêàíäèíàâñêîé
õîäüáîé ñ ùàäÿùåé è äîñòóïíîé äëÿ ïîæèëûõ ëþäåé ôè-
çè÷åñêîé íàãðóçêîé. Çàíÿòèÿ ó äàííîé ãðóïïå ñïîñîá-
ñòâóåò óêðåïëåíèþ çäîðîâüÿ ïîæèëûõ ëþäåé è ïðîäëåíèþ
èõ æèçíåííîé àêòèâíîñòè. 

Äîñóãîâîå  íàïðàâëåíèå ïðåäñòàâëåíî ñîöèàëüíûì
òóðèçìîì, ïðåäïîëàãàþùèì ïðîâåäåíèå ýêñêóðñèîííûõ
ïîåçäîê, òóðèñòè÷åñêèõ ïîõîäîâ, ïîñåùåíèå ìóçååâ, çíà-
÷èìûõ èñòîðèêî-êóëüòóðíûõ è ïàìÿòíûõ ìåñò. Â ïðîöåñ-
ñå çàíÿòèé ïðîèñõîäèò îðãàíèçàöèÿ ïðàâèëüíîãî è ïî-
ëåçíîãî îòäûõà ïîæèëûõ ëþäåé, ïðîòèâîäåéñòâèå ìàëî-
ïîäâèæíîìó îáðàçó æèçíè, ðàñøèðåíèå êðóãà èõ îáùå-
íèÿ. Â ðåàëèçàöèè äàííîé òåõíîëîãèè çàäåéñòâîâàíî 7
ó÷ðåæäåíèé.

Ñîöèàëüíîå  îáñëóæèâàíèå  íà  äîìó. Äàííîå íàïðàâëå-
íèå çàêëþ÷àåòñÿ â âûÿâëåíèè îäèíîêèõ ãðàæäàí ïîæèëî-
ãî âîçðàñòà è èíâàëèäîâ, ïðîæèâàþùèõ â ñåëüñêîé ìåñò-
íîñòè, íóæäàþùèõñÿ â ïðåäîñòàâëåíèè ñîöèàëüíûõ óñëóã.
Â ðåçóëüòàòå ðåàëèçàöèè äàííîãî íàïðàâëåíèÿ ïðîèñõî-
äèò îáåñïå÷åíèå äîñòóïíîñòè ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâà-
íèÿ, ïðèáëèæåíèå ñîöèàëüíûõ óñëóã ê èõ ïîòðåáèòåëÿì,
óñèëåíèå âíèìàíèÿ ê ãðàæäàíàì, ïðîæèâàþùèì â îòäà-
ëåííûõ íàñåëåííûõ ïóíêòàõ. 

Óñëóãà "Ìîáèëüíàÿ  áðèãàäà" ÿâëÿåòñÿ çàêëþ÷àåòñÿ â
ïðåäîñòàâëåíèè ðàçëè÷íûõ âèäîâ ñîöèàëüíûõ óñëóã ïî-
æèëûì ëþäÿì è èíâàëèäàì, ïðîæèâàþùèì â îòäàëåííûõ
íàñåëåííûõ ïóíêòàõ.

Òåõíîëîãèþ ïî ðàáîòå ñ ïîæèëûìè ãðàæäàíàìè "Ñî-
öèàëüíàÿ  ñëóæáà  ñèäåëîê" ðåàëèçóåò 21 ó÷ðåæäåíèå. Óñ-
ëóãà îòíîñèòñÿ ê ÷èñëó äîïîëíèòåëüíûõ ïëàòíûõ ñîöèàëü-
íûõ óñëóã ïî óõîäó çà ãðàæäàíàì ïîæèëîãî âîçðàñòà è èí-
âàëèäàìè, íóæäàþùèìèñÿ â ïîñòîÿííîì óõîäå íà äîìó.

Îáåñïå÷åíèå ìàëîìîáèëüíûõ ãðàæäàí ïîæèëîãî âîç-
ðàñòà è èíâàëèäîâ ñèñòåìàìè ýêñòðåííîãî âûçîâà îïå-
ðàòèâíûõ ñëóæá "Òðåâîæíàÿ  êíîïêà" îñóùåñòâëÿåò 12
ó÷ðåæäåíèé. Öåëü - îáåñïå÷åíèå êðóãëîñóòî÷íîé ñâÿçè
äëÿ îêàçàíèÿ ñîöèàëüíî-ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, êîíñóëü-
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òèðîâàíèå ïî ëþáûì âîïðîñàì, â òîì ÷èñëå ìåäèöèí-
ñêèì, þðèäè÷åñêèì, áûòîâûì.

Â Íîâãîðîäñêîé îáëàñòè âåäåòñÿ ðàáîòà ïî ôîðìèðî-
âàíèþ îùóùåíèÿ áåçîïàñíîñòè, ñïàñåíèÿ îò òðåâîã è
îäèíî÷åñòâà, ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà æèçíè ïîæèëûõ ëþ-
äåé. Òåõíîëîãèÿ "Ñîöèàëüíîå  òàêñè" îáåñïå÷èâàåò òðàíñ-
ïîðòíîå îáñëóæèâàíèå èíâàëèäîâ. Óñëóãè ïðåäîñòàâëÿ-
þòñÿ ïî ïðåäâàðèòåëüíîé çàÿâêå èíâàëèäà èëè åãî çà-
êîííîãî ïðåäñòàâèòåëÿ ïî ñîöèàëüíûì öåíàì. Ðåàëèçà-
öèÿ äàííîé òåõíîëîãèè òàêæå ñïîñîáñòâóåò ïîâûøåíèþ
êà÷åñòâà æèçíè ãðàæäàí ïîæèëîãî âîçðàñòà è èíâàëèäîâ,
îáåñïå÷åíèþ äîñòóïíîñòè äëÿ íèõ ñîöèàëüíî çíà÷èìûõ
îáúåêòîâ.

"Øêîëà  áåçîïàñíîñòè  äëÿ  ïîæèëûõ  ëþäåé" íàïðàâëå-
íà íà ïîâûøåíèå óðîâíÿ áåçîïàñíîñòè ïîæèëûõ ëþäåé è
èíâàëèäîâ â ïîâñåäíåâíîé æèçíè. Äàííàÿ òåõíîëîãèÿ
ïðåäïîëàãàåò ïðîâåäåíèå çàíÿòèé ïî ðàçäåëàì: ïîæàð-
íàÿ áåçîïàñíîñòü; ýëåêòðîáåçîïàñíîñòü; ïèùåâàÿ áåç-
îïàñíîñòü; îñòîðîæíî, ìîøåííè÷åñòâî; óêðåïëåíèå çäî-
ðîâüÿ â ïîæèëîì âîçðàñòå.

Ïðèåìíàÿ  ñåìüÿ  äëÿ  ãðàæäàí  ïîæèëîãî  âîçðàñòà  è
èíâàëèäîâ ÿâëÿåòñÿ íîâîé òåõíîëîãèåé. Öåëü - îáåñïå-
÷åíèå ïðåáûâàíèÿ ãðàæäàí ïîæèëîãî âîçðàñòà è èíâàëè-
äîâ â ïðèâû÷íîé ñîöèàëüíîé ñðåäå, ñåìåéíîé îáñòàíîâ-
êå,  ðåøåíèå èõ æèëèùíûõ ïðîáëåì.

Íà äàííûé ìîìåíò ïîëüçîâàòåëÿìè äàííîé óñëóãè ÿâ-
ëÿåòñÿ 5 ÷åëîâåê. Îäèíîêèì è îäèíîêî ïðîæèâàþùèì
ãðàæäàíàì ïîæèëîãî âîçðàñòà (ìóæ÷èíàì ñòàðøå 60 ëåò,
æåíùèíàì ñòàðøå 55 ëåò) ïðåäîñòàâëÿþòñÿ ñîöèàëüíûå
óñëóãè ñ ïðîæèâàíèåì â ïðèåìíîé ñåìüå ñîöèàëüíîãî
ðàáîòíèêà.

"Òðåíàæ¸ð  â  êàæäûé  äîì" - äîñòàâêà òðåíàæåðîâ íà
äîì ãðàæäàíàì ïîæèëîãî âîçðàñòà. Òåõíîëîãèÿ ïîçâîëÿ-
åò ìàëîìîáèëüíûì ãðàæäàíàì, íå ñïîñîáíûì ïîñåùàòü
òðåíàæåðíûå çàëû, ñàìîñòîÿòåëüíî àêòèâèçèðîâàòü
äâèãàòåëüíóþ ôóíêöèþ êîíå÷íîñòåé òåëà è óêðåïëÿòü
ðàçëè÷íûå ãðóïïû ìûøö.

ÇÀÊËÞ×ÅÍÈÅ

Òàêèì îáðàçîì, èííîâàöèîííûå ïîäõîäû ê îðãàíèçà-
öèè ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ ïîæèëûõ ëþäåé â ìåíåä-
æìåíòå ñîöèàëüíîé ðàáîòû Íîâãîðîäñêîé îáëàñòè ïðåä-
ñòàâëåíû â òðåõ ôîðìàõ - ñòàöèîíàðíîé, ïîëóñòàöèîíàð-
íîé è íà äîìó, íàïðàâëåííûå íà âûïîëíåíèå çäîðîâüå-
ñáåðåãàþùèõ  òåõíîëîãèé, ñâÿçàííûõ ñ ñîõðàíåíèåì çäî-
ðîâîãî îáðàçà æèçíè, îïòèìèçàöèþ ëåêàðñòâåííîé òåðà-
ïèè, ðàçúÿñíåíèå ïî ýôôåêòèâíîñòè è ïîáî÷íûì äåé-
ñòâèÿì ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ, ïðîôèëàêòè÷åñêèå ìå-
ðîïðèÿòèÿ ïî íåîòëîæíûì ñîñòîÿíèÿì; îðèåíòàöèîííûõ
òåõíîëîãèé, íàïðàâëåííûõ íà ðåàëèçàöèþ ñîöèàëüíîé
àêòèâíîñòè ëèö ïîæèëîãî âîçðàñòà â ñåìüå è îáùåñòâå.
Ðå÷ü èäåò î òîì, ÷òîáû øèðå èñïîëüçîâàëèñü ñòèìóëèðó-
þùèå ñòðàòåãèè, ïðàêòèêè ìåæïîêîëåííûõ âçàèìîäåé-
ñòâèé; îáðàçîâàòåëüíûå òåõíîëîãèè, èñõîäÿùèå èç ïðè-
çíàíèÿ òîãî, ÷òî âîçðàñò íå ÿâëÿåòñÿ ïðåïÿòñòâèÿìè äëÿ
âêëþ÷åíèÿ ïðåäñòàâèòåëåé òðåòüåãî âîçðàñòà â îáðàçî-
âàòåëüíûé ïðîöåññ. Ðå÷ü èäåò îá îáðàçîâàíèè â òå÷åíèå
âñåé æèçíè. Ïðèîðèòåòíûì ñòàíîâèòñÿ ðàçâèòèå àðòå-
ôàêòíûõ ðåñóðñîâ, òàêèõ êàê: íîâûå òåõíîëîãèè â ïðî-
ìûøëåííîñòè, èíôîðìàòèêå, îáðàçîâàíèè, èííîâàöèîí-
íîé ñôåðå.
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