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Современные условия развития мировой экономики можно характеризо-
вать как информационно-технологическую революцию. В этих условиях 
к специалистам финансовой сферы предъявляются высокие квалифика-

ционные требования в области информационных технологий, а, следовательно, 
чрезвычайную остроту приобретает вопрос о необходимости использования и 
изучения новейших информационных технологий при подготовке этих специа-
листов.

При его решении высшие учебные заведения Украины, как правило, стал-
киваются с рядом проблем. Среди них:

постоянно расширяющийся спектр необходимых для обучения студентов 
программных средств;
постоянно растущая сложность, масштабность и стоимость этих средств;
сложность их размещения и устойчивой эксплуатации в условиях компью-
терных сетей высших учебных заведений.
Один из возможных путей разрешения указанных проблем связан с новым 

этапом развития глобальной компьютерной сети Интернет, а именно, с бурным 
развитием инструментария web-сервисов на базе Web 2.0. Это – создание от-
крытой системы методического обеспечения [1] на базе интегрированной инф-
раструктуры образовательных и научных информационных ресурсов учебного 
заведения [2]. Привлекательность web-сервисов, как конструктива для постро-
ения таких систем обусловлена простотой их использования, низкой стоимос-
тью (зачастую они предоставляются бесплатно), постоянной обновляемостью 
и квалифицированной «фирменной» поддержкой функционирования, посколь-
ку они создаются ведущими производителями программного обеспечения. Всё 
это обуславливает актуальность исследования возможностей использова-
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ния web-сервисов при создании открытой системы методического обеспечения 
учебного процесса.

Целью данного исследования стало исследование возможности фор-
мирования множества web-сервисов, достаточного для обеспечения процесса 
подготовки специалистов по направлению «Финансы и кредит».

Исходя из содержания учебных планов, действующих в Харьковском инс-
титуте банковского дела Университета банковского дела Национального бан-
ка Украины, был определён перечень прикладных областей для поиска таких 
web-сервисов. В него вошли:

создание текстовых документов;
работа с электронными таблицами;
создание электронных презентаций;
осуществление операций на финансовых рынках;
ведение бухгалтерского учёта;
финансовое планирование;
финансовый анализ;
моделирование бизнес-процессов;
стратегическое планирование бизнеса, в частности с применением BSC.
В ходе исследования были получены следующие результаты: найдено и  

изучено свыше 100 web-сервисов. Их анализ показал, что в качестве наиболее 
подходящих для условий нашего ВУЗа могут быть отобраны следующие серви-
сы:

для создания документов, работы с электронными таблицами и созда-
ния презентаций – сервисы «ДокМи» (www.docme.ru), «Google Docs» 
(https://drive.google.com/?hl=ru#my-drive) и «SlideRocket for FREE» (www.
sliderocket.com);
для изучения и освоения работы дилеров и брокеров на финансовых 
рынках – «MetaTrader» (www.metaquotes.net/ru/metatrader4), «ForexClub 
Rumus» (www.fxclub.org/tools_soft/rumus);
для ведения бухгалтерского учёта – финансовая платформа «Финобокс» 
(www.fi nobox.ru/);
для финансового планирования – сервис финансового прогнозирования 
сделок «FindProfi t» (www.fi ndprofi t.ru/demo);
для практики в области финансового анализа – сервис «Ваш финансовый 
аналитик» (www.audit-it.ru/fi nanaliz/about.php) и пакет сервисов «Контур-
Экстерн» (www.kontur-extern.ru);
для моделирования бизнес-процессов – «Ramus Educational» (ramussoft.
co.cc) и ARIS Express (www.ariscommunity.com/aris-express);
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для ознакомления с методологиями стратегического планирования бизне-
са – система «Business Studio» (http://mymanager.com.ua/bp/bs/demo/).
Эти результаты позволили пополнить электронную составляющую методи-

ческого обеспечения ряда учебных дисциплин каталогами ссылок на отобран-
ные web-ресурсы, а входящие в её состав электронные учебно-методические 
документы – соответствующими гиперссылками. 

Таким образом, полученные результаты свидетельствуют о наличии доста-
точных возможностей для обеспечения в ВУЗе потребностей учебного процесса 
по экономическим специальностям инструментальными программными средс-
твами в виде открытых web-сервисов и формирования полноценных систем 
методического обеспечения учебных дисциплин, отвечающих современному 
уровню развития финансовой сферы. Их практическая значимость состоит в 
достаточно дешевом, современном, качественном и постоянно развивающемся 
расширении систем методического обеспечения учебных дисциплин до уровня, 
соответствующего современным требованиям, и в возможности распростране-
ния этого позитивного опыта с целью усовершенствования существующей сис-
темы образования.
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