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Аннотация. В  работе предложен метод формирования интегрального 
критерия результативности системы регионального управления на осно-
ве ресурсосбережения.
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Задачи устойчивого территориального развития 
в настоящее время являются актуальными и зна-
чимыми. Это обусловлено высоким уровнем турбу-

лентности внешней среды, преобладанием нерыночных 
инструментов конкурентной борьбы и превалировани-
ем косвенных инструментов государственного и регио-
нального управления. Концепция Бережливого региона 
является одним из эффективных подходов к обеспече-
нию устойчивого развития региона.

Бережливый регион в  целом, будучи распределен-
ной системой, представляет собой сложный органи-
зационно-технический объект управления, непосред-
ственно действующий с  динамичной и  конкурентной 
средой рынка. Различные факторы рынка, трансфор-
мируясь, существенным образом воздействуют на  ре-
зультативность его функционирования, а также влияют 
на внутреннюю среду.

Основой управления и оценки результативности систе-
мы управления бережливого региона является информа-
ция, которая, на практике, может являться некорректной 
или неполной. Это связано, в первую очередь, с ограниче-
ниями в подсистеме сбора и обработки информации, за-
тратами на ее применение и нехваткой ресурсов, необхо-
димых для функционирования системы управления.

В силу перечисленных факторов система управле-
ния бережливым регионом функционирует в  условиях 
неопределенности степени достоверности оценки ее 
результативности, а одной из задач улучшения качества 

управления становится создание инструментов повы-
шения объективности и достоверности информации.

С целью реализации поставленных задач и созданию 
эффективных подходов к принятию административно-у-
правленческих решений и  оценки результативности 
системы управления бережливого региона, автор пред-
лагает сформировать систему критериев и показателей, 
сопоставимых с федеральным и отраслевым уровнями, 
с  учетом особенностей территориального управления. 
В соответствии с этим предлагается разработать единый 
региональный общесистемный критерий и  комплекс 
локальных критериев и  показателей результативности 
системы управления бережливым регионом. Представ-
ление результативности системы как функции резуль-
тативности подсистем дает возможность преодолеть 
существующие сложности в построении единого обоб-
щающего показателя и  системы показателей результа-
тивности. При этом введены следующие ограничения:

1. 1) для системы в целом, как и для каждой подсисте-
мы, существует адекватный критерий, оцениваю-
щий степень достижения основной и частных це-
лей системы, в результате чего, результативность 
оценивается при помощи ряда критериев в соот-
ветствии с множественным характером целей;

2. 2) помимо основного критерия (показателя), харак-
теризующего результативность системы или ее 
подсистем, существует определенное множество 
«частных» показателей, дополняющих основной;

3. 3) результативность каждой из  подсистем обу-
славливается степенью достижения основной, 
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а также частных целей управления, что дает воз-
можность объективно оценить результативность 
каждой подсистемы, применяя аппарат теории 
нечетких множеств;

4. 4) объединение показателей с целью определения 
интегрального критерия осуществляется с  ис-
пользованием решающих правил, назначаемых 
экспертным путем.

Для практической реализации предложенной не-
четко-множественной модели оценки результативно-
сти управления бережливым производством в аспекте 
одной отрасли формализуем ее в  программной сре-
де моделирования Fuzzy Tech. На  рисунке 1. показан 
скриншот (снимок экрана компьютера) системы нечет-
кого вывода комплексной оценки результативности 
управления бережливым производством в аспекте од-
ной отрасли, реализованной в программной среде мо-
делирования Fuzzy Tech.

где, входы системы:

 ♦ Energoefekt — Энергоэффективность;
 ♦ Mater — Материалоемкость;
 ♦ Proizvod — Производительность труда;
 ♦ Financ — Финансы;
 ♦ Tehnolog — Циркуляционные технологии;
 ♦ RB1, RB2, RB3 — базы правил.

выходы системы:
 ♦ Out1  — комплексная оценка результативно-

сти управления бережливым производством 
в аспекте одной отрасли;

 ♦ Var 1  — оценка результативности управления 
бережливым производством в  аспекте энерго-
эффективности, материалоемкости и производи-
тельности труда;

 ♦ Var 2  — оценка результативности управления 
бережливым производством в аспекте финансов 
и циркуляционных технологий.

В качестве примера работы системы нечеткого вы-
вода определим динамику оценки результативности 

Рис. 1. Формализация системы нечеткого вывода комплексной оценки результативности управления 
бережливым производством в программной среде Fuzzy Tech.
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Таблица 1. Исходные данные по входным параметрам системы нечеткого вывода.

№ п/п Материалоемкость (в %) Электробаланс (миллиардов 
киловатт-часов)

Производительность
(тыс. руб./чел.)

2000 59,3 100,727109
2001 57,5 140,345165
2002 55,9 186,409744
2003 58 228,8977916
2004 59,9 276,9604267
2005 57,4 9526,5 351,859369
2006 58,7 10478,1 463,3749236
2007 59,7 11470,3 624,5042192
2008 59,4 12050,4 827,1339848
2009 57 10638,7 759,2028862
2010 56,3 10658,7 723,8998862
2011 57,4 11810,9 939,109544
2012 55,2 12237,1 1012,798703
2013 56,1 12293,6 1053,846356
2014 58,3 12782,4 1081,4059
2015 57,8 12139,5 1098,1994
2016 56,2 12627,7 1161,07449
2017 57,8 12711,1 1199,5502
2018 57,4 12621,8 1325,4334
2019 54 12280,8 1423,2717
2020 55,4 11798 1490,2841

Рис. 2. Результативность управления бережливым производством в аспекте энергоэффективности, 
материалоемкости и производительности труда
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управления бережливым производством в  аспекте 
энергоэффективности, материалоемкости и  произво-
дительности труда за  период с  2000  года по  2020 год. 
Исходные данные по входным параметрам системы не-
четкого вывода приведены в таблице 1.

Система нечеткого вывода оценки результативно-
сти управления бережливым производством в аспекте 
энергоэффективности, материалоемкости и  произво-
дительности труда представлена на рисунке 2.

Представленный на  рис.  2 результат анализа де-
монстрирует положительный эффект от  применения 
инструментов Бережливого производства для задач 
ресурсосбережения, полученный в  Республике Татар-
стан, даже в  отсутствие системного подхода к  форми-
рованию Бережливого региона.

Для общего анализа построенной нечеткой модели мож-
но воспользоваться графическими средствами просмотра 
трехмерной поверхности нечеткого вывода, встроенными 
в систему FuzzyTech, которые представлены на рис. 3.

На полученной трехмерной поверхности нечеткого 
вывода присутствует явно выраженный оптимум вы-
ходных значений, что позволяет подобрать оптималь-
ное сочетание входных управленческих параметров 
для повышения эффективности процессов ресурсосбе-
режения в экономике региона.

Таким образом, доказаны применимость и  адек-
ватность предлагаемых инструментов нечетко-множе-
ственного анализа для задач формирования интеграль-
ного критерия результативности системы управления 
Бережливым регионом.
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Рис. 3. Поверхности нечеткого вывода
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