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П
ðîâåäåííîå íàìè èññëåäîâàíèå, ïîäòâåðæäåí-
íîå ýìïèðè÷åñêèìè ñòàòèñòè÷åñêèìè è àíàëèòè-
÷åñêèìè äàííûìè, äàåò íàì îñíîâàíèå óòâåð-

æäàòü, ÷òî â îäíîé èç âàæíåéøèõ çàäà÷ íà ïóòè ê ôîðìè-
ðîâàíèþ è ðàçâèòèþ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà,  ÿâëÿ-
åòñÿ ñîçäàíèå èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííîé èí-
ôðàñòðóêòóðû, îáåñïå÷èâàþùåé öèðêóëÿöèþ çíàíèé
ìåæäó ñóáúåêòàìè. Òàêàÿ èíôðàñòðóêòóðà òðåáóåò íàëè-
÷èÿ è íåïðåðûâíîãî ðàçâèòèÿ ñïåöèàëüíûõ ñåòåé ñâÿçè,
ÿâëÿþùèõñÿ ïëàòôîðìîé äëÿ ðàáîòû ñ èíôîðìàöèåé. 

Òåëåêîììóíèêàöèîííàÿ ñôåðà ñåãîäíÿ - ýòî äèíà-
ìè÷íî ðàçâèâàþùèéñÿ ðûíîê. Äàííûé ñåêòîð ýêîíîìèêè
äåìîíñòðèðîâàë ñòðåìèòåëüíîå ðàçâèòèå â íà÷àëå ïðî-
øëîãî äåñÿòèëåòèÿ, íà êîòîðîå, âïðî÷åì, îêàçàë çíà÷è-
òåëüíîå âëèÿíèå êðèçèñ 2008-2009 ãã. Â 2012 ã. îáùèé
îáúåì ðûíêà óñëóã ïðåâûñèë 1,5 òðëí. ðóá., óâåëè÷èâøèñü
â 10,5 ðàç ïî ñðàâíåíèþ ñ 2000 ã. [1]

Îñíîâíóþ ÷àñòü óñëóã ñâÿçè íà ñåãîäíÿøíèé äåíü çà-
íèìàþò óñëóãè ãîëîñîâîé ñâÿçè. Îíè ïðåäñòàâëåíû ïî-
äâèæíîé ñâÿçüþ è ìåñòíîé, ìåæäóíàðîäíîé è ìåæäóãî-
ðîäíîé òåëåôîíèåé è çàíèìàþò 61% îáúåìà óñëóã ñâÿçè,
îêàçàííûõ â 2012 ã. Ñåêòîð ãîëîñîâûõ óñëóã â ñâîþ î÷å-
ðåäü ïîäâåðæåí òåíäåíöèè ñìåùåíèÿ äîëè âûðó÷êè â
ñòîðîíó ñîòîâîé (ïîäâèæíîé) ñâÿçè. Òàê, ïî äàííûì iKS-
Consulting 67 % âûðó÷êè îò óñëóã ãîëîñîâîé ñâÿçè, äî-
ñòèãøåé 294,6 ìëðä. ðóáëåé çà 1 ïîëóãîäèå 2013 ãîäà,
ñîñòàâèëè óñëóãè ñîòîâîé ñâÿçè, ïðîäåìîíñòðèðîâàâ ïðè
ýòîì ïðèðîñò äîëè íà 1% ïî ñðàâíåíèþ ñ àíàëîãè÷íûì
ïåðèîäîì ïðîøëîãî ãîäà [2]. Ñíèæåíèå âîñòðåáîâàííîñ-
òè ôèêñèðîâàííîé òåëåôîíèè ÿâëÿåòñÿ ìèðîâîé òåíäåí-
öèåé è îáóñëîâëåíî íàó÷íî-òåõíè÷åñêèì ïðîãðåññîì â
îòðàñëè, áëàãîäàðÿ êîòîðîìó ìîáèëüíàÿ ñâÿçü â çíà÷è-
òåëüíî áîëüøåé ñòåïåíè óäîâëåòâîðÿåò òðåáîâàíèÿì ñî-
âðåìåííîãî ÷åëîâåêà. Ñîãëàñíî äàííûì Ðîññòàòà â îá-
ùåå ÷èñëî óñòàíîâëåííûõ òåëåôîííûõ àïïàðàòîâ îáùå-
ñòâåííîé ñåòè (âêë. òàêñîôîíû) â 2012 ã. ñíèçèëîñü íà
2,7% ïî ñðàâíåíèþ ñ 2011 ã., â ò.÷. ñíèæåíèå ÷èñëà óñòà-

íîâëåííûõ çà ãîä êâàðòèðíûõ òåëåôîííûõ àïïàðàòîâ ñî-
ñòàâèëî 3,1% è èìåëî ìåñòî êàê â ãîðîäñêîé, òàê è â
ñåëüñêîé ìåñòíîñòè1. Ìîæíî âûäåëèòü äâà îñíîâíûõ ïó-
òè ðàñøèðåíèÿ àáîíåíòñêîé áàçû ôèêñèðîâàííîé òåëå-
ôîíèè: ýòî íîâûå îôèñíûå è æèëûå (â ìåíüøåé ñòåïåíè)
ïîìåùåíèÿ è ïðîãðàììû îáåñïå÷åíèÿ ñâÿçüþ óäàëåííûõ
è ìàëîíàñåëåííûõ ïóíêòîâ. Ïðè  ýòîì ñòîèò îòìåòèòü, ÷òî
åñëè ïðîâîäíàÿ ñâÿçü ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç îñíîâíûõ âèäîâ
ñâÿçè â îôèñíûõ çäàíèÿõ, òî â íîâûõ æèëûõ äîìàõ æåëà-
íèå åþ ïîëüçîâàòüñÿ èçúÿâëÿåò âñå ìåíüøåå êîëè÷åñòâî
íàñåëåíèÿ, îòäàâàÿ ïðåäïî÷òåíèå òîëüêî ìîáèëüíîé. Îã-
ðàíè÷åíèåì ðàñøèðåíèÿ àáîíåíòñêîé áàçû ñîãëàñíî
âòîðîìó ïóòè òàê æå ÿâëÿåòñÿ ìîáèëüíàÿ ñâÿçü, óæå îõâà-
òûâàþùàÿ çíà÷èòåëüíóþ ÷àñòü îòäàëåííûõ ìàëîíàñå-
ëåííûõ ðàéîíîâ è ñóæàþùàÿ îáúåì ñïðîñà íà ôèêñèðî-
âàííóþ ñâÿçü. Ïîýòîìó íàáëþäàþùàÿñÿ íà äàííîì ñåã-
ìåíòå ðûíêà ñòàãíàöèÿ çàêîíîìåðíà, è ïîìèìî âñåãî
ïðî÷åãî îáóñëîâëåíà îòñóòñòâèåì ãèáêîé öåíîâîé ïîëè-
òèêè ó îïåðàòîðîâ-ìîíîïîëèñòîâ.

Â ñåãìåíòå ìîáèëüíîé ñâÿçè ñèòóàöèÿ èíàÿ. ×èñëî
ïîäêëþ÷åííûõ òåðìèíàëîâ ñîòîâîé ñâÿçè íà 100 ÷åëî-
âåê íàñåëåíèÿ â 2012 ãîäó âûðîñëî äî 183,1 øò., óâåëè-
÷èâøèñü ïî ñðàâíåíèþ ñ 2011 ãîäîì íà 2,3%. Â Ðîññèè
äîõîäíîñòü ãîëîñîâûõ óñëóã ñåêòîðà ìîáèëüíîé ñâÿçè âñå
åùå ðàñòåò, â òî âðåìÿ êàê â Åâðîïå íàáëþäàåòñÿ ñòàãíà-
öèÿ è äàæå ñíèæåíèå, ñîïðîâîæäàþùååñÿ ïîâûøåíèåì
äîõîäîâ îò óñëóã ìîáèëüíîé ïåðåäà÷è äàííûõ. Îäíàêî ïî-
äîáíàÿ ñèòóàöèÿ âðÿä ëè íàäîëãî óäåðæèòñÿ íà ðûíêå â
ñâÿçè ñ  ðàñøèðåíèåì çîíû óñòîé÷èâîãî ïîêðûòèÿ 3G è
4G è ðîñòîì ïîïóëÿðíîñòè àëüòåðíàòèâíûõ ñåðâèñîâ òè-
ïà ìîáèëüíûõ ìåññåíäæåðîâ, è, ïî ìíåíèþ àíàëèòèêîâ,
ðîññèéñêèé ðûíîê ãîëîñîâûõ óñëóã îæèäàåò ñòàãíàöèÿ
[3]. Øèðîêîå ðàñïðîñòðàíåíèå ñìàðòôîíîâ è ïëàíøåòîâ
îáóñëîâèëî çíà÷èòåëüíûé ðîñò ñïðîñà íà óñëóãè ìîáèëü-
íîé ïåðåäà÷è äàííûõ. Â ñðåäíåì ñìàðòôîí íà ñåãîäíÿø-
íèé äåíü ãåíåðèðóåò â 35 ðàç áîëüøå òðàôèêà, ÷åì
îáû÷íûé ñîòîâîé òåëåôîí, è ïî äàííûì Deloitte ïî ñðàâ-
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íåíèþ ñ 2012 ã. îáúåì áåñïðîâîäíîãî òðàôèêà ê 2016 ã.
óâåëè÷èòñÿ â 50 ðàç [4]. Òàêèì îáðàçîì, îñíîâíîé äâèæó-
ùåé ñèëîé óâåëè÷åíèÿ äîõîäîâ â ñåêòîðå ìîáèëüíîé ñâÿ-
çè ñòàíåò  ðàñøèðåíèå ñïåêòðà óñëóã ñêîðîñòíîé ïåðåäà-
÷è äàííûõ è ïîâûøåíèå êà÷åñòâà óñëóã.

Äëÿ òîãî ÷òîáû ïîëíåå îïèñàòü ñîñòîÿíèå ðîññèéñêî-
ãî ðûíêà òåëåêîììóíèêàöèîííûõ óñëóã, íåîáõîäèìî ðàñ-
ñìîòðåòü ýòàïû åãî ôîðìèðîâàíèÿ. Îäíèì èç îñíîâîïî-
ëàãàþùèõ ôàêòîðîâ ôîðìèðîâàíèÿ òåêóùåãî ïîëîæåíèÿ
äåë íà òåëåêîììóíèêàöèîííîì ðûíêå Ðîññèè ìîæíî ñ÷è-
òàòü ïðîâåäåíèå â Ðîññèè ïðèâàòèçàöèè ãîñóäàðñòâåí-
íûõ è ìóíèöèïàëüíûõ ïðåäïðèÿòèé, â ÷àñòíîñòè ïðåäïðè-
ÿòèé ñâÿçè (Ïîñòàíîâëåíèå Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ ¹ 1003
îò 22 äåêàáðÿ 1992 ã. "Î ïðèâàòèçàöèè ïðåäïðèÿòèé ñâÿ-
çè"). Ïðîâåäåíèå ïðèâàòèçàöèè â îòðàñëè òåëåêîììóíè-
êàöèé áûëî íàïðàâëåíî, ïðåæäå âñåãî, íà ñîçäàíèå êîí-
êóðåíòíîé ñðåäû è îòñòðàíåíèå ãîñóäàðñòâà îò îïåðà-
òèâíîãî êîíòðîëÿ äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèé. Ñ 1993 ïî
2003 ãã. 88 ãîñóäàðñòâåííûõ ïðåäïðèÿòèé ýëåêòðîñâÿçè
áûëè ïðåîáðàçîâàíû â àêöèîíåðíûå îáùåñòâà [5]. Ðå-
çóëüòàòîì äàííîé ðåôîðìû ñòàëà îãðàíè÷åííî ðûíî÷íàÿ
ñðåäà â îòðàñëè, ÷òî îáóñëîâèëî âîçìîæíîñòü óâåëè÷å-
íèÿ îáúåìà îêàçûâàåìûõ óñëóã, âíåäðåíèÿ è ðàçâèòèÿ
íîâûõ âèäîâ óñëóã, òàêèõ êàê ìîáèëüíàÿ ñâÿçü è òåëåìà-
òè÷åñêèå ñåðâèñû, à òàêæå ðîñò òåëåôîíèçàöèè ñåëüñêîé
è ãîðîäñêîé ìåñòíîñòè. Â ñâîþ î÷åðåäü óâåëè÷åíèå
ñïðîñà íà òåëåêîììóíèêàöèîííûå óñëóãè, âûçâàííîå ðî-
ñòîì ïðåäïðèíèìàòåëüñêîãî ñåêòîðà ñòðàíû,  ïîñëóæèëî
ïî÷âîé äëÿ ðàçâèòèÿ ñåðüåçíîé êîíêóðåíöèè ñðåäè ïðî-
âàéäåðîâ, êîòîðàÿ ñïîñîáñòâîâàëà äàëüíåéøåìó ðàçâè-
òèþ ñåêòîðà.  Â 1995 ãîäó áûëî ó÷ðåæäåíî ÎÀÎ "Ñâÿçü-
èíâåñò", îáúåäèíèâøåå ïàêåòû àêöèé 85 êîìïàíèé ýëåê-
òðîñâÿçè. Êîíòðîëüíûé ïàêåò Îáùåñòâà  áûë çàêðåïëåí â
ôåäåðàëüíîé ñîáñòâåííîñòè.

Ñåðüåçíîå âëèÿíèå íà ðàçâèòèå ðîññèéñêîé îòðàñëè
òåëåêîììóíèêàöèé îêàçàë êðèçèñ 1998 ãîäà, êîãäà ñíè-
æåíèå îáùåé äåëîâîé àêòèâíîñòè è ïîêóïàòåëüíîé ñïî-
ñîáíîñòè îáóñëîâèëî ðåçêîå ñîêðàùåíèå äîõîäîâ êîì-
ïàíèé. Êðîìå òîãî, ñêà÷îê êóðñà äîëëàðà ñ 6 äî 28 ðóáëåé
ïîâëåê çà ñîáîé äîïîëíèòåëüíûå îáÿçàòåëüñòâà äëÿ êîì-

ïàíèé, èìåâøèõ èíîñòðàííûå ôèíàíñîâûå è òîâàðíûå
êðåäèòû. Îäíàêî óæå â 1999 ãîäó îòðàñëü íà÷àëà âîññòà-
íàâëèâàòüñÿ. Â íà÷àëå 21 âåêà ðîññèéñêèé ðûíîê òåëå-
êîììóíèêàöèé âñòóïèë â ôàçó áóðíîãî ðîñòà, òàê ïðèðîñò
äîõîäîâ ñåêòîðà â 2002 è 2003 ãã. ñîñòàâèë ïî 40% â
ñðàâíåíèè ñ 2001 è 2002 ãã. ñîîòâåòñòâåííî [6]. Ïðè
ýòîì ãëàâíûì ôàêòîðîì ðîñòà íà òîò ïåðèîä ñòàëè èíîñ-
òðàííûå èíâåñòèöèè, ïðèâëå÷åííûå áëàãîäàðÿ ëèáåðà-
ëèçàöèè îòðàñëè. Äëÿ èíîñòðàííûõ êîìïàíèé îòêðûëèñü
âîçìîæíîñòè ñåðòèôèöèðîâàòü â ñòðàíå ñâîå îáîðóäî-
âàíèå è ïîëó÷èòü ëèöåíçèþ äëÿ ðàáîòû íà ðûíêå, ñîîò-
âåòñòâåííî Ðîññèÿ ïîëó÷èëà âîçìîæíîñòü èìïîðòèðî-
âàòü íîâûå òåõíîëîãèè íà îòå÷åñòâåííûé ðûíîê. Íà ñå-
ãîäíÿøíèé äåíü ðûíîê íàõîäèòñÿ ïîä âëèÿíèåì ïðîöåñ-
ñîâ ñëèÿíèé è ïîãëîùåíèé, íà÷àëî òðåíäà áûëî ïîëîæåíî
â 2009 ãîäó, êîãäà êðóïíåéøàÿ ðîññèéñêàÿ òåëåêîììó-
íèêàöèîííàÿ êîìïàíèÿ ÎÀÎ "Ðîñòåëåêîì" áûëà îáúåäè-
íåíà ñíà÷àëà ñ ìåæðåãèîíàëüíûìè êîìïàíèÿìè ñâÿçè, à
çàòåì ñ ÎÀÎ "Ñâÿçüèíâåñò".

Â ñëåäóþùåì ãîäó áûëî îðãàíèçîâàíî îáúåäèíåíèå
åùå äâóõ îïåðàòîðîâ: ÎÀÎ "ÌÒÑ" è ÎÀÎ "Êîìñòàð-Îáú-
åäèíåííûå ÒåëåÑèñòåìû". Ê êîíöó 2013 ãîäà ïëàíèðóåò-
ñÿ îñóùåñòâèòü ñäåëêó ïî îáúåäèíåíèþ ÎÀÎ "Ðîñòåëå-
êîì" è ÎÎÎ "Tele2 Ðîññèÿ" [7].

Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü íà ðîññèéñêîì ðûíêå òåëåêîì-
ìóíèêàöèîííûõ óñëóã äîìèíèðóþò ÷åòûðå èãðîêà: ìî-
áèëüíûå îïåðàòîðû ÎÀÎ "ÌÒÑ", ÎÀÎ "Ìåãàôîí" è ÎÀÎ
"Âûìïåëêîì" è ÎÀÎ "Ðîñòåëåêîì". ÎÀÎ "Ðîñòåëåêîì" è
áîëüøàÿ òðîéêà çàíèìàþò 86% ðûíêà, ïðè ýòîì äîëÿ äî-
õîäîâ ÎÀÎ "Ðîñòåëåêîì" ñîñòàâëÿåò 25% ðûíêà, ÎÀÎ
"ÌÒÑ" - 24%, ÎÀÎ "Ìåãàôîí" - 19%, ÎÀÎ "Âûìïåëêîì" -
18%.2

Òàêèì îáðàçîì, ñöåíàðèé ðàçâèòèÿ ðîññèéñêîãî ðûí-
êà òåëåêîììóíèêàöèé ïîëíîñòüþ ïîâòîðÿåò ìèðîâûå
òðåíäû. Ïîñòåïåííîé ñíèæåíèå ðîëè òðàäèöèîííûõ ãîëî-
ñîâûõ óñëóã â îáùåì îáúåìå ðûíêà,  ðàçâèòèå âûñîêî-
ñêîðîñòíûõ òåõíîëîãèé ñâÿçè è äîñòóïà ê ñåòè Èíòåðíåò,
ÿâëÿåòñÿ ãëîáàëüíîé òåíäåíöèåé. Îæèäàåòñÿ, ÷òî ðîñ-
ñèéñêèé ðûíîê ïðîäîëæèò ðàçâèòèå â òîì æå íàïðàâëå-
íèè ñ ñîõðàíåíèåì ñóùåñòâóþùèõ òðåíäîâ.
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