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Аннотация. Данная работа относится к задаче исследования и управления 
реорганизации структур социальных институтов. Разработка научно-обо-
снованных методов управления реорганизаций структур социальных ин-
ститутов Народной Республики Бангладеш является актуальной научной за-
дачей. В работе рассматривается разработка модели процесса управления 
реорганизации структур социальных институтов и модель процесса управ-
ления изменения организационной структуры существующего института. 
Так же в работе рассматривается пример использования модели процесса 
управления изменения организационной структуры существующего инсти-
тута с целью повышения его эффективности.

Ключевые слова: модель процесса управления, реорганизация структур, 
управления реорганизации, изменение организационной структуры.

Введение

Социальные институты (СИ) это основа общества, 
эффективность функционирования которых влия-
ет на уровень жизни людей. Изменение экономи-

ки выдвигает перед обществом задачу приспособления 
к потребительскому рынку. Под влиянием внешних фак-
торов требуются изменения в структуре и функциониро-
вании социальных институтов (реорганизация) с целью 
повышения их эффективности. Перестройка внутренней 
структуры и  этапы реорганизации общества должны 
осуществляться последовательно, поэтому необходимо 
рассмотреть анализ процесса реорганизации общества, 
т. е. изменение своих структуры и функций, в результате 
которых происходит одновременное создание одно-
го, либо нескольких новых или прекращение одного, 
либо нескольких прежних институтов. Разработка науч-
но-обоснованных методов управления реорганизаций 

структур социальных учреждений является актуальной 
научной задачей.

В общем, сеть социальных институтов состоит из пяти 
разных по  направлению деятельности групп институ-
тов: 1) административно-финансовая — администрация, 
управление финансами, учет и формирование отчетно-
сти; 2) институты социально незащищённых граждан, 
такие как общество пожилых граждан, детский дом, об-
щество детей-инвалидов; 3) общество малообеспечен-
ных граждан — семейная колония для бедных жителей 
(данная группа рассматривается как потенциальная вну-
тренняя рабочая сила); 4) институты, приносящие основ-
ной доход — пекарня, столовая, ремесленная фабрика, 
универсальный магазин, сельскохозяйственное про-
изводство, швейная фабрика, производство питьевой 
воды, фармацевтическое производство, мельница, диа-
гностический центр, кондитерская фабрика; 5) институ-
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ты, приносящие доход и  получающие государственные 
субсидии — начальная школа, средняя школа, больница. 
Основная идея заключается в том, что объединение по-
добных СИ избавляет сеть от дотаций со стороны госу-
дарства.

Цель работы

Повышение эффективности процесса управления 
реорганизации социальных институтов (на примере уч-
реждений в НР Бангладеш). Под эффективностью пони-
мается снижение времени на принятие управленческих 
решений по реорганизации без снижения их качества.

Постановка задачи

Структуру социального института S можно предста-
вить в виде ориентированного графа, согласно следую-
щей формализации

S = (V, E) (1)

где  — множество вер-
шин, характеризующих подразделения СИ, 

 — множество связей между 
вершинами, характеризующие зависимость подчи-
ненности одного подразделения от  другого, при этом 

,  — вершина из  которой вы-
ходит связь,  — вершина в которую входит связь, 
– тип связи. Сеть социальных институтов Ω, как совокуп-
ность структур S представим в виде гиперграфа

 (2)

где — множество связей 
между СИ.

Для каждого СИ можно определить функцию полез-
ности (utility function) U(S), определяющую степень за-
висимости СИ от государства:

 (3)

где U(S) — функция полезности (utility function), 
Pt(St) — доход (income) за период [t – 1, t], (в така Бан-
гладеш), Lt(St) — расход (losses) за период [t – 1, t + 1], 
и Qt(St) — субсидии (subsidies), полученные от государ-
ства за период [t – 1, t + 1], T — горизонт управления. 
Для управления сетью СИ и  процессом реорганизации 
структур СИ, необходимо реализовать систему управле-
ния схема которой представлена на рисунке 1. В резуль-
тате управления должны формироваться управляющие 
воздействия A в  виде решений по  изменению текущей 
структуры СИ, направленные на  максимизацию значе-

ния функции полезности , при соблюдении 
следующих ограничений: ,

  и  , 

где KA — коэффициент автономии СИ относительно 
государства.

Следовательно, необходимо разработать мо-
дель процесса управления реорганизации струк-
тур социальных институтов, в  результате выпол-
нения которого формировались такие действия 

, при которых 
 при . Исходя 

из их формализации можно выделить следующие управ-
ленческие решения: оставить структуру сети в текущем 
состоянии, модифицировать существующую сеть, изме-

Рис. 1. Схема управления процессом реорганизации социальных институтов
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нив внутреннюю структуру СИ, добавить новые элемен-
ты (социальные институты).

Процесс управления реорганизации 
социальных институтов

В работе представлена модель процесса управления 
реорганизации структур социальных институтов (рису-
нок 2), подход определяет возможность процесса реор-
ганизации, его реализацию, повышает эффективность 
результата процесса и порядка его исполнения.

Управление процессом состоит из следующих фаз:
 ♦ Первая фаза — анализ процесса управления теку-

щей сети. На этой фазе рассматриваются модели 
«как есть» Ωt и «как должно быть» Ωt+1. Где Ωt — 
до реорганизации социальных институтов и Ωt —  
после реорганизации социальных институтов.

 ♦ Вторая фаза — анализ существующих ресурсов. 
На  этой фазе рассматриваются административ-
ные и кадровые 

      , экономические и  матери-
ально-технические ресурсы C = Σ(X, Y, Z), где K — об-

щий кадровый состав, ki — внутренняя рабочая сила, 
ke — внешняя рабочая сила, C — общее финансовое со-
стояние сети, X — дотации со стороны государства, Y — 
местные и глобальные пожертвования и Z — деньги, за-
рабатываемые сетью.

 ♦ Третья фаза — анализ государственных ресурсов. 
, где x1 — государ-

ственное финансирование для общества в  месяц, 
x2 — гранты на воду, электроэнергию и газ (может 
быть включено в  список отказа правительства), 
x3 — ежемесячная государственная субсидия 
от Министерства здравоохранения (согласно Госу-
дарственному стандарту), x4 — ежемесячное финан-
сирование в рамках Министерства образования.

 ♦ Четвертая фаза — анализ требуемых ресурсов 
X,Y.

 ♦ Пятая фаза — анализ требований государственно-
го контроля.

 ♦ Шестая фаза — поддержка принятия решения 
по  выбору одного из  трех способов модифика-
ции существующей сети Ωt+1: или добавление 
нового узла в  сеть, или изменение организаци-
онной структуры существующего узла или изме-
нение профиля организации.

Рис. 2 Модель процесса управления реорганизации структур социальных институтов
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Модель процесса управления 
изменения организационной  
структуры существующего института

Далее в работе рассмотрим модель процесса управ-
ления изменения организационной структуры суще-
ствующего института (рисунок 3) и его алгоритм.

Рассмотрим алгоритм процесса управления измене-
ния организационной структуры существующего инсти-
тута:

Шаг 1: Инициация процесса.
Шаг 2: Расчет внутренней рабочей силы ki, ki≥70%.
Шаг 3: Расчет необходимой внешней рабочей силы ke 

, ke  ≤ 30%.
Шаг 4: Если (if ) .
Шаг 5: Продолжительность активной работы инсти-

тута, T.
Шаг 6: Если (if ) t ≥ 1year.
Шаг 7: Анализ тенденций доходов, pt(st) >> lt(st), 

то шаг 12.
Шаг 8: Если (else if ) ki >>70%.

Шаг 9: Анализ состояния доходов, pt(st).
Шаг 10: Возможность расширения института, st→ st+1.
Шаг 11: Анализ прибыли — как долго это длится и ка-

кой рост, pt(st), lt(st), , 
где pt(st) — доход (income) института за период [t – 1, t], 
lt(st) — расход (losses) института за период [t – 1, t + 1], 
и βt(st) — прибыль (profit) института за период [t – 1, t], 
(+Δ) — возрастание, (–Δ) — убывание).

Шаг 12: Если (if ) есть большая прибыль, 
, (где , — большая 

прибыль), шаг 20.
Шаг 13: Если (if ) ki < 7 или .

Шаг 14:  (где, — профессио-
нальная рабочая сила, - обычная рабочая сила), 
то шаг 11.

Шаг 15: Если (else if ) , то шаг 5.
Шаг 16: Если (else if ) .
Шаг 17: Рост или уменьшение количества потребите-

лей .
Шаг 18: Если (if ) , шаг 20 или (else) 

, шаг 19.
Шаг 19: Продолжать активную работу института.
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Шаг 20: Изменение организационной структуры, 
.

Шаг 21: Открытие нового филиала данного институ-
та.

Шаг 22: Расширение данного института.
Шаг 23: Увеличение качества работы данного инсти-

тута.
Шаг 24: Конец процесса.

Пример использования  
и обсуждение данного процесса

Ниже в  виде таблиц (таблицы 1–6) рассмотрим ре-
зультаты работы некоторых институтов и изменение их 
организационной структуры.

В ходе реорганизации структур социальных институ-
тов на седьмом этапе в сеть был добавлен новый инсти-

тут «Пекарня» и на протяжении четырех этапов он пока-
зал себя прибыльным производством.

В результате работы «Пекарня» по алгоритму процес-
са управления изменения организационной структуры 
существующего института можно принять управленче-
ское решение об открытии нового филиала данного ин-
ститута. Рассмотрим следующий пример.

В  ходе реорганизации структур социальных инсти-
тутов на двенадцатом этапе в сеть был добавлен новый 
институт «Больница» и на протяжении четыре этапов он 
показал себя убыточным.

В  результате работы «Больница» по  алгоритму про-
цесса управления изменения организационной структу-
ры существующего института принято управленческое 
решение об  увеличении качества работы данного ин-

Таблица 1. Результат работы института «Пекарня»

Факторы
Этапы реорганизации, T∈ t

7‑й этап 8‑й этап 9‑й этап 10‑й этап

Коли-
чество 
рабочих 
мест

Внутренние, ki (половина раб. дня) 4 4 4 4

Внутренние, ki (полный раб. день) 4 5 5 5

Внешние, ke 2 2 2 2

Ежеме-
сячные 
расходы 
в така

Заработная 
плата

Внутренних работников
(половина раб. дня) ৳ 18~<000,00 ৳ 18~<500,00 ৳ 23~<000,00 ৳ 23~<000,00

Внутренних работников
(полный раб. день) ৳ 60~<000,00 ৳ 64~<000,00 ৳ 70~<000,00 ৳ 70~<000,00

Внешних работников ৳ 36~<000,00 ৳ 36~<000,00 ৳ 40~<000,00 ৳ 40~<000,00

Сумма затрат на производство ৳ 270~<000,00 ৳ 333~<000,00 ৳ 366~<000,00 ৳ 366~<000,00

Сумма хоз. затрат ৳ 3~<000,00 ৳ 3~<300,00 ৳ 3~<300,00 ৳ 3~<300,00

Общая сумма расходов в месяц, lt(st) ৳ 387~<000,00 ৳ 454~<800,00 ৳ 502~<300,00 ৳ 502~<300,00

Месячный оборот средств, pt(st) ৳ 415~<000,00 ৳ 495~<000,00 ৳ 559~<000,00 ৳ 575~<000,00

Прибыль в месяц, βt(st) ৳ 28~<000,00 ৳ 40~<200,00 ৳ 56~<700,00 ৳ 72~<700,00

Таблица 2. Общее состояние института «Пекарня»

Расчет внутренней рабочей силы, ki 9 81,82%

Расчет необходимой внешней рабочей силы, ke 2 18,18%

Продолжительность активной работы института, T t ≥ 1 year
Анализ состояния доходов, pt(st) pt(st) > lt(st)
Анализ прибыли, +∆
Рост или уменьшение количества потребителей, Ф ≅ (+∆) +∆
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Таблица 3. Результат работы института «Больница»

Факторы
Этапы реорганизации,  T∈ t
12‑й этап 13‑й этап 14‑й этап 15‑й этап

Ко-
личе-
ство 
рабо-
чих 
мест

Внутренние, ki (половина раб. 
дня)

9 10 10 10

Внутренние, ki (полный раб. день) 15 25 40 40

Внешние, ke 15 20 20 20

Еже-
ме-
сяч-
ные 
рас-
ходы 
в така

Зара-
ботная 
плата

Внутренних 
работников
(половина раб.дня)

৳ 54~<000,00 ৳ 60~<000,00 ৳ 70~<000,00 ৳ 70~<000,00

Внутренних 
работников
(полный раб. день)

৳ 234~<000,00 ৳ 380~<000,00 ৳ 645~<000,00 ৳ 645~<000,00

Внешних работников ৳ 353~<000,00 ৳ 452~<000,00 ৳ 492~<000,00 ৳ 492~<000,00
Сумма затрат на расход. 
материалы ৳ 195~<000,00 ৳ 240~<000,00 ৳ 450~<000,00 ৳ 450~<000,00

Сумма хоз. затрат ৳ 11~<700,00 ৳ 16~<500,00 ৳ 28~<000,00 ৳ 28~<000,00

Общая сумма расходов в месяц, lt(st) ৳ 847~<700,00 ৳ 1~<148~<500,00 ৳ 1~<685~<000,00 ৳ 1~<685~<000,00
Ежемесячная государственная субсидия, 
Qt(St) ৳ 350~<000,00 ৳ 350~<000,00 ৳ 450~<000,00 ৳ 450~<000,00

Месячный оборот средств, pt(st) ৳ 320~<000,00 ৳ 525~<000,00 ৳ 1~<085~<000,00 ৳ 1~<185~<000,00

Прибыль в месяц, βt(st) ৳ –177~<700,00 ৳ –273~<500,00 ৳ –150~<000,00 ৳ –50~<000,00

Таблица 4. Общее состояние института «Больница»
Расчет внутренней рабочей силы, ki 50 71,43%

Расчет необходимой внешней рабочей силы, ke 20 28,57%

Продолжительность активной работы института, T t ≅ 1 year
Анализ состояния доходов, pt(st) pt(st) << lt(st)
Анализ состояния государственной субсидии, Qt(St) Qt(St) << lt(st) 
Анализ прибыли, –∆
Рост или уменьшение количества потребителей, Ф ≅ (±∆) +∆

Таблица 5. Результат работы института «Больница»

Факторы
Этапы реорганизации, T∈ t
16‑й этап 17‑й этап 18‑й этап

Количе-
ство рабо-
чих мест

Внутренние, ki (половина раб. дня) 10 10 15

Внутренние, ki (полный раб. день) 40 40 45

Внешние, ke 20 20 30

Ежеме-
сячные 
расходы 
в така

Зара-
ботная 
плата

Внутренних работников
(половина раб. дня) ৳ 70~<000,00 ৳ 70~<000,00 ৳ 110~<000,00

Внутренних работников
(полный раб. день) ৳ 645~<000,00 ৳ 645~<000,00 ৳ 774~<000,00

Внешних работников ৳ 492~<000,00 ৳ 492~<000,00 ৳ 797~<000,00

Сумма затрат на расход. материалы ৳ 450~<000,00 ৳ 450~<000,00 ৳ 450~<000,00

Сумма хоз. затрат ৳ 28~<000,00 ৳ 28~<000,00 ৳ 36~<000,00

Общая сумма расходов в месяц, lt(st) ৳ 1~<685~<000,00 ৳ 1~<685~<000,00 ৳ 1~<685~<000,00

Ежемесячная государственная субсидия, Qt(St) ৳ 450~<000,00 ৳ 450~<000,00 ৳ 500~<000,00

Месячный оборот средств, pt(st) ৳ 1~<238~<000,00 ৳ 1~<250~<000,00 ৳ 1~<796~<000,00

Прибыль в месяц, βt(st) ৳ 3~<000,00 ৳ 15~<000,00 ৳ 39~<000,00
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ститута на  следующих этапах процесса управления ре-
организации СИ.

В ходе реорганизации структур СИ на шестнадцатом 
и семнадцатом этапе институт «Больница» показал себя 
прибыльным. По  алгоритму процесса управления из-
менения организационной структуры существующего 
института принято управленческое решение об расши-
рение данного института на  восемнадцатом этапе про-
цесса управления реорганизации СИ, посредством уве-
личения видов медицинских услуг.

На  основании рассмотренных примеров использо-
вания модели и  алгоритма процесса управления из-

менения организационной структуры существующего 
института показано потенциальное повышение эффек-
тивности их функционирования.

Заключение

Результат данной статьи — определена цель работы 
и представлена постановка задачи; разработана модель 
процесса управления реорганизации структур соци-
альных институтов и  процесса управления изменения 
организационной структуры существующего института; 
описан алгоритм и представлены примеры использова-
ния процесса управления изменения организационной 
структуры существующего института.
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Таблица 6. Общее состояние института «Больница» после 18-го этапа

Расчет внутренней рабочей силы, ki 60 66,67%

Расчет необходимой внешней рабочей силы, ke 30 33,33%

Продолжительность активной работы института, T t >> 1 year
Анализ состояния доходов, pt(st) pt(st) << lt(st)
Анализ состояния государственной субсидии, Qt(St) Qt(St) << lt(st) 
Анализ прибыли, +∆
Рост или уменьшение количества потребителей, Ф ≅ (±∆) +∆

ИНФОРМАТИКА, ВЫЧИСЛИТЕЛЬНАЯ ТЕХНИКА И УПРАВЛЕНИЕ

56 Серия: Естественные и технические науки №4 апрель 2019 г.


