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В
ìàññîâîì ñîçíàíèè óïðàâëåíèå ïðàêòè÷åñêè íå-
ðàçðûâíî ñâÿçàíî ñ ýêîíîìè÷åñêîé íàóêîé. Â ïî-
âñåäíåâíîé ðå÷è ïîíÿòèÿ "óïðàâëåíåö" è "ýêîíî-

ìèñò" î÷åíü ÷àñòî îòîæäåñòâëÿþòñÿ. Çíà÷èòåëüíóþ ðîëü
â ôîðìèðîâàíèè ïîäîáíîãî âîñïðèÿòèÿ ðàññìàòðèâàå-
ìîãî íàìè ïîíÿòèÿ èãðàåò íàëè÷èå òàêîé îòðàñëè íàóê è
ñïåöèàëüíîñòè âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ, êàê ìåíåäæìåíò.
Øèðîêîå ðàñïðîñòðàíåíèå ìåíåäæìåíòà è åãî ïîïóëÿð-
íîñòü â òå÷åíèå ïîñëåäíèõ äâàäöàòè ëåò èãðàåò íå ïî-
ñëåäíþþ ðîëü â îáùåñòâåííîì ïîíèìàíèè óïðàâëåíèÿ,
êîòîðîå îöåíèâàåòñÿ, ñ îäíîé ñòîðîíû, êàê ïîëíûé ñèíî-
íèì ìåíåäæìåíòà, à, ñ äðóãîé ñòîðîíû, - êàê íåðàçðûâíî
ñâÿçàííûé ñ íèì ïðîöåññ. Íè ó êîãî íå ìîæåò âûçâàòü
ñîìíåíèå óïðàâëåí÷åñêàÿ ïðèðîäà ìåíåäæìåíòà, åãî
ñâÿçü ñ óïðàâëåíèåì, íî âñå æå ñòàâèòü çíàê ðàâåíñòâà
ìåæäó ýòèìè ïîíÿòèÿìè íåëüçÿ.

Êîíå÷íî, âåñüìà íåêîððåêòíî áûëî áû ïîëàãàòüñÿ íà
îáùåñòâåííîå âîñïðèÿòèå òîãî èëè èíîãî ÿâëåíèÿ ïðè åãî
àíàëèçå â ðàìêàõ íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé. Ðàññìàòðèâàÿ
óïîòðåáëåíèå ïîíÿòèÿ â êîíòåêñòå ïîâñåäíåâíîãî îáùå-
íèÿ, ìû õîòåëè ïðîäåìîíñòðèðîâàòü, ÷òî â ñîâðåìåííîì
ðóññêîì ÿçûêå íåò åäèíîãî ìíåíèÿ ïî ïîâîäó ñîîòíîøå-
íèÿ èññëåäóåìîãî òåðìèíà. È ýòà ñèòóàöèÿ îò÷àñòè ïðåä-
ñòàâëÿåò ñîáîé êàëüêó ñ íàó÷íîãî ÿçûêîâîãî îáîðîòà, â
êîòîðîì åäèíñòâî òàêæå îòñóòñòâóåò. Áîëüøèå ïðîáëåìû
âûçûâàåò àíãëèéñêîå ïðîèñõîæäåíèå òåðìèíà "ìåíåäæ-
ìåíò", ò.ê. â ýòîì ÿçûêå èñõîäíîå ñëîâî "management"
ïåðåâîäèòñÿ êàê "óïðàâëåíèå". Êàê ñëåäñòâèå, â ïåðåâîä-

íîé è äàæå ðóññêîÿçû÷íîé ëèòåðàòóðå ìåíåäæìåíò ÷àñòî
îòîæäåñòâëÿåòñÿ ñ óïðàâëåíèåì, íèêîãî ðàçãðàíè÷åíèÿ
äàííûõ ïîíÿòèé íå ïðîâîäèòñÿ. Íà íàø âçãëÿä, ýòî íå ñî-
âñåì ïðàâèëüíî. È ìåíåäæìåíò, è óïðàâëåíèå ïðåäñòàâ-
ëÿþò ñîáîé îïðåäåëåííûé âèä äåÿòåëüíîñòè. Ïðè ýòîì
ìåíåäæìåíò ìîæåò ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê ñôåðà ïðèëî-
æåíèÿ óïðàâëåí÷åñêîãî òðóäà, òåì áîëåå ÷òî íàëè÷èå íà-
çâàííîé ïîäîáíûì îáðàçîì ñïåöèàëüíîñòè âûñøåãî îá-
ðàçîâàíèÿ ñïîñîáñòâóåò äàííîìó âîñïðèÿòèþ. Òàêèì îá-
ðàçîì, ìåíåäæìåíò ìîæíî îáîçíà÷èòü êàê "îïðåäåëåí-
íûé âèä ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ïî îðãàíèçà-
öèè è óïðàâëåíèþ" [1, ñ. 6]. Äàííîå îïðåäåëåíèå, íà íàø
âçãëÿä, íàèáîëåå ïîëíî îòðàæàåò îñîáåííîñòè ñîâðå-
ìåííûõ îáùåñòâåííûõ íàóê, èõ òåêóùåå ñîñòîÿíèå.

Óïðàâëåíèå, êàê è ìåíåäæìåíò, ÿâëÿåòñÿ âèäîì îñîç-
íàííîé äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà. Îíî âñòðå÷àåòñÿ â ñîöè-
àëüíûõ, êèáåðíåòè÷åñêèõ è áèîëîãè÷åñêèõ ñèñòåìàõ è íà-
ïðàâëåíî íà îáåñïå÷åíèå èõ ñëàæåííîãî ôóíêöèîíèðî-
âàíèÿ, äîñòèæåíèå îïðåäåëåííûõ öåëåé. Èñõîäÿ èç âû-
øåñêàçàííîãî, "óïðàâëåíèå - ýòî ïðîöåññ ïëàíèðîâàíèÿ,
îðãàíèçàöèè, ìîòèâàöèè è êîíòðîëÿ, íåîáõîäèìûé äëÿ
òîãî, ÷òîáû ñôîðìóëèðîâàòü è äîñòè÷ü öåëè îðãàíèçà-
öèè" [2, ñ. 9]. Â ýòîì îïðåäåëåíèè ïðèâîäèòñÿ ïîíÿòèå
"ïðîöåññ", êîòîðîå î÷åíü òî÷íî ïîêàçûâàåò ñàìó ñóù-
íîñòü óïðàâëåíèÿ. Óïðàâëåíèå ðàññðåäîòî÷åíî âî âðå-
ìåíè, çàíèìàåò åãî îïðåäåëåííûé ïðîìåæóòîê. Î÷åíü
÷àñòî äîñòèæåíèå öåëåé õðîíîëîãè÷åñêè ðàçäåëåíî ñ îñ-
íîâíîé äåÿòåëüíîñòüþ. Íà íàø âçãëÿä, âïîëíå óìåñòíî
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îïðåäåëÿòü ïðîöåññ óïðàâëåíèÿ êàê íåïðåðûâíóþ ïîñëå-
äîâàòåëüíîñòü âçàèìîñâÿçàííûõ äåéñòâèé ïî ðåàëèçà-
öèè ôóíêöèé ïëàíèðîâàíèÿ, îðãàíèçàöèè, ìîòèâàöèè è
êîíòðîëÿ [2, ñ. 9]. Ñëåäîâàòåëüíî, óïðàâëåíèå ìîæíî è
íóæíî ðàññìàòðèâàòü êàê ïðîòÿæåííûé âî âðåìåíè ïðî-
öåññ, êîíå÷íûì ðåçóëüòàòîì êîòîðîãî ÿâëÿåòñÿ äîñòèæå-
íèå çàðàíåå îïðåäåëåííûõ öåëåé ïî èçìåíåíèþ ñèñòåì
òåõ èëè èíûõ âèäîâ. Îñîáîå âíèìàíèå ñëåäóåò óäåëèòü
ïëàíèðîâàíèþ ïðîöåññà óïðàâëåíèÿ, ò.ê. ðåçóëüòàòû óï-
ðàâëåí÷åñêîãî âîçäåéñòâèÿ îïðåäåëÿþòñÿ çàðàíåå è ìî-
äåëèðóþòñÿ â âèäå æåëàåìîé öåëè. Â èòîãå ïðè àíàëèçå
äîñòèæåíèÿ ïîñòàâëåííîé öåëè ôàêòè÷åñêèé ðåçóëüòàò
ñðàâíèâàåòñÿ ñ çàïëàíèðîâàííûì, íà îñíîâàíèè ÷åãî
îöåíèâàåòñÿ ýôôåêòèâíîñòü óïðàâëåíèÿ. Íàïðèìåð, ñ
ýêîíîìè÷åñêîé òî÷êè çðåíèÿ, ýôôåêòèâíîñòü óïðàâëå-
íèÿ îïðåäåëÿåòñÿ âåëè÷èíîé ïðèáûëè, ïîëó÷åííîé îò äå-
ÿòåëüíîñòè õîçÿéñòâåííîé ñèñòåìû.

Ïîìèìî ýêîíîìèêè è ñìåæíûõ äèñöèïëèí, äðóãèå íà-
óêè òàêæå âíîñÿò âåñîìûé âêëàä â àíàëèç ñóùíîñòíûõ
õàðàêòåðèñòèê ïðîöåññà óïðàâëåíèÿ. Â èõ ðàìêàõ îí ðàñ-
ñìàòðèâàåòñÿ ñ ó÷åòîì ñïåöèôèêè âîçäåéñòâèÿ â êîí-
êðåòíûõ ñèñòåìàõ. Òàê, â ïåäàãîãèêå óïðàâëåíèå ïîíèìà-
åòñÿ êàê öåëåíàïðàâëåííîå ñîçíàòåëüíîå âçàèìîäåé-
ñòâèå ó÷àñòíèêîâ öåëîñòíîãî ïåäàãîãè÷åñêîãî ïðîöåññà
íà îñíîâå ïîçíàíèÿ åãî îáúåêòèâíûõ çàêîíîìåðíîñòåé,
íàïðàâëåííîå íà äîñòèæåíèå îïòèìàëüíîãî ðåçóëüòàòà
[3, ñ. 483]. Åñëè íåñêîëüêî îòîéòè îò óçêîé ñïåöèôèêè
ïðåäìåòà è âûäåëèòü õàðàêòåðíûå îñîáåííîñòè óïðàâëå-
íèÿ, òî ìîæíî îòìåòèòü ñóùåñòâåííûå ñõîäñòâà óïðàâëå-
íèÿ ñ ýêîíîìè÷åñêîé è ïåäàãîãè÷åñêîé òî÷êè çðåíèÿ, ê
÷èñëó êîòîðûõ ìîæíî îòíåñòè îðèåíòàöèþ íà ðåçóëüòàò
äàííîé äåÿòåëüíîñòè. È ýòî íåóäèâèòåëüíî, ïîñêîëüêó ìû
óæå îòìåòèëè, ÷òî óïðàâëåíèå åñòü îñîçíàííîå, çàïëàíè-
ðîâàííîå è êîíòðîëèðóåìîå âîçäåéñòâèå, ñëåäîâàòåëüíî,
îíî íå ìîæåò íå áûòü îðèåíòèðîâàíî íà êîíå÷íûé ðå-
çóëüòàò.

Óïðàâëåíèå íåâîçìîæíî ðàññìàòðèâàòü êàê òàêîâîå.
Åãî ñóùíîñòü è ïðèíöèïû îðãàíèçàöèè ìîæíî ïîíÿòü,
ïðèíèìàÿ âî âíèìàíèå îñîáåííîñòè ñèñòåìû, â êîòîðîé
ïðîòåêàþò óïðàâëåí÷åñêèå ïðîöåññû. Íå âûçûâàåò ñî-
ìíåíèÿ òîò ôàêò, ÷òî óïðàâëåíèå â ñîöèàëüíûõ è, íàïðè-
ìåð, òåõíè÷åñêèõ ñèñòåìàõ èìååò ðàçëè÷íóþ ñóùíîñòü.
Êîíå÷íî, íåçàâèñèìî îò ñèñòåìû èìåþòñÿ íåêîòîðûå îá-
ùèå ïðèíöèïû óïðàâëåíèÿ, íî èõ êîíêðåòíûå âîïëîùåíèÿ
- ïðèìåíÿåìûå óïðàâëåí÷åñêèå òåõíîëîãèè - ñîâåðøåí-
íî ðàçëè÷íû è ïî ñâîåé ñóòè, è ïî ñïîñîáàì ïðèëîæåíèÿ ê
êîíêðåòíûì ïðîñòðàíñòâåííûì è âðåìåííûì îáñòîÿ-
òåëüñòâàì. Âûñøåé öåííîñòüþ äëÿ êàæäîãî èç íàñ ÿâëÿ-
åòñÿ ñîöèàëüíîå áëàãî, ïðîãðåññ îáùåñòâà â öåëîì è
êàæäîãî èíäèâèäà â ÷àñòíîñòè. Ëþáûå ðóêîòâîðíûå ñèñ-
òåìû ñîçäàþòñÿ ëèøü äëÿ óäîâëåòâîðåíèÿ ïîòðåáíîñòåé
÷åëîâå÷åñêîãî îáùåñòâà, êîòîðîå, â ñâîþ î÷åðåäü, ïðåä-
ñòàâëÿåò ñîáîé ñîöèàëüíóþ ñèñòåìó îñîáîãî ðîäà. Óï-
ðàâëåíèå ýòîé ñèñòåìîé ÿâëÿåòñÿ ïðîöåññîì, ñ îäíîé

ñòîðîíû, íàïðàâëåííûì íà äîñòèæåíèå îïðåäåëåííûõ
óïðàâëåí÷åñêèõ öåëåé, à, ñ äðóãîé ñòîðîíû, - íà ïîääåð-
æàíèå óðîâíÿ æèçíè êàæäîãî êîíêðåòíîãî ÷åëîâåêà, ðàç-
âèòèå åãî ïîòåíöèàëà. Ìíîãèå ñèñòåìû ìîæíî ïðèíåñòè â
æåðòâó óïðàâëåí÷åñêèì öåëÿì. Òàê, íàïðèìåð, ïðîöåññ
ïîæàðîòóøåíèÿ ïðè ïîìîùè àâòîìàòè÷åñêîé ñèñòåìû
çàùèòû îò îãíÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ïðîöåññ äîñòèæåíèÿ
ïîñòàâëåííûõ ïåðåä ýòîé òåõíè÷åñêîé ñèñòåìîé çàäà÷.
Êîíå÷íî, èäåàëüíîé ïðåäñòàâëÿåòñÿ ñèòóàöèÿ, ïðè êîòî-
ðîé ïîëó÷åí ïîëîæèòåëüíûé ðåçóëüòàò (ïîæàð ïîòóøåí) è
ïðè ýòîì ñîõðàíåíà ðàáîòîñïîñîáíîñòü óñòàíîâêè èëè åé
íàíåñåí ìèíèìàëüíûé óùåðá. Íî íèêòî íå ñòàíåò ñïàñòü
ñèñòåìó ïîæàðîòóøåíèÿ, åñëè åñòü âîçìîæíîñòü ðàñïðî-
ñòðàíåíèÿ îãíÿ è òåì áîëåå óãðîçà ÷åëîâå÷åñêèì æèçíÿì.
Ìîæíî ïðåíåáðå÷ü ñîõðàííîñòüþ òåõíè÷åñêîé ñèñòåìû,
÷òîáû ñêîðåå ïîòóøèòü ïîæàð. Îäíàêî â ñîöèàëüíûõ ñèñ-
òåìàõ ïîäîáíûé ïîäõîä íåïðèìåíèì. Îíè, â îòëè÷èå îò
òåõíè÷åñêèõ ñèñòåì, íîñÿò íåðóêîòâîðíûé õàðàêòåð, ñî-
çäàâàëèñü è ðàçâèâàëèñü íå ïî âîëå ÷åëîâåêà. È, êðîìå
òîãî, ñîñòîÿò îíè íå èç ìèêðîñõåì è ïîëóïðîâîäíèêîâ, à
èç æèâûõ ëþäåé. Ñîöèàëüíîå ñ÷àñòüå íå ìîæåò áûòü ïî-
ñòðîåíî íà íåñ÷àñòüå õîòÿ áû îäíîãî ÷åëîâåêà. Ïîýòîìó
óïðàâëåíèå â ñîöèàëüíîì êîíòåêñòå äîëæíî ðàññìàòðè-
âàòüñÿ, ïðåæäå âñåãî, êàê ñïîñîá ïîääåðæàíèÿ ñòàáèëü-
íîñòè â ñèñòåìå - îáúåêòå óïðàâëåí÷åñêîãî âîçäåéñòâèÿ.

Ïîíÿòèÿ îðãàíèçàöèè è óïðàâëåíèÿ òåñíî ñâÿçàíû,
îñîáåííî åñëè îíè ðàññìàòðèâàþòñÿ ñ òî÷êè çðåíèÿ ñî-
öèàëüíîãî. Îðãàíèçàöèÿ â ñîöèàëüíûõ ñèñòåìàõ è óïðàâ-
ëåíèå èìè åñòü âî ìíîãî ñõîæèå ïðîöåññû, íàïðàâëåííûå
íà äîñòèæåíèå îïðåäåëåííûõ öåëåé ïðè îáÿçàòåëüíîì
óñëîâèè ïîääåðæàíèÿ öåëîñòíîñòè ñèñòåìû, îáåñïå÷å-
íèÿ åå óñïåøíîãî ðàçâèòèÿ. Â íåêîòîðîì ðîäå äàííûå ïî-
íÿòèÿ ñèíîíèìè÷íû, è îðãàíèçàöèÿ ìîæåò ðàññìàòðè-
âàòüñÿ êàê ðàçíîâèäíîñòü óïðàâëåíèÿ. Íî ñóùåñòâóþò è
íåêîòîðûå ðàçëè÷èÿ. Òàê, îðãàíèçàöèÿ ïîäðàçóìåâàåò,
ïðåæäå âñåãî, ôîðìèðîâàíèå, ñòàíîâëåíèå è ðàçâèòèå
îáúåêòà óïðàâëåíèÿ. Ýòî ñòàíîâëåíèå ïðîèñõîäèò ñ ó÷å-
òîì òåõ öåëåé, êîòîðûå â äàëüíåéøåì ïëàíèðóåòñÿ ðå-
øàòü â ðàìêàõ óïðàâëåí÷åñêîãî âîçäåéñòâèÿ íà äàííûé
îáúåêò. Òàêèì îáðàçîì, îðãàíèçàöèÿ åñòü íà÷àëüíûé
ýòàï ñîöèàëüíîãî óïðàâëåíèÿ, â ðàìêàõ êîòîðîãî çàêëà-
äûâàþòñÿ óíèêàëüíûå õàðàêòåðèñòèêè óïðàâëÿåìîé ñèñ-
òåìû, íà êîòîðûå óïðàâëÿþùèé ñóáúåêò ñìîæåò îïèðàòü-
ñÿ â äàëüíåéøåì. Èçó÷åíèå ïðîöåññà îðãàíèçàöèè òîé
èëè èíîé äåÿòåëüíîñòè âîçìîæíî ëèøü ñ ó÷åòîì îñîáåí-
íîñòåé ïîñëåäóþùåãî óïðàâëåíèÿ åþ, ïðèìåíåíèÿ ê íåé
òåõ èëè èíûõ ôîðì âîçäåéñòâèÿ. Ðàññìàòðèâàÿ îñîáåí-
íîñòè óïðàâëåíèÿ â ñîöèàëüíûõ è ýêîíîìè÷åñêèõ ñèñòå-
ìàõ, ìû ïðèíèìàåì âî âíèìàíèå èõ ñòàíîâëåíèå è ðàçâè-
òèå, ò.å. îðãàíèçàöèîííûå ïðîöåññû. Ìû àíàëèçèðóåì òå
èåðàðõè÷åñêèå ñâÿçè, êîòîðûå ïðèìåíÿþòñÿ â îðãàíèçà-
öèîííîì âçàèìîäåéñòâèè â ðàìêàõ ýòèõ ñòðóêòóð, ãîðè-
çîíòàëüíûå ñâÿçè ñ êîíòðàãåíòàìè. Âñå ýòî ïîçâîëÿåò
íàì äåëàòü âûâîäû îá óñòîé÷èâîñòè êîíêðåòíûõ ñîöè-
àëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ îáðàçîâàíèé, óñòîé÷èâîñòè îáùå-
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ñòâà, â êîòîðîì îíè îñóùåñòâëÿþò ñâîþ äåÿòåëüíîñòü,
åãî ñïîñîáíîñòè ê ñàìîðåãóëÿöèè è ðàçâèòèþ. Îðãàíèçà-
öèÿ è ñîöèàëüíîå óïðàâëåíèå íå ìîãóò îñóùåñòâëÿòüñÿ â
îòðûâå äðóã îò äðóãà.

Óïðàâëåíèå òàêæå íåëüçÿ ðàññìàòðèâàòü îòäåëüíî îò
ñóáúåêòà è îáúåêòà äàííîé äåÿòåëüíîñòè, êîòîðûå îêàçû-
âàþò ðåøàþùåå âëèÿíèå íà îïðåäåëÿåìûå öåëè, âûáîð
ìåòîäîâ èõ äîñòèæåíèÿ è îöåíêè ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòà-
òîâ. Òàê, íàïðèìåð, ïðèìåíèòåëüíî ê ïðåäïðèíèìàòåëü-
ñòâó âûäåëèòü ñóáúåêò è îáúåêò ñîöèàëüíîãî óïðàâëÿþ-
ùåãî âîçäåéñòâèÿ íå òàê ïðîñòî. Ïðåäïðèíèìàòåëüñêàÿ
äåÿòåëüíîñòü íå ñóùåñòâóåò â êàêîì-òî àáñòðàêòíîì âè-
äå, îíà ïðåäñòàåò â îáùåñòâå â âèäå êîíêðåòíûõ ïðåä-
ïðèíèìàòåëüñêèõ ñòðóêòóð, âîâëå÷åííûõ â ñèñòåìó ñîöè-
àëüíûõ îòíîøåíèé. Òàêèìè ñòðóêòóðàìè ìîãóò áûòü îò-
äåëüíûå ïðåäïðèíèìàòåëè, ìàëûå ïðåäïðèÿòèÿ è äàæå
ìíîãîòûñÿ÷íûå òðàíñíàöèîíàëüíûå êîðïîðàöèè. Îñíîâ-
íîé èõ õàðàêòåðèñòèêîé ÿâëÿåòñÿ ó÷àñòèå â ïðîöåññàõ
ñîöèàëüíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ. Áóäó÷è íåîòúåìëåìîé ÷à-
ñòüþ îáùåñòâà, îíè èñïûòûâàþò íà ñåáå åãî óïðàâëåí÷å-
ñêîå âîçäåéñòâèå. Êîíå÷íî, îáùåñòâî íå ìîæåò óïðàâ-
ëÿòü ïðåäïðèíèìàòåëüñêèìè ñòðóêòóðàìè íåïîñðåä-
ñòâåííî. À îïîñðåäîâàííîå âîçäåéñòâèå ïðîèñõîäèò íå-
ñêîëüêèìè ïóòÿìè: ÷åðåç ãîñóäàðñòâåííîå ðåãóëèðîâàíèå
õîçÿéñòâåííûõ ïðîöåññîâ (ãîñóäàðñòâî â äàííîì ñëó÷àå
äåéñòâóåò îò èìåíè îáùåñòâà), ÷åðåç ñàíêöèîíèðîâàí-
íûå îáùåñòâîì äåéñòâèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ ìåíåäæå-
ðîâ, à òàêæå ïðè ïîìîùè èçìåíåíèÿ ñîöèàëüíûõ öåííîñ-
òåé è íîðì, êîòîðûå îêàçûâàþò ðåøàþùåå âëèÿíèå íà
ñòàíîâëåíèå áèçíåñà.

Ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî ÿâëÿåòñÿ âàæíûì ñîöèàëüíûì
èíñòèòóòîì. Áóäó÷è íåîòúåìëåìîé ÷àñòüþ îáùåñòâà è
ó÷àñòâóÿ â åãî æèçíè, îíî îêàçûâàåò íåïîñðåäñòâåííîå
âëèÿíèå íà ðàçâèòèå ñîöèóìà, íà èçìåíåíèå ñóùåñòâóþ-
ùåé â íåì ñèñòåìû ñîöèàëüíûõ öåííîñòåé è íîðì. Â
ïðåäïðèíÿòûõ ðàíåå èññëåäîâàíèÿõ ìû ïðèøëè ê âûâîäó,
÷òî äàííûå öåííîñòè è íîðìû åñòü îäíî èç âàæíåéøèõ
óñëîâèé ñòàíîâëåíèÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà, ñðåäñòâî
óïðàâëåí÷åñêîãî âîçäåéñòâèÿ îáùåñòâà íà áèçíåñ [4]. Íà
ïåðâûé âçãëÿä, ìîæåò ïîêàçàòüñÿ, ÷òî çäåñü èìååòñÿ íå-
êîòîðîå ïðîòèâîðå÷èå - ïîëó÷àåòñÿ, ÷òî ïðåäïðèíèìà-
òåëüñòâî ÷åðåç âëèÿíèå íà ñîöèàëüíûå öåííîñòè è íîðìû
îêàçûâàåò óïðàâëåí÷åñêîå âîçäåéñòâèå ñàìî íà ñåáÿ. Íî
åñëè ïîñìîòðåòü íà ýòî ñ òî÷êè çðåíèÿ âûñøåé öåííîñòè
îáùåñòâà âîîáùå è êàæäîé åãî ÷àñòè â îòäåëüíîñòè, òî
ýòî ïðîòèâîðå÷èå ñíèìàåòñÿ. Òåçèñ îá óïðàâëåí÷åñêîì
âîçäåéñòâèè ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà êàê ñîöèàëüíîãî èí-
ñòèòóòà íà êîíêðåòíûå ïðåäïðèíèìàòåëüñêèå ñòðóêòóðû
àáñîëþòíî âåðåí â óñëîâèÿõ ó÷åòà îáùåñòâåííûõ ïî-
òðåáíîñòåé ïðè îñóùåñòâëåíèè ëþáîé äåÿòåëüíîñòè, â
òîì ÷èñëå è óïðàâëåí÷åñêîé. Ýòî âîçìîæíî, êîãäà ðàçâè-
òèå îáùåñòâà ÿâëÿåòñÿ ñóììîé ðåàëèçàöèè ïîòåíöèàëîâ
îòäåëüíûõ èíäèâèäîâ, ÷òî íàïðÿìóþ çàâèñèò îò óñòîé÷è-
âîãî ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ. Ïðåäïðèíèìàòåëüñêèå
ñòðóêòóðû ÿâëÿþòñÿ îáúåêòîì óïðàâëåíèÿ, íî óïðàâëåíèå

èìè èìååò öåëûé ðÿä îñîáåííîñòåé, êîòîðûå îáóñëîâëå-
íû èõ èíòåãðàöèåé â ñèñòåìó ñîöèàëüíûõ îòíîøåíèé. Íå-
óäîâëåòâîðèòåëüíîå ñîñòîÿíèå îäíîãî èç èíñòèòóòîâ îá-
ùåñòâà ìîæåò ïðèâåñòè ê äåãðàäàöèè îáùåñòâà â öåëîì.
Èìåííî ïîýòîìó óïðàâëåíåö íå ìîæåò ñåáå ïîçâîëèòü
ïîæåðòâîâàòü óðîâíåì ðàçâèòèÿ èíñòèòóòà ïðåäïðèíè-
ìàòåëüñòâà, áëàãîïîëó÷èåì êîíêðåòíîé ïðåäïðèíèìà-
òåëüñêîé ñòðóêòóðû ðàäè äîñòèæåíèÿ òåõ èëè èíûõ öåëåé.
Óñòîé÷èâîå ïîëîæåíèå ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà âîîáùå è
êàæäîãî êîíêðåòíîãî åãî âîïëîùåíèÿ è åñòü òà ãëàâíàÿ
öåëü, ê êîòîðîé íåîáõîäèìî ñòðåìèòüñÿ â óïðàâëåí÷åñ-
êîì âîçäåéñòâèè. Óïðàâëåíèå â åãî ýêîíîìè÷åñêîì ïî-
íèìàíèè íåñïîñîáíî îáåñïå÷èòü ïîäîáíûé ó÷åò íóæä îá-
ùåñòâà, êàæäîãî èç åãî èíñòèòóòîâ. Ýòî ïîä ñèëó ëèøü ñî-
öèàëüíîìó óïðàâëåíèþ, îðèåíòèðîâàííîìó íà óñïåõ ÷å-
ðåç óñòîé÷èâîå ðàçâèòèå è ïîëíîå ðàñêðûòèå ïîòåíöèà-
ëà, çàëîæåííîãî â öåëîì, ÷åðåç ïðîöâåòàíèå åãî ÷àñòåé.
Êàæäûé èíñòèòóò îáùåñòâà óíèêàëåí. Èñêëþ÷åíèå íå ñî-
ñòàâëÿåò è ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî. Îíî íå ìîæåò ñóùåñò-
âîâàòü âíå îáùåñòâà, à îáùåñòâî íå ìîæåò ñóùåñòâîâàòü
áåç ðåàëèçàöèè èííîâàöèîííîãî õîçÿéñòâåííîãî ïîòåí-
öèàëà. Ïîäîáíîå ïîëîæåíèå áèçíåñà îïðåäåëÿåò åãî íå-
îòúåìëåìîå ïðàâî íà ó÷àñòèå â ðåàëèçàöèè óïðàâëåí÷å-
ñêîãî âîçäåéñòâèÿ ñî ñòîðîíû ñîöèóìà. Ñëåäîâàòåëüíî,
íåò íèêàêèõ ïðîòèâîðå÷èé â òîì, ÷òî ïðåäïðèíèìàòåëü-
ñòâî ÿâëÿåòñÿ îäíîâðåìåííî îáúåêòîì è ñóáúåêòîì ñî-
öèàëüíîãî óïðàâëåíèÿ.

Îäíîñòîðîííÿÿ òðàêòîâêà òåõ èëè èíûõ ïðîÿâëåíèé
ñîâðåìåííîãî îáùåñòâà ñâèäåòåëüñòâóåò î ãëóáîêîì íå-
ïîíèìàíèè îñîáåííîñòåé åãî ðàçâèòèÿ, òåõ ïðîáëåì, êî-
òîðûå ïðåäñòîèò ðåøàòü ñåãîäíÿ îáùåñòâåííûì íàóêàì,
âñåì òåì, êòî çàèíòåðåñîâàí â óñòîé÷èâîì è ïîñòóïà-
òåëüíîì ñîöèàëüíîì ðàçâèòèè, ïîñòðîåíèè ãîñóäàðñòâà è
îáùåñòâà âñåîáùåãî áëàãîäåíñòâèÿ. Ýòî íåâîçìîæíî áó-
äåò ñäåëàòü áåç ó÷åòà öåëîãî ðÿäà ôàêòîðîâ - ïîëèòè÷å-
ñêîãî è ýêîíîìè÷åñêîãî, èñòîðè÷åñêîãî, êóëüòóðíîãî è
ìíîãèõ äðóãèõ. Ýòî íåâîçìîæíî áóäåò ñäåëàòü òàêæå áåç
ó÷åòà îñîáåííîñòåé êîíêðåòíîãî îáùåñòâà, íàõîäÿùåãî-
ñÿ íà îïðåäåëåííîé ñòóïåíè ðàçâèòèÿ è ñîñòîÿùåãî èç
ëþäåé, ó êàæäîãî èç êîòîðûõ åñòü ñâîè ÷àÿíèÿ è íóæäû,
ïðîáëåìû è ïåðñïåêòèâû. Ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî ìîæåò
ðåøàòü ïîäîáíûå âîïðîñû, íî äëÿ ýòîãî îíî äîëæíî áûòü
âûâåäåíî çà ðàìêè ÷èñòî õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè è
ïåðåâåäåíî â ðÿä ñîöèàëüíûõ èíñòðóìåíòîâ èçìåíåíèÿ è
ïðåîáðàæåíèÿ îêðóæàþùåé äåéñòâèòåëüíîñòè. Äëÿ ðåà-
ëèçàöèè áîãàòîãî ïîòåíöèàëà ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà îíî
òàêæå íóæäàåòñÿ â ïîääåðæêå è ñîäåéñòâèè, êîòîðûå
âîçìîæíû ïðè âîñïðèÿòèè ïðåäïðèíèìàòåëüñêèõ ñòðóê-
òóð êàê âàæíåéøåãî àãåíòà ñîöèàëüíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ
è âîâëå÷åíèè áèçíåñà âî âçàèìîâûãîäíûå ñîöèàëüíûå
óïðàâëåí÷åñêèå îòíîøåíèÿ. Îò ýôôåêòèâíîñòè óïðàâëå-
íèÿ â çíà÷èòåëüíîé ìåðå çàâèñèò ýôôåêòèâíîñòü è óñ-
ïåøíîñòü äåÿòåëüíîñòè ñîöèàëüíûõ è ýêîíîìè÷åñêèõ ñè-
ñòåì. Ýòèì, â çíà÷èòåëüíîé ìåðå, îáóñëîâëåíî òî, ÷òî
"îñîáî îñòðî ÷óâñòâóåòñÿ íåîáõîäèìîñòü ïîääåðæêè è
êîíòðîëÿ âñåé äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè, íà÷èíàÿ ñ îò-
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äåëüíî âçÿòîãî ÷åëîâåêà, çàêàí÷èâàÿ êàæäûì ñòðóêòóð-
íûì ýëåìåíòîì ïðåäïðèÿòèÿ" [5, ñ. 51].

Â òå÷åíèå äâàäöàòè ëåò îôèöèàëüíîãî ñóùåñòâîâàíèÿ
ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà â íàøåé ñòðàíå åãî îòíîøåíèÿ ñ
îáùåñòâîì íå ðàçâèâàëèñü ðàâíîìåðíî. Íå ñðàçó ïðè-
øëî ïîíèìàíèå íåîáõîäèìîñòè òåñíîãî ñîòðóäíè÷åñòâà
äëÿ ðåøåíèÿ ñîöèàëüíûõ ïðîáëåì. Ê ñîæàëåíèþ, äî ñèõ
ïîð î÷åíü ÷àñòî ìîæíî ñòîëêíóòüñÿ ñ íåàäåêâàòíûì âîñ-
ïðèÿòèåì âîçìîæíîñòåé ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà â óñëîâè-
ÿõ ðûíêà. Ïîòåíöèàë áèçíåñà â öåëîì ðÿäå ñëó÷àåâ íåäî-
îöåíèâàåòñÿ, íî ïîðîé îí è çàâûøàåòñÿ â ðàçû. Îñîáåí-
íî ÷àñòî ýòî ïðîèñõîäèëî â íà÷àëå 1990-õ, êîãäà íè îá-
ùåñòâî, íè ãîñóäàðñòâî íå íàêîïèëè åùå äîñòàòî÷íûé

îïûò âçàèìîäåéñòâèÿ ñ íåîêðåïøèìè ïðåäïðèíèìàòåëü-
ñêèìè ñòðóêòóðàìè, íàõîäèâøèìèñÿ â òîò ìîìåíò íà ýòà-
ïå ñòàíîâëåíèÿ. Ñàìî ïî ñåáå ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî âðÿä
ëè ñïîñîáíî óäîâëåòâîðèòü äàæå ñîáñòâåííûå ïîòðåáíî-
ñòè. Åãî ñîçèäàòåëüíûé ïîòåíöèàë ðàñêðûâàåòñÿ ëèøü â
òîì ñëó÷àå, êîãäà îíî âçàèìîäåéñòâóåò ñî çäîðîâûì è
íàñòðîåííûì íà ïðîãðåññ îáùåñòâîì, âàæíûìè àòðèáó-
òàìè êîòîðîãî ÿâëÿþòñÿ, íåñîìíåííî, äåìîêðàòè÷íîñòü è
íàëè÷èå ñâîáîäíîãî ðûíêà, õîòÿ èäåîëîãè÷åñêèå óñòà-
íîâêè è îñîáåííîñòè õîçÿéñòâåííûõ ìåõàíèçìîâ íå èã-
ðàþò çäåñü ðåøàþùåé ðîëè. Åäèíñòâåííûì îáÿçàòåëü-
íûì óñëîâèåì ÿâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü ïðèìåíåíèÿ â îð-
ãàíèçàöèè ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè ñîâðå-
ìåííûõ êîíöåïöèé ñîöèàëüíîãî óïðàâëåíèÿ.
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