
ПЕДАГОГИКА

И
ññëåäóåìûé íàìè ïðîöåññ ðàçâèòèÿ êîììóíèêà-
òèâíîé êóëüòóðû êóðñàíòîâ âîåííîãî èíñòèòóòà
âíóòðåííèõ âîéñê ÌÂÄ Ðîññèè ìíîãîñòîðîíåí è

ïðåäïîëàãàåò âûðàáîòêó ïðàêòè÷åñêèõ ðåêîìåíäàöèé,
ìåòîäèê äëÿ åãî ðåàëèçàöèè. Äëÿ íàèáîëåå ýôôåêòèâíî-
ãî äîñòèæåíèÿ íåîáõîäèìîãî ðåçóëüòàòà íàøåãî èññëå-
äîâàíèÿ íàìè áûëà âûñòðîåíà ñòðóêòóðíî-ôóíêöèîíàëü-
íàÿ ìîäåëü ðàçâèòèÿ êîììóíèêàòèâíîé êóëüòóðû êóðñàí-
òîâ, êîòîðàÿ îòðàæàåò: öåëü, ôîðìû, ìåòîäû, ñîäåðæàíèå,
êðèòåðèè, ðåçóëüòàò, óðîâíè ðàçâèòèÿ êîììóíèêàòèâíîé
êóëüòóðû êóðñàíòîâ âîåííîãî èíñòèòóòà âíóòðåííèõ âîéñê
ÌÂÄ Ðîññèè [1].

Â ïðîöåññå íàøåé ðàáîòû áûëà óòî÷íåíà äåôèíèöèÿ
êîììóíèêàòèâíîé êóëüòóðû êóðñàíòîâ âîåííîãî èíñòèòó-
òà âíóòðåííèõ âîéñê ÌÂÄ Ðîññèè, îïðåäåëåíû êîìïîíåí-
òû è äèàãíîñòèêî-êðèòåðèàëüíûé àïïàðàò [2].

Â öåëÿõ êà÷åñòâåííîãî èññëåäîâàíèÿ èçó÷àåìîãî
ïðîöåññà íàìè îïðåäåëåí êðèòåðèàëüíî-äèàãíîñòè÷åñ-
êèé èíñòðóìåíòàðèé ðàçâèòèÿ êîììóíèêàòèâíîé êóëüòó-
ðû êóðñàíòîâ âîåííîãî èíñòèòóòà âíóòðåííèõ âîéñê ÌÂÄ
Ðîññèè, îïðåäåëåíû ðÿä ìåòîäèê, òåêñòîâ è çàäàíèé äëÿ

äèàãíîñòèêè êóðñàíòîâ íà íà÷àëüíîì è çàâåðøàþùåì
ýòàïàõ ýêñïåðèìåíòà. Äëÿ îïðåäåëåíèå óðîâíÿ ðàçâèòèÿ
ìîòèâàöèîííî-öåííîñòíîãî êîìïîíåíòà êîììóíèêàòèâ-
íîé êóëüòóðû êóðñàíòîâ âîåííîãî èíñòèòóòà èñïîëüçîâà-
ëèñü: àíêåòà "Êîììóíèêàòèâíàÿ êóëüòóðà êóðñàíòîâ âî-
åííîãî èíñòèòóòà"; äèàãíîñòèêà ìîòèâàöèîííûõ îðèåíòà-
öèé â ìåæëè÷íîñòíûõ êîììóíèêàöèÿõ (È.Ä. Ëàäàíîâ, Â.À.
Óðàçàåâà) â àâòîðñêîé ìîäèôèêàöèè [3]; òåñò îöåíêè ìî-
òèâàöèîííî-öåííîñòíîãî êîìïîíåíòà êîììóíèêàòèâíîé
êóëüòóðû êóðñàíòîâ, íàáëþäåíèå.

Íà êîíñòàòèðóþùåì ýòàïå ýêñïåðèìåíòà ñîãëàñíî
ïðîâåäåííîé äèàãíîñòèêå ïî ïðåäëîæåííîé êóðñàíòàì
àíêåòå àíàëèç ïîêàçàòåëåé ìîòèâàöèîííî-öåííîñòíîãî
êðèòåðèÿ èññëåäóåìîãî ïðîöåññà ïîêàçàë, ÷òî íà âîïðîñ:
"Ñ÷èòàåòå ëè Âû, ÷òî îâëàäåíèå êîììóíèêàòèâíîé êóëüòó-
ðîé â äàëüíåéøåì áóäåò ñïîñîáñòâîâàòü Âàøåìó ïðî-
äâèæåíèþ ïî ñëóæáå?" 31% êóðñàíòîâ îòâåòèëè óòâåðäè-
òåëüíî, íå äàëè îïðåäåëåííîãî îòâåòà 55% è íå ñ÷èòàþò
âàæíûì îâëàäåíèå òàêîâûìè çíàíèÿìè 14% îïðîøåí-
íûõ. Ïðè ýòîì ïîçíàâàòåëüíûå ìîòèâû îðèåíòàöèè íà
ðàçâèòèå êîììóíèêàòèâíîé êóëüòóðû êóðñàíòîâ âûøå
ñðåäíåãî è õàðàêòåðèçóþòñÿ ïîíèìàíèåì çíà÷èìîñòè å¸
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Àííîòàöèÿ
Â äàííîé ñòàòüå ñîäåðæèòñÿ èíôîðìàöèÿ î âûÿâëåíèè è îïðåäåëåíèè
ìîòèâàöèîííî-öåííîñòíîãî êîìïîíåíòà êîììóíèêàòèâíîé  êóëüòóðû
êóðñàíòîâ âîåííîãî èíñòèòóòà âíóòðåííèõ âîéñê ÌÂÄ Ðîññèè. À òàêæå
îïèñàíèå è àíàëèç ðåçóëüòàòîâ ïîëó÷åííûõ ïî èòîãàì ïðîâåä¸ííûõ
àâòîðîì ìåòîäèê ïî âûÿâëåíèþ ñîñòîÿíèÿ ìîòèâàöèîííî-öåííîñòíî-
ãî êîìïîíåíòà êîììóíèêàòèâíîé  êóëüòóðû ó êóðñàíòîâ âîåííîãî èí-
ñòèòóòà âíóòðåííèõ âîéñê ÌÂÄ Ðîññèè.
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êîììóíèêàòèâíàÿ êóëüòóðà, äèàãíîñòèêà.
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â äàëüíåéøåé ñëóæåáíî-áîåâîé äåÿòåëüíîñòè.

Ñîöèàëüíàÿ ìîòèâàöèÿ ðàçâèòèÿ êîììóíèêàòèâíîé
êóëüòóðû êóðñàíòîâ âîåííîãî èíñòèòóòà ðàñêðûâàåòñÿ
òàêæå â àíàëèçå ðåçóëüòàòîâ ïîëó÷åííûõ â õîäå àíêåòè-
ðîâàíèÿ. Òàê ñ áîëüøåé äîëåé óâåðåííîñòè 15% îïðî-
øåííûõ îòâåòèëè íà âîïðîñ "Âû ñïîñîáíû ìîòèâèðîâàòü
ïîä÷èíåííûõ çàíèìàòüñÿ ñàìîñîâåðøåíñòâîâàíèåì
ñâîèõ ðå÷åâûõ íàâûêîâ?" 53% îïðîøåííûõ îòíåñëèñü ñî
ñêåïòèöèçìîì è 32% ñ÷èòàþò ýòî ìàëîâàæíûì.

Öåííîñòü ýôôåêòèâíîãî âûñòðàèâàíèÿ âçàèìîîòíî-
øåíèé è âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ñîñëóæèâöàìè è ïîä÷èíåííû-
ìè ïîêàçàíà â îòâåòàõ ðåñïîíäåíòîâ íà áëîê âîïðîñîâ
"Èìååò ëè öåííîñòíûé ñìûñë äëÿ îôèöåðà âëàäåíèå
êîììóíèêàòèâíîé êóëüòóðîé ïðè îðãàíèçàöèè âçàèìî-
äåéñòâèÿ ñ ïîä÷èíåííûìè è ñîñëóæèâöàìè", òàê  29% îò-
âåòèëè óòâåðäèòåëüíî; 52% íå ñìîãëè äëÿ ñåáÿ ÷åòêî âû-
áðàòü ïîçèöèþ; è 19% îòâåòèëè îòðèöàòåëüíî.

Â öåëÿõ âûÿâëåíèÿ óðîâíÿ ðàçâèòèÿ ìîòèâàöèîííî-
öåííîñòíîãî êîìïîíåíòà êîììóíèêàòèâíîé êóëüòóðû êóð-
ñàíòîâ âîåííîãî èíñòèòóòà âíóòðåííèõ âîéñê ÌÂÄ Ðîñ-
ñèè íàì ïðèìåíåíà ìåòîäèêà èçó÷åíèÿ ìîòèâàöèîííûõ
îðèåíòàöèé êóðñàíòîâ â ìåæëè÷íîñòíûõ êîììóíèêàöèÿõ
íàìè ïðèìåíåíà äèàãíîñòèêà (È.Ä. Ëàäàíîâà, Â.À. Óðàçà-
åâîé) [2] â àâòîðñêîé ìîäèôèêàöèè. Â õîäå äèàãíîñòèêå
ïîëó÷åííûå ðåçóëüòàòû ïðîàíàëèçèðîâàíû, îáîáùåíû è
âûâåäåíû ñðåäíèå ïîêàçàòåëè, êîòîðûå õàðàêòåðèçóþò
êîììóíèêàòèâíûå îðèåíòàöèé êóðñàíòîâ ïîñòóïèâøèõ íà
ïåðâûé êóðñ îáó÷åíèÿ â âîåííûé èíñòèòóò âíóòðåííèõ
âîéñê ÌÂÄ Ðîññèè â ìåæëè÷íîñòíûõ êîììóíèêàöèÿõ (Äè-

àãðàììà  1). Ñîãëàñíî ìåòîäèêè ñòåïåíü âûðàæåííîñòè

êàæäîé èç øêàë âûñòðîåíà íà îñíîâàíèè ñëåäóþùèõ ïî-
êàçàòåëåé: 21-28 áàëëîâ - âûñîêàÿ; 8-20 áàëëîâ -
ñðåäíÿÿ; 7 áàëëîâ è ìåíåå - íèçêàÿ.

Âûÿâëåííûå ïîêàçàòåëè îòðàçèëè ñðåäíþþ âûðà-
æåííîñòü îðèåíòàöèè êóðñàíòîâ ïåðâîãî êóðñà ïîñòóïèâ-
øèõ íà îáó÷åíèå â âîåííûé èíñòèòóò íà ñîâìåñòíóþ ýô-
ôåêòèâíóþ ñëóæåáíî-áîåâóþ äåÿòåëüíîñòü è âûñòðàè-
âàíèå äîâåðèòåëüíûõ îòíîøåíèé ñ ñîñëóæèâöàìè è ïîä-
÷èíåííûìè. Òàêèì îáðàçîì, êóðñàíòû ïîñòóïèâøèå íà
îáó÷åíèå â âîåííûé èíñòèòóò íå èñïûòûâàþò áîëüøîé
ïîòðåáíîñòè ïðèíèìàòü ïàðòíåðà ïî âçàèìîäåéñòâèþ,
îöåíèòü äîâåðèòåëüíûå îòíîøåíèÿ äëÿ äîñòèæåíèÿ íå-
îáõîäèìîãî ðåçóëüòàòà ñîâìåñòíîé ñëóæåáíî-áîåâîé
äåÿòåëüíîñòè.

Îðèåíòàöèÿ íà îñîçíàíèå öåííîñòíîãî ñìûñëà âçà-
èìîîòíîøåíèé è âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ïîä÷èíåííûìè è ñî-
ñëóæèâöàìè èìååò íàèìåíüøèå ïîêàçàòåëè, ÷òî îòðàæà-
åò íåïîíèìàíèå è íåïðèíÿòèå êóðñàíòàìè ïåðâîãî êóðñà
âçàèìîîòíîøåíèé è âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ñîñëóæèâöàìè,
êàê öåííîñòè. Íåîáõîäèìîñòü ðåàëüíîñòè ïðèÿòèÿ äðóãèõ
â ïðîöåññå âçàèìîäåéñòâèÿ è âûñòðàèâàíèÿ ñòàáèëüíûõ
âçàèìîîòíîøåíèé äëÿ êóðñàíòîâ ïåðâîãî êóðñà ñîãëàñíî
îïðîñà íåàêòóàëüíà â ñèëó íå îñîçíàíèÿ òàêîâîé öåííî-
ñòè.

Äèàãíîñòèðîâàíî, ÷òî êóðñàíòàì ïîñòóïèâøèì íà
îáó÷åíèå â âîåííûé èíñòèòóò õàðàêòåðíà ñðåäíÿÿ âûðà-
æåííîñòü îðèåíòàöèè íà ñòðåìëåíèå  óðåãóëèðîâàòü ðàç-
íîãëàñèÿ â ïðîöåññå ïðèíÿòèÿ ýôôåêòèâíîãî ðåøåíèÿ â
ñêëàäûâàþùèõñÿ êîììóíèêàòèâíûõ ñèòóàöèÿõ, ÷àñòè÷íî
èäÿ íà âîçìîæíûå óñòóïêè, íåæåëè ðåøèòü âîçíèêøèå
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ïðîáëåìû èíûì, âîçìîæíî àäìèíèñòðàòèâíûì ïóòåì.

Òåì ñàìûì, ïðîâåäÿ àíàëèç ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ è
ñîãëàñíî ìåòîäèêè îöåíêè ïðåäëîæåííîé àâòîðàìè äèà-
ãíîñòèêè (È.Ä. Ëàäàíîâ, Â.À. Óðàçàåâà) îáùàÿ ãàðìîíè÷-
íîñòü êîììóíèêàòèâíûõ îðèåíòàöèé êóðñàíòîâ ïåðâîãî
êóðñà âîåííîãî èíñòèòóòà âíóòðåííèõ âîéñê ÌÂÄ Ðîññèè
èñõîäÿ èç ñóììàðíûõ ïîêàçàòåëåé íàõîäèòñÿ íà îáùåì
ñðåäíåì óðîâíå, íî âåñüìà áëèçêèé ê íèçêîìó, ÷òî îòðà-
æàåòñÿ íà ñîâìåñòíîé ñëóæåáíî-áîåâîé äåÿòåëüíîñòè.

Äëÿ âûÿâëåíèÿ óðîâíÿ ðàçâèòèÿ ìîòèâàöèîííî-öåí-
íîñòíîãî êðèòåðèÿ êîììóíèêàòèâíîé êóëüòóðû êóðñàíòîâ
âîåííîãî èíñòèòóòà â õîäå ýêñïåðèìåíòà ïðèìåíÿëîñü
òåñòèðîâàíèå êóðñàíòîâ ýêñïåðèìåíòàëüíîé è êîíòðîëü-
íîé ãðóïïû ïî âûÿâëåíèþ óðîâíÿ ðàçâèòèÿ ó íèõ ìîòèâà-

öèîííî-öåííîñòíîãî êîìïîíåíòà êîììóíèêàòèâíîé êóëü-
òóðû. Ïîëó÷åííûå ðåçóëüòàòû îáðàáîòàííûå ïðè ïîìîùè
ìåòîäèêè ïðèìåíåííîé Å.Â. Áåëîñåâè÷, êîòîðûå îõàðàê-
òåðèçîâàëè óðîâåíü ðàçâèòèÿ ìîòèâàöèîííî-öåííîñòíî-
ãî êîìïîíåíòà êîììóíèêàòèâíîé êóëüòóðû êóðñàíòîâ âî-
åííîãî èíñòèòóòà âíóòðåííèõ âîéñê ÌÂÄ Ðîññèè â ýêñïå-
ðèìåíòàëüíîé è êîíòðîëüíîé ãðóïïå, êàê íèçêèé (òàáë  1). 

Â îáîèõ ãðóïïàõ ïðåâàëèðóþò ìîòèâàöèÿ íà ðàçâèòèå
ñòàáèëüíî âûñîêîãî óðîâíÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ èíòåðå-
ñîâ è íàëè÷èå ïîòðåáíîñòè è ìîòèâàöèè êîììóíèêàòèâ-
íîé äåÿòåëüíîñòè. À ïðèíÿòèå îòâåòñòâåííîñòè çà ðå-
çóëüòàòû êîììóíèêàòèâíîé äåÿòåëüíîñòè è ñôîðìèðî-
âàííîñòü ñèñòåìû ïðîôåññèîíàëüíî-öåííîñòíûõ îðèåí-
òàöèé íàõîäèòñÿ íà íèçøåì íåóäîâëåòâîðèòåëüíîì óðîâ-
íå.
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Òàáëèöà  1.

Îöåíèâàåìûå ïîêàçàòåëè
ìîòèâàöèîííî-öåííîñòíîãî

êîìïîíåíòà
Ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ

ãðóïïà Êîíòðîëüíàÿ ãðóïïà

Наличие потребности и мотивации
коммуникативной деятельности 0,9 0,7

Высокое качество социальных установок
на коммуникативную деятельность 0,4 0,4

Стабильный уровень
профессиональных интересов 0,8 0,6

Сформированность системы
профессионально-ценностных ориентаций -1 -0,8

Высокая степень осознания ответственности
за результаты коммуникативной деятельности -0,5 -0,5

Итого 0,6 0,4
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