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С
î âðåìåíåì, ïðîöåññ óïðàâëåíèÿ ïðåäïðèÿòèÿìè
ðàçëè÷íûõ îòðàñëåé ïðîìûøëåííîñòè ñòàíîâèò-
ñÿ ñëîæíåå [1,2,3]. Íà ýòî îêàçûâàþò âëèÿíèå

ãëîáàëèçàöèÿ ìèðîâîé ýêîíîìèêè, âíåäðåíèå èíòåðíåòà
â ðàáîòó ïðåäïðèÿòèé, ýëåêòðîííàÿ êîììåðöèÿ, óâåëè÷å-
íèå êîëè÷åñòâà ðûíî÷íûõ êîíêóðåíòîâ, äåñòàáèëèçàöèÿ
âíåøíåé ñðåäû, à òàêæå íåõâàòêà âðåìåíè ðóêîâîäèòå-
ëåé äëÿ êîíòðîëÿ çà äåÿòåëüíîñòüþ ñâîèõ ïîä÷èíåííûõ. 

Â óñëîâèÿõ ñîâðåìåííîé ýêîíîìèêè ìåíåäæåðó ñâî-
åâðåìåííî íåîáõîäèìû àíàëèòè÷åñêèå äàííûå, îáðàáî-
òàííûå è ñèñòåìàòèçèðîâàííûå [4,5,6]. Ñîîòâåòñòâåííî,
â ýòèõ óñëîâèÿõ ñòàíîâèòñÿ íåîáõîäèìîé îðãàíèçàöèÿ
êîíòðîëÿ, êîòîðàÿ îáåñïå÷èâàåò ïðèíÿòèå îïåðàòèâíûõ
óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé âî âðåìÿ äåÿòåëüíîñòè ïðåä-
ïðèÿòèÿ [7,8].

Êîíòðîëü - ýòî îäíà èç îñíîâíûõ ôóíêöèé ñèñòåìû
ìåíåäæìåíòà. Ïîìèìî êîíòðîëÿ ñóùåñòâóþò òàêèå
ôóíêöèè, êàê ïëàíèðîâàíèå, îðãàíèçàöèÿ, ìîòèâàöèÿ è
ëèäåðñòâî. Ïðîöåññ êîíòðîëÿ - ýòî âèä óïðàâëåí÷åñêîé

äåÿòåëüíîñòè, íàïðàâëåííûé íà îáåñïå÷åíèå äîñòèæå-
íèÿ öåëåé îðãàíèçàöèè ñ ïîìîùüþ îöåíêè è àíàëèçà ðå-
çóëüòàòîâ äåÿòåëüíîñòè è âíåñåíèå íåîáõîäèìûõ êîð-
ðåêòèâ â ñëó÷àå îòêëîíåíèÿ ôàêòè÷åñêèõ ðåçóëüòàòîâ îò
çàïëàíèðîâàííûõ [9,10,11,12]. Òî åñòü, ïî ñóòè, êîíò-
ðîëü - ýòî ïðîöåññ ñðàâíåíèÿ ôàêòè÷åñêèõ ðåçóëüòàòîâ
ñ çàïëàíèðîâàííûìè, ÷òî âêëþ÷àåò â ñåáÿ è íàëè÷èå ìî-
íèòîðèíãà â ñèñòåìå ôóíêöèè êîíòðîëÿ. 

Êëþ÷åâîé çàäà÷åé ìåíåäæåðà ÿâëÿåòñÿ è îïòèìèçà-
öèÿ ðàáî÷åé äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ, ÷òîáû â äàëü-
íåéøåì, ôàêòè÷åñêèå ðåçóëüòàòû áûëè áëèæå ê òåì, êî-
òîðûå çàïëàíèðîâàíû ñîãëàñíî ñòðàòåãè÷åñêîìó ïëàíó,
áþäæåòó è òàê äàëåå [13,14,15].

Â äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ êîíòðîëëèíã - ýòî öåëî-
ñòíàÿ êîíöåïöèÿ óïðàâëåíèÿ, íàïðàâëåííàÿ íà âûÿâëå-
íèå øàíñîâ è ðèñêîâ, ñâÿçàííûõ ñ ïîëó÷åíèåì ïðèáûëè.
Â îñíîâå ýòîé êîíöåïöèè ëåæèò ñòðåìëåíèå îáåñïå÷èòü
óñïåøíîå ôóíêöèîíèðîâàíèå îðãàíèçàöèîííîé ñèñòåìû
â äîëãîñðî÷íîé ïåðñïåêòèâå [16,17,18].
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Àííîòàöèÿ
Â ñòàòüå ðàññìîòðåíû òåîðåòè÷åñêèå îñíîâû ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñèñ-
òåìû êîíòðîëëèíãà, êàê ôóíêöèè óïðàâëåíèÿ ïðåäïðèÿòèÿìè ðàçëè÷-
íûõ îòðàñëåé ïðîìûøëåííîñòè. Äàíà îöåíêà ïðîöåññàì ôîðìèðîâà-
íèÿ è ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñèñòåìû êîíòðîëëèíãà, êàê îñíîâû óñòîé÷è-
âîãî ðàçâèòèÿ ïðåäïðèÿòèé ýíåðãåòè÷åñêîãî êîìïëåêñà. Ðàññìîòðåíû
îñíîâíûå ôàêòîðû, êîòîðûå âëèÿþò íà ýêîíîìè÷åñêóþ ýôôåêòèâ-
íîñòü èõ ïðîèçâîäñòâà. Ïðîàíàëèçèðîâàíî òåêóùåå ñîñòîÿíèå è ïåð-
ñïåêòèâû ðàçâèòèÿ ýíåðãåòè÷åñêîãî êîìïëåêñà Ðîññèè. Îáîñíîâàíû
ïðè÷èíû óñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ñèñòåìû êîíòðîëëèíãà äëÿ ðåøåíèÿ
ïðîáëåì ðàçâèòèÿ ïðåäïðèÿòèé ýíåðãåòè÷åñêîãî êîìïëåêñà. Ïðåäëî-
æåí ñïèñîê ìåðîïðèÿòèé ïî óñòîé÷èâîìó ðàçâèòèþ ýíåðãåòè÷åñêèõ
ïðåäïðèÿòèé ñ ïîìîùüþ óñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ñèñòåìû êîíòðîëëèíãà.
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Ïðîöåññ êîíòðîëëèíãà âêëþ÷àåò â ñåáÿ äîñòèæåíèå
òàêèõ öåëåé:

◆ îáúåêòèâíàÿ îöåíêà ðåçóëüòàòîâ äåÿòåëüíîñòè
ïðåäïðèÿòèÿ;

◆ îöåíêà ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ â âçàèìîñâÿçè ñ
âíåøíåé è âíóòðåííåé ñðåäîé;

◆ âûÿâëåíèå, ïîèñê è àíàëèç ôàêòîðîâ, êîòîðûå
íåñóò â ñåáå ðèñêè;

◆ àíàëèç äåÿòåëüíîñòè ðàáî÷åãî ïåðñîíàëà è ýô-
ôåêòèâíîñòè òðóäà êàæäîãî èç íèõ;

◆ ïðåîäîëåíèå è ëèêâèäàöèÿ ïðîáëåì, ñâÿçàííûõ ñ
ïðîèçâîäñòâåííûì öèêëîì;

◆ ôîðìèðîâàíèå îáðàòíîé ñâÿçè ìåæäó ðóêîâîä-
ñòâîì è ðàáî÷èì ïåðñîíàëîì, ðóêîâîäñòâî è ìåíåäæåðà-
ìè íèçøåãî ðàíãà.

Èñõîäÿ èç õàðàêòåðèñòèêè öåëåé êîíòðîëëèíãà, íà-
ãëÿäíî âèäíî, ÷òî îíè êðàéíå âàæíû â ïðîöåññå óïðàâëå-
íèÿ ïðåäïðèÿòèåì, ïîñêîëüêó ïîìîãàþò îïòèìèçèðîâàòü
è âûïîëíåíèå äðóãèõ ôóíêöèé ìåíåäæìåíòà [19,20].
Êðîìå òîãî, ñòîèò îáðàòèòü âíèìàíèå íà çíà÷åíèå âíóò-
ðåííåãî êîíòðîëÿ ïðåäïðèÿòèåì, êîòîðîå îáåñïå÷èâàåò
ïðîöåññ óïðàâëåíèÿ ðèñêàìè â ðàìêàõ êîðïîðàòèâíîãî
óïðàâëåíèÿ (ñì.  ðèñ.  1).

Îñíîâíàÿ îòëè÷èòåëüíàÿ îñîáåííîñòü êîíòðîëëèíãà
êàê ýôôåêòèâíîãî óïðàâëåí÷åñêîãî èíñòðóìåíòà ñîñòîèò
â ñîâåðøåíñòâîâàíèè äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèíèìàòåëü-
ñêîé ñòðóêòóðû, íàïðàâëåííîé íà ôîðìèðîâàíèå ÷åòêîé

ñòðàòåãèè ðàçâèòèÿ, êîîðäèíàöèè ïîäñèñòåìû óïðàâëå-
íèÿ è îáåñïå÷åíèå äîñòèæåíèÿ ïîñòàâëåííûõ öåëåé è çà-
äà÷ [22,23]. Èñõîäÿ èç ýòîãî, ìîæíî ñäåëàòü âûâîäû î
òîì, ÷òî ñèñòåìà êîíòðîëëèíãà ÿâëÿåòñÿ îñíîâîïîëàãàþ-
ùèì èíñòðóìåíòîì ïðè ôîðìèðîâàíèè óñòîé÷èâîãî ðàç-
âèòèÿ è ïðåäïðèÿòèé ýíåðãåòè÷åñêîãî êîìïëåêñà Ðîññèè.
Â ïåðâóþ î÷åðåäü, ýòî ñâÿçàíî ñ âëèÿíèåì íà ýêîíîìè-
÷åñêèå ïðîöåññû äàííûõ ïðåäïðèÿòèé îòäåëüíûõ ôàêòî-
ðîâ [24, Ñ.90]:

◆ èçìåíåíèÿ âíåøíåé è âíóòðåííåé ñðåäû ïðåä-
ïðèÿòèÿ;

◆ òåõíîëîãè÷åñêèé è èííîâàöèîííûé ïðîöåññ;
◆ ñòàðåíèå è èçíîñ îáîðóäîâàíèÿ ñ òåõíîëîãèÿìè;
◆ ïîòðåáíîñòè è èíòåðåñû ëþäåé, îáùåñòâà è ãëî-

áàëüíûå èçìåíåíèÿ öèâèëèçàöèè.

Èñõîäÿ èç ïåðå÷íÿ öåëåé ñèñòåìû êîíòðîëëèíãà,
ìîæíî óòâåðæäàòü òî, ÷òî îíè ïåðåïëåòàþòñÿ ñ ôàêòîðà-
ìè, êîòîðûå âëèÿþò íà óñòîé÷èâîñòü ðàçâèòèÿ ïðåäïðè-
ÿòèé ýíåðãåòè÷åñêîãî êîìïëåêñà, ïîäòâåðæäàÿ òåì ñà-
ìûì çíà÷åíèå äàííîãî óïðàâëåí÷åñêîãî èíñòðóìåíòà äëÿ
îòå÷åñòâåííîé îòðàñëè.

Ïîäòâåðæäåíèå òàêîãî çàêëþ÷åíèÿ êðîåòñÿ è â òåêó-
ùåì ñîñòîÿíèå ýíåðãåòè÷åñêîãî êîìïëåêñà Ðîññèè, êî-
òîðîå óõóäøèëîñü â ñâÿçè ñ âëèÿíèåì ïîñëåäíèõ ôóíäà-
ìåíòàëüíûõ ñîáûòèé, âêëþ÷àÿ îáâàë íà ðûíêå íåôòè è
óõóäøåíèå ìåæäóíàðîäíûõ âçàèìîîòíîøåíèé, âêëþ÷àÿ
äåçèíòåãðàöèîííûå ïðîöåññû [25,26].

Ñåðèÿ: Ýêîíîìèêà è Ïðàâî ¹ 12  äåêàáðü 2017 ã.28

Рисунок 1. - Элементы системы внутреннего контроля и управления рисками [21].
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Â Ðîññèè òîïëèâíî-ýíåðãåòè÷åñêèé êîìïëåêñ ÿâëÿ-
åòñÿ îñíîâîé ðàçâèòèÿ ýêîíîìèêè ãîñóäàðñòâà, èíñòðó-
ìåíòîì èñïîëíåíèÿ îñíîâíûõ íàïðàâëåíèé âíóòðåííåé è
âíåøíåé ïîëèòèêè. Îäíèì èç ïðèîðèòåòíûõ ôàêòîðîâ,
êîòîðûå âîçäåéñòâóþò íà ñîöèàëüíî- ýêîíîìè÷åñêîå
ðàçâèòèå ãîñóäàðñòâà â öåëîì è åå îòäåëüíûõ ðåãèîíîâ
ÿâëÿåòñÿ ðàçâèòèå òîïëèâíî-ýíåðãåòè÷åñêîãî êîìïëåê-
ñà è ñîîòâåòñòâóþùåé èíôðàñòðóêòóðû [24, Ñ.91].

Ñîâðåìåííîå ñîñòîÿíèå ïðåäïðèÿòèé ýíåðãåòè÷åñ-
êîãî êîìïëåêñà Ðîññèè çàâèñèò îò âëèÿíèÿ òåêóùèõ
ïðîáëåì ïðîèçâîäñòâåííîãî è ôèíàíñîâîãî õàðàêòåðà.
Íàïðèìåð, ñóùåñòâóþò îòäåëüíûå ïðîáëåìû ïðîèçâîä-
ñòâåííîãî ìåíåäæìåíòà â ýíåðãåòè÷åñêîì êîìïëåêñå
Ðîññèè [27]:

◆ îòñóòñòâèå àêòèâíîé ãîñóäàðñòâåííîé ïîääåðæ-
êè äëÿ âñåõ ïðåäïðèÿòèé ÒÝÊ;

◆ óñòàðåâøàÿ ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêàÿ áàçà âî
ìíîãèõ ïðåäïðèÿòèÿõ;

◆ íåðàöèîíàëüíîå ðàñïðåäåëåíèå ðàñõîäîâ íà
ÍÈÎÊÐ;

◆ íåðàöèîíàëüíàÿ ñòðóêòóðà íàó÷íî-èññëåäîâà-
òåëüñêèõ ðàáîò è ïðîåêòîâ;

◆ îðèåíòàöèÿ äåÿòåëüíîñòè ìíîãèõ ïðåäïðèÿòèé
ÒÝÊ íà êðàòêîñðî÷íûå ðåçóëüòàòû;

◆ äåôèöèò ôèíàíñîâûõ ðåñóðñîâ.

Êðîìå òîãî, êëþ÷åâîé õàðàêòåð ìíîãèõ âîïðîñîâ èñ-
õîäèò èç ïðîáëåì ôèíàíñîâîãî õàðàêòåðà â ýíåðãåòè÷å-
ñêîì êîìïëåêñå Ðîññèè [28,29,30]:

◆ îòñóòñòâèå ôèíàíñîâîãî ìåíåäæìåíòà íà ïðåä-
ïðèÿòèÿõ ÒÝÊ Ðîññèè, êàê òàêîâîãî;

◆ íà áîëüøèíñòâå ïðåäïðèÿòèé îòñóòñòâóåò ñèñ-
òåìà ïðåäñòàâëåíèÿ äîñòîâåðíîé èíôîðìàöèè â íóæíîå
âðåìÿ, â íóæíîì ìåñòå, ñ íóæíîé àäðåñíîñòüþ;

◆ ïëàíû è ñðåäñòâà áîëüøå íå ñïóñêàþòñÿ "ñâåð-
õó" è ïðåäïðèÿòèå äîëæíî ñàìî îðèåíòèðîâàòüñÿ íà
ðûíêå;

◆ îòñóòñòâèå ìåòîäèêè îöåíêè ðèñêà, âûçâàííîãî
îøèáî÷íûìè ðåøåíèÿìè, ïðèíèìàåìûìè ðóêîâîäñòâîì
ïðåäïðèÿòèÿ.

Ìíîãèå èç âûøåïåðå÷èñëåííûõ ïðîáëåì ôîðìèðóþò
íåóñòîé÷èâîå ðàçâèòèå âñåõ ïðåäïðèÿòèé ýíåðãåòè÷åñ-
êîãî êîìïëåêñà Ðîññèè, ÷òî ÿâëÿåòñÿ ïðÿìîé óãðîçîé äëÿ
ýêîíîìè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè. Áîëåå òîãî, íåñìîòðÿ íà
ðàçëè÷íûå õàðàêòåðû èõ âîçíèêíîâåíèÿ, â áîëüøåé ñòå-
ïåíè - ýòî âèíà ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ, êîòîðàÿ óïóñêàåò
âëèÿíèå âñåõ ôàêòîðîâ è ðèñêîâ, çàäà÷åé ÷åãî âûñòóïà-
åò êîíòðîëëèíã. Ïî ýòîé ïðè÷èíå, öåëåñîîáðàçíî ôîð-
ìèðîâàíèå ñèñòåìû êîíòðîëëèíãà, çàäà÷åé êîòîðîé áó-

äåò ñòðåìëåíèå îáåñïå÷èòü óñïåøíîå ôóíêöèîíèðîâà-
íèå îðãàíèçàöèîííîé ñèñòåìû â äîëãîñðî÷íîé ïåðñïåê-
òèâå. Íî, êàê ïîêàçûâàåò ïðàêòèêà, îòå÷åñòâåííûå ïðåä-
ïðèÿòèÿ ýíåðãåòè÷åñêîãî êîìïëåêñà óæå äàâíî èñïîëü-
çóþò ñèñòåìó êîíòðîëÿ, ðåçóëüòàòèâíîñòü êîòîðîé íåâû-
ñîêàÿ. Òàêèì îáðàçîì, èñõîäÿ èç äàííîé ïðîáëåìû, àê-
òóàëüíûì âîïðîñîì ÿâëÿåòñÿ ïðîöåññ óñîâåðøåíñòâî-
âàíèÿ ñèñòåìû êîíòðîëëèíãà ñ öåëüþ ïîâûøåíèÿ óñòîé-
÷èâîñòè ðàçâèòèÿ ýíåðãåòè÷åñêîé îòðàñëè, âåäü êëþ÷å-
âûìè ïðè÷èíàìè òàêîé çàäà÷è âûñòóïàåò òåêóùåå ñî-
ñòîÿíèå îòå÷åñòâåííûõ ïðåäïðèÿòèé.

Äëÿ ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ñèñòåìû êîíòðîëëèíãà
ïðåäïðèÿòèé ýíåðãåòè÷åñêîãî êîìïëåêñà Ðîññèè íåîá-
õîäèìî ðåàëèçîâàòü êîìïëåêñ ñëåäóþùèõ ìåðîïðèÿòèé:

◆ ñîãëàñîâàòü ïîýòàïíîå âíåäðåíèå ñèñòåìû êîí-
òðîëëèíãà â ïðîöåññ ïðîãðàììíî-öåëåâîãî áþäæåòíîãî
ïëàíèðîâàíèÿ;

◆ ñôîðìèðîâàòü ëîêàëüíóþ èíôîðìàöèîííóþ áà-
çó, îáåñïå÷èâàþùóþ òî÷íûé ìîíèòîðèíã óïðàâëåíèÿ;

◆ óñòàíîâèòü è ïðèìåíèòü ìåðû îòâåòñòâåííîñòè ê
ëèíåéíîìó ìåíåäæìåíòó çà íåêà÷åñòâåííîå èñïîëíåíèå
ïðèíÿòûõ ðåøåíèé;

◆ ðàçðàáîòàòü êîíöåïöèþ ðèñê-êîíòðîëëèíãà â
ñèñòåìå óïðàâëåíèÿ ðàáî÷èì ïåðñîíàëîì, ôèíàíñîâîãî
è ïðîèçâîäñòâåííîãî ìåíåäæìåíòà;

◆ ðàçðàáîòàòü ëîêàëüíóþ ñèñòåìó êîíòðîëëèíãà
äëÿ îòäåëüíûõ äî÷åðíèõ ïðåäïðèÿòèé;

◆ ñîçäàòü ñïåöèàëèçèðîâàííîå ñòðóêòóðíîå ïî-
äðàçäåëåíèå, íåïîñðåäñòâåííî îñóùåñòâëÿþùåãî ïðî-
öåäóðó êîîðäèíàöèè ïðîöåäóð êîíòðîëëèíãà;

◆ ñòàíäàðòèçèðîâàòü êîíòðîëüíûå ïðîöåäóðû è
èíòåãðèðîâàòü èõ âî âñå áèçíåñ-ïðîöåññû ïðåäïðèÿòèé.

Êîíòðîëëèíã êàê ñèñòåìíûé ïîäõîä ê óïðàâëåíèþ
ïðåäïðèÿòèåì ïîëåçåí äëÿ êàæäîãî ýíåðãåòè÷åñêîãî
ïðåäïðèÿòèÿ, â ÷àñòíîñòè ýôôåêòèâíåå ïðèìåíÿòü äëÿ
êðóïíûõ è ñðåäíèõ êîìïàíèé, îáëàäàþùèõ ÿðêî âûðà-
æåííîé ôóíêöèîíàëüíîé îðãàíèçàöèåé è èíåðöèîííîñ-
òüþ â óñëîâèÿõ èçìåíåíèé âíåøíåé ñðåäû. Âíåäðåíèå
ñèñòåìû êîíòðîëëèíãà íà ïðåäïðèÿòèè ñîïðîâîæäàåòñÿ
ïîÿâëåíèåì íîâûõ çàäà÷, òðåáóþùèõ ñîîòâåòñòâóþùèõ
ñîòðóäíèêîâ. Òàêæå íå ñëåäóåò çàáûâàòü, ÷òî ñèñòåìà
êîíòðîëëèíãà íîñèò íå âðåìåííûé, à ïîñòîÿííûé õàðàê-
òåð. Â ïðîòèâíîì ñëó÷àå, äèñêóññèè îá óñîâåðøåíñòâî-
âàíèè áóäóò ëèøåíû âñÿêîãî ñìûñëà. Èñõîäÿ èç àíàëèçà
òåêóùåãî ñîñòîÿíèÿ ýíåðãåòè÷åñêîãî êîìïëåêñà Ðîññèè,
ñòàíîâèòñÿ ÿñíî, ÷òî âíåäðåíèå ñèñòåìû êîíòðîëëèíãà è
åå óñîâåðøåíñòâîâàíèÿ - ýòî îäèí èç íàèáîëåå îïòè-
ìàëüíûõ è ýêîíîìíûõ ñïîñîáîâ ïî îáåñïå÷åíèþ óñòîé-
÷èâîãî ðàçâèòèÿ îòäåëüíûõ ïðåäïðèÿòèé.
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