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Аннотация. В статье представлено исследование взаимосвязи копинг-стра-
тегий и психологических защит педагогов. Полученные данные в ходе эм-
пирического исследования показали, что продуктивные копинг-стратегии 
педагогов оказываются отрицательно связанными с  признаками эмоцио-
нального неблагополучия и выраженным защитным поведением, а, с дру-
гой стороны, непродуктивные копинг-стратегии оказываются связаны 
с данными признаками продуктивно. Характер копинг-стратегий педагогов 
не зависит от стажа, в то время как специализация наоборот определяет ос-
новные копинг-стратегии.

Ключевые слова: копинг-стратегии, педагогические работники, совладаю-
щее поведение.

Введение

Проблема копинг-стратегий педагогов является 
актуальной как для зарубежной, так и  для оте-
чественной психологии и  содержит множество 

исследований. Как правило, данные исследования пре-
следуют цель выявить определенные копинг-страте-
гии, которые способствуют более эффективной адапта-
ции и  которые могут мешать этому, а  также оказывать 
положительное или отрицательное влияние на  фи-
зическое и  психическое здоровье людей. Наиболее 
последовательные результаты этих исследований, пока-
зывают связь между стратегиями преодоления трудно-
стей и  психическим здоровьем, демонстрируя, что со-
владание может быть тесно связано с положительными 
психологическими результатами [8–13].

В то же время гораздо меньше исследований касают-
ся проблемы связи копинг-стратегий и психологических 
защит личности. Стоит отметить, что данные исследо-
вания нередко направлены на  выявление взаимосвязи 
копинг-стратегий и  психологических защит, ведь пер-
воначально копинг воспринимался исследователя-
ми-психоаналитиками, связанными как использование 

защитных механизмов, внутренне и  неосознанно мо-
тивированных как способ справиться с  сексуальными 
и агрессивными конфликтами [14–16].

Однако в современных исследованиях данная связь 
оказывается недостаточно освещенной. Мы предпола-
гаем, что в случае если копинг-стратегии не вполне по-
зволяют справиться с конфликтной ситуацией, человек 
склонен прибегать к  защитным механизмам другого 
рода. Соответственно, тем более продуктивной являют-
ся копинг-стратегии, тем, по нашей гипотезе, менее вы-
раженными будут являться защитные механизмы.

База и методы исследования

Для проведения исследования мы использовали ме-
тодику «Способы совладающего поведения» Р. Лазаруса 
и С. Фолкман [2], «Методика определения индивидуаль-
ных копинг-стратегий» Э. Хайма [3] и методику «Человек 
под дождем» Е. В. Романовой и Т. И. Сытько [7].

Эмпирическое исследование проводилось на  базе 
ГАУ ДПО «Институт развития образования» (г. Иркутск). 
В исследовании приняли участие 475 испытуемых — учи-
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телей различных специальностей общеобразовательных 
и дошкольных образовательных учреждений Иркутской 
области и  Усть-Ордынского бурятского автономного 
округа. 100% испытуемых составили женщины.

Результаты

На  первом этапе исследования мы проанализиро-
вали выраженность копинг-стратегий, измеренных при 
помощи методики Р. Лазаруса и  С. Фолкман «Способы 
совладающего поведения» у педагогических работников 
(табл. 1).

Прежде всего, отметим, что наиболее востребован-
ными у  педагогических работников копинг-стратегий 
оказываются «Положительная переоценка» (11,71), «Са-
моконтроль» (11,18), «Планирование решения проблем» 
(10,89) и «Поиск социальной поддержки» (10,16). Вероят-
но, что у  педагогов оказываются преимущественно вы-
ражены продуктивные копинг-стратегии.

Одновременно такие непродуктивные копинг-стра-
тегии, как «Конфронтация» и «Дистанцирование» оказы-
ваются выражены слабо — 7,96 и  8,86 соответственно. 
Отметим так же, что у педагогических работников доста-
точно выраженной оказывается стратегия «Бегство-Из-
бегание» (10,08).

Перейдем теперь к  анализу результатов педагоги-
ческих работников согласно тесту «Методика опре-
деления индивидуальных копинг-стратегий» Э. Хайма 
(табл. 2).

Согласно результатам методики, Э. Хайма, оказалось, 
что соотношение продуктивных и относительно продук-
тивных копинг-стратегий у  педагогических работников 
примерно совпадает: в целом по выборке доля состав-
ляет 39,7% на  продуктивные и  42,7% на  относительно 
продуктивные соответственно. При этом доля непродук-
тивных стратегий небольшая.

На  втором этапе исследования мы изучали связь 
копинг-стратегий и продуктивность защитных механиз-
мов. Мы использовали рисуночные методики «Чело-
век под дождем» и  «Рисунок человека» Е. В. Романовой 
и Т. И. Сытько.

При этом отдельные эмоциональные состояния 
и особенности личности мы диагностировали по следу-
ющим признакам:

 ♦ тревога — характер штриховки, нажим каранда-
ша;

 ♦ негативизм — положение тела в  пространстве 
(со спины, в профиль), положение рук, коммента-
рии при выполнении методики;

Таблица 1. Выраженность стратегий совладающего поведения у педагогических работников 
(опросникР. Лазаруса и С. Фолкман «Способы совладающего поведения»)

Шкалы
Кон-
фрон-
тация

Дистан-
цирова-
ние

Самокон-
троль

Социаль-
ная под-
держка

При-
нятие 
ответ-
ственно-
сти

Бег-
ство-Из-
бегание

Плани-
рование 
решения 
проблем

Положитель-
ная перео-
ценка

Педагоги
M 7,96 8,86 11,18 10,16 6,60 10,08 10,89 11,71

CD 2,78 3,03 4,13 3,84 2,45 4,08 4,03 4,35

Таблица 2. Выраженность стратегий совладающего поведения у педагогических работников (методика 
Э. Хайма).

Шкалы Итого

Продуктивные
Число 189

% 39,70%

Относительно продуктивные
Число 203

% 42,70%

Непродуктивные
Число 72

% 15,20%
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 ♦ демонстративность — детали одежды, прическа, 
украшения, особенности изображения лица (ма-
кияж и т. п.);

 ♦ экстравертированность — положение рук в про-
странстве, лицо;

 ♦ асоциальность — изображение на рисунке нару-
шают общепринятые правила (курят, пьют), име-
ют признаки асоциального образа жизни;

 ♦ агрессивность — характерные изображения рта 
(зубов), предметы в  руках (указка как дубинка 
и т. п.).

Для диагностики особенностей реакции на стрессо-
вые воздействия мы использовали стандартную интер-
претацию деталей (тучи, дождь, зонт и  т. п.), принятых 
в методике «Человек под дождем».

Прежде всего, проанализируем особенности связей 
копинг-стратегий — продуктивных, непродуктивных 
и  относительно продуктивных, измеренных по  методи-
ке Э. Хайма, — и актуального эмоционального состояния 
испытуемых, измеренного при помощи методик «Рису-
нок человека» и «Человек под дождем».

Оказалось, что на  всей выборке испытуемых про-
дуктивные копинг-стратегии связаны с меньшей трево-
жностью (χ²=16,0, p<0,05)., низким уровнем негативиз-
ма (χ²=8,0, p<0,04) и  повышенной демонстративностью 
(χ²=21,0, p<0,01). У  испытуемых, использующих продук-
тивные копинг-стратегии выше показатели по шкале экс-
травертированность (χ²=8,0, p<0,03). Наоборот, высокий 
уровень выраженности непродуктивных копинг-страте-
гий связан с  повышенным уровнем антисоциальности 
(χ²=18,0, p<0,01).

При анализе методики «Рисунок человека» у педаго-
гов обнаружились следующие особенности. Оказалось, 
что наибольший уровень тревожности, выражаемый 
в штриховке (χ²=30,2, p<0,011), нажиме (χ²=126,2, p<0,01), 
размере фигуры (χ²=30,2, p<0,01), оказывается более вы-
соким у  педагогов с  низким уровнем продуктивности 
стратегий. У  педагогов высокий уровень демонстра-
тивности (χ²=32,2, p<0,011) и  экстравертированности 
(χ²=19,2, p<0,011) оказался связан с условно продуктив-
ными копинг- стратегиями.

Перейдем теперь к анализу корреляций между шка-
лами методики Р. Лазаруса и  С. Фолкман «Способы со-
владающего поведения» и рисуночных тестов.

Прежде всего, обнаружились отрицательные кор-
реляции с проявлением тревоги по методике «Рисунок 
человека» (между такими копинг-стратегиями, как «Дис-
танцирование», «Самоконтроль», «Планирование реше-
ния проблем» и «Положительная переоценка» на уровне 

r= –0,38, p<0,02). При этом «Демонстративность» кор-
релирует положительно с  такими копинг-стратегиями, 
как «Принятие ответственности», «Бегство-избегание», 
«Планирование решения проблем» и  «Положительная 
переоценка» (на  уровне r=0,37, p<0,02). «Негативизм» 
коррелирует с  такими шкалами, как «Конфронтация» 
и «Самоконтроль» (r=0,26, p<0,03). При этом, чем более 
веселого персонажа рисуют испытуемые, тем ниже у них 
такие шкалы, как «Конфронтация», «Самоконтроль», «Со-
циальная поддержка», «Бегство-избегание» и «Планиро-
вание решения проблем» (на уровне r= –0,28, p<0,02).

При анализе связей с методикой «Человек под дож-
дем» так же обнаружились отрицательные связи с про-
явлением тревожности в  виде штриховки у  таких ко-
пинг-стратегий, как «Самоконтроль», «Планирование 
решения проблем» и  «Положительная переоценка» 
(на уровне r= –0.3, p<0,01) При этом экстравертирован-
ность коррелирует со  шкалами «Бегство-Избегание», 
а  шкала «Негативизм» — со  шкалой «Самоконтроль» 
(на уровне 0,14, p<0,05).

Перейдем теперь к анализу связей с основными эле-
ментами методики «Человек под дождем».

Оказалось, что у  испытуемых существуют значимые 
корреляции между всеми копинг-стратегиями и  штри-
ховкой капель дождя (на  уровне r=0,3, p<0,01). При 
этом количество капель отрицательно коррелирует 
со  стратегиями «Дистанцирование» и  «Бегство-избега-
ние» (на уровне r=0,25, p<0,05). Подчеркивание луж по-
ложительно коррелирует со  стратегиями «Планирова-
ние решения проблем» и «Положительная переоценка» 
(на уровне r=0,39, p<0,01), а их количество — со страте-
гией «Поиск социальной поддержки». Выраженность туч 
положительно коррелирует со  стратегиями «Самокон-
троль», «Планирование решения проблем» и  «Положи-
тельная переоценка» (на уровне r=0,22, p<0,03), а нали-
чие зонта — положительно коррелирует со  стратегией 
«Самоконтроль» (r=0,25, p<0,02).

Таким образом, можно сделать вывод, что продуктив-
ные стратегии совладающего поведения, измеренные 
как при помощи методики Э. Хайма, так и  при помощи 
методики Р. Лазаруса, С. Фолкман «Способы совладаю-
щего поведения», оказываются отрицательно связанны-
ми с признаками эмоционального неблагополучия и вы-
раженным защитным поведением, а,  с  другой стороны, 
непродуктивные копинг-стратегии, оказываются связа-
ны с данными признаками положительно.

В  целом, у  педагогических работников вне зависи-
мости от их стажа и специальности выражены как про-
дуктивные, так и непродуктивные копинг-стратегии. При 
этом их выраженность не  зависит полностью от  стажа; 
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на выраженность тех или иных стратегий в целом влия-
ет в  том числе и  специальность педагогических работ-
ников. Однако при этом нельзя сказать, что педагогиче-
ские работники определенной специальности являются 
носителями только продуктивных или только непродук-
тивных копингов.

Обсуждение результатов

В  работе А. В. Антоновского сделан вывод о  связи 
защитного поведения и  копинг-стратегий. Указано, что 
профессиональное функционирование учителей явля-
ется эмоционально напряженным видом социальной ак-
тивности, которое дезадаптируют защитные механизмы 
[1]. Не сделан, однако, акцент на то, с какими конкретно 
копингами — продуктивными или нет — оказывается 
связано защитное поведение.

По  результатам О. А. Камневой, М. В. Мельниковой 
установлено, что использование разных форм пси-
хологических защит может зависеть от  контингента, 
с  которым работают педагоги. Эти защиты являются 
компенсаторным механизмом, ослабляющими профес-
сиональный стресс, и  определяют адаптационный по-
тенциал личности [5]. Однако о связи между стратегиями 
совладающего поведения и защитами не сообщается.

Э. Б. Дунаевская и  С. А. Котова косвенно так  же 
указывают на  связь копингов и  защитного поведе-
ния — причем именно в  аспекте продуктивности пер-
вых. В условиях стресса учитель быстро переключается 
на эмоциоцентрированный копинг в ходе реагирования 
на напряжённые социальные ситуации выбора. Под вли-
янием хронического стресса падает смысложизненное 
наполнение личности, при этом выразительно редуци-
руется досуговая сфера жизни. Выявленные с помощью 

проективной методики искажения образа человека сви-
детельствуют о ходе дезинтеграции образа «Я», идущем 
процессе его расщепления. Представленные учителями 
рисунки свидетельствуют об ощущении ими тревожно-
сти, депрессивности, собственного бессилия в  стрессе, 
ощущения внутренней скованности и малоценности, по-
требности в поддержке. [4].

Наконец, наши выводы подтверждаются и  данны-
ми Г. С. Корытовой. Умение использовать активные 
копинг-стратегии в  совладании со  стрессовыми си-
туациями может оказывать позитивное воздействие 
на  профессиональное самочувствие работников обра-
зовательных учреждений [6].

Таким образом, можно сделать вывод, что продуктив-
ные стратегии совладающего поведения, измеренные 
как при помощи методики Э. Хайма, так и  при помощи 
методики Р. Лазаруса, С. Фолкман «Способы совладаю-
щего поведения», оказываются отрицательно связанны-
ми с признаками эмоционального неблагополучия и вы-
раженным защитным поведением, а,  с  другой стороны, 
непродуктивные стратегии совладающего поведения, 
оказываются связаны с  данными признаками продук-
тивно.

В  целом, у  педагогических работников вне зависи-
мости от их стажа и специальности выражены как про-
дуктивные копинг-стратегии, так и непродуктивные. При 
этом их выраженность не  зависит полностью от  стажа; 
на  выраженность тех или иных стратегий в  целом вли-
яет в том числе и специальность педагогических работ-
ников. Однако при этом нельзя сказать, что педагогиче-
ские работники определенной специальности являются 
носителями только продуктивных или только непродук-
тивных копинг-стратегий.
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