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Р
àçâèòèå òåîðèè ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé ïðèâîäèò ê ôîð-
ìèðîâàíèþ íîâûõ ïîíÿòèé è àïïàðàòà óïðàâëåíèÿ,
êîòîðûé èñïîëüçóåòñÿ ýêîíîìè÷åñêèìè àãåíòàìè.

Ïîâûøåíèå êîëè÷åñòâà è ðîñòà ñîâðåìåííûõ çàäà÷, à
òàêæå ïîíèìàíèå ïðîöåññîâ ïðèâîäèò ê âîçíèêíîâåíèþ
ïðèíöèïîâ ìåíåäæìåíòà, ïîçâîëÿþùèõ ïðîèçâîäèòü îï-
òèìàëüíîå óïðàâëåíèå â ýêîíîìè÷åñêîé ñèñòåìå.

Îäíàêî ôîðìèðîâàíèå ýêîíîìè÷åñêèõ ðåøåíèé çà-
òðóäíèòåëüíî èç-çà íåîïðåäåëåííîñòè íå òîëüêî èíôîð-
ìàöèîííîé íåäîñòàòî÷íîñòè ïî èññëåäóåìîìó îáúåêòó, à
òàêæå èç-çà ñëîæíîñòè ïðèíèìàåìûõ ðåøåíèé. 

Ïðîáëåìû, êîòîðûå ìîãóò áûòü äåêîìïîçèðîâàíû íà
ãðóïïîâûå ðåøåíèÿ îáëåã÷àþò çàäà÷ó ïî èõ âûïîëíåíèþ.
Íî äåëåíèå ïðîáëåì íà áîëåå ìåëêèå ïðèâîäèò ê ñëîæíî-
ñòè óïðàâëåíèåì áîëüøîãî êîëè÷åñòâà çàäà÷, êîòîðûå
ìîãóò îòêëîíèòüñÿ îò ïîñòàâëåííîé öåëè. Êîíòðîëü íàä
âûïîëíÿåìûìè ïðîöåäóðàìè òåðÿåòñÿ. Â äàëüíåéøåì
âîçíèêàåò ñèòóàöèÿ, êîòîðàÿ âûõîäèò çà ðàìêè êëàññè÷å-
ñêîé òåîðèè óïðàâëåíèÿ.

Íåîäíîçíà÷íîñòü ñòðóêòóðû óïðàâëåíèÿ, à òàêæå
ôîðìû âçàèìîäåéñòâèÿ ìåæäó ýêîíîìè÷åñêèìè ýëåìåí-
òàìè ïðèâîäèò ê ôîðìèðîâàíèþ îñîáåííîñòåé îòðàñëå-
âûõ ðûíêîâ. Â äàëüíåéøåì áûñòðîå èçìåíåíèå ðûíî÷íûõ
ìåõàíèçìîâ íå âñåãäà ïîçâîëÿåò îòñëåäèòü èëè ïðåäëî-

æèòü ñîâåðøåííûé ïîäõîä äëÿ ýêîíîìè÷åñêîãî àãåíòà.

Àíàëèç ïîñëåäíèõ èññëåäîâàíèé è ïóáëèêàöèé, âûäå-
ëåíèå íåðåøåííûõ ðàíåå ÷àñòåé îáùåé ïðîáëåìû ÿâëÿ-
åòñÿ ñòðóêòóðîé ïðèíèìàåìûõ ðåøåíèé, êîòîðûìè çàíè-
ìàëèñü Ãàéíóòäèíîâ Ý.Ì, [1], Øàïèðî Ä.È. [2], Áîðèñîâ
À.Í. [3], Áîëäûðåâ À. Ñ. [4], Îëåéíèêîâ Ñ. Ï. [5] è äð.

Öåëüþ ñòàòüè ÿâëÿåòñÿ âûÿâëåíèå è îïèñàíèå ñòðóê-
òóðû ïîäõîäîâ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé â ýêîíîìè÷åñêîé ñèñ-
òåìå.

Ñëîæíûå ðåøåíèÿ òðåáóþò áîëåå äåòàëüíîãî èçó÷å-
íèÿ ñàìîé ïðîáëåìû, áåç êîòîðîé íåâîçìîæíî îñóùåñò-
âèòü íå òîëüêî ïîñòàíîâêó çàäà÷è, à òàêæå ôîðìèðîâàòü
ðåøåíèå. Ïðàêòè÷åñêè ëþáàÿ çàäà÷à òðåáóåò äîïîëíè-
òåëüíîãî âðåìåíè è ñðåäñòâ, ÷òî ïðèâîäèò ê çàòÿæíîìó
ïðîöåññó. Ýêîíîìè÷åñêèì àãåíòàì ïðèõîäèòñÿ óâåëè÷è-
âàòü çàòðàòû íà äîïîëíèòåëüíûå ðàçðàáîòêè.

Ãðóïïîâûå ýêîíîìè÷åñêèå ðåøåíèÿ ôîðìèðóþòñÿ â
ðåçóëüòàòå äåêîìïîçèöèè ïðîáëåìû íà áîëåå ïðîñòûå.
Êàæäàÿ ãðóïïà èìååò ñâîþ æåñòêóþ ñòðóêòóðó è ãðàíèöû,
â êîòîðûõ âûïîëíÿþòñÿ ðåøåíèÿ. Áîëåå óæåñòî÷åííûå
òðåáîâàíèÿ ïðèâîäÿò ê óìåíüøåíèþ ñàìîñòîÿòåëüíîãî
âûáîðà ïóòè ðàçâèòèÿ, òåì ñàìûì íå âîçìîæíî íàðóøèòü
ïîñëåäîâàòåëüíîñòü ïðèíèìàåìûõ ðåøåíèé.
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Êîëüöåâîå ïðèíÿòèå ðåøåíèé ÿâëÿåòñÿ çàäà÷åé, êî-
òîðàÿ íàõîäèòñÿ íà îäíîì óðîâíå. Ïðè èñïîëíåíèè è èç-
ìåíåíèè ïîñëåäîâàòåëüíîñòè â èõ ðåàëèçàöèè ñóùåñò-
âåííî íå ìåíÿåòñÿ ðåçóëüòàò. Äàííûé ïîäõîä îòíîñèòñÿ ê
ìÿãêîé ñèñòåìå, êîòîðîé ìîæíî óïðàâëÿòü è âîçäåéñòâî-
âàòü íà îäíîì óðîâíå. Çäåñü òàê æå ñóùåñòâóåò íåñêîëü-
êî ðåøåíèé, êîòîðûå ìîãóò ïðèâåñòè ê ðàçëè÷íûì ðå-
çóëüòàòàì. Ê ñîæàëåíèþ, íå âñåãäà ìîæíî íàéòè ñ ïåðâî-
ãî ðàçà ðàçëè÷íûå ïîäõîäû ê îäíîé ïðîáëåìå, òàê êàê ïî-
ÿâëÿåòñÿ íåîïðåäåëåííîñòü èëè íåõâàòêà èíôîðìàöèè
äëÿ ïðîåêòà.

Îäíàêî íà êàæäîì ýòàïå ðåøåíèÿ âûäåëÿþò òå øàãè,
êîòîðûå áóäóò èñïîëüçîâàòü ïðè âûïîëíåíèè ïîñòàâëåí-
íîé çàäà÷è. Ïîýòàïíàÿ äåêîìïîçèöèÿ ïðîáëåìû, äåëåíèå
íà áîëåå ìåëêèå çàäà÷è ïðèâîäèò ê ôîðìèðîâàíèþ áîëü-
øèõ äàííûõ, êîòîðûå îáðàáàòûâàþòñÿ è àíàëèçèðóþòñÿ,
òåì ñàìûì ïîâûøàÿ ñëîæíîñòè äëÿ ó÷àñòíèêîâ ðûíêà.

Ìíîãîóðîâíåâîå ðåøåíèå ñîñòîèò èç ìíîæåñòâà ýëå-
ìåíòîâ, îáúåäèí¸ííûõ îïðåäåëåííûì îáðàçîì. Ñòðàòå-
ãèÿ ðàçâèòèÿ ýêîíîìè÷åñêèõ àãåíòîâ îñóùåñòâëÿåòñÿ ïî-
ýòàïíî. Ïîñòàâëåííûå çàäà÷è, íà÷èíàÿ ñ ïåðâîé íåîáõî-
äèìî ïðåîäîëåòü äëÿ ïîëó÷åíèÿ êîíå÷íîãî ðåçóëüòàòà.

Ñàìàÿ ãëàâíàÿ çàäà÷à òåîðèè ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ
äîëæíà ñîñòîÿòü â òîì, ÷òîáû îïðåäåëèòü ñòðóêòóðó è
ôîðìó ïðèíèìàåìûõ ðåøåíèé äëÿ ýêîíîìè÷åñêîãî àãåí-
òà. Áîëüøîå êîëè÷åñòâî ó÷àñòíèêîâ íà ðûíêå óñëîæíÿåò
ïðîöåññ àíàëèçà è îðãàíèçàöèè äåÿòåëüíîñòè, ÷òî ïðèâî-
äèò ê âîçíèêíîâåíèþ îïðåäåëåííûõ íåãàòèâíûõ ôàêòî-
ðîâ. Ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ, â êîòîðûõ èñïîëüçóþòñÿ îïòè-
ìàëüíûå ðåøåíèÿ, ïðèâîäÿò ê ñòàáèëüíîìó ðàçâèòèþ
àãåíòà.

Ýêîíîìè÷åñêàÿ ýôôåêòèâíîñòü íå âñåãäà ÿâëÿåòñÿ
ïîêàçàòåëåì óñïåøíîé äåÿòåëüíîñòè ñóáúåêòîâ õîçÿé-
ñòâîâàíèÿ. Âî-ïåðâûõ, ñóùåñòâóþò íåïðèáûëüíûå îðãà-
íèçàöèè, êîòîðûå îñóùåñòâëÿþò ñîöèàëüíóþ äåÿòåëü-
íîñòü â ãîñóäàðñòâå. Â îñíîâå èõ ëåæèò ñîöèàëüíàÿ çíà-
÷èìîñòü äëÿ òåððèòîðèè.

Âî-âòîðûõ, ýôôåêòèâíîñòü ïîäðàçóìåâàåò ðèñêè, à
òàêæå çíà÷èòåëüíûå ôàêòû óâåëè÷åíèÿ îïåðàöèè ïî ïðè-
íÿòèþ îïðåäåëåííûõ ðåøåíèé ïî ïîñòàâëåííîé çàäà÷å.

Ê ñîæàëåíèþ, ñòîèò îòìåòèòü ôàêò, ÷òî ïðè ðîñòå
áîëüøîãî êîëè÷åñòâà ðåøåíèé âîçðàñòàåò âîçìîæíîñòü
íå îöåíèòü ñèòóàöèþ íà ðûíêå, êîòîðàÿ â êîíå÷íîì èòîãå
ïðèâîäèò ê çàêðûòèþ îðãàíèçàöèè. 

Ýôôåêòèâíûé ðåçóëüòàò, ñ òî÷êè çðåíèÿ òåîðèè ïðè-
íÿòèÿ ðåøåíèÿ, ÿâëÿåòñÿ òîò, â êîòîðîì ñîñòîÿíèå ñèñòå-
ìû íå óõóäøèëîñü. Â äàëüíåéøåì, ñèñòåìà ÿâëÿåòñÿ ñòà-
áèëüíîé, áåç êàêèõ-ëèáî îòðèöàòåëüíûõ âëèÿíèé îò ïðè-
íÿòûõ ðóêîâîäñòâîì äåéñòâèé.

Ýôôåêòèâíîñòü êàê ìåðà îïðåäåëåíèÿ ïðîåêòà íå
ó÷èòûâàåò â áîëüøåé ÷àñòè ðàçðàáîòêó è âíåäðåíèå èäåé
äëÿ êàæäîãî ýêîíîìè÷åñêîãî àãåíòà èíäèâèäóàëüíî.

Ñòðóêòóðîé ïîäðàçóìåâàþòñÿ ñâÿçè ìåæäó ýëåìåíòà-
ìè ïðîáëåìû, ïî êîòîðûì âûïîëíÿåòñÿ ïîñòàâëåííàÿ
öåëü. Êàæäîå óïðàâëåí÷åñêîå ðåøåíèå èìååò èíäèâèäó-
àëüíîñòü. Ïðè ðàçáèåíèè ïðîáëåìû íå âñåãäà óäàåòñÿ
îïòèìèçèðîâàòü äåéñòâèå, òî åñòü ïîäîáðàòü íåîáõîäè-
ìîå êîëè÷åñòâî øàãîâ äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ ðåøåíèÿ.

Âûïîëíåíèå çàäà÷ ÷àùå âñåãî õàðàêòåðèçóåòñÿ ìåòî-
äàìè, êîòîðûå îïðåäåëåííûì îáðàçîì êîððåêòèðóþò èëè
èçìåíÿþò ïîäõîäû äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ ñòðàòåãèè ðàçâè-
òèÿ. Ñëåäóåò ðàññìàòðèâàòü âàðèàíòû, íà îñíîâå êîòî-
ðûõ, âèäîèçìåíÿÿ ìåòîä ïåðåõîäÿò ê êîíêðåòíîìó ðåøå-
íèþ.

Íà ðèñ.  1 ïîêàçàíà ãèáêàÿ ñòðóêòóðà êîëüöà ïðèíÿòèÿ
ðåøåíèè.

Íà ðèñóíêå 1 ïîêàçàíî êîëüöåâîå ïðèíÿòèå ðåøåíèÿ,
â êîòîðîì êàæäûé ýëåìåíò â ãðóïïå âûïîëíÿåòñÿ íå çà-
âèñèìî îò ïîðÿäêà î÷åðåäíîñòè. Ñàìîñòîÿòåëüíîñòü â
äàëüíåéøåì ïîçâîëÿåò áîëåå îïòèìàëüíî èñïîëüçîâàòü
ïîëó÷åííûå ðåçóëüòàòû ïðè ïåðåõîäå íà ñëåäóþùèé ýòàï.

Äàííûå ðåøåíèÿ ìîæíî ïîäðàçäåëèòü íà äâà òèïà:
◆ ïåðâûé òèï ÿâëÿåòñÿ ðåøåíèåì, â êîòîðîì äàëü-

íåéøèé ïåðåõîä â äðóãîå êîëüöî âîçìîæíî áåç âûïîëíå-
íèÿ âñåõ ýëåìåíòîâ, íàõîäÿùèõñÿ íà îäíîé ïëîñêîñòè.

◆ Âòîðîé òèï - ðåøåíèÿ, êîòîðûå íå ìîãóò ïåðåéòè
â äðóãóþ ïëîñêîñòü áåç âûïîëíåíèÿ âñåõ ïîñòàâëåííûõ
çàäà÷ â äàííîì êîëüöå. 

Êîëüöåâûå ðåøåíèÿ óäîáíû òåì, ÷òî ïðîöåññ ìîæåò
èäòè íå òîëüêî ïàðàëëåëüíî, íî è ïîñëåäîâàòåëüíî.

Áîëåå æåñòêàÿ ñèñòåìà ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ ÿâëÿåòñÿ
ãðóïïîâîé, ãäå óïîðÿäî÷åí êàæäûé ïðîöåññ äëÿ äîñòèæå-
íèÿ ïîñòàâëåííîé öåëè ðèñ  2.

Íà ðèñóíêå 2 ïîêàçàíî íåñêîëüêî ãðóïï ïðèíÿòèÿ ðå-
øåíèé, êàæäàÿ èç íèõ ðåøàåò ñâîþ çàäà÷ó.

Ïåðâàÿ ãðóïïà ñîñòîèò èç îïðåäåëåííîãî ïîðÿäêà
ïðèíÿòèé ðåøåíèé, òî åñòü óïîðÿäî÷åííàÿ ïðîöåäóðà ïî
çàäàííîé ïðîáëåìå. Ïàðàëëåëüíîñòü ïðîöåññîâ ãðóïïî-
âûõ ðåøåíèé âñòðå÷àåòñÿ ñ ïðîáëåìîé, ïðè êîòîðîé óñ-
ëîæíÿþòñÿ ïðîñòûå çàäà÷è, òåì ñàìûì ïðèâîäèò ê ìàëî-
âîñòðåáîâàííîñòè äàííîãî ïîäõîäà.

Â êàæäóþ ïîñëåäóþùóþ ãðóïïó ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ
ìîæíî ïåðåéòè òîëüêî, åñëè âûïîëíåíû âñå ïîñòàâëåí-
íûå çàäà÷è â îïðåäåëåííîé ïîñëåäîâàòåëüíîñòè.
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Öåëîñòíîñòü ãðóïï ïðè ïðèíÿòèè îïðåäåëåííûõ ðå-
øåíèé ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç óñëîâèé, ïðèâîäÿùèõ ê íåâîç-
ìîæíîñòè ñàìîñòîÿòåëüíûõ äåéñòâèé â îòäåëüíûõ çàäà-
÷àõ. Ïîñëåäîâàòåëüíîñòü ïðèíèìàåìûõ ðåøåíèé ïðèâî-
äèò ê çàâèñèìîñòè ãðóïïû îò êàæäîé ðåøåííîé çàäà÷è
ðàíåå.

Òàêèì îáðàçîì, êîëüöåâîå ðåøåíèå èìååò ïðåèìó-
ùåñòâî â ãèáêèõ ïîñëåäîâàòåëüíîñòÿõ ïðèíÿòèÿ ðåøå-
íèé, íåçàâèñèìî îò äðóãèõ ýëåìåíòîâ âûïîëíÿåìûõ çà-
äà÷. Â äàííîì ñëó÷àå åñòü ñàìîñòîÿòåëüíîñòü è ñàìî-
ðàçâèòèå ýëåìåíòîâ, êîòîðûå îñóùåñòâëÿþò ïîñòàâëåí-
íûå çàäà÷è.

Ñóùåñòâîâàíèå ðåøåíèé â ãðóïïàõ îïðåäåëÿåòñÿ çà-
äà÷àìè, êîòîðûì íåîáõîäèìî âûïîëíåíèå æåñòêîãî òðå-
áîâàíèÿ âûøåñòîÿùèõ ýëåìåíòîâ íàä íèæíèìè. Äàííàÿ
ñòðóêòóðà èåðàðõè÷åñêàÿ, â íåé ïðèñóòñòâóåò öåíòð óï-
ðàâëåíèÿ. Â ãðóïïîâîì âàðèàíòå ðåøåíèÿ íå âñåãäà ìî-
ãóò èìåòü àëüòåðíàòèâó â äàëüíåéøåì.

Ìîæíî ïðèâåñòè ãðàôè÷åñêóþ èíòåðïðåòàöèþ äàí-
íûõ ìåòîäîâ, èõ âçàèìîäåéñòâèå ðèñ.  3.

Êàê ïîêàçàíî íà ðèñóíêå êîëüöåâûå ðåøåíèÿ áîëåå
îòêëîíÿþòñÿ îò ïîñòàâëåííûõ çàäà÷, íî íå âûõîäÿò çà
ðàìêè. Åñëè êîëüöåâûå ðåøåíèÿ ïðîòåêàþò ïîñòîÿííî, òî
îíè ïåðåòåêàþò â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ â ãðóïïîâûå.

Ïðåäñòàâëåííàÿ âçàèìîñâÿçü äàåò âîçìîæíîñòü îöå-
íèòü ïåðåõîä îäíîé ñèñòåìû ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ íà äðó-
ãóþ, òî åñòü âèäíî, ÷òî ïðîáëåìó ìîæíî ðåøèòü, èñïîëü-
çóÿ îäèí èç âîçìîæíûõ ìåòîäîâ.

Åñëè ðå÷ü èäåò î ïîâòîðÿþùèõñÿ îïåðàöèÿõ, äàííûé
ïðîöåññ â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ èìååò ñòðóêòóðó ãðóïïî-
âîãî ðåøåíèÿ, â êîòîðîì èñïîëüçóþòñÿ îãðàíè÷åíèÿ.
Ôîðìèðîâàíèå çàäà÷ äàåò âîçìîæíîñòü ïðèñïîñîáèòüñÿ
ê îñíîâíûì âîçìîæíîñòÿì è ôîðìàì óïðàâëåíèÿ è ïðè-
íÿòèÿ ðåøåíèé.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìû è å¸ ðåøåíèå âñåãäà ÿâëÿåòñÿ
íåòðèâèàëüíîé çàäà÷åé, òàê êàê â íåêîòîðûõ ñëó÷àÿõ îíè
íå ñóùåñòâóþò. Ïðè èçìåíåíèè ïîñòàíîâêè çàäà÷è ïîÿâ-
ëÿþòñÿ äîïîëíèòåëüíûå âîçìîæíîñòè. Óâåëè÷èâàåòñÿ
êîëè÷åñòâî ñöåíàðèåâ äëÿ ïðåîäîëåíèÿ òóïèêîâûõ ìî-
ìåíòîâ. 
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Рисунок 1. Кольцевое принятие решений.
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Рисунок 2. Групповое принятие решений.

Рисунок 3. Взаимосвязь группового и кольцевого решения между собой.
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Ïðè ïîèñêå êîíêðåòíîãî ðåçóëüòàòà, êîòîðûé äîëæåí
óäîâëåòâîðÿòü êðèòåðèÿì, íåîáõîäèìî âñåãäà ïðîâåðÿòü
ïîëó÷åííûå ðåçóëüòàòû ê ïîñòàâëåííûì öåëÿì. Íå âñåã-
äà ÷àñòíûå ñëó÷àè ðåøåíèÿ ïîçâîëÿþò ðåøèòü ïðîáëåìó
â öåëîì. 

Çàäà÷è, ïîñòàâëåííûå ïåðåä ýêîíîìè÷åñêèìè àãåí-
òàìè ìåíÿþòñÿ ïî ñèòóàöèÿì íà ðûíêå.

À óçêèå ðåøåíèÿ íåîáõîäèìî èñïîëüçîâàòü áûñòðî,
çàòÿãèâàíèå èõ ïðèâîäèò ê íåàêòóàëüíîñòè ïðèíÿòûõ ïëà-
íîâ ðàçâèòèÿ íà ðûíêå.

Òàêèì îáðàçîì, â ðàáîòå îïèñûâàåòñÿ êîëüöåâîå è
ãðóïïîâîå ïðèíÿòèå ðåøåíèé, à òàêæå îïðåäåëÿþòñÿ èõ
îñíîâíûå ïîëîæåíèÿ. 

Ïîèñê ðåøåíèé íå âñåãäà ìîæåò íàéòè îòâåò, òàê êàê
èñïîëüçóåòñÿ íåïîäõîäÿùèé ìåòîä èëè ïðèíöèïû, íà îñ-
íîâå êîòîðûõ ñòðîèòñÿ ãèïîòåçà, ïðèâîäÿùàÿ ê òóïèêîâî-
ìó ðåøåíèþ.

Â äàëüíåéøåì ñëåäóåò èññëåäîâàòü âçàèìîäåéñòâèå
êîëüöåâûõ è ãðóïïîâûõ ðåøåíèé ìåæäó ñîáîé.

Äåñòàáèëèçàöèÿ ïåðåõîäîâ ïðè îáðàáîòêå ðåøåíèÿ
ñèëüíî âëèÿåò íà ýêîíîìè÷åñêèõ àãåíòîâ. Ïåòëÿ öèêëè÷-
íûõ ïðîáëåì, êîòîðàÿ íå ìîæåò áûòü ðåøåíà áëàãîäàðÿ
îäíîé çàäà÷å, ïðèâîäèò ê âîçíèêíîâåíèþ çàìêíóòîñòè, òî
åñòü âûõîä íà ñëåäóþùèé óðîâåíü ñòàíîâèòñÿ çàòðóäíè-
òåëüíûì. Âñëåäñòâèå ýòîãî íåðåøåííàÿ ïðîáëåìà ïðè-
âîäèò ê ñëîæíîñòè äàëüíåéøèõ øàãîâ â âûïîëíåíèè ïî-
ñòàâëåííîé öåëè.
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