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Л
þáîé ïðîåêò ñëåäóåò íà÷èíàòü ñ îïðåäåëåíèÿ ïî-
íÿòèéíîãî àïïàðàòà, â ñâÿçè ñ ÷åì, ðàññìîòðèì
ïîíÿòèå êðèçèñà, êàê ÿâëåíèÿ â öåëîì, è êàê ñëåä-

ñòâèå, ïîíÿòèÿ êðèçèñà ýêîíîìè÷åñêîãî è êðèçèñà ôè-
íàíñîâîãî.

Êðèçèñ  - ïåðåâîðîò, ïîðà ïåðåõîäíîãî ñîñòîÿíèÿ, ïå-
ðåëîì, ñîñòîÿíèå, ïðè êîòîðîì ñóùåñòâóþùèå ñðåäñòâà
äîñòèæåíèÿ öåëåé ñòàíîâÿòñÿ íåàäåêâàòíûìè, â ðåçóëü-
òàòå ÷åãî âîçíèêàþò íåïðåäñêàçóåìûå ñèòóàöèè.[4]

Êðèçèñ ïðîÿâëÿåò ñêðûòûå êîíôëèêòû è äèñïðîïîð-
öèè. È êàê ñëåäñòâèå âûðàñòàþò ïîíÿòèÿ ýêîíîìè÷åñêî-
ãî è ôèíàíñîâîãî êðèçèñà:

Ýêîíîìè÷åñêèé  êðèçèñ  - íàðóøåíèå ðàâíîâåñèÿ
ìåæäó ñïðîñîì è ïðåäëîæåíèåì íà òîâàðû è óñëóãè. Ïî-
ðîæäàåò äåïðåññèâíûé ïðîöåññ â ýêîíîìè÷åñêîé
êîíúþíêòóðå. Â øèðîêîì çíà÷åíèè - âñåîáùåå, ëèáî
ñâîéñòâåííîå îòäåëüíîé îòðàñëè èëè ðåãèîíó ñîñòîÿíèå
óãíåòåííîé êîíúþíêòóðû.

Ôèíàíñîâûé  êðèçèñ  - ãëóáîêîå ðàññòðîéñòâî ãîñó-
äàðñòâåííîé ôèíàíñîâîé, äåíåæíîé ñèñòåìû, ïðîÿâëÿþ-
ùååñÿ â ðåçêîì íåñîîòâåòñòâèè äîõîäîâ áþäæåòà èõ
ðàñõîäàì, íåñòàáèëüíîñòè è ïàäåíèè âàëþòíîãî êóðñà
íàöèîíàëüíîé äåíåæíîé åäèíèöû, âçàèìíûõ íåïëàòåæàõ
ýêîíîìè÷åñêèõ ñóáúåêòîâ, íåñîîòâåòñòâèè äåíåæíîé
ìàññû â îáðàùåíèè òðåáîâàíèÿì çàêîíà äåíåæíîãî îá-
ðàùåíèÿ.[7]

Ïî ïðè÷èíå ñóùåñòâåííîãî óõóäøåíèÿ ôèíàíñîâî-
ýêîíîìè÷åñêîãî ïîëîæåíèÿ â êîìïàíèÿõ, îáîñòðèâøåãî-
ñÿ â ñâÿçè ñ ââîçäåéñòâèåì íåãàòèâíîãî äàâëåíèÿ òåí-
äåíöèé ìèðîâîãî ôèíàíñîâîãî êðèçèñà, ïåðåøåäøåãî â
êðèçèñ ýêîíîìè÷åñêèé, îñíîâûâàÿñü íà îáùèõ íåãàòèâ-
íûõ ðûíî÷íûõ îæèäàíèÿõ, ìíîãèå êîìïàíèè ñòðåìèòåëü-
íî íà÷èíàþò ñíèæàòü ñâîè ðàñõîäû. Â ñîêðàùåíèè ðàñ-
õîäîâ ìåíåäæìåíò êîìïàíèé âèäèò îäèí èç ãëàâíûõ ñïî-
ñîáîâ âûæèâàíèÿ â ïåðèîä êðèçèñà. Ïîýòîìó, â öåëÿõ äî-
ñòèæåíèÿ ýêîíîìèè ñèêâåñòðó ïîäâåðãàþòñÿ áåç ðàçáîðà
öåëûå ñòàòüè çàòðàò. Áåçóñëîâíî, ðåøåíèÿ â òàêèõ óñëî-
âèÿõ íóæíî ïðèíèìàòü î÷åíü áûñòðî, ïî ïðè÷èíå îðãà-
íè÷íîñòè âðåìåííîãî ðåñóðñà. À ìû ïîíèìàåì, ÷òî ðå-
øåíèÿ, êàñàþùèåñÿ ñòàòåé çàòðàò è ðàñõîäîâ ïî íèì -
ýòî îäíè èç ñàìûõ ëåãêèõ ðåøåíèé, êîòîðûå ìîæåò ïðè-
íÿòü ìåíåäæìåíò, òàê êàê îíè êàñàþòñÿ òîãî, ÷åì êîìïà-
íèÿ âëàäååò â ðåàëüíîñòè - äåíåæíûìè ñðåäñòâàìè. Â
îòëè÷èå îò ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé, êàñàþùèõñÿ ñòðàòåãèè,
ìàðêåòèíãà, èííîâàöèé, ïðèíÿòèå êîòîðûõ, èç-çà ðîñòà
íåîïðåäåëåííîñòè, ñòàëî åùå áîëåå ñëîæíûì. Ïðè ýòîì
î÷åâèäíî, ÷òî íåîáäóìàííîå ñîêðàùåíèå ðàñõîäîâ ìî-
æåò ïðèâåñòè ê íåãàòèâíûì ïîñëåäñòâèÿì ñðåäíå è äîë-
ãîñðî÷íîì ïåðèîäå, à òàêæå ê òàêòè÷åñêèì ïîòåðÿì. 

Ïðè ïðèíÿòèè ïîñïåøíûõ ðåøåíèé ïî ñîêðàùåíèþ
îáúåìîâ òåõ èëè èíûõ ðàñõîäîâ ìåíåäæìåíò íåðåäêî
óïóñêàåò èç âèäó êàòåãîðèè èëè ïîëåçíûõ ðàñõîäîâ, ïðè-
íîñÿùèõ êîìïàíèè ñóùåñòâåííûé ñèíåðãåòè÷åñêèé ýêî-
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íîìè÷åñêèé ýôôåêò.
Íàñòîÿùàÿ ñòàòüÿ íàïðàâëåíà íà òî, ÷òîáû îáðàòèòü

âíèìàíèå ìåíåäæìåíòà êîìïàíèé íà òî, ÷òî ê èçìåíåíèþ
ðàñõîäíîé ÷àñòè êîìïàíèè â óñëîâèÿõ êðèçèñà íóæíî îò-
íîñèòüñÿ âçâåøåííî, ïðèíèìàÿ ðåøåíèÿ íà îñíîâàíèè
ãëóáîêî ïðîâåäåííîãî ïðîöåññíîãî àíàëèçà.

Ðàñõîäàìè îðãàíèçàöèè ïðèçíàåòñÿ óìåíüøåíèå
ýêîíîìè÷åñêèõ âûãîä â ðåçóëüòàòå âûáûòèÿ àêòèâîâ (äå-
íåæíûõ ñðåäñòâ, èíîãî èìóùåñòâà) è (èëè) âîçíèêíîâåíèÿ
îáÿçàòåëüñòâ, ïðèâîäÿùåå ê óìåíüøåíèþ êàïèòàëà ýòîé
îðãàíèçàöèè, çà èñêëþ÷åíèåì óìåíüøåíèÿ âêëàäîâ ïî
ðåøåíèþ ó÷àñòíèêîâ (ñîáñòâåííèêîâ èìóùåñòâà).[5]

Çàòðàòû  - ýòî äåíåæíàÿ îöåíêà ñòîèìîñòè ìàòåðè-
àëüíûõ, òðóäîâûõ, ôèíàíñîâûõ, ïðèðîäíûõ, èíôîðìàöè-
îííûõ è äðóãèõ âèäîâ ðåñóðñîâ íà ïðîèçâîäñòâî è ðåàëè-
çàöèþ ïðîäóêöèè çà îïðåäåëåííûé ïåðèîä âðåìåíè.

Èçäåðæêè  - ýòî ñîâîêóïíîñòü ðàçëè÷íûõ âèäîâ çàòðàò
íà ïðîèçâîäñòâî è ïðîäàæó ïðîäóêöèè.[6]

Ïðè ðàññìîòðåíèè âîçìîæíîñòè ñîêðàùåíèÿ ðàñõî-
äîâ, êîìïàíèè ïðåäñòîèò ïðîâåñòè äåòàëüíûé àíàëèç è
âûäåëèòü èç âñåãî ñîñòàâà ñòàòåé çàòðàò òîëüêî íåýô-
ôåêòèâíûå, íåïðîäóêòèâíûå è èððàöèîíàëüíûå ðàñõîäû.
Ñòàâÿ ïåðåä ñîáîé ñëåäóþùèå âîïðîñû:

1. Êàê ìîæíî óâåëè÷èòü ýôôåêòèâíîñòü èçäåðæåê,
êîòîðûå êîìïàíèÿ ïëàíèðóåò ñîêðàòèòü.

2. Êàê ñîêðàùåíèå ðàñõîäîâ ïî òîé èëè èíîé ñòàòüå
çàòðàò ïîâëèÿåò íà êîìïàíèþ â ñðåäíå è äîëãîñðî÷íîì
ïåðèîäå?

3. Êàêèå ðèñêè ñâÿçàíû ñ òåìè èëè èíûìè ðàñõîäà-
ìè è êàê ñîêðàùåíèå ðàñõîäîâ ïîâëèÿåò íà âåðîÿòíîñòü
ïðîÿâëåíèÿ ýòèõ ðèñêîâ?

4. Êàêèå ôóíêöèè è çàäà÷è âîçëîæåíû íà îïðåäå-
ëåííûå ñòàòüè çàòðàò, èçìåðèìà ëè ïðåäåëüíàÿ ïëàíêà
ðàñõîäîâ ïî íèì?

5. Êàêèå èìåþòñÿ èíûå, àëüòåðíàòèâíûå ðåøåíèÿ?
Êàê è ÷åì ìîæíî êîìïåíñèðîâàòü ñîêðàùåíèå îòäåëüíî
âçÿòûõ ðàñõîäîâ?

Èòàê, ðàññìîòðèì îïðåäåëåííûå ñòàòüè çàòðàò, âîç-
ìîæíîñòü ñåêâåñòðîâàíèÿ êîòîðûõ, â ïåðâóþ î÷åðåäü,
ðàññìàòðèâàåò ìåíåäæìåíò êîìïàíèé.

Ñîêðàùåíèå ðàñõîäîâ íà êîíñàëòèíã,
àóäèò è ýêñïåðòíûå çàêëþ÷åíèÿ

Êàê ïðàâèëî, âçãëÿä íà ïðîáëåìó ñî ñòîðîíû ïîçâîëÿ-
åò ïîëó÷èòü ñóùåñòâåííî áîëåå îáúåêòèâíóþ è íåçàâèñè-
ìóþ èíôîðìàöèþ, íåîáõîäèìóþ äëÿ ðåøåíèÿ äàííîé
ïðîáëåìû. Ïðèâëå÷åíèå âíåøíèõ êîíñóëüòàíòîâ, íåçà-
âèñèìûõ ýêñïåðòîâ è ïåðñîíàëüíûõ áèçíåñ-êîó÷åé âñåã-
äà äàåò ïðèëè÷íûé âíåøíèé òîë÷îê äëÿ ðàçâèòèÿ áèçíå-
ñà. Â êðèçèñíûõ ñèòóàöèÿõ, ýòî îñîáåííî àêòóàëüíî. Âåäü
äåéñòâîâàòü íåîáõîäèìî áûñòðî è ðàçóìíî.

Ïîíÿòíî, ÷òî íå êàæäàÿ êîìïàíèÿ â ñîñòîÿíèè ñàìîñ-
òîÿòåëüíî ðàçðàáîòàòü ïðîãðàììó ðàçâèòèÿ, áûñòðî îöå-
íèòü ñèòóàöèþ, ïîâåñòè àíàëèç ñèëüíûõ è ñëàáûõ ñòîðîí,
âîçìîæíîñòåé è ðèñêîâ, îïðåäåëèòü ñòðàòåãèþ, ðàçðàáî-
òàòü ïëàí ýôôåêòèâíûõ ìåðîïðèÿòèé. Òåì æå êîìïàíèÿì,

êîòîðûå â ñîñòîÿíèè ñàìîñòîÿòåëüíî ìîãóò ýòî ñäåëàòü,
íèêîãäà íå ïîìåøàåò åùå è ïðèâëå÷åíèå íîâûõ èäåé,
ñâåæèõ ìûñëåé è íîâàòîðñêîãî îïûòà. Óêàçàííûå ðàñõî-
äû ìíîãîêðàòíî îêóïàþòñÿ. 

Îäíàêî, ïðè âûáîðå âíåøíèõ êîíñóëüòàíòîâ ñíîâà
âñòàåò âîïðîñ ýôôåêòèâíîñòè ýòîé ðàáîòû. Ïåðåäîâûå
êîíñàëòèíãîâûå êîìïàíèè îïåðàòèâíî, ïåðâûìè ïîäãî-
òîâèëè ñâîè àíòèêðèçèñíûå ïðåäëîæåíèÿ, è êàæäàÿ èç
íèõ ïðåäëàãàåò ñâîé âçãëÿä è ñâîå ðåøåíèå. Êàæäûé êîí-
ñóëüòàíò áóäåò ïðè ýòîì ïðåïîäíîñèòü àêòóàëüíîñòü è
âàæíîñòü äëÿ êîìïàíèè èìåííî òîé ïðîáëåìû, íà ðåøå-
íèè êîòîðîé îí ñïåöèàëèçèðóåòñÿ, äðóãèìè ñëîâàìè,
èìååò íàèáîëüøèå ïðîôåññèîíàëüíûå êîìïåòåíöèè. 

Îáðàùàòü âíèìàíèå â ïðåäëîæåíèÿõ êîíñóëüòàíòîâ
íóæíî íà, òå ìîìåíòû, êîòîðûå èíîãäà ñòàðàþòñÿ ïðåä-
ïðèÿòèþ íàâÿçàòü, ÷òîáû ïðîäàòü ñâîè óñëóãè. Â ýòîì
ñëó÷àå, îò óñëóã âíåøíåãî êîíñóëüòàíòà ëó÷øå îòêàçàòü-
ñÿ. Åñëè êîìïàíèÿ äàâíî ðàáîòàåò ñ îïðåäåëåííûì âíåø-
íèì íåçàâèñèìûì êîíñóëüòàíòîì, êîòîðûé çàíèìàåò íå-
ïðåäâçÿòóþ ïîçèöèþ è íå ïûòàåòñÿ ïðîäâèãàòü â êîìïà-
íèè äðóãèå âèäû äîïîëíèòåëüíûõ óñëóã, â êîòîðûõ, ïîòåí-
öèàëüíî, îí ñàì ìîæåò áûòü çàèíòåðåñîâàí, êîòîðûé ñî-
ïðîâîæäàåò äåÿòåëüíîñòü è ðàçâèòèå ýòîé êîìïàíèè è
ðàçäåëÿåò îòâåòñòâåííîñòü çà ïðèíÿòûå ðåøåíèÿ, òî
ðàñõîäû íà ýòó ðàáîòó íåëüçÿ ñîêðàùàòü íè â êîåì ñëó-
÷àå. Íàéòè è ïðèâëå÷ü õîðîøåãî âíåøíåãî êîíñóëüòàíòà
ñåé÷àñ ñòàíîâèòñÿ íå ïðîñòîé çàäà÷åé, â ñèëó èõ çàíÿòî-
ñòè. Ïîýòîìó íàëè÷èå ó êîìïàíèè ïðîâåðåííîãî âðåìå-
íåì íåïðåäâçÿòîãî âíåøíåãî êîíñóëüòàíòà, ñèñòåìíîãî è
îáëàäàþùåãî ïðîãðåññèâíûìè èíñòðóìåíòàìè ðàçâèòèÿ
áèçíåñà - ýòî áîëüøîå ïðåèìóùåñòâî, òåì áîëåå â ïåðè-
îä êðèçèñà. Â ýòîì ñëó÷àå òàêîãî ïðåèìóùåñòâà ëèøàòü-
ñÿ íåëüçÿ äàæå â ñëîæíîå äëÿ êîìïàíèè âðåìÿ.

Åñëè äî íàñòîÿùåãî âðåìåíè êîìïàíèÿ íå óñïåëà îï-
ðåäåëèòüñÿ ñ êîíñóëüòàíòàìè, íóæíî ïîòîðîïèòüñÿ ñäå-
ëàòü ýòî ñåé÷àñ. Ñòîèìîñòü îêàçàíèÿ óñëóã âíåøíèõ êîí-
ñóëüòàíòîâ ðàñòåò. Íàïðèìåð, ñòîèìîñòü êîìïëåêñíîãî
àóäèòà ïðàâîâîé ñèñòåìû ïðåäïðèÿòèÿ áóäåò ýêâèâà-
ëåíòíà ñòîèìîñòè îò 1 000 - 1 500 äîëëàðîâ ÑØÀ. Â
2010 ãîäó ýòà óñëóãà äèàïàçîí öåí ñîñòàâëÿë 500 -
1000 äîëëàðîâ ÑØÀ. Äàííûå âëîæåíèÿ ìîãóò ïîìî÷ü
èçáåæàòü êîìïàíèè áîëåå ñóùåñòâåííûõ ïîòåðü â áóäó-
ùåì.

Ñîêðàùåíèå êîìàíäèðîâî÷íûõ ðàñõîäîâ
Ïðÿìûå ïåðåãîâîðû, â òîì ÷èñëå âî âðåìÿ êîìàíäè-

ðîâîê - ýòî îäèí èç ñàìûõ ýôôåêòèâíûõ èíñòðóìåíòîâ
ïðîäâèæåíèÿ ïðîäóêöèè è/èëè óñëóã êîìïàíèè, óñòàíîâ-
ëåíèÿ ñ ïàðòíåðàìè äåëîâûõ îòíîøåíèé. Îñîáåííî âàæ-
íî, ïîíèìàòü ýòî âî âðåìÿ êðèçèñíûõ ïðîÿâëåíèé è êîì-
ïàíèè ðåêîìåíäóåòñÿ èíòåíñèôèöèðîâàòü ðàáîòó ñ äðó-
ãèìè ðåãèîíàìè, îòïðàâëÿòü â êîìàíäèðîâêè áîëüøå ìå-
íåäæåðîâ è íà áîëåå ïðîäîëæèòåëüíîå âðåìÿ. Êàê ïîêà-
çàë ëè÷íûé îïûò, âîïðîñû, ñâÿçàííûå ñî ñáûòîì ïðîäóê-
öèè, ýôôåêòèâíî ìîãóò ðåøàòü â êîìàíäèðîâêàõ íå òîëü-
êî ñïåöèàëèñòû ïîäðàçäåëåíèé ñáûòà è ìàðêåòèíãà, íî è
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ðóêîâîäèòåëè ôèíàíñîâî-ýêîíîìè÷åñêèõ è ïðîèçâîä-
ñòâåííûõ ñëóæá, òåì ñàìûì ðàçâèâàÿ ìàðêåòèíãîâûé
âåêòîð êîìïàíèè. 

Ïîýòîìó, åñëè è ñîêðàùàòü ðàñõîäû íà êîìàíäèðîâêè,
òî äåëàòü ýòî íóæíî çà ñ÷åò îòêàçà îò ïîëåòîâ áèçíåñ-
êëàññîì â ïîëüçó ýêîíîì-êëàññà è ðàçìåùåíèÿ â áîëåå
ñêðîìíûõ íîìåðàõ. Îòïðàâëÿÿ ñîòðóäíèêîâ â êîìàíäè-
ðîâêè, íóæíî ìàêñèìàëüíî ýôôåêòèâíî ïëàíèðîâàòü åãî
âðåìÿ, ìèíèìèçèðóÿ ïîòåðè, ñâÿçàííûå ñ ïåðåìåùåíèÿ-
ìè. Íèæå ðåçþìèðóåì:

1. Îòïðàâëÿòü â äîðîãîñòîÿùèå êîìàíäèðîâêè ñëå-
äóåò ñîòðóäíèêîâ, óìåþùèõ ýôôåêòèâíî îðãàíèçîâàòü
ñâîþ ðàáîòó ñ ïîòåíöèàëüíî ãàðàíòèðîâàííûì ðåçóëüòà-
òîì.

2. Ïîåçäêè äîëæíû áûòü çàðàíåå ïîäãîòîâëåíû.
3. Ïî èòîãàì êîìàíäèðîâîê äîëæíà áûòü ïîäãîòîâ-

ëåíà êðàòêàÿ, íî åìêàÿ îò÷åòíîñòü î ðåçóëüòàòàõ âñåõ
ïðîâåäåííûõ âñòðå÷ è äåëîâûõ ïåðåãîâîðîâ.

4. Íàëè÷èå â êîìïàíèè, ñïåöèàëüíî ðàçðàáîòàí-
íûõ âíóòðåííèõ ñòàíäàðòîâ è/èëè ðåãëàìåíòîâ ïî äàííî-
ìó âîïðîñó, çíà÷èòåëüíî ïîìîãàåò ñîòðóäíèêàì â ïîäãî-
òîâêå ê êîìàíäèðîâêå.

5. Ïî çàâåðøåíèè êîìàíäèðîâîê, íóæíî ðåàëèçî-
âàòü íà ïðàêòèêå âñå ðåçóëüòàòû êîìàíäèðîâîê è ïîëó-
÷åííûå íàðàáîòêè.

Ñíèæåíèå ðàñõîäîâ
íà êîðïîðàòèâíîå îáó÷åíèå ïåðñîíàëà

Ïîñåùåíèå ïåðñîíàëîì êîìïàíèè âñåâîçìîæíûõ
îáó÷àþùèõ ïðîãðàìì, ïðîôåññèîíàëüíûõ è áèçíåñ-êåé-
ñîâ äàåò êîìïàíèè îãðîìíûé ïðÿìîé è êîñâåííûé ýô-
ôåêò, ñóùåñòâåííî ïðåâûøàþùèé ïîíåñåííûå èçäåðæ-
êè.

1. Ïðîèñõîäèò îáìåí èíôîðìàöèåé è îïûòîì ñ êîë-
ëåãàìè èç äðóãèõ êîìïàíèé è ðåãèîíîâ.

2. Ïðèîáðåòàþòñÿ íîâûå ïðîôåññèîíàëüíûå, òåõ-
íîëîãè÷åñêèå, îòðàñëåâûå è êîðïîðàòèâíûå çíàíèÿ, âàæ-
íûå äëÿ áóäóùåãî ðàçâèòèÿ êîìïàíèè.

3. Ó÷àñòíèê ïîëó÷àåò ýìîöèîíàëüíûé è ýíåðãåòè-
÷åñêèé èìïóëüñ, ïîçâîëÿþùèé åìó íàðàñòèòü ñîáñòâåí-
íóþ ýôôåêòèâíîñòü.

Â ñâÿçè ñ âûøåñêàçàííûì ïðåäëàãàåòñÿ îáðàòèòü
âíèìàíèå íà òî, êàê óâåëè÷èòü ýôôåêòèâíîñòü ïîñåùå-
íèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ ìåðîïðèÿòèé. Íèæå ðàññìîòðèì
íåêîòîðûå èç âîçìîæíûõ ìåð:

1. Ïðåäïðèíÿòü äåéñòâèÿ ñ öåëüþ óìåíüøèòü ñòîè-
ìîñòü ó÷àñòèÿ â ìåðîïðèÿòèè, ãðàìîòíî ñîñòàâèâ îáðà-
ùåíèÿ ê îðãàíèçàòîðàì ñåìèíàðà èëè êîíôåðåíöèè, ñ
âûñîêîé âåðîÿòíîñòüþ, êîìïàíèè äàäóò áîëåå âûãîäíûå
óñëîâèÿ, êîòîðûå âûðàçÿòñÿ ëèáî â ïðåäîñòàâëåíèè ñó-
ùåñòâåííîé ñêèäêè, ëèáî áóäåò ïðåäîñòàâëåíà âîçìîæ-
íîñòü ó÷àñòèÿ â ìåðîïðèÿòèè äîïîëíèòåëüíîãî ÷èñëà ñî-
òðóäíèêîâ.

2. Ïðîÿâëÿòü èíèöèàòèâó âî âðåìÿ ïðîõîæäåíèÿ
ìåðîïðèÿòèÿ è çàíèìàòü àêòèâíóþ ïîçèöèþ, ñòàðàÿñü
èçâëåêàòü ìàêñèìàëüíóþ ïîëüçó äëÿ ïðåäïðèÿòèÿ îò ïî-

ñåùåíèÿ ñåìèíàðà èëè ôîðóìà.
3. Âåñòè âî âðåìÿ ìåðîïðèÿòèÿ àóäèî èëè âèäåîçà-

ïèñü, ÷òîáû ïîëó÷èòü âîçìîæíîñòü åùå ðàç ïðîñëóøàòü
èëè ïðîñìîòðåòü íàèáîëåå öåííûå ìîìåíòû, è çàòåì îç-
íàêîìèòü ñ ïîëó÷åííîé èíôîðìàöèåé äðóãèõ ñîòðóäíè-
êîâ.

4. Ïî èòîãàì ïîñåùåíèÿ êàæäîãî ìåðîïðèÿòèÿ
âìåíèòü â îáÿçàííîñòè ñîòðóäíèêà, åãî ïðîøåäøåãî, ðå-
çþìèðîâàòü âñå ïðèêëàäíûå ìîìåíòû, îáñóæäàåìûå íà
êîíôåðåíöèè èëè ñåìèíàðå â âèäå ÷åòêèõ ïðåäëîæåíèé
ïî âíåäðåíèþ ïîëó÷åííîãî ïîëîæèòåëüíîãî îïûòà â êîì-
ïàíèè.

Ðàññìîòðåâ íåêîòîðûå ïðèìåðû ðåêîìåíäàöèé ïî
óâåëè÷åíèþ ýôôåêòèâíîñòè ïîñåùåíèÿ ïðîôåññèîíàëü-
íûõ è áèçíåñ-îðèåíòèðîâàííûõ ôîðóìîâ, íåëüçÿ íå ïðè-
çíàòü, ÷òî óêàçàííûå ìåðîïðèÿòèÿ - ýòî ýôôåêòèâíûé
èñòî÷íèê èäåé, çíàíèé, îïûòà, ñâÿçåé, ïðèìåíåíèå êîòî-
ðûõ óâåëè÷èâàåò øàíñû êîìïàíèè â ïðåîäîëåíèè êðè-
çèñíûõ ñèòóàöèé.

Ðàñõîäû íà ðåêëàìó
Óìåíüøåíèå ðàñõîäîâ íà ðåêëàìó íå ïðèâåäåò ê òàê-

òè÷åñêèì è ñòðàòåãè÷åñêèì ïîòåðÿì òîëüêî â òîì ñëó÷àå,
åñëè êîìïàíèÿ íàéäåò äðóãèå, áîëåå äåøåâûå è óñëîâíî
áåñïëàòíûå âàðèàíòû ðåêëàìû, ïðîäâèæåíèÿ è èíôîð-
ìèðîâàíèÿ ïîêóïàòåëåé, ïîòðåáèòåëåé, ïàðòíåðîâ î ñâî-
èõ áèçíåñ-ïðåäëîæåíèÿõ. Äåôèöèò ôèíàíñîâûõ ñðåäñòâ
äîëæåí áûòü îáÿçàòåëüíî çàìåíåí íîâàöèîííûìè,  êðåà-
òèâíûìè ðåøåíèÿìè è ñåðüåçíîé òâîð÷åñêîé ðàáîòîé
âñåãî êîëëåêòèâà êîìïàíèè. Íå ñëåäóåò îòêàçûâàòüñÿ îò
ðàñõîäîâ íà òó ðåêëàìó, êîòîðàÿ äîêàçàëà ñâîþ ýôôåê-
òèâíîñòü. Ðàñõîäû íà ðåêëàìó è ìàðêåòèíã, â ýòîì ñëó÷àå,
íóæíî ïåðåðàñïðåäåëèòü â ïîëüçó ýôôåêòèâíûõ èíñòðó-
ìåíòîâ. Ýòî ìîãóò áûòü ìåòîäû íèçêîáþäæåòíîé è/èëè
ñêðûòîé ðåêëàìû.

Óìåíüøåíèå ðàñõîäîâ
íà óñëóãè ñâÿçè è Èíòåðíåò

Ìíîãèå êêîìïàíèè â íàñòîÿùåå âðåìÿ ñîêðàùàþò
ëèìèòû íà óñëóãè ïî ìåæäóãîðîäíåé è ìåæäóíàðîäíîé
òåëåôîííîé ñâÿçè, ìîáèëüíîé ñâÿçè, èíòåðíåòà è ïðî÷èõ
óñëóã ñâÿçè. Ðå÷ü ìîæåò èäòè î ïðèìåíåíèè öèôðîâûõ
êàíàëîâ ñâÿçè, ýôôåêòèâíûõ êîðïîðàòèâíûõ òàðèôàõ,
ïðî÷èõ øàãàõ, íàïðàâëåííûõ íà îïòèìèçàöèþ ðàñõîäîâ,
íà ñâÿçü. Â ýòîì ñëó÷àå äëÿ óâåëè÷åíèÿ ýôôåêòèâíîñòè è
êîíòðîëÿ äàííûõ ðàñõîäîâ â êîìïàíèè äîëæåí áûòü ðàç-
ðàáîòàí è ïðèíÿò, ïîíÿòíûé äëÿ ïåðñîíàëà ñòàíäàðò èëè
ðåãëàìåíò ïî ïîëüçîâàíèþ ñðåäñòâàìè ñâÿçè è ïðèìåíå-
íèÿ òàðèôîâ.

Ñîêðàùåíèå ðàñõîäîâ íà Èíòåðíåò, âëåêóùåå óõóä-
øåíèå ïàðàìåòðîâ êàíàëîâ ñâÿçè, äëÿ êîìïàíèé íå ïðè-
åìëåìî. Ê ñîæàëåíèþ, íà òåððèòîðèè Ðîññèéñêîé Ôåäå-
ðàöèè ñòîèìîñòü Èíòåðíåò-óñëóã îäíà èç ñàìûõ äîðîãèõ
â ìèðå, íåñìîòðÿ íà òåõíîëîãè÷åñêóþ ïðîñòîòó îêàçàíèÿ
ýòèõ óñëóã. Èíòåðíåò - ýòî òàêàÿ æå íåîáõîäèìàÿ èíôðà-
ñòðóêòóðà, êàê âñå îñòàëüíûå è ÿâëÿåòñÿ ñåãîäíÿ íåçàìå-
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íèìûì èñòî÷íèêîì èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ, ïîñòàâ-
ùèêîì èíòåðàêòèâíûõ ñåðâèñîâ, ïîçâîëÿþùèõ ðåøàòü
ìíîãèå äåëîâûå âîïðîñû, ðàçâèâàòü áèçíåñ-ïðîöåññû,
÷òî îñîáåííî âàæíî â ïåðèîä êðèçèñà. Êàê ñòàòüÿ çàòðàò,
Èíòåðíåò ýòî:

1. Èñòî÷íèê ñàìîé ðàçíîîáðàçíîé èíôîðìàöèè:
êîììåð÷åñêîé, ìàðêåòèíãîâîé, òåõíè÷åñêîé, êîíòàêòíûõ
äàííûõ.

2. Ýôôåêòèâíîå ñðåäñòâî êîììóíèêàöèé, ÿâëÿþ-
ùååñÿ ýôôåêòèâíîé àëüòåðíàòèâîé âñåì òðàäèöèîííûì
ñðåäñòâàì ñâÿçè, âî ìíîãîì óæå èõ çàìåíèâøèì.

3. Íàèáîëåå ïåðñïåêòèâíûé è ýôôåêòèâíûé êàíàë
ïðîäâèæåíèÿ ñàìîé êîìïàíèè, è åå èíòåðåñîâ.

Ê ñîæàëåíèþ,  äî ñèõ ïîð ìíîãèå ðîññèéñêèå êîìïà-
íèè, îñîáåííî íàõîäÿùèåñÿ âíå ìåòðîïîëèé, ïðàêòè÷åñ-
êè íå èñïîëüçóþò òå ìíîãî÷èñëåííûå âîçìîæíîñòè,
ïðåäîñòàâëåííûå ñåãîäíÿ ãëîáàëüíûì èíôîðìàöèîííûì
ïðîñòðàíñòâîì.

Ñîòðóäíèêè ÷àñòî ïðîñòî íå îñâåäîìëåíû î òåõ íåîã-
ðàíè÷åííûõ âîçìîæíîñòÿõ ðàáîòû â Èíòåðíåò, íå ãîâîðÿ
óæå î òîì, ÷òî â êîìïàíèÿõ íåò ñèñòåì, íàïðèìåð, Èíòåð-
íåò-ìàðêåòèíãà. À ýòî óæå âîïðîñ îáó÷åíèÿ.

Åùå â 1995 ãîäó Áèëë Ãåéòñ, â ñâîåé êíèãå "Äîðîãà â
áóäóùåå" íàïèñàë: "åñëè âàøåãî áèçíåñà íåò â èíòåðíåòå
- çíà÷èò, âàñ íåò â áèçíåñå"! [2]  Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü
ïîäàâëÿþùåå áîëüøèíñòâî êîìïàíèé âûïîëíèëî ðàáîòû
ïî ñîçäàíèþ web-ñàéòîâ. Îäíàêî çà÷àñòóþ îíè íå èí-
ôîðìàòèâíû èëè ìàëî èíôîðìàòèâíû è íå èìåþò íè ÷åãî
îáùåãî ñ èíñòðóìåíòîì, î êîòîðîì åäåò ðå÷ü.  Ðàçðàáî-
òàòü îäèíàêîâî ýôôåêòèâíûé web-ðåñóðñ ìîæíî è çà
5000-7000, è çà 500-700 äîëëàðîâ. Õîñòèíã, åñëè çà-
êàçàòü åãî çà ðóáåæîì è îïëàòèòü ìåæäóíàðîäíîé êàð-
òî÷êîé èëè ýëåêòðîííûìè äåíüãàìè, îáõîäèòñÿ íà öåëûé
ïîðÿäîê äåøåâëå. Âûñâîáîäèâøèåñÿ ñðåäñòâà ìîæíî
íàïðàâèòü íà ðàçâèòèå è ïðîäâèæåíèå ñàéòà.

Ñîêðàùåíèå ðàñõîäîâ
íà ñîäåðæàíèå çàïàñîâ

Äëÿ ïðîèçâîäñòâåííûõ êîìïàíèé ñîêðàùåíèå ðàñõî-
äîâ ïî äàííîé ñòàòüå çàòðàò óâåëè÷èâàåò ëîãèñòè÷åñêèå
è ïðîèçâîäñòâåííûå ðèñêè, êîòîðûå âî âðåìÿ êðèçèñà è
áåç òîãî âîçðàñòàþò. Ýòî ñâÿçàíî ñ ïîÿâëåíèåì ïîòåíöè-
àëüíûõ ðèñêîâ ïðèîñòàíîâêè ðàáîòû è çàêðûòèÿ êîìïà-
íèé-êîíòðàãåíòîâ - ïîñòàâùèêîâ êîìïëåêòóþùèõ è ñû-
ðüÿ. [3] Ïîõîæèå ïðîáëåìû ìîãóò ïðîèñõîäèòü è ó êîìïà-
íèé, îêàçûâàþùèõ óñëóãè ïî ëîãèñòèêå. Ïîýòîìó, ðàñ-
ñìàòðèâàÿ âîçìîæíîñòü ñîêðàùåíèÿ ðàñõîäîâ íà õðàíå-
íèå, íóæíî áûòü íà 100 % óâåðåííûì â ñòàáèëüíîñòè è
íàäåæíîñòè ïîñòàâùèêà è èìåòü ïðîðàáîòàííûå àëüòåð-
íàòèâíûå âàðèàíòû.

Ñîêðàùåíèå ðàñõîäîâ íà ðåìîíò
è òåõíè÷åñêîå îáñëóæèâàíèå

Ñåêâåñòðîâàíèå ðàñõîäîâ ïî äàííîé ñòàòüå çàòðàò
óâåëè÷èâàåò ïðîèçâîäñòâåííûå ðèñêè äëÿ êîìïàíèè, ñî
âðåìåíåì ñòàâÿ ïîä âîïðîñ ñòàáèëüíîñòü ñàìèõ ïðîèç-

âîäñòâåííûõ ïðîöåññîâ. Êîìïàíèÿ ìîæåò ïîíåñòè ïîòå-
ðè, íå ñîèçìåðèìî áîëüøèå, îò ïðîñòîÿ òåõíîëîãè÷åñêîé
ïðîèçâîäñòâåííîé ëèíèè èëè êàïèòàëüíîãî ðåìîíòà îáî-
ðóäîâàíèÿ, ÷åì ïðèîáðåòåò, ñýêîíîìèâ íåçíà÷èòåëüíûå
ñðåäñòâà â âèäå ðàñõîäîâ íà òåõíè÷åñêîå îáñëóæèâàíèå.
[1] Êðîìå òîãî, ðàáîòàþùåå âî âðåìÿ êðèçèñà îáîðóäî-
âàíèå, áåç äîëæíîãî òåõíè÷åñêîãî îáñëóæèâàíèÿ è ðå-
ìîíòà ìîæåò îêàçàòüñÿ íåðàáîòîñïîñîáíûì â íà÷àëå
ýêîíîìè÷åñêîãî ïîäúåìà, êîòîðûé ðàíî èëè ïîçäíî íå-
ïðåìåííî ñìåíèò êðèçèñíûé ïåðèîä. Â ïåðèîä, êîãäà
ýêîíîìèêà íà÷íåò ðàñòè, êîìïàíèÿ íå ñìîæåò èñïîëüçî-
âàòü ïðåèìóùåñòâà è âîçìîæíîñòè ýêîíîìè÷åñêîãî ðîñ-
òà ïî ïðè÷èíå ñóùåñòâåííîãî èçíîñà îñíîâíûõ ñðåäñòâ.

Ñîêðàùåíèå ðàñõîäîâ
íà ñîäåðæàíèå ïåðñîíàëà

Ðàñõîäû íà ñîäåðæàíèå ïåðñîíàëà íóæíî ñíèæàòü â
ïåðâóþ î÷åðåäü â òåõ îòðàñëÿõ, â êîòîðûõ ïðîèçîøåë íå-
îáîñíîâàííûé ðîñò çàðàáîòíûõ ïëàò, íå ñîîòâåòñòâóþ-
ùèé ðîñòó ïðîèçâîäèòåëüíîñòè òðóäà è ðîñòó ýôôåêòèâ-
íîñòè ïðîèçâîäñòâà. Ñíèæåíèå ýòèõ ðàñõîäîâ â ïåðâóþ
î÷åðåäü ñâÿçàíî ñ óìåíüøåíèåì ñòèìóëèðóþùåé ÷àñòè
ôîíäà îïëàòû òðóäà. Îäíàêî, è â ýòîì ñëó÷àå, íåîáõîäèìî
ñîáëþñòè áàëàíñ èíòåðåñîâ. Åñëè ïðè ñîêðàùåíèè ðàç-
ìåðîâ ìàòåðèàëüíîãî ñòèìóëèðîâàíèÿ, íå ââåñòè èíûå,
íå ìàòåðèàëüíûå, ìåòîäû ñòèìóëèðîâàíèÿ ðàáîòíèêîâ,
ìîæåò ïðîèçîéòè ðåçêîå ñíèæåíèå ïðîèçâîäèòåëüíîñòè
òðóäà. Àëüòåðíàòèâíûìè èíñòðóìåíòàìè ïîîùðåíèÿ,
ñòèìóëèðóþùèì êëþ÷åâûõ ñîòðóäíèêîâ, ìîãóò áûòü:

1. Ó÷àñòèå â êàïèòàëå êîìïàíèè.
2. Âîçíàãðàæäåíèÿ çà ðàöèîíàëèçàòîðñêèå ïðåä-

ëîæåíèÿ, ïðåìèè çà îñîáûå äîñòèæåíèÿ.
3. Ìåðû ñòèìóëèðîâàíèÿ íå ìàòåðèàëüíîãî õàðàê-

òåðà.
×òî êàñàåòñÿ ñîêðàùåíèÿ ÷èñëåííîñòè ïåðñîíàëà, òî

òàêîâûå ìåðû äîëæíû ïðèíèìàòüñÿ âçâåøåííî, ñ ó÷åòîì
àäàïòèðîâàííîé ê èçìåíèâøåéñÿ âíåøíåé ñðåäå, ñòðà-
òåãèè êîìïàíèè. Ìû íå áóäåì êàñàòüñÿ ìàêðîýêîíîìè÷å-
ñêèõ ïîñëåäñòâèé ìàññîâîãî ñîêðàùåíèÿ ïåðñîíàëà,
áåçðàáîòèöû, ïàäåíèÿ ïîòðåáèòåëüñêîãî ñïðîñà è ïðî-
öåññîâ, âåäóùèõ ê óñóãóáëåíèþ êðèçèñà. Íà ñåãîäíÿøíèé
äåíü åñòü ìíîãî÷èñëåííûå ïðèìåðû ñóùåñòâåííûõ ñî-
êðàùåíèé ïåðñîíàëà, íàïðèìåð, â IT-áèçíåñå. Ó÷èòûâàÿ
ñòîèìîñòü âëîæåíèé íà ïîèñê è íàéì ðàáîòíèêîâ, èõ îáó-
÷åíèå, ñîçäàíèå è ðàçâèòèå êîðïîðàòèâíîé ñðåäû, ïðî-
ôåññèîíàëüíîå ñîâåðøåíñòâîâàíèå, êîìïàíèÿ òåðÿåò
ñóùåñòâåííî áîëüøå, ÷åì ýêîíîìèò â äàëüíåéøåì. Âìå-
ñòå ñ ðàáîòíèêàìè óõîäÿò èç êîìïàíèè èíâåñòèöèè â ÷å-
ëîâå÷åñêèé ïåðñîíàë, "íîó-õàó", ðàçíîãî ðîäà èíôîðìà-
öèÿ. À ñ íàñòóïëåíèåì ýðû èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé
ïåðå÷èñëåííûå ðåñóðñû ñòàíîâÿòñÿ ãëàâíûì ôàêòîðîì
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè, èñòî÷íèêîì èííîâàöèé. 

Ñëåäóþùèì ìèíóñîâ ìàññîâûõ ñîêðàùåíèé ïåðñîíà-
ëà ÿâëÿåòñÿ ðåàêöèÿ îñòàâøèõñÿ â êîìïàíèè ðàáîòíèêîâ.
Îñòàâøèéñÿ ïåðñîíàë ïîíèìàåò, ÷òî ìîæåò îêàçàòüñÿ
ñëåäóþùèì è ïåðåñòàåò äîâåðÿòü ìåíåäæìåíòó. Â ýòîì
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ñëó÷àå, óðîâåíü ëîÿëüíîñòè ðàáîòíèêîâ óñòðåìëÿåòñÿ ê
íóëþ. Çàÿâëåíèÿ î ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè áèçíåñà
íà ôîíå ñîêðàùåíèé ðàáîòíèêîâ íåñóò ðåïóòàöèîííûå
ðèñêè, íå ãîâîðÿ óæå î ìíîãî÷èñëåííûõ ïðîâåðêàõ ñî
ñòîðîíû ãîñóäàðñòâåííûõ íàäçîðíûõ îðãàíîâ, ïðèçâàí-
íûõ âûÿâèòü íàðóøåíèÿ, äîïóùåííûå ïðè óâîëüíåíèÿõ.

Ý. Ó. Äåìèíã, àâòîð ÿïîíñêîãî ÷óäà, äîêàçàë, ÷òî ýô-
ôåêòèâíîñòü, ïðîèçâîäèòåëüíîñòü, ðåçóëüòàòèâíîñòü êàê
âñåãî áèçíåñà, òàê è îòäåëüíîãî ðàáîòíèêà çàâèñèò òîëü-
êî îò ìåíåäæìåíòà, ïîñòðîåííîé â êîìïàíèè ñèñòåìû óï-
ðàâëåíèÿ, à íå îò ñàìèõ ðàáîòíèêîâ. Ëþáîãî ðàáîòíèêà
ìîæíî âêëþ÷èòü â òàêóþ ñèñòåìó, â êîòîðîé îí îêàæåòñÿ
ýôåêòèâåí. 

Ãåíðè Ôîðä ïðîèçíåñ: "Âû ìîæåòå çàáðàòü ìîè çàâî-
äû, ñæå÷ü ìîè çäàíèÿ, íî îñòàâüòå ìíå ìîèõ ëþäåé, è îíè
âñå âîññòàíîâÿò". [9] Äëÿ ñîõðàíåíèÿ ïåðñîíàëà íóæíî
äóìàòü èíòåíñèâíûìè, ôóíäàìåíòàëüíûìè, ãëóáèííûìè,
ñèñòåìíûìè êàòåãîðèÿìè è ïðèíöèïàìè, â òî âðåìÿ êàê
çà ïåðèîä ýêîíîìè÷åñêîãî ïîäúåìà â ïåðèîä 2000-
2008ãã., ïðåäøåñòâîâàâøåãî êðèçèñó, ìåíåäæìåíò ïðè-
âûê ê ïîâåðõíîñòíîìó, ýêñòåíñèâíîìó ìûøëåíèþ. Äó-
ìàòü, ïðîÿâëÿòü èíèöèàòèâó è èñêàòü ïóòè âûõîäà èç êðè-
çèñà, íóæíî íå òîëüêî ìåíåäæìåíòó, íî è ñàìîìó ïåðñî-
íàëó. Íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü, ÷òî ìíîãèå ðàáîòíèêè óòå-
ðÿëè êóëüòóðó òðóäà è íå îáëàäàþò ñïîñîáíîñòüþ íàïðÿ-
æåííî è ýôôåêòèâíî âûïîëíÿòü ñâîè ôóíêöèè. Âî ìíîãèõ
îòðàñëÿõ ìåíåäæåíò è ðàáîòíèêè ïðèâûêëè ê âûñîêèì
ëè÷íûì äîõîäàì, íå ñîèçìåðÿÿ ñâîé ñîáñòâåííûé âêëàä â
ñîçäàíèå ðåàëüíîé öåííîñòè äëÿ êîìïàíèè, äëÿ êëèåíòà è
äëÿ îáùåñòâà, âûðàæàþùåéñÿ â äîõîäå êîìïàíèè.

Íåîáõîäèìî ìàêñèìàëüíî àêòèâèçèðîâàòü è èíòåí-
ñèâíî èñïîëüçîâàòü èíòåëëåêòóàëüíûé è òâîð÷åñêèé ïî-
òåíöèàë ïåðñîíàëà, ñòèìóëèðîâàòü ïðåäïðèíèìàòåëüñò-
âî, ðàöèîíàëèçàòîðñòâî, íîâàòîðñòâî íà âñåõ óðîâíÿõ îð-
ãàíèçàöèè.

Ïðè ñîêðàùåíèè ïåðñîíàëà, òàêæå íåîáõîäèìî ó÷è-
òûâàòü ñòîèìîñòü ñîçäàíèÿ èëè àðåíäû ðàáî÷åãî ïðî-
ñòðàíñòâà è óïóùåííóþ âûãîäó îò ñäà÷è â àðåíäó ýòèõ
ïëîùàäåé.

Ðàñõîäû, ðåêîìåíäóåìûå äëÿ ñîêðàùåíèÿ
Ê ðàñõîäàì, êîòîðûå íåîáõîäèìî îïòèìèçèðîâàòü áåç

êàêèõ-ëèáî çíà÷èòåëüíûõ ïîòåðü äëÿ êîìïàíèè â äîëãî-
ñðî÷íîì è â êðàòêîñðî÷íîì ïëàíå, ìîæíî îòíåñòè:

◆ Ñîêðàùåíèå ðàñõîäîâ íà ïðèîáðåòåíèå ñûðüÿ,
ìàòåðèàëîâ, ýëåêòðîýíåðãèè è êîììóíàëüíûõ ðåñóðñîâ,
ñâÿçàííîå ñ âíåäðåíèåì òåõíîëîãèé "áåðåæëèâîãî ïðî-
èçâîäñòâà".

◆ Ïðåäñòàâèòåëüñêèå ðàñõîäû. Â ÷àñòíîñòè, ñî-
êðàùåíèå ðàñõîäîâ íà àðåíäó, ñâÿçàííîå: âî-ïåðâûõ, ñî
ñíèæåíèåì ñòàâêè àðåíäíîé ïëàòû, âî-âòîðûõ, ñ óìåíü-
øåíèåì çàíèìàåìîé ïëîùàäè è îïòèìèçàöèåé ðàáî÷åãî
ïðîñòàíñòâà. Êðîìå òîãî, ñîêðàùåíèå ðàñõîäîâ íà èñ-
ïîëüçîâàíèå ïàðêà àâòîìîáèëåé ïðåäñòàâèòåëüñêîãî
êëàññà. Ñîêðàùåíèå çàòðàò íà ïðîâåäåíèå êîðïîðàòèâ-
íûõ ìåðîïðèÿòèé ðàçâëåêàòåëüíîãî õàðàêòåðà è òàê äà-

ëåå.
◆ Ñîêðàùåíèå äèâèäåíòíûõ âûïëàò èëè ïîëíûé îò-

êàç îò âûïëàò äèâèäåíäîâ ñîáñòâåííèêàì â ïîëüçó óê-
ðåïëåíèÿ ôèíàíñîâûõ ïîçèöèé, ñîçäàíèÿ ñòàáèëèçàöè-
îííîãî ôîíäà êîìïàíèè.

◆ Ðàñõîäû íà ïðèîáðåòåíèå êàíöåëÿðñêèõ òîâàðîâ
è îáùåõîçÿéñòâåííûå ðàñõîäû. Ñîêðàùåíèå ïðîèçâî-
äèòñÿ çà ñ÷åò ýêîíîìèè íåïîñðåäñòâåííî ñàìèõ êàíöå-
ëÿðñêèõ òîâàðîâ, îòêàç îò èñïîëüçîâàíèÿ áóìàæíûõ íî-
ñèòåëåé â ïîëüçó ýëåêòðîííûõ, îòêàç îò äîðîãèõ áðåíäîâ
â ïîëüçó áîëåå äåìîêðàòè÷íûõ.

Íà ïðàêòèêå, îáùåïðèíÿòûì ìåõàíèçìîì ñ÷èòàåòñÿ
ïîñòåïåííîå ïëàíîìåðíîå ñíèæåíèå ñòîèìîñòè ìåõà-
íèçìîâ óçëîâ, è êîìïëåêòóþùèõ äëÿ èçäåëèé íàõîäÿùèõ-
ñÿ â ñåðèéíîì ïðîèçâîäñòâå. Íàïðèìåð, ÿïîíñêàÿ ïðîèç-
âîäñòâåííàÿ êóëüòóðà ñ÷èòàåò íîðìàëüíûì, êîãäà êîìïà-
íèè óòâåðæäàþò ñî ñâîèìè ïîñòàâùèêàìè ãðàôèêè
óìåíüøåíèÿ öåíû è ïëàíû óëó÷øåíèÿ êà÷åñòâà ïðîèç-
âîäñòâà çàêóïàåìûõ èçäåëèé.

Ðåêîìåíäóåìûå ðàñõîäû
Ê ðàñõîäàì, çàïëàíèðîâàííûì â öåëÿõ ðåàëèçàöèè

ìåðîïðèÿòèé íàïðàâëåííûõ íà ìèíèìèçàöèþ ðèñêîâ è
óìåíüøåíèå èçäåðæåê ïðîèçâîäñòâà ïî ñòàòüÿì çàòðàò,
êîòîðûå áåç òàêîâûõ èíâåñòèöèé â áóäóùåì ìîãóò ñóùå-
ñòâåííî âîçðàñòè, ìû ìîæåì îòíåñòè ñëåäóþùèå:

◆ Ðàñõîäû, íàïðàâëåííûå íà îáåñïå÷åíèå ýêîíî-
ìè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè êîìïàíèè, ñâÿçàííûå ñ íåîáõî-
äèìîñòüþ ïðîâåäåíèÿ êîìïëåêñà ïðåäóïðåæäàþùèõ ìåð
ïî ëèêâèäàöèè âåðîÿòíûõ ðèñêîâ. Â ðàìêàõ äàííîãî ïóíê-
òà ðåêîìåíäóåòñÿ óñèëèòü â êîìïàíèè ñèñòåìó ðèñê-ìå-
íåäæìåíòà, ïðàâîâóþ ñèñòåìó, ñèñòåìó áåçîïàñíîñòè,
ñèñòåìó àíòèêðèçèñíîãî PR è òàê äàëåå. Ïðîâåñòè ïðîöå-
äóðû þðèäè÷åñêîãî, ôèíàíñîâîãî è óïðàâëåí÷åñêîãî àó-
äèòà âñåõ àñïåêòîâ äåÿòåëüíîñòè êîìïàíèè. Ïðîâåñòè
àíòèêðèçèñíûé àóäèò ñèñòåìû èíôîðìàöèîííîé áåç-
îïàñíîñòè.

◆ Èíâåñòèöèè â ÷åëîâå÷åñêèé êàïèòàë. Ýòè ðàñõî-
äû â ïåðâóþ î÷åðåäü íà ïîääåðæàíèå êîðïîðàòèâíîé
èäåîëîãèè è âíóòðåííåãî àíòèêðèçèñíîãî PR. Êðèçèñ
ïðåäîñòàâëÿåò îòëè÷íûå âîçìîæíîñòè ïî ñïëî÷åíèþ
êîëëåêòèâà. Ñþäà æå ìîæíî îòíåñòè è ðàñõîäû ïî ïåðå-
ïîäãîòîâêå è ïåðåêâàëèôèêàöèè ïåðñîíàëà.

◆ Ðàñõîäû íà ìàðêåòèíã, ïðîâåäåíèå ìàðêåòèíãî-
âûõ è íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé, íà ðàçðàáîòêó íîâûõ ïðî-
äóêòîâ, ïðîåêòèðîâàíèå è âíåäðåíèå â ïðîèçâîäñòâî íî-
âûõ âèäîâ ïðîäóêöèè, çàòðàòû íà ôîðìèðîâàíèå ñîá-
ñòâåííîé íåçàâèñèìîé îò âíåøíèõ êðåäèòíûõ âëèâàíèé
òîâàðîïðîâîäÿùåé ñåòè.

◆ Ðàñõîäû íà ðàçâèòèå ïðåäïðèÿòèÿ â âèäå âîçíà-
ãðàæäåíèé è âûïëàò çà ðàöèîíàëèçàòîðñêèå ïðåäëîæå-
íèÿ, íà âíåäðåíèå ðåñóðñîñáåðåãàþùèõ òåõíîëîãèé, íà
îïòèìèçàöèþ áèçíåñ-ïðîöåññîâ, ïîçâîëÿþùèõ óâåëè÷è-
âàòü ýôôåêòèâíîñòü ïðîèçâîäñòâà è äåëîâîé àêòèâíîñòè
êîìïàíèè.

◆ Ðàñõîäû, íåîáõîäèìûå äëÿ ðåîðãàíèçàöèè è îá-
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íîâëåíèÿ äåëîâîé ñðåäû êîìïàíèè, âíåäðåíèå èííîâàöèé
è ðàçâèòèå ïðåäïðèÿòèé. 

◆ Ðàñõîäû íà áèçíåñ-èíòåãðàöèþ, îðãàíèçàöèþ è
ôèíàíñèðîâàíèå äåëîâûõ è îòðàñëåâûõ ñîþçîâ, àññîöè-
àöèé, êëóáîâ. Öåëüþ äàííûõ ðàñõîäîâ ÿâëÿåòñÿ êîîðäè-
íàöèÿ äåéñòâèé êîìïàíèé, îáùèå èíòåðåñû, ñîâìåñòíîå
ðåøåíèå ñëîæíûõ âîïðîñîâ â îðãàíàõ ãîñóäàðñòâåííîãî
óïðàâëåíèÿ, îáúåäèíåíèå äëÿ ñîâìåñòíûõ çàêóïîê ñûðüÿ
è ìàòåðèàëîâ, ñíàáæåí÷åñêàÿ, ïðîèçâîäñòâåííàÿ, ñáûòî-
âàÿ êîîïåðàöèÿ è ýêîíîìèÿ íà ìàñøòàáå äàäóò êîìïàíè-
ÿì â ýòîò ïåðèîä ðÿä äîïîëíèòåëüíûõ ïðåèìóùåñòâ.

◆ Óïðàâëåíèå ðàñõîäàìè êîìïàíèè â ïåðèîä êðè-
çèñà äîëæíî íàõîäèòüñÿ íà ïîñòîÿííîì êîíòðîëå, êîãäà
èçó÷àåòñÿ öåëåñîîáðàçíîñòü êàæäîãî ïëàòåæà, ïðîâî-
äèòñÿ äåòàëüíûé àíàëèç ýôôåêòèâíîñòè âñåõ èçäåðæåê.
Óïðàâëåíèå ðàñõîäàìè äîëæíî ñîèçìåðÿòü òàêòè÷åñêèå
ïîòðåáíîñòè è ñòðàòåãè÷åñêèå çàäà÷è, íàõîäÿ ìåæäó íè-
ìè îïòèìàëüíûé âàðèàíò. Êîìïàíèÿì ðåêîìåíäóåòñÿ
âíåäðåíèå ïðîöåäóð ïîñòîÿííîãî êîíòðîëÿ íàä èñïîëíå-
íèåì áþäæåòà ðàñõîäîâ ñ öåëüþ îïåðàòèâíîãî âíåñåíèÿ
ñîîòâåñòâòóþùèõ êîððåêòèðîâîê.

Íåîáõîäèìî îáðàòèòü âíèìàíèå íà òî, ÷òî îïòèìèçà-
öèÿ äåëîâîé àêòèâíîñòè  è ñîêðàùåíèå ðàñõîäîâ áþäæå-
òà ìîãóò îêàçàòüñÿ íåäîñòàòî÷íûìè ìåðàìè äëÿ òîãî,
÷òîáû êîìïàíèÿ âûøëà èç êðèçèñà. Ýòî òîëüêî îäíî èç
íàïðàâëåíèé, â êîòîðîì ñëåäóåò ñåãîäíÿ äâèãàòüñÿ.

Äëÿ âûæèâàíèÿ êîìïàíèè íåîáõîäèìî ïðîâåäåíèå
ñèñòåìû ìåðîïðèÿòèé, íàïðàâëåííûõ íà èçìåíåíèå
ñòðàòåãèè è âêëþ÷àþùèõ â ñåáÿ:

1. Ñîêðàùåíèå ðàñõîäîâ, óìåíüøåíèå íåðàöèî-
íàëüíûõ èçäåðæåê.

2. Îïòèìèçàöèÿ áèçíåñ-ïîöåññîâ, óâåëè÷åíèå ýêî-
íîìè÷åñêîé ýôôåêòèâíîñòè è îòäà÷è âñåõ âëîæåíèé çà-

òðàò è ðåñóðñîâ.
3. Èíòåíñèôèêàöèÿ ìàðêåòèíãîâîé äåÿòåëüíîñòè,

óâåëè÷åíèå äîõîäíîé ñîñòàâëÿþùåé áèçíåñà.
4. Ïîèñê àëüòåðíàòèâíûõ ðåøåíèé, íîâûõ òåõíîëî-

ãèé, âíåäðåíèå èííîâàöèé.
5. Ïîèñê è ïðèíÿòèå ïðèíöèïèàëüíî íîâûõ ôóíäà-

ìåíòàëüíûõ ðåøåíèé îðãàíèçàöèè è âåäåíèÿ ýêîíîìè÷å-
ñêîé äåÿòåëüíîñòè, âïëîòü äî êàðäèíàëüíîãî èçìåíåíèÿ
ñòðàòåãèè êîìïàíèè.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ íà íàöèîíàëüíîì, ðåãèîíàëüíîì,
îòðàñëåâîì, êîðïîðàòèâíîì óðîâíÿõ ïðåäïðèíèìàþòñÿ
ïîïûòêè ïî íåéòðàëèçàöèè íåãàòèâíûõ ïîñëåäñòâèé ôè-
íàíñîâî-ýêîíîìè÷åñêîãî êðèçèñà. Íî, ê ñîæàëåíèþ, â
áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ, èñïîëüçóþòñÿ ìåðû è ïðåäïðèíè-
ìàþòñÿ ðåøåíèÿ, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ ïðè÷èíàìè ñëîæèâ-
øåéñÿ ñèòóàöèè, äðóãèìè ñëîâàìè, òå ìåðû, êîòîðûå ïî-
ñòåïåííî è ïðèâåëè ê êðèçèñó. È åñëè óïîð íà ïîääåðæêó
áàíêîâñêîé ñèñòåìû è ñòèìóëèðîâàíèå ïîòðåáëåíèÿ è
ìîæåò äàòü â êðàòêîñðî÷íîé ïåðñïåêòèâå ïîëîæèòåëüíûé
ðåçóëüòàò, òî ýòî íåíàäîëãî è íå äëÿ âñåõ. Àëüáåðò Ýéí-
øòåéí ãîâîðèë: "Íåâîçìîæíî ðåøèòü ïðîáëåìó íà òîì æå
óðîâíå, íà êîòîðîì îíà âîçíèêëà. Íóæíî ñòàòü âûøå ýòîé
ïðîáëåìû, ïîäíÿâøèñü íà ñëåäóþùèé óðîâåíü"[8]. Êðè-
çèñû, ïî ìàñøòàáó è ãëóáèíå, ïîäîáíûå ñîâðåìåííîìó,
âñåãäà ïðèâîäÿò ê îáíîâëåíèþ âî ìíîãèõ ñôåðàõ, ñåêòî-
ðàõ è îòðàñëÿõ ýêîíîìèêè. Ïîÿâëÿþòñÿ íîâûå òåõíè÷åñ-
êèå ðåøåíèÿ, íîâûå òåõíîëîãèè, íîâûå èñòî÷íèêè ýíåð-
ãèè, èíûå ñèñòåìû îðãàíèçàöèè òðóäà. 

Ñîâðåìåííûé ïåðèîä, ÿâëÿåòñÿ íå ïðîñòûì äëÿ îñó-
ùåñòâëåíèÿ ôèíàíñîâî-õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè
êîìïàíèé, íî â ðåçóëüòàòå âûæèâóò òå ïðåäïðÿèòèÿ, êîòî-
ðûå íàó÷èëèñü óïðàâëÿòü ñîáñòâåííûìè çàòðàòàìè è ýô-
ôåêòèâíîñòüþ.

Ñåðèÿ: Ýêîíîìèêà è Ïðàâî ¹ 5  ìàé 2016 ã. 23

ËÈÒÅÐÀÒÓÐÀ
1. Áàðàííèêîâ, À.À. Êîíòðîëü è óïðàâëåíèå çàòðàòàìè â ñèñòåìå óïðàâëåí÷åñêîãî àíàëèçà íà ïðåäïðèÿòèè / À.À. Áàðàííèêîâ, Â.Â. Øîëü // Âåñòíèê
ìàãèñòðàòóðû. - 2013. - ¹ 4 (19). - Ñ. 134-135
2. Ãåéòñ Á., Ìèðâîëä Í., Ðàéíàðñîí Ï., Äîðîãà â áóäóùåå. - ÑÏá.: Âèêèíã ïðåññ. 1995 ã. - 288 ñ.
3.  Íåâåøêèíà, Å. Â. Óïðàâëåíèå çàòðàòàìè è öåíîîáðàçîâàíèåì: ïðèìåíåíèå â óñëîâèÿõ êðèçèñà: ïðàêòè÷åñêîå ïîñîáèå / Å.Â. Íåâåøêèíà, Ñ.Â. Ñàâîíèíà,
Î.Â. Ôàäååâà. - 2-å èçä. - Ìîñêâà: ÎÌÅÃÀ-Ë, 2011. - 134 ñ.
4. Îæåãîâ Ñ.È., Øâåäîâà Í.Þ. Òîëêîâûé ñëîâàðü ðóññêîãî ÿçûêà. - Ì.: ÈÒÈ Òåõíîëîãèè. 2006ã. - 466 ñ.
5. Ïîëîæåíèå ïî áóõãàëòåðñêîìó ó÷åòó "Ðàñõîäû îðãàíèçàöèè" ÏÁÓ 10/99, óòâ. Ïðèêàçîì Ìèíèñòåðñòâà ôèíàíñîâ ÐÔ îò 06.05.1999ã. ¹33í. // ÝÏÑ
"Ñèñòåìà ÃÀÐÀÍÒ": ÃÀÐÀÍÒ-Ìàêñèìóì. Âñÿ Ðîññèÿ / ÍÏÏ "ÃÀÐÀÍÒ-ÑÅÐÂÈÑ-ÓÍÈÂÅÐÑÈÒÅÒ". Âåðñèÿ îò 03.07.2013.
6. Ïîëîæåíèå ïî áóõãàëòåðñêîìó ó÷åòó "Ó÷åò ðàñõîäîâ ïî íàëîãó íà ïðèáûëü" ÏÁÓ 18/02, óòâ. Ïðèêàçîì Ìèíèñòåðñòâà ôèíàíñîâ ÐÔ îò 19.11.2002ã. ¹114í.
// ÝÏÑ "Ñèñòåìà ÃÀÐÀÍÒ": ÃÀÐÀÍÒ-Ìàêñèìóì. Âñÿ Ðîññèÿ / ÍÏÏ "ÃÀÐÀÍÒ-ÑÅÐÂÈÑ-ÓÍÈÂÅÐÑÈÒÅÒ". Âåðñèÿ îò 03.07.2013.
7. Ðàéçåíáåðã Á.À., Ëîçîâñêèé Ë.Ø., Ñòàðîäóáöåâà Å.Á., Ñîâðåìåííûé ýêîíîìè÷åñêèé ñëîâàðü. - Ì.: ÈÍÔÐÀ-Ì. 1999ã. - 479 ñ.
8. Òðóáî÷êèíà, Ì. È. Óïðàâëåíèå çàòðàòàìè ïðåäïðèÿòèÿ: ó÷åáíîå ïîñîáèå / Ì.È. Òðóáî÷êèíà. - Èçä. 2-å, èñïð. è äîï. - Ìîñêâà: ÈÍÔÐÀ-Ì, 2013. - 317 ñ.
9. Ôîðä Ã., Ìîÿ æèçíü, ìîè äîñòèæåíèÿ. - Ì.: Àñòðåëü. 2012 ã. - 349 ñ.

© Ñ.À. Êèñåëåâ, ( serg201272@rambler.ru ), Æóðíàë «Ñîâðåìåííàÿ íàóêà: àêòóàëüíûå ïðîáëåìû òåîðèè è ïðàêòèêè»,


