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Ñ
òðàòåãèÿ ÿâëÿåòñÿ ôîðìîé ïëàíèðîâàíèÿ è îðãàíè-
çàöèè äåÿòåëüíîñòè êîìïàíèè, ìàêñèìàëüíî ó÷è-
òûâàþùåé âîçìîæíîñòè, ïåðñïåêòèâû, ñðåäñòâà è

ìåòîäû äåÿòåëüíîñòè ñóáúåêòîâ, è ïîçâîëÿþùåé ðåøèòü
ïðîáëåìû, òðóäíîñòè, êîíôëèêòû, êîòîðûå ïðåïÿòñòâóþò
îñóùåñòâëåíèþ âçàèìîäåéñòâèÿ êîìïàíèè ñ âíóòðåííåé
è âíåøíåé ñðåäîé.

Òðàäèöèîííî ñòðàòåãèÿ îðãàíèçàöèè ðàññìàòðèâàåò-
ñÿ êàê ôîðìà ïîâåäåíèÿ â îïðåäåëåííûõ óñëîâèÿõ, à òàê-
æå êàê ïóòü äîñòèæåíèÿ âûèãðûøà, îáåñïå÷èâàåìîãî çà
ñ÷åò ìèíèìàëüíûõ çàòðàò è ïîòåðü, òî åñòü êàê ñâîåãî ðî-
äà èñêóññòâî ýêîíîìèè ñðåäñòâ â îñóùåñòâëåíèè ðåçóëü-
òàòèâíîãî äåéñòâèÿ.

×àñòüþ ñòðàòåãèè îðãàíèçàöèè ÿâëÿåòñÿ ìàðêåòèíãî-
âàÿ ñòðàòåãèÿ, êîòîðàÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ïîñëåäîâà-
òåëüíîñòü äåéñòâèé ôèðìû â êîíêðåòíûõ ðûíî÷íûõ óñëî-
âèÿõ, îïðåäåëÿþùàÿ ñïîñîáû ïðèìåíåíèÿ ìàðêåòèíãà
äëÿ äîñòèæåíèÿ ýôôåêòèâíûõ ðåçóëüòàòîâ.

Â ëþáîé ìàðêåòèíãîâîé ñòðàòåãèè ïëàí ðåàëèçàöèè
âàæíåå ïëàíà îáîñíîâàíèÿ (äåéñòâèÿ íà ðûíêå âàæíåå,
÷åì èõ ïðîãíîçèðîâàíèå èëè ìîäåëèðîâàíèå). Èäåÿ âçà-
èìîäåéñòâèÿ â ñòðàòåãèè áûëà ïîä÷èíåíà ïîíèìàíèþ
ñòðàòåãèè êàê îïðåäåëåííîãî âûáîðà ïðîãðàììû äåé-
ñòâèé.

Ñòðàòåãè÷åñêèé ìàðêåòèíã ìîæåò ðàññìàòðèâàòüñÿ
êàê ÷àñòü ìàðêåòèíãîâîé ïîëèòèêè è ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé

ïîñòîÿííûé ñèñòåìàòè÷åñêèé àíàëèç ïîòðåáíîñòåé ðûí-
êà, îáåñïå÷èâàþùèé ðàçðàáîòêó íåîáõîäèìûõ äëÿ êîí-
êðåòíûõ ãðóïï ïîêóïàòåëåé òîâàðîâ, îáëàäàþùèõ îñîáû-
ìè ñâîéñòâàìè, êîòîðûå îòëè÷àþò èõ îò òîâàðîâ êîíêó-
ðåíòîâ è ñîçäàþò òàêèì îáðàçîì óñòîé÷èâîå êîíêóðåíò-
íîå ïðåèìóùåñòâî. Ðîëü ñòðàòåãè÷åñêîãî ìàðêåòèíãà çà-
êëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òîáû èäåíòèôèöèðîâàòü ñóùåñòâóþ-
ùèå èëè ïîòåíöèàëüíûå òîâàðíûå ðûíêè èëè èõ ñåãìåí-
òû, ïîñðåäñòâîì àíàëèçà âñåãî ïîäëåæàùåãî óäîâëåòâî-
ðåíèþ ìíîãîîáðàçèÿ ïîòðåáíîñòåé [3].

Ìîæíî âûäåëèòü áàçîâûå ñòðàòåãèè, êîòîðûå ìîãóò
áûòü íàïðàâëåíû: íà îïðåäåëåíèå êîíêóðåíòíîãî ïðå-
èìóùåñòâà, â îòíîøåíèè êîòîðîãî ó êîìïàíèè íàèëó÷øèå
ïîçèöèè; íà ïðèíÿòèå ðåøåíèÿ î äîñòèæåíèè. Òàêîãî ïðå-
èìóùåñòâà â êîíêðåòíîé îáëàñòè; íà íåéòðàëèçàöèþ êîí-
êóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ ñâîèõ ñîïåðíèêîâ.

Òàêèì îáðàçîì, ïðè ðàçðàáîòêå ìàðêåòèíãîâîé ïîëè-
òèêè îðãàíèçàöèè íåîáõîäèìî âûÿâèòü áàçîâûå ñòðàòå-
ãèè, êîòîðûå êîìïàíèÿ âûáèðàåò, â çàâèñèìîñòè îò òîãî,
íà êàêîå ïðåèìóùåñòâî îíè îïèðàþòñÿ.

Ñòðàòåãèè ïîêàçûâàþò ìíîãîîáðàçèå ìàðêåòèíãîâîé
ïîëèòèêè. Ïðè ýòîì âûäåëÿþò ñëåäóþùèå áàçîâûå âèäû
ñòðàòåãèè:

Ñòðàòåãèÿ ãëóáîêîãî ïðîíèêíîâåíèÿ íà ðûíîê ðåêî-
ìåíäóåòñÿ, êîãäà ôèðìà ðàáîòàåò ñ óæå äîñòàòî÷íî èçâå-
ñòíûì ïðîäóêòîì íà ðûíêå. Îíà ýôôåêòèâíà, êîãäà ðûíîê
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Â ñòàòüå äàíà õàðàêòåðèñòèêà ìàðêåòèíãîâûõ ñòðàòåãèé ïðåäïðèÿòèÿ.
Îòìå÷åíî òî, ÷òî ïðè ðàçðàáîòêå ìàðêåòèíãîâîé ïîëèòèêè îðãàíèçà-
öèè íåîáõîäèìî âûÿâèòü áàçîâûå ñòðàòåãèè, êîòîðûå êîìïàíèÿ âûáè-
ðàåò, â çàâèñèìîñòè îò òîãî, íà êàêîå ïðåèìóùåñòâî îíè îïèðàþòñÿ. Ïî
ðåçóëüòàòàì èññëåäîâàíèÿ ñäåëàí âûâîä î òîì, ÷òî ìàðêåòèíãîâàÿ
ñòðàòåãèÿ ÿâëÿåòñÿ âàæíûì ñâÿçóþùèì ýëåìåíòîì îáùåé ñòðàòåãèè
êîìïàíèè, îïðåäåëÿþùåé âûáîð ïðîâîäèìîé åé (êîìïàíèåé) ìàðêå-
òèíãîâîé ïîëèòèêè, ðåàëèçóþùåéñÿ ïîñðåäñòâîì óñòàíîâëåíèÿ îñ-
íîâíûõ íàïðàâëåíèé äåÿòåëüíîñòè êîìïàíèè íà ðûíêå â îòíîøåíèè
ïîòðåáèòåëåé è êîíêóðåíòîâ, ÷òî ðåãëàìåíòèðóåòñÿ õàðàêòåðîì âû-
áðàííîé ìàðêåòèíãîâîé ïîëèòèêè.
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ðàñòåò èëè åùå íå íàñûùåí è íàïðàâëåíà íà óâåëè÷åíèå
îáúåìà ïðîäàæ ïóòåì èíòåíñèâíîé ðåêëàìû, ðàçíîîá-
ðàçíûõ ôîðì ñòèìóëèðîâàíèÿ ñáûòà è ïðîäàæè (ìîæíî
òàêæå ïîïûòàòüñÿ óâåëè÷èòü åìêîñòü ðûíêà çà ñ÷åò ñíè-
æåíèÿ öåí äî óðîâíÿ, ïðèåìëåìîãî äëÿ øèðîêèõ ìàññ
êëèåíòîâ).

Ñòðàòåãèÿ ðàçðàáîòêè ïðîäóêòà ýôôåêòèâíà, êîãäà
íîâûå ïðîäóêòû ïðåäëàãàþòñÿ õîðîøî èçâåñòíûì êëèåí-
òàì, ëîÿëüíûì ïî îòíîøåíèþ ê ïðåäïðèÿòèþ. Èñïîëüçó-
þòñÿ òðàäèöèîííûå ìåòîäû ñáûòà, îäíàêî íåîáõîäèìû
ïîääåðæèâàþùèå ìàðêåòèíãîâûå ìåðîïðèÿòèÿ, â ÷àñò-
íîñòè, àêòèâíàÿ ðåêëàìà, óñèëåííûå àêöèè ïî ïðîäâèæå-
íèþ íîâîãî ïðîäóêòà íà ðûíîê, ðàçëè÷íûå ìåòîäû ñòèìó-
ëèðîâàíèÿ ñáûòà.

Ñòðàòåãèÿ ðàçâèòèÿ ðûíêà äîëæíà äàòü ýôôåêò çà
ñ÷åò âûÿâëåíèÿ íîâûõ ñåãìåíòîâ ðûíêà, ãäå ñïðîñ áûë áû
äîñòàòî÷íûì äëÿ ïðîäàæè ñóùåñòâóþùèõ ïðîäóêòîâ è
ïîëó÷åíèÿ çàïëàíèðîâàííîé ïðèáûëè.

Âûáîð òîé èëè èíîé ñòðàòåãèè çàâèñèò îò ðåñóðñîâ
ïðåäïðèÿòèÿ è åãî ãîòîâíîñòè ê ðèñêó. Åñëè ôèðìà èìååò
áîëüøèå ðåñóðñû, íî íå æåëàåò ðèñêîâàòü, îíà ìîæåò èñ-
ïîëüçîâàòü ñòðàòåãèþ ðàçðàáîòêè ïðîäóêòà. Åñëè æå ðå-
ñóðñîâ íåäîñòàòî÷íî, ìîæíî èçáðàòü ñòðàòåãèþ ðàçâèòèÿ
ðûíêà. Âåëè÷èíà ðèñêà, ñâÿçàííàÿ ñ îòäåëüíûìè àëüòåð-
íàòèâíûìè ñòðàòåãèÿìè, íåîäèíàêîâà.

Ðÿä ìàðêåòèíãîâûõ ñòðàòåãèé ìîæåò áûòü âûðàáîòàí
íà îñíîâå ìàòðèöû "ðîñòà ðûíî÷íîé äîëè", êîòîðàÿ ïî-
çâîëÿåò ïðåäïðèÿòèþ êëàññèôèöèðîâàòü êàæäûé èç ñâî-
èõ ïðîäóêòîâ ïî åãî äîëå íà ðûíêå îòíîñèòåëüíî îñíîâ-
íûõ êîíêóðåíòîâ è òåìïîâ ðîñòà ïðîäàæ. Ïðîäóêòû, çàíè-
ìàþùèå â ìàòðèöå ñõîæåå èñõîäíîå ñòðàòåãè÷åñêîå ïî-
ëîæåíèå, îáúåäèíÿþòñÿ â îäíîðîäíûå ñîâîêóïíîñòè. Äëÿ
íèõ ìîæíî îïðåäåëèòü áàçèñíûå îáðàçöû äåéñòâèé èëè
òàê íàçûâàåìûå íîðìàòèâíûå ñòðàòåãèè, êîòîðûå èñ-
ïîëüçóþòñÿ äëÿ öåëåâîãî è ñòðàòåãè÷åñêîãî ïëàíèðîâà-
íèÿ, à òàêæå äëÿ ðàñïðåäåëåíèÿ ðåñóðñîâ ïðåäïðèÿòèÿ.

Ñòðàòåãèÿ àòàêóþùàÿ (íàñòóïëåíèÿ) ïðåäëàãàåò àê-
òèâíóþ, àãðåññèâíóþ ïîçèöèþ ôèðìû íà ðûíêå è ïðåñëå-
äóåò öåëü çàâîåâàòü è ðàñøèðèòü ðûíî÷íóþ äîëþ. Ñ÷èòà-
åòñÿ, ÷òî íà êàæäîì òîâàðíîì ðûíêå èëè ðûíêå óñëóã
èìååòñÿ òàê íàçûâàåìàÿ îïòèìàëüíàÿ ðûíî÷íàÿ äîëÿ,
êîòîðàÿ îáåñïå÷èâàåò íåîáõîäèìóþ äëÿ ýôôåêòèâíîé
äåÿòåëüíîñòè è ñóùåñòâîâàíèÿ ôèðìû ïðèáûëü, îäíàêî
åñëè äîëÿ ôèðìû îïóñêàåòñÿ íèæå îïòèìàëüíîãî óðîâíÿ,
ïåðåä íåé âñòàåò äèëåììà: ëèáî ïðèíÿòü ìåðû ê åå ðàñ-
øèðåíèþ, ëèáî óéòè ñ ðûíêà. Êàê ïðàâèëî, îïòèìàëüíûì
ñ÷èòàåòñÿ ñåãìåíò, ãäå ïðèñóòñòâóåò 20% ïîñòîÿííûõ ïî-
êóïàòåëåé, êîòîðûå ïðèîáðåòàþò 80% òîâàðîâ, ïðåäëî-
æåííûõ äàííîé ôèðìîé.

Èñïîëüçîâàíèå àòàêóþùåé ñòðàòåãèè öåëåñîîáðàçíî
â íåñêîëüêèõ ñëó÷àÿõ:

◆ åñëè äîëÿ íà ðûíêå íèæå íåîáõîäèìîãî ìèíèìó-
ìà èëè â ðåçóëüòàòå äåéñòâèé êîíêóðåíòîâ ðåçêî ñîêðà-

òèëàñü è íå îáåñïå÷èâàåò äîñòàòî÷íîãî óðîâíÿ;
◆ âíåäðåíèå íà ðûíîê íîâîãî ïðîäóêòà;
◆ ôèðìû-êîíêóðåíòû òåðÿþò ñâîè ïîçèöèè è ïî-

ÿâëÿåòñÿ ðåàëüíàÿ âîçìîæíîñòü ïðè îòíîñèòåëüíî íå-
áîëüøèõ çàòðàòàõ óâåëè÷èòü ðûíî÷íóþ äîëþ.

Îáîðîíèòåëüíàÿ (óäåðæèâàþùàÿ) ñòðàòåãèÿ ïðåäïî-
ëàãàåò ñîõðàíåíèå ôèðìîé èìåþùåéñÿ ðûíî÷íîé äîëè è
óäåðæàíèå ñâîèõ ïîçèöèé íà ðûíêå. Îíà ìîæåò áûòü èñ-
ïîëüçîâàíà:

◆ ïðè óäîâëåòâîðèòåëüíîé ïîçèöèè ôèðìû;
◆ â ñëó÷àå íåäîñòàòêà ñðåäñòâ äëÿ ïðîâåäåíèÿ

àòàêóþùåé ñòðàòåãèè;
◆ â ñèòóàöèè, êîãäà ôèðìà îïàñàåòñÿ îñóùåñòâ-

ëÿòü àòàêóþùóþ ñòðàòåãèþ èç-çà âîçìîæíûõ ñèëüíûõ
îòâåòíûõ ìåð ñî ñòîðîíû êîíêóðåíòîâ.

Îáîðîíèòåëüíóþ ñòðàòåãèþ ÷àñòî ïðèìåíÿþò êðóïíûå
ôèðìû, íî ïîäîáíûé âèä ñòðàòåãèè òàèò â ñåáå îïàñ-
íîñòü: îíà òðåáóåò ñàìîãî ïðèñòàëüíîãî âíèìàíèÿ ñî
ñòîðîíû ïðîâîäÿùåãî åå ïðåäïðèÿòèÿ ê äåéñòâèÿì
ôèðì-êîíêóðåíòîâ.

Ñòðàòåãèÿ îòñòóïëåíèÿ ÿâëÿåòñÿ, êàê ïðàâèëî, âûíóæ-
äåííîé, à íå ñîçíàòåëüíî âûáèðàåìîé, ò.å. ôèðìà ñîçíà-
òåëüíî èäåò íà ñíèæåíèå ñâîåé ðûíî÷íîé äîëè. Äàííàÿ
ñòðàòåãèÿ ïðåäïîëàãàåò ïîñòåïåííîå ñâîðà÷èâàíèå ñáû-
òîâûõ è ñòèìóëèðóþùèõ îïåðàöèé. Ïðè ýòîì âàæíî íå íà-
ðóøèòü ñâÿçè è äåëîâûå êîíòàêòû, íå ïîäâåñòè ïðåæíèõ
ïàðòíåðîâ, îáåñïå÷èòü òðóäîóñòðîéñòâî âûñâîáîæäàå-
ìûõ ñîòðóäíèêîâ è íå äîïóñòèòü óòå÷êè èíôîðìàöèè î ãî-
òîâÿùåìñÿ ïðåêðàùåíèè áèçíåñà. Öåëü ñòðàòåãèè - ñíè-
æåíèå èçäåðæåê.

Ñòðàòåãèÿ ìàññîâîãî ìàðêåòèíãà ïðåäïîëàãàåò äî-
ñòèæåíèå êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ ïî èçäåðæêàì. Èñ-
ïîëüçóÿ äàííóþ ñòðàòåãèþ, ôèðìà îðèåíòèðóåòñÿ íà øè-
ðîêèé êðóã êëèåíòîâ, åå âíèìàíèå è óñèëèÿ ñîñðåäîòî÷å-
íû íå íà òîì, ÷åì îòëè÷àþòñÿ ïîòðåáíîñòè îòäåëüíûõ
ãðóïï ïîòðåáèòåëåé (ñåãìåíòîâ ðûíêà), à íà òîì, ÷òî â
ýòèõ ïîòðåáíîñòÿõ îáùåãî. Ñ ýòîé öåëüþ ïðåäëàãàþòñÿ
ïðîäóêòû, êîòîðûå ìîãóò áûòü ïîëîæèòåëüíî âîñïðèíÿòû
ìàêñèìàëüíî øèðîêèì êðóãîì êëèåíòîâ. Òàêèì îáðàçîì,
äàííàÿ ñòðàòåãèÿ õàðàêòåðíà äëÿ ôèðì, èìåþùèõ øèðî-
êèé îõâàò ðûíêà çà ñ÷åò ïðåäëîæåíèÿ ñòàíäàðòíîãî ïðî-
äóêòà ïî îòíîñèòåëüíî íèçêîé öåíå.

Îñíîâíàÿ èäåÿ ñòðàòåãèè äèôôåðåíöèðîâàííîãî
ìàðêåòèíãà ñîñòîèò â òîì, ÷òî ïðåäïðèÿòèå ïðåäëàãàåò
ðàçëè÷íûå ïðîäóêòû, îòëè÷àþùèåñÿ îò óñëóã êîíêóðåíòîâ
è èìåþùèå íå÷òî íåïîâòîðèìîå ñ òî÷êè çðåíèÿ ïîòðåáè-
òåëåé (ò.å. êà÷åñòâî òîâàðà ôîðìèðóåòñÿ ñ óïîðîì íà ïî-
òðåáèòåëüñêèå ñâîéñòâà, êîòîðûå âàæíû äëÿ ïîêóïàòåëÿ
è êîòîðûå îòëè÷àþò òîâàð îò ïðåäëîæåíèé êîíêóðåíòîâ).
Ýòî ïîçâîëÿåò óäîâëåòâîðÿòü çàïðîñû ðàçëè÷íûõ ãðóïï
êëèåíòîâ, ò.å. ðàáîòàòü íà äîñòàòî÷íî áîëüøîå êîëè÷åñò-
âî ñåãìåíòîâ. Äëÿ êàæäîãî èç íèõ ôîðìèðóåòñÿ ñîîòâåò-
ñòâóþùåå ïðåäëîæåíèå.
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Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî íàëè÷èå îòëè÷èòåëüíûõ ñâîéñòâ
òðåáóåò, êàê ïðàâèëî, áîëåå âûñîêèõ èçäåðæåê, óñïåøíàÿ
äèôôåðåíöèàöèÿ ïîçâîëÿåò ôèðìå äîáèòüñÿ áîëüøåé
ðåíòàáåëüíîñòè çà ñ÷åò òîãî, ÷òî ðûíîê ãîòîâ ïðèíÿòü áî-
ëåå âûñîêóþ öåíó. Ñòðàòåãèÿ äàííîãî òèïà íå âñåãäà ñî-
âìåñòèìà ñ öåëüþ çàâîåâàíèÿ áîëüøîé äîëè ðûíêà, ïî-
ñêîëüêó áîëüøèíñòâî ïîêóïàòåëåé ìîæåò áûòü íå ñêëîí-
íî ïëàòèòü ïîâûøåííóþ öåíó äàæå çà ïðåâîñõîäíûé òî-
âàð.

Ñòðàòåãèè äèôôåðåíöèàöèè îáû÷íî òðåáóþò çíà÷è-
òåëüíûõ èíâåñòèöèé â îïåðàöèîííûé ìàðêåòèíã è, îñî-
áåííî, â ðåêëàìó ñ öåëüþ èçâåñòèòü ðûíîê î çàÿâëÿåìûõ
îòëè÷èòåëüíûõ ñâîéñòâàõ òîâàðà.

Ñòðàòåãèÿ êîíöåíòðèðîâàííîãî ìàðêåòèíãà ïðåäïî-
ëàãàåò, ÷òî ôèðìà êîíöåíòðèðóåò ñâîè óñèëèÿ íà îäíîì
èëè íåñêîëüêèõ íåìíîãî÷èñëåííûõ ñåãìåíòàõ ðûíêà è
ïðåäëàãàåò ïðîäóêòû â ðàñ÷åòå íà óäîâëåòâîðåíèå ïî-
òðåáíîñòåé èìåííî ýòèõ ãðóïï êëèåíòîâ.

Ñòðàòåãèÿ êîíöåíòðèðîâàííîãî ìàðêåòèíãà äîâîëüíî
ïðèâëåêàòåëüíà äëÿ ôèðì ñ îãðàíè÷åííûìè ðåñóðñàìè,
ìàëûõ ïðåäïðèÿòèé, êîãäà âìåñòî êîíöåíòðàöèè óñèëèé
íà íåáîëüøîé äîëå áîëüøîãî ðûíêà ôèðìà ïðåäïî÷èòàåò
îðèåíòèðîâàòü ñâîè óñèëèÿ íà áîëüøîé äîëå îäíîãî èëè
íåñêîëüêèõ ðûíî÷íûõ ñåãìåíòîâ. Ôèðìà îáåñïå÷èâàåò
ïðî÷íóþ ðûíî÷íóþ ïîçèöèþ â âûáðàííûõ ñåãìåíòàõ, ïî-
ñêîëüêó èìååò ïîäðîáíåéøóþ èíôîðìàöèþ î òðåáîâàíè-
ÿõ ýòèõ ñåãìåíòîâ, ïðåêðàñíî çíàåò îñîáåííîñòè çàïðî-
ñîâ ïîòðåáèòåëåé è ïîëüçóåòñÿ ó íèõ õîðîøåé ðåïóòàöè-
åé. Åé óäàåòñÿ äîáèòüñÿ îïðåäåëåííîé ýêîíîìèè âî ìíî-
ãèõ ñôåðàõ ñâîåé äåÿòåëüíîñòè çà ñ÷åò óçêîé ñïåöèàëè-
çàöèè è íàïðàâëåííîñòè ðàáîòû.

Îäíàêî òàêàÿ ñòðàòåãèÿ äîâîëüíî óÿçâèìà è ðèñêî-
âàííà, ïîñêîëüêó îðèåíòèðîâàíà íà íåáîëüøîå ÷èñëî
ñåãìåíòîâ èëè îäèí ñåãìåíò, êîòîðûé ìîæåò íå îïðàâ-
äàòü íàäåæä è ðàñ÷åòîâ ôèðìû èëè îêàçàòüñÿ îáúåêòîì
àíàëîãè÷íîé ïîëèòèêè ôèðìû-êîíêóðåíòà. Ïîýòîìó áî-
ëåå áåçîïàñíîé è ñòàáèëüíîé ñ òî÷êè çðåíèÿ ñòðàòåãè÷å-
ñêèõ óñïåõîâ ïðåäñòàâëÿåòñÿ ñòðàòåãèÿ äèôôåðåíöèðî-
âàííîãî ìàðêåòèíãà, è ôèðìû ïðåäïî÷èòàþò ðàáîòàòü
îäíîâðåìåííî íà íåñêîëüêèõ ðûíî÷íûõ ñåãìåíòàõ. Êðîìå

òîãî, ñòðàòåãèÿ êîíöåíòðèðîâàííîãî ìàðêåòèíãà âîç-
ìîæíà íà îïðåäåëåííûé ïåðèîä êàê âðåìåííàÿ, íàïðè-
ìåð, îáåñïå÷èâàþùàÿ êîíöåíòðàöèþ óñèëèé äëÿ îñâîå-
íèÿ íîâûõ ñåãìåíòîâ ðûíêà è ðàñøèðåíèÿ ñâîåé äåÿ-
òåëüíîñòè. Îäíàêî êàê òîëüêî ýòà çàäà÷à ðåøåíà, ôèðìà
ïåðåêëþ÷àåòñÿ íà äèôôåðåíöèðîâàííóþ ñòðàòåãèþ èëè
ïðîâîäèò åå ïî îñíîâíûì ïðîäóêòàì ïàðàëëåëüíî ñî
ñòðàòåãèåé êîíöåíòðèðîâàííîãî ìàðêåòèíãà ïî íîâîìó
óçêîìó ñåãìåíòó ðûíêà äëÿ êîíêðåòíîãî ïðîäóêòà.

Âàæíî îòìåòèòü, ÷òî ïîñëåäíèå òðè èç ðàññìîòðåííûõ
íàìè ñòðàòåãèé ñ÷èòàþòñÿ áàçîâûìè ñòðàòåãèÿìè ðàçâè-
òèÿ. Ñóùíîñòü ýòèõ ñòðàòåãèé çàêëþ÷àåòñÿ â ñîîòíîøå-
íèè äâóõ âàæíåéøèõ ôàêòîðîâ - ìàñøòàáîâ öåëåâîãî
ðûíêà (ñòðàòåãè÷åñêîé îðèåíòèðîâàííîñòè) è êîíêóðåíò-
íûõ ïðåèìóùåñòâ.

Áàçîâûå ñòðàòåãèè ðàçâèòèÿ áûëè âûäåëåíû Ì. Ïîð-
òåðîì [4], êîòîðûé ðàçëè÷àë èõ (áàçîâûå ñòðàòåãèè ðàç-
âèòèÿ) íåïîñðåäñòâåííî ïî ñâîåìó öåëåâîìó ðûíêó (âåñü
ðûíîê èëè íåêîòîðûé åãî ñåãìåíò) è ïî òèïó ðåàëèçóåìî-
ãî êîíêóðåíòíîãî ïðåèìóùåñòâà (ïî èçäåðæêàì èëè ïî
ïðåâîñõîäÿùèì êà÷åñòâàì òîâàðà). Ì. Ïîðòåð îáîçíà÷èë
âûäåëåííûå èì ñòðàòåãèè ñëåäóþùèì îáðàçîì:

1. ñòðàòåãèè äèôôåðåíöèàöèè;
2. ñòðàòåãèè äîìèíèðîâàíèÿ ïî èçäåðæêàì (àáñî-

ëþòíîãî ëèäåðñòâà çà ñ÷åò ýêîíîìèè íà èçäåðæêàõ);
3. ñòðàòåãèè êîíöåíòðàöèè (ôîêóñèðîâàíèÿ).

Îñíîâàíèåì äëÿ âûáîðà äàííûõ ñòðàòåãèé ïîñëóæèë
îñíîâíîé êðèòåðèé óñïåøíîãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ êîì-
ïàíèè â óñëîâèÿõ êîíêóðåíöèè: íåîáõîäèìî âûäåëÿòüñÿ
íà ôîíå ôèðì-êîíêóðåíòîâ. ×òîáû ñïðàâèòñÿ ñ ýòîé çà-
äà÷åé, êîìïàíèÿ äîëæíà âûáðàòü ïðàâèëüíóþ ñòðàòåãèþ,
êîòîðîé áóäåò âïîñëåäñòâèè ïðèäåðæèâàòüñÿ.

Ìàðêåòèíãîâàÿ ñòðàòåãèÿ ÿâëÿåòñÿ âàæíûì ñâÿçóþ-
ùèì ýëåìåíòîì îáùåé ñòðàòåãèè êîìïàíèè, îïðåäåëÿþ-
ùåé âûáîð ïðîâîäèìîé åé (êîìïàíèåé) ìàðêåòèíãîâîé
ïîëèòèêè. Ìàðêåòèíãîâàÿ ñòðàòåãèÿ ðåàëèçóåòñÿ ïîñðåä-
ñòâîì óñòàíîâëåíèÿ îñíîâíûõ íàïðàâëåíèé äåÿòåëüíîñòè
êîìïàíèè íà ðûíêå â îòíîøåíèè ïîòðåáèòåëåé è êîíêó-
ðåíòîâ, ÷òî ðåãëàìåíòèðóåòñÿ õàðàêòåðîì âûáðàííîé
ìàðêåòèíãîâîé ïîëèòèêè.
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