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Ч
åëîâå÷åñêîå âîñïðèÿòèå ïîñòîÿííî èñïûòûâàåò
âëèÿíèå ñîâðå-ìåííûõ ñðåäñòâ ìàññîâîé èí-
ôîðìàöèè (ÑÌÈ). Ýòî òîò ìîäóñ, êîòîðûé îá-íà-

ðóæèâàåò ñâîå âîçäåéñòâèå âî âñåõ ñôåðàõ æèçíè ñîâðå-
ìåííîãî îáùåñò-âà.

ÑÌÈ ñòàëè òðàíñëÿòîðîì âñåé èíôîðìàöèîííîé ñðå-
äû îáùåñòâà, à òàêæå âàæíåéøèì è îäíèì èç ãëàâíûõ ïî-
ëèòè÷åñêèõ èíñòðóìåíòîâ ëþ-áîãî ãîñóäàðñòâà[1].

Îñíîâíûå ôóíêöèè îáùåñòâåííîãî ìíåíèÿ: èíôîðìà-
öèîííàÿ è ðå-ãóëÿòèâíàÿ. Íàðÿäó ñ íèìè ðåàëèçóþòñÿ äî-
ïîëíèòåëüíûå ôóíêöèè, à èìåííî: êîíòðîëüíàÿ, êîíñóëü-
òàòèâíàÿ, äèðåêòèâíàÿ, îöåíî÷íàÿ.

Îñíîâíûìè íàïðàâëåíèÿìè èññëåäîâàíèé ïî èçó÷å-
íèþ îáùåñòâåí-íîãî ìíåíèÿ ÿâëÿþòñÿ:

◆ ïîëèòèêà (èçáèðàòåëüíûå êàìïàíèè, îòíîøåíèå
ê âëàñòíûì ñòðóê-òóðàì, ïðèåìëåìîñòü ïîëèòè÷åñêèõ
ðåøåíèé);

◆ ñîöèàëüíàÿ ñôåðà;
◆ áèçíåñ (ïîòðåáèòåëüñêèé ðûíîê, ðåêëàìíûé ðû-

íîê).
Ñóáúåêò îáùåñòâåííîãî ìíåíèÿ ìîæíî âûäåëèòü êàê:

ðàçëè÷íûå îáùíîñòè, â ðàìêàõ êîòîðûõ ôîðìèðóåòñÿ è
âûðàæàåòñÿ îáùåíàðîäíîå ìíåíèå. Îáúåêòîì îáùå-
ñòâåííîãî ìíåíèÿ ÿâëÿþòñÿ ñîáûòèå, ÿâëåíèå, ïðîöåññ,
ñîöèàëüíûé ôàêò òî, ïî ïîâîäó ÷åãî ñêëàäûâàåòñÿ îáùå-
ñòâåííîå ìíåíèå. Ìîæíî âûäåëèòü ñëåäóþùèå ýòàïû
ôîðìèðîâàíèÿ îáùåñòâåííîãî ìíåíèÿ:

◆ ïîëó÷åíèå è îöåíêà èíôîðìàöèè;
◆ ôîðìèðîâàíèå îáùåñòâåííîãî ìíåíèÿ ïóòåì îá-

ìåíà èíäèâèäóàëü-íî-ãðóïïîâûìè òî÷êàìè çðåíèÿ
◆ âûðàæåíèå â âåðáàëüíîé ôîðìå

◆ âûðàæåíèå â ïîâåäåí÷åñêîé ôîðìå.
Îñíîâíûìè àñïåêòàìè âëèÿíèÿ ÑÌÈ íà îáùåñòâåí-

íîå ñîçíàíèå ÿâ-ëÿåòñÿ âîçäåéñòâèå íà âñå ïîëîâîçðà-
ñòíûå ãðóïïû íàñåëåíèÿ, èçìåíåíèå ñîçíàíèÿ, ïî ñðåä-
ñòâîì ïîâòîðåíèÿ îïðåäåëåííîé èíôîðìàöèè, óìåíüøå-
íèå ëè÷íîãî ïðîñòðàíñòâà ÷åëîâåêà, â êîòîðîì îí ìîã áû
íàõîäèòüñÿ áåç âîçäåéñòâèÿ ðåêëàìû ëèáî èíîé èíôîð-
ìàöèè öåëåâîãî íàçíà÷åíèÿ.

Ðåêëàìà â ÑÌÈ, â íåìàëîé ñòåïåíè, ôîðìèðóåò ìèðî-
âîççðåíèå ñî-âðåìåííîãî ÷åëîâåêà, îáðàùàÿñü ïðè ýòîì
ê ýìîöèîíàëüíîé ñôåðå, à íå ê ñîçíàíèþ çðèòåëÿ. Èìåííî
ðåêëàìà íàâÿçûâàåò äåñòðóêòèâíûå ñòåðåîòèïû ïîâåäå-
íèÿ, íå ñâîéñòâåííûå òðàäèöèîííîé êóëüòóðå. Îñíîâíàÿ
ðîëü ïðè ýòîì ïðèíàäëåæèò òåëåâèäåíèþ è èíòåðíåòó.

Îáùåñòâåííîå ìíåíèå, ÷àñòî ïîäâåðãàåòñÿ íåãàòèâ-
íîìó âîçäåéñò-âèþ ñî ñòîðîíû ñðåäñòâ ìàññîâîé èí-
ôîðìàöèè. Îäíàêî òî æå ñàìîå îáùå-ñòâåííîå ìíåíèå
ìîæåò âçÿòü íà ñåáÿ ôóíêöèè êîíòðîëÿ è çàùèòèòü îáùå-
ñòâî îò ïîòîêîâ íåãàòèâà[2]. Â ÐÔ â 2000 ã. áûëà ñîçäà-
íà îáùåñòâåííàÿ îð-ãàíèçàöèÿ "Ðîäèòåëüñêèé êîìèòåò",
êîòîðàÿ ïðîâîäèò àíàëèç êèíî-, òåëå, àóäèî-âèäåî, ïå-
÷àòíîé è ðåêëàìíîé ïðîäóêöèè, ñïîñîáíîé ïðè÷èíèòü
âðåä íðàâñòâåííîìó, ïñèõè÷åñêîìó, äóõîâíîìó è ïñèõè-
÷åñêîìó ðàçâèòèþ äåòåé è ïîäðîñòêîâ ïî ñëåäóþùèì êà-
òåãîðèÿì:

◆ äåìîíñòðàöèÿ è ïðîïàãàíäà íàñèëèÿ;
◆ äåìîíñòðàöèÿ è ïðîïàãàíäà æåñòîêîñòè;
◆ ýðîòè÷åñêèé è ïîðíîãðàôè÷åñêèé õàðàêòåð èí-

ôîðìàöèè;
◆ ïðîïàãàíäà àñîöèàëüíîãî è àíòèñîöèàëüíîãî ïî-

âåäåíèÿ;
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◆ ïðîïàãàíäà ïîòåíöèàëüíî îïàñíûõ âèäîâ äåÿ-
òåëüíîñòè;

◆ äåìîíñòðàöèÿ è ïðîïàãàíäà îêêóëüòíî-ìèñòè÷å-
ñêèõ ïðàêòèê è ðè-òóàëîâ;

◆ ïðîïàãàíäà äåñòðóêòèâíûõ ðåëèãèîçíûõ èäåé è
ó÷åíèé, èñïîëüçî-âàíèÿ äåñòðóêòèâíûõ ïñèõîòåõíèê;

◆ äåìîíñòðàöèÿ è ïðîïàãàíäà ðàçðóøåíèÿ ñåìåé-
íûõ öåííîñòåé.

Øèðî÷àéøåå ðàñïðîñòðàíåíèå ÑÌÈ îáóñëîâèëî ïî-
ÿâëåíèå è øè-ðîêîå ðàñïðîñòðàíåíèå òàê íàçûâàåìîãî
"îäíîìåðíîãî ñîçíàíèÿ". Êàê ñïðàâåäëèâî îòìå÷àåò Î. È.
Ìàõîâñêàÿ â ñâîåé êíèãå "Òåëåìàíèÿ: áîëåçíü èëè
ñòðàñòü?"[5]: êàêèå áû íè áûëè "ñòåðåîòèïû, ïðåäëàãàå-
ìûå ÑÌÈ - ïî-çèòèâíûå èëè íåãàòèâíûå - èõ âìåøà-
òåëüñòâî â íàøå ñîçíàíèå ñòèðàåò èí-äèâèäóàëüíîñòü.
Ýòî ïðîãðàììèðóåò íàñ íà îäèíàêîâîñòü, óíèâåðñàëü-
íîñòü".[5]

Ïîíÿòèå è ñàì òåðìèí "îäíîìåðíîãî ñîçíàíèÿ" âîç-
íèêëè ïî àíàëî-ãèè ñ íàçâàíèåì èçâåñòíîé âûøåäøåé â
1964 ã. êíèãè íåìåöêîãî ñîöèîëîãà Ã. Ìàðêóçå "Îäíî-
ìåðíûé ÷åëîâåê"[4], ãäå áûëè ïîêàçàíû âîçìîæíîñòè è
ïîñëåäñòâèÿ ìàíèïóëèðîâàíèÿ ìàññîâûì ñîçíàíèåì ñ
ïîìîùüþ  ñîâðå-ìåííûõ ÑÌÈ. Äàííûé íàó÷íûé òðóä
ñòàë ïðîäîëæåíèåì "Êðèòè÷åñêîé òåîðèè îáùåñòâà"[3],
ðàçðàáàòûâàâøåéñÿ Ôðàíêôóðòñêîé ñîöèîëîãè÷å-ñêîé
øêîëîé, ê ÷èñëó ïðåäñòàâèòåëåé êîòîðîé ïðèíàäëåæàë è
ñàì Ìàðêó-çå. Âïåðâûå êíèãà âûøëà â 1964 ãîäó â ÑØÀ
è â 1967 ãîäó áûëà èçäàíà òàêæå â ÔÐÃ.

Îòìåòèì, ÷òî ìàíèïóëÿöèÿ îáùåñòâåííûì ìíåíèåì
ïðåäóñìàòðè-âàåò ñëåäóþùåå:

◆ Âíóøåíèå.
◆ Ïåðåíîñ â îáùóþ ñèñòåìó ÷àñòíîãî ñëó÷àÿ.
◆ Îïåðèðîâàíèå ñëóõàìè, äîìûñëàìè, íåïðîâå-

ðåííîé èíôîðìàöèåé.
◆ Èñïîëüçîâàíèå ìåòîäà, íîñÿùåãî íàçâàíèå

"íóæíû òðóïû". Ýòî ýìîöèîíàëüíîå çîìáèðîâàíèå ñ ïðè-
ìåíåíèåì òåìû ñåêñà, íàñèëèÿ, óáèéñò-âà è ò.ï.

◆ Ìàíèïóëÿöèÿ îáùåñòâåííûì ìíåíèåì ïðåäóñ-
ìàòðèâàåò âûáîð ìåíüøåãî èç äâóõ çîë.

◆ Çàìàë÷èâàíèå îäíîé èíôîðìàöèè è ïðîïàãàíäà
äðóãîé.

◆ Ôðàãìåíòàöèÿ - ðàçäåëåíèå èíôîðìàöèè íà îò-
äåëüíûå ÷àñòè.

◆ Ìåòîä "Ãåááåëüñà", ïðè êîòîðîì ëîæü âûäàþò çà
ïðàâäó, ïîñòî-ÿííî åå ïîâòîðÿÿ.

◆ Ìèñòèôèêàöèÿ.
◆ Àñòðîòóðôèíã. Èñêóññòâåííîå óïðàâëåíèå îá-

ùåñòâåííûì ìíåíè-åì ñ ïîìîùüþ ñïåöèàëüíî íàíÿòûõ
ëþäåé.

Åñòåñòâåííî, ÷òî ïðîñòîé ÷åëîâåê  íå â ñîñòîÿíèè ñà-
ìîñòîÿòåëüíî âûÿâèòü ëîæü è îöåíèòü èìåþùóþñÿ èí-
ôîðìàöèþ íà äîñòîâåðíîñòü. Ïî-ýòîìó î÷åíü ÷àñòî èìå-
åò ìåñòî òîò ôàêò, ÷òî îáùåñòâî ñ áîëüøîé ñòåïåíüþ äî-
âåðèÿ îòíîñèòñÿ ê òîé èíôîðìàöèè, êîòîðàÿ èñõîäèò èç
âíåøíèõ èñòî÷-íèêîâ (ãàçåò, ðàäèî, òåëåâèäåíèÿ, èíòåð-
íåòà è ò.ä.).  Ïðè÷åì ÑÌÈ âëèÿþò íà ñðåäíåãî îáûâàòåëÿ
íàñòîëüêî ñèëüíî, ÷òî ìîãóò îêàçûâàòü ñóùåñòâåí-íîå
âëèÿíèå íà ôîðìèðîâàíèå åãî ìèðîâîççðåíèÿ è âçãëÿäîâ
íà ïðîèñõî-äÿùåå âîêðóã íåãî.

Ìåòîäèêà ïðîöåññà ìàíèïóëÿöèè íåñåò â ñåáå èñ-
ïîëüçîâàíèå áîëü-øîãî êîëè÷åñòâà îïðåäåëåííûõ ìåòî-
äîâ äëÿ âîçäåéñòâèÿ íà ðàçóì ëþäåé. Ñ ïîìîùüþ èíôîð-
ìàöèè, ïðîèñõîäèò ìàíèïóëèðîâàíèå ñîçíàíèåì. Ó ÑÌÈ
äîñòàòî÷íî âîçìîæíîñòåé äëÿ ìàíèïóëÿöèé: îíè ïðåäíà-
ìåðåííî èñ-êàæàþò ðåàëüíóþ èíôîðìàöèþ, íåäîãîâà-
ðèâàÿ îá îäíèõ ôàêòàõ è âûäàâàÿ äðóãèå è ò.ä.

Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî ñäåëàòü âûâîä î òîì, ÷òî ñî-
çäàâàåìàÿ ñðåä-ñòâàìè ìàññîâîé èíôîðìàöèè "èíôîð-
ìàöèîííàÿ ðåàëüíîñòü", ìîæåò ïîä-ìåíÿòü ôàêòè÷åñêóþ
ðåàëüíîñòü ìèðà è ÿâëÿåòñÿ îñíîâíûì ïîëèòè÷åñêèì ìà-
íèïóëÿòîðîì.

Ñîâðåìåííûå ðåàëèè òàêîâû, ÷òî ÑÌÈ ðàçëè÷íûõ
ñòðàí ñîâåðøåí-íî ïî-ðàçíîìó îñâåùàþò îäíè è òå æå
ñîáûòèÿ (êàê ïîëèòè÷åñêèå, òàê è èíûå). Ïðè÷åì çàãîëîâ-
êè è ñîäåðæàíèå ñòàòåé è èíûõ èíôîðìàöèîííûõ ìàòå-
ðèàëîâ ìîãóò èìåòü îãðîìíûå ðàçëè÷èÿ.

Íå ñìîòðÿ íà òî, ÷òî ÑÌÈ äîëæíû äåéñòâîâàòü íåçà-
âèñèìî îò êàêî-ãî ëèáî ïîëèòè÷åñêîãî âëèÿíèÿ ñî ñòîðî-
íû ãîñóäàðñòâà, ÷òî, â ïðèíöèïå, ÿâëÿåòñÿ îñíîâîé ãðàæ-
äàíñêîãî îáùåñòâà, â ðåàëüíîñòè ýòî íå âñåãäà ñî-áëþ-
äàåòñÿ.

Â èòîãå ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî ÑÌÈ äåéñòâèòåëüíî 4
âëàñòü, êîòîðàÿ èãðàåò íåìàëîâàæíóþ ðîëü â æèçíè ÷å-
ëîâå÷åñòâà. ×òî áû ïîëó÷èòü áîëåå-ìåíåå äîñòîâåðíóþ
èíôîðìàöèþ, íàäî ðàññìîòðåòü å¸ ñ ðàçíûõ ñòîðîí, è â
èíòåðïðåòàöèè ðàçëè÷íûõ èñòî÷íèêîâ.
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