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УВАЖАЕМЫЕ УЧАСТНИКИ И ГОСТИ КОНФЕРЕНЦИИ!

Роль информационных техноло-
гий неуклонно растет во всем 
мире. Уровень их развития ока-

зывает существенное влияние не только 
на экономическую, но и на социальную 
жизнь общества. Этот процесс носит 
объективный характер и направлен на 
формирование на нашей планете новой 
цивилизации – информационного обще-
ства. Только информатизация общества 
создает необходимые предпосылки для 
перехода от использования ограничен-
ных энергетических ресурсов к практи-
чески неограниченным информацион-
ным ресурсам. 

Однако, процесс информатизации, 
как глобальный процесс, несет с собой целый ряд социально-гуманитарных 
проблем, связанных с взаимодействием человека и создаваемой инфраструк-
туры общества. Уже сегодня дают о себе знать такие проблемам, как: инфор-
мационное неравенство и обеспечение информационной свободы, обеспечение 
интеллектуальной собственности и информационной безопасности. Наконец, 
информатизация привела к такому понятию как «информационные войны», 
когда создаваемое глобальное информационное пространство становится аре-
ной борьбы за сферы влияния в этом пространстве. Решение всех этих проблем 
лежит на пути комплексного привлечения интеллектуального потенциала, на-
капливаемого в целом ряде междисциплинарных наук: экономики и права, со-
циальной психологии и культурологи, социологии и политологии, информатики 
и масс-медиа, управления и защиты информации. 

В этой связи знаменательно и важно проведение V Международной науч-
но-практической конференции студентов, аспирантов и молодых ученых «Ин-
формационные технологии в науке, бизнесе и образовании» именно в Финансо-
вом университете при Правительстве Российской Федерации, где сосредоточен 
мощный научный потенциал в социально-гуманитарной сфере.

Сегодняшняя конференция является убедительным свидетельством рас-
тущего интереса участников информационных процессов к проблемам защиты 

ОБРАЩЕНИЕ ПРЕДСЕДАТЕЛЯ ОРГКОМИТЕТА
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информации. Международный статус Конференции подтверждает значимость 
проблем, которые будут в центре внимания нашего форума.

К работе конференции приглашены ведущие российские и зарубежные 
эксперты в сфере инфокоммуникационных технологий и защиты информации, 
руководители ИТ-подразделений российских и зарубежных предприятий и на-
учных центров, а также представители государственных структур.

В рамках конференции организованы мастер-классы, на которых пред-
ставители российских и зарубежных компаний на примерах покажут лучшие 
практики локализации в России стандартов и методологий использования ин-
фокоммуникационных технологий.

V Международная научно-практическая конференции студентов, аспи-
рантов и молодых ученых «Информационные технологии в науке, бизнесе и 
образовании» предоставляет Вам широкие возможности для конструктивного 
диалога, обмена мнениями и опытом в области инфокоммуникационных техно-
логий. 

Хочется отметить всестороннюю поддержку в организации конференции 
Государственной Думы Российской Федерации, Центрального банка Российской 
Федерации, Министерства финансов Российской Федерации, Британского инс-
титута стандартов, компании «Консультант Плюс», компании «Гарант», а также 
других отечественных и зарубежных компаний.

Желаю участникам Конференции успешной и плодотворной работы!

Председатель Оргкомитета,

д.т.н., профессор      А.В. Царегородцев
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ПЛЕНАРНЫЕ ДОКЛАДЫ

ПРОБЛЕМЫ НАДЗОРА И ФИНАНСОВОГО МОНИТОРИНГА 
УНИВЕРСАЛЬНЫХ ЭЛЕКТРОННЫХ КАРТ В 

НАЦИОНАЛЬНОЙ ПЛАТЕЖНОЙ СИСТЕМЕ РОССИИ

Крылов Григорий Олегович
Финансовый университет при Правительстве РФ, Москва, 

профессор
op50@ mail.ru

В России вступил в силу Федеральный закон от 27 июня 2011 года N 161-
ФЗ “О национальной платежной системе” [1], за исключением отдельных 
положений вступающих в силу в более поздние сроки (далее – Закон), 

а также Положение  Центрального банка России от 9 июня 2012 г. N 381-П “О 
порядке осуществления надзора за соблюдением не являющимися кредитными 
организациями операторами платежных систем, операторами услуг платежной 
инфраструктуры требований Федерального закона от 27 июня 2011 года N 161-
ФЗ “О национальной платежной системе”, принятых в соответствии с ним нор-
мативных актов Банка России” (далее Положение) [2]. Стратегические цели 
создания Национальной платежной системы (НПС) заключаются по существу в 
уходе от иностранной разведки российских финансовых трансзакций, в умень-
шении массы наличных денежных средств, равно как в усилении националь-
ного финансового мониторинга в интересах противодействия легализации (от-
мывания) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терро-
ризма. После вступления России 22 августа 2012 года во Всемирную торговую 
организацию (далее - ВТО) Федеральный закон от 27 июня 2011 года N 161-ФЗ 
“О национальной платежной системе” и, следовательно, Положение требуют 
дополнений по обязательствам России перед ВТО. В частности, согласно тер-
минологии  ВТО  банковские операции относятся к банковским услугам. После 
присоединения к ВТО к оказанию таких банковских услуг в России будут допу-
щены иностранцы из стран – членов ВТО на предусмотренных условиях. После 
вступления России в ВТО в отношении оказания иностранными лицами из чле-

ПЛЕНАРНЫЕ ДОКЛАДЫ
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нов ВТО финансовых услуг в России / применительно к получателям в России 
/  и из России будут действовать правила согласно принятым на себя Россией 
обязательствам. Кроме того, российские субъекты получат право входить на 
иностранные рынки финансовых услуг, причем с учетом тех обязательств, ко-
торые взяли на себя соответствующие члены ВТО. В связи с получением Росси-
ей статуса члена ВТО для нее начали действовать десятки документов ВТО (как 
международные соглашения, образующие правовую основу ВТО, так и локаль-
ные документы органов ВТО), которые требуют отдельного анализа на предмет 
их сопряжения с  Положением, если зарубежные  операторы  платежных систем  
и операторы услуг платежной инфраструктуры, не являющимися кредитными 
организациями, получат статус субъектов национальной платежной системы 
России. Частично эта ситуация предусмотрена ст. 37 Федерального закона  N 
161-ФЗ.  В Положении не отражены уголовно-правовые  отношения, которые 
неизбежно возникнут при массовом обороте универсальных электронных карт 
(УЭК) и инфоматов, которые придут на смену банкоматам. Кроме того в Поло-
жениии неполно отражены отношения  Банка России с федеральными органами 
исполнительной власти при осуществлении надзора и наблюдения в нацио-
нальной платежной системе, в частности отношения с Федеральной службой 
финансового мониторинга. Частично эта ситуация предусмотрена ст. 36 Фе-
дерального закона от 27 июня 2011 года N 161-ФЗ, а также  в изменениях 
и дополнениях  в  Федеральном законе от 7 августа 2001 г. N 115-ФЗ “О 
противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных пре-
ступным путем, и финансированию терроризма” [3], которые сводятся 
к следующим:

1. Основные изменения данного закона коснулись статьи 7 «Права и обя-
занности организаций, осуществляющих операции с денежными средствами или 
иным имуществом». В пункты 1.1. и 1.2. о возможности не проведения иден-
тификации клиента и выгодоприобретателя в случаях, когда сумма операции 
не превышает 15 тыс. руб. включены также представители клиента. Добавле-
ны аналогичные положения, касающиеся переводов без открытия счета, в том 
числе электронных денежных средств: «Идентификация клиента - физического 
лица, представителя клиента и (или) выгодоприобретателя не проводится при 
осуществлении кредитными организациями, в том числе с привлечением банков-
ских платежных агентов, перевода денежных средств без открытия банковско-
го счета, в том числе электронных денежных средств, если сумма перевода не 
превышает 15 000 рублей либо сумму в иностранной валюте, эквивалентную 
15 000 рублей, за исключением случая, если у работников кредитной органи-
зации, банковских платежных агентов возникают подозрения, что указанная 
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операция осуществляется в целях легализации (отмывания) доходов, получен-
ных преступным путем, или финансирования терроризма». Введены также со-
ответствующие дополнения, согласующие положения Федерального закона  N 
161-ФЗ  «О национальной платежной системе» о праве кредитной организации 
поручать на основании договора другой кредитной организации, организации 
федеральной почтовой связи, платежному агенту проведение идентификации 
клиента - физического лица, представителя клиента и (или) выгодоприоб-
ретателя в целях осуществления перевода денежных средств без открытия  
банковского счета, в том числе электронных денежных средств. Обозначена 
ответственность за несоблюдение установленных требований по идентифика-
ции всех участников процесса. Кроме того, кредитным организациям вменено в 
обязанность сообщать Банку России в установленном им порядке информацию 
о лицах, которым кредитной организацией поручено проведение идентифика-
ции.

2. До 30 дней увеличен срок приостановления уполномоченным орга-
ном операций лиц, в отношении которых имеются сведения об их причастности 
к экстремистской деятельности или терроризму в случае если полученная ин-
формация подтверждена, в случае если по заявлению уполномоченного орга-
на есть решение суда, то такие операции приостанавливаются до отмены та-
кого решения в соответствии с действующим законодательством (ст. 8). Вместе 
с тем вступление России в ВТО требует дальнейшего исследования проблем 
надзора и мониторинга.,
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ДВА СПОСОБА ОРГАНИЗАЦИИ ПРОЦЕССА 
ПРОГНОЗИРОВАНИЯ И ИДЕНТИФИКАЦИИ 

СОСТОЯНИЯ КАНАЛА СВЯЗИ В АДАПТИВНЫХ СПИ

Кузнецов Лонгин Константинович
Финансовый университет при Правительстве РФ, Москва, 

профессор

longin_kuz@mail.ru

Построение адаптивных систем передачи информации (СПИ) и, в час-
тности, СПИ с адаптивным декодированием, предполагает изыскание 
метода контроля качества канала связи (КС) и принятия  решения об 

изменении алгоритма работы [1, 4].
Для принятия решения в адаптивной СПИ, как правило, требуется не прос-

то оценка (прогноз) будущего состояния КС, а динамика канала, то есть оценка 
изменений, которые произойдут в состоянии КС. Такую оценку можно получить 
только сравнивая текущее состояние канала с прогнозируемым. Под оценкой 
качества канала обычно понимают любые измерения характеристик канала, 
позволяющие оценить степень его пригодности для передачи информации [3, 
4].  Вопросам оценки качества КС посвящена обширная литература [1, 4]. По-
этому мы не будем заниматься подробным анализом этих конкретных методов 
оценки качества канала, а отметим только наиболее существенные, по нашему 
мнению, недостатки присущие большинству этих методов с точки зрения их 
использования в адаптивных СПИ:

1. Основной  недостаток заключается в том, что практически все исполь-
зуемые методы оценки состояния и поведения ДКС являются методами контро-
ля КС в данный момент времени и не отражают динамику его поведения, тогда 
как хорошо известно, что характеристики большинства реальных каналов из-
меняются во времени.

2. Отсутствует элемент прогнозирования состояния КС. Данное замеча-
ние становится существенным не только для адаптивных СПИ, но и для СПИ, 
используемых в сетях (неадаптивных), поскольку применение процедур про-
гнозирования состояния КС позволяет организовать эффективное управление 
потоками информации, сводящееся к выбору оптимальных путей для ее пере-
дачи в сетях связи, с учетом динамических изменений параметров КС, с одной 
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стороны, и обеспечить оптимальную работу адаптивных СПИ с другой стороны, 
и тем самым оперативно, целенаправленно и с максимальной верностью осу-
ществлять передачу информации между источником и потребите лем информа-
ции.

3. Как правило, методы контроля учитывают влияние отдельных искажа-
ющих факторов в КС [1, 4]. В то же время измерительные устройства, подклю-
ченные к выходу реального дискретного канала позволяют только фиксировать 
общую величину искажений. Поэтому наряду с известными методами контроля 
КС необходимыми являются методы контроля ДКС при совместных случайных 
действиях всех мешающих факторов в реальных каналах, то есть в условиях 
действия комплекса помех.

Из рассмотрения проблемы оценки состояния и поведения ДКС следует, 
что для адаптивных СПИ необходим поиск новых способов оценки состояния и 
поведения реальных каналов, которые были бы свободны от выше перечислен-
ных недостатков, а именно, учитывали нестационарный характер поведения КС 
и содержали элемент прогнозирования, Далее в силу специфики адаптивных 
СПИ контроль необходимо осуществлять на малых объемах выборки (на длине 
нескольких кодовых комбинаций).

В достаточной степени свободным от указанных недостатков является ме-
тод оценки и поведения КС, опирающийся на разработанные автором статьи 
представления КС временными рядами [1, 2, 3].

В нашем понимании задача контроля качества нестационарного КС вклю-
чает решение двух взаимосвязанных задач: задачи прогнозирования значений 
временного ряда и задачи классификации состояния КС при его кусочно-ста-
ционарной аппроксимации.

Выбор параметров прогнозирования и идентификации определяется сле-
дующими основными требованиями:

1. Минимальности вероятности ошибочной классификации.
2. Минимального влияния погрешности прогнозирования на решение за-

дачи классификации состояний КС.
3. Минимального объема выборки, на которой оценивается значение па-

раметра идентификации. Это требование минимизирует объем памяти для хра-
нения отрезка значений временного ряда, на котором вычисляется значение 
параметра идентификации.

4. Минимального объема выборки, на которой решается задача прогнози-
рования. Это требование минимизирует первоначальную задержку в передаче 
информации, необходимую для формирования обучающей выборки, на которой 
осуществляется идентификация модели прогнозирования.

ПЛЕНАРНЫЕ ДОКЛАДЫ



Материалы V МН-ПК “ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ В НАУКЕ, БИЗНЕСЕ И ОБРАЗОВАНИИ”. Часть 1

10  Серия: Естественные и технические науки №8/9 – август/сентябрь 2012 г.

Рис. 1. Алгоритм прогнозирования и идентификации состояния КС по 1 способу

С целью обоснования выбора параметров прогнозирования и иден-
тификаций состояния рассмотрим возможные способы организации прогнози-
рования и идентификации состояния.

При выборе в качестве параметра идентификации числа защитных отка-
зов m*  на интервале оценивания N возможны следующие способы организации 
прогнозирования и формирования временного ряда защитных отказов – m*(t):
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Рис. 2. Алгоритм прогнозирования и идентификации  состояния КС по 2 способу

– параметр идентификации и прогнозирования один и тот же – m*(t). Тог-
да блок-схема алгоритма прогнозирования и идентификации будет иметь вид, 
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представленный на рис. 1. Такой способ организации контроля качества КС 
характеризуется большим временем первоначальной задержки в передаче ин-
формации для формирования обучающей выборки для прогнозирования

Т = L · N · n  бит,

где: L – объем обучающей выборки, необходимый для работы моделей 
прогнозирования; N – интервал оценивания, необходимый для классификации 
состояний КС; n – длина блочного кода, используемого для передачи инфор-
мации,

а также тем, что погрешность прогнозирования значений

полностью включается в вероятность ошибочной классификации;
– в качестве параметра прогнозирования используется значение времен-

ного ряда функций кратностей ошибок –  Wn(t). Блок-схема алгоритма прогнози-
рования и идентификации состояния КС по этому способу имеет вид, представ-
ленный на рис. 2. При таком способе организации процесса прогнозирования 
и идентификации состояния КС в N раз уменьшается первоначальная задержка 
в передаче информации Т  из-за формирования обучающей выборки для иден-
тификации параметров модели прогнозирования и существенно уменьшается 
влияние ошибки прогнозирования на решение задачи идентификации, так зна-

чение  , вычисленное с учетом спрогнозированного значения послед-
ней компоненты Wn(N-1) в последовательности

будет отличаться от истинного значения не более чем на  ±1 (единицу).
Поэтому во всех случаях, когда это возможно, целесообразно использо-

вать различные параметры прогнозирования и идентификации состояния КС и 
данный способ организации процесса контроля качества нестационарного КС.
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АВТОМАТИЗАЦИЯ ПРОЦЕССА ПОСТРОЕНИЯ 
МАТЕМАТИЧЕСКОЙ МОДЕЛИ СЛОЖНЫХ 
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Братский государственный университет, Братск, ст. преподаватель
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В настоящее время формализация поведения социальных систем с точ-
ки зрения математического подхода находится в стадии становления. 
Нахождение методов решения вопросов прогнозирования, управления 

поведением социальных систем − актуальное направление исследования в об-
ласти математического моделирования. Целью нашей работы является разра-
ботка метода моделирования сложной социальной системы и автоматизация 
процесса разработки.

В работе предлагается построение математической модели сложных соци-
альных систем на основе топологического метода структурного графа (С-гра-
фа). С-граф системы является основой для записи уравнения в рациональной 
матричной форме [1, 30-60]. Для получения математической модели С-граф 
представлен в виде матричного уравнения. 

В первую очередь, представляем зависимость выходных и входных сигна-
лов. Такая зависимость выражается уравнениями компонент графа. Уравнения 
записывают связь выходной и входной величин элементарного звена Хi=Wi·Хi+1, 
i=1,2,3…k  где k равно количеству взвешенных вершин  и дополняются систе-
мой тождеств Хi=1·Хi , i=1,2,3, …t, где t – общее число входных сигналов.

В матричном виде система уравнений компонент имеет запись:

                                                  (1)
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где Х – матрица-столбец сигналов графа; В – матрица коэффициентов сис-
темы, Хвх – матрица-столбец входных сигналов. Записываем матричное уравне-
ние, отражающее структуру графа – уравнение узлов 1, 2 и 3-го рода:

                                                  (2)
где Х – матрица столбец сигналов графа; А – матрица структуры графа.
Подставив в матричное уравнение структуры (2) из матричного уравнения 

компонент (1) значение Х, получим матричное уравнение системы:
                                                (3)

где H=A·B.
Матричное обозначение позволяет записать уравнение в сжатой форме, 

делают удобным обращение с ним и облегчают получение некоторых групп 
неизвестных. Матричное уравнение  (3) можно представить в виде блочных 
подматриц:

                                            (4)

Формулы умножения матриц показывают, что можно записать систему (4) 
в виде:

                                            (5)

Исключим из этой системы Х2 получим  или

                                              (6)

где H′=H3-H4·H2
-1·H1, а H2

-1 – матрица обратная H2.
При таком формировании блочных подматриц, должно выполняться усло-

вие detH2≠0, которое позволяет провести обоснованный выбор информативных 
признаков и найти решение уравнения (6). 

При проектировании системы автоматизации процесса построения мате-
матической модели использовалась методология IDEF0.

IDEF0 — методология функционального моделирования и графическая 
нотация, предназначенная для формализации и описания процессов. Отличи-
тельной особенностью IDEF0 является её акцент на соподчинённость объектов. 
В IDEF0 рассматриваются логические отношения между работами, а не их вре-
менная последовательность. Описание выглядит как «чёрный ящик» с входами, 
выходами, управлением и механизмом, который постепенно детализировался 
до необходимого уровня. Также отображаются все сигналы управления. 
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Алгоритм реализован в системе программирования Borland Developer Studio 
2006, на языке Object Delphi. Данная система позволяет оперативно и наглядно 
строить пользовательский интерфейс, используя встроенную библиотеку ви-
зуальных компонент. Реализация необходимых вычислений также не вызывает 
затруднений, так как язык Object Delphi (на основе языка Pascal) достаточно 
хорошо подходит для программирования разветвлённых алгоритмов анализа 
данных. Для визуализации графов, описываемых на языке DOT, используется 
COM-библиотека WinGraphviz. На рисунке 2 представлены основные этапы ра-
боты программы.

Пользовательский интерфейс (рис. 3) позволяет вводить исходные данные, 
вносить необходимые изменения в набор первичного набора данных, просмат-
ривать все результаты работы и экспортировать данные в прикладной пакет 
MS Excel. Для реализации интерфейса использованы стандартные компоненты 
библиотеки VCL: поля ввода (TEdit), таблицы (TStringGrid), кнопки (TButton) и 
т.д. 

Рис. 1.  Формализация этапа проектирования автоматизированной системы для 
построения структурной схемы, выполненная в программе BPwin

На рис. 1 приведен пример формализации этапа проектирования автома-
тизированной системы для построения структурной схемы.
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Рис. 2. Основные этапы работы программы

Рис. 3. Интерфейс программы на этапе ввода исходных данных
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В результате работы создан программный комплекс построения математи-
ческой модели сложных объектов и получено свидетельство об официальной 
регистрации программ для ЭВМ в Федеральной службе по интеллектуальной 
собственности, патентам и товарным знакам.

На основе предложенной методики и с помощью данного программного 
комплекса была получена математическая модель сложной социальной систе-
мы, характеризующей учебный процесс изучения дисциплины при реализации 
основной образовательной программы высшего профессионального образова-
ния. Полученная математическая модель, позволит выполнить прогноз поведе-
ния социальной системы и рассматривать вопросы управления системой.
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В работе предлагается метод фонетического анализа речи – выделение 
списка элементарных речевых единиц типа отдельных фонем из непре-
рывного потока разговорной речи конкретного диктора. В статье опи-

сан практический алгоритм идентификации диктора — процесс определения 
говорящего из заданного набора дикторов.

В связи с возросшей информатизацией современного общества, увеличе-
нием числа объектов и потоков информации, которые необходимо защищать от 
несанкционированного доступа, а также необходимостью интеллектуализации 
всех форм взаимодействия пользователей автоматизированных систем управ-
ления с техническими средствами, все более актуальными становятся пробле-
мы использования механизмов речевых технологий для разграничения досту-
па к информационно-вычислительным системам, в частности метод идентифи-
кации пользователей системы по голосу. Привлекательность данного метода 
— удобство в применении.

Исследования осуществлены в терминах универсального теоретико-ин-
формационного подхода и  информационной теории восприятия речи [1, с. 3-
9]. Их главная цель – создание необходимой методологической и программной 
базы для дальнейшей конструкторской разработки системы идентификации 
диктора по голосу.

Идентификация дикторов осуществлялась по требованиям в соответствии 
с ГОСТ 16600-72 «Передача речи по трактам радиотелефонной связи. Требова-
ния к разборчивости речи и методы артикуляционных измерений». В соответс-
твии с ГОСТ 16600-72 были выбраны тексты фраз и команд последовательно 
во времени, многократно (в разных реализациях) проговаривались в микрофон 
группой из десяти дикторов, все разного возраста, мужчины и женщины, в 
режиме продолжительного (до 1мин), достаточно информативного звучания. 
Полученные сигналы через АЦП (частота дискретизации 8 кГц) были записаны 
в память ПК в виде соответствующих звуковых файлов.
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Для реализации предложенных экспериментальных исследований, со-
трудниками кафедры математики и информатики НГЛУ им. Н. А. Добролюбова 
во главе с профессором Савченко В. В. был разработан лабораторный образец 
информационной системы  фонетического анализа слитной речи (ИС ФАР) (Па-
тент на полезную модель  № 90251. Устройство для фонетического анализа и 
обучения речи. / Роспатент: по заявке № 2009122158/22 от 09.06.2009). Данная 
система представляет собой фонетический анализатор. Варианты применения 
такого анализатора можно привести из самых различных областей. Это может 
быть, например, задача анализа качества речи по ее фонетическому составу, 
как для отдельного диктора, так и для идентификации диктора по голосу. В 
качестве прикладной задачи можно привести текстонезависимую идентифика-
цию разных дикторов по голосу [2, c. 3-5].

Интерфейс ИС ФАР изображен на рисунке 1, состоит из главной формы, на 
этой форме отображаются дикторы, внесенные в БД и главное меню програм-
мы. При выборе любого диктора из списка в правой части окна отображается 
краткая информация о нем. Кроме того, при помощи имеющегося меню, мож-
но выбирать различные режимы работы, загрузки, сохранения и отображения 
данных. 

Рис. 1. Общий вид интерфейса ИС ФАР
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В процессе эксперимента на сегментирование подавались фразы отде-
льных дикторов и производилась идентификация конкретного диктора пос-
редством подсчета распознанных фонем. Решение о принадлежности произне-
сенной фразы конкретному диктору принимается автоматически после подсче-
та всех распознанных фонем и вычисления доминирующих фонем среди всех 
остальных, что представлено на рисунке 2.

На рисунке 2 видно, что в произнесенной фразе всего выделено 759 фо-
нем, из них 609 фонем принадлежат диктору «роман», а 150 фонем распознаны 
как «ложные» фонемы, похожие на фонемы других дикторов. Таким образом, 
по большему количеству принадлежащих определенному диктору фонем, мож-
но идентифицировать кто произнес фразу. При этом в системе «ИСФАР» нет 
привязки к произнесенным командам и фразам и осуществляется автоматичес-
кая текстонезависимая идентификация диктора.

Рис. 2. Окно выполнения идентификации диктора по количеству фонем

В ходе решения поставленной задачи были получены следующие резуль-
таты:

- Проанализирован процесс речеобразования и исследована работа арти-
куляторного аппарата человека, в результате чего выработаны пути построе-
ния модели идентификации голосового сообщения;

ПРИКЛАДНЫЕ ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ
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- Произведён обзор и анализ методов, которые могут использоваться 
при идентификации голосового сообщения – нейросети, частотные цифровые 
фильтры, Фурье-анализ, кепстральный анализ, методы машинного обучения, 
векторное квантование, гауссовы смеси и вейвлет-анализ.;

- Построена структурная схема модели идентификации голосового сооб-
щения по фонемной составляющей и индивидуальным характеристикам голо-
са;

Список источников 

1. Савченко В. В. Информационная теория восприятия речи // Известия высших 
учебных заведений России. Радиоэлектроника. - 2007. - № 6. - С. 3–9.

2. Савченко В. В., Акатьев Д.Ю., Карпов Н.В. Автоматическое распознавание эле-
ментарных речевых единиц методом обеляющего фильтра // Известия высших учеб-
ных заведений России. Радиоэлектроника. - 2007. - № 4. - С. 3–5.



Серия: Естественные и технические науки №8/9 – август/сентябрь 2012 г. 23

ТЕСТИРОВАНИЕ НАДЁЖНОСТИ – НЕОБХОДИМЫЙ ЭТАП В 
СОЗДАНИИ КАЧЕСТВЕННОГО ПРОГРАММНОГО ПРОДУКТА

Калиберда Елена Анатольевна
к.т.н., доцент

Омский государственный институт сервиса, г. Омск, доцент
elekaliberda@rambler.ru

Рыбкин Алексей Александрович
Омский государственный институт  сервиса, г. Омск, аспирант

alexeyrybkin@gmail.com

Неоспоримый факт, что конкуренция в сфере IT индустрии растет с каж-
дым днем и уже сегодня, когда компании готовы инвестировать деньги 
в новые технологии позволяющие увеличить прибыль, за счет повы-

шения качества готовой продукции. В этой статье авторы попытаются описать 
этапы становления и взросления процессов, связанных с тестированием про-
граммного обеспечения учитывая специфику российского рынка IT индустрии. 
[1, с. 14]

10 лет назад ситуация с тестированием ПО в России выглядела следующим 
образом: небольшие и средние компании выполняли эту работу просто «для 
галочки», потому что на западе этот процесс пользовался популярностью, а 
гиганты индустрии выполняли эту работу, потому, что культура обеспечения 
качества и тестирования в частности были скорее навязаны им снаружи и вос-
принимались, как данное, нежели стали плодом самого развития индустрии в 
РФ. 

 Тогда же в процессе тестирования и контроля качества появились зачатки 
системности. Работа, как правило, строилась следующим образом: програм-
мисты писали бета-версию ПО и передавали ее тестировщикам, которые иска-
ли ошибки, сообщали о них разработчикам, а те в свою очередь исправляли их 
и выпускали готовый продукт. 

Спустя пару лет, в компаниях стали появляться первые тест-кейсы и чек-
листы, а также первые попытки по созданию отчетности о результатах тести-
рования.

Постепенно в работе компаний стали происходить изменения. Процессы 
тестирования становились сложнее, менялись взгляды на необходимость про-
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цесса контроля качества. В этот момент, 5-6 лет назад, стали массово появлять-
ся чек-листы и тест-кейсы, потому, что стало понятно, что с их помощью можно 
значительно ускорить процесс тестирования, сделать его прогнозируемым и 
системным. Тогда же были первые попытки вывести процессы тестирования 
на новый уровень, когда этот процесс стал неотъемлемым этапом в процессе 
создания ПО.   

Вследствие ошибок программистов в готовом продукте могут быть уязви-
мости, которые наносят как косвенные имиджевые так и прямые финансовые 
потери компании.  Поэтому не так давно, 3-4 года назад, даже небольшие ком-
пании стали бороться за опытных тестировщиков. Это происходило не только 
потому, что компании хотели избавиться от рисков разработки без тестирова-
ния, а в большей степени потому, что появилось понимание того, что тестиров-
щик способен экономить компаниям огромные деньги. [2]

Если раньше ошибки исправлялись де факто уже в готовом продукте, то 
сегодня системность процесса контроля качества достигла такого уровня, что 
позволяет системным аналитикам предопределить всю работу программистов, 
еще до написания ими первых строчек кода, предостеречь от возможных оши-
бок с помощью правильной постановки задачи. А сами разработчики применя-
ют в работе метод модульного тестирования (unit testing). Идея этого метода 
состоит в том, чтобы писать тесты для каждой нетривиальной функции. Это 
позволяет достаточно быстро проверить, не привело ли очередное изменение 
кода к регрессии, т.е. к появлению ошибок в уже оттестированных местах про-
граммы, а также облегчает обнаружение и устранение таких ошибок.[3]

Следующим этапом повышения качества продуктов, может стать метод 
позволяющий оценить структурную надежность всей информационной систе-
мы и частных ее компонентов. Подобный метод уже успешно применяется при 
создании электротехники, строительстве зданий, моделировании и т.д. Главная 
проблема на сегодняшний день в адаптации этого метода для работы с инфор-
мационными системами. Этот процесс адаптации требует серьезных финансо-
вых и временных затрат, в связи с этим, авторы статьи провели опрос сре-
ди представителей IT индустрии России. Анализ результатов опроса (Табл. 1) 
свидетельствуют, о том, что процедура тестирования является обязательной в 
процессе разработки программных продуктов небольшими компаниями, однако 
тестирование надёжности, в силу различных причин,  не проводится вообще. 
Однако необходимость данного вида тестирования компаниями признаётся, что 
делает направление исследования вопросов надёжности программных продук-
тов актуальным и перспективным.
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Таблица 1
Результаты опроса

Да Нет Не знаю

Проводите ли вы тестирование своих проектов? 87 17 0

Тестирование проводиться до релиза проекта? 79 25 0

В вашей компании есть специалисты тестировщики 
(не занимаются разработкой)?

61 43 0

Применяются ли в вашей компании “Чек-листы”? 41 55 8

Применяются ли в вашей компании “Тест-кейсы”? 38 55 11

Применяются ли в вашей компании “Юнит-тесты”? 27 67 10

Проводите ли вы инспекцию-кода (codereview)? 23 71 10

Ваш проект проходит оценку надежности как система? 0 62 42

Проводили бы вы оценку надежности проекта при 
наличии автоматизированных и простых средств?

31 29 44
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РАЗРАБОТКА АЛГОРИТМА РАСПОЗНАВАНИЯ 
ТРЕХМЕРНОЙ ПОВЕРХНОСТИ НА БАЗЕ 
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Аннотация. Разработан алгоритм восстановления трехмерной поверхности на 
базе исходных 2D изображений для увеличения объема обучающей выборки, что поз-
воляет повысить надежность дальнейшей классификации объектов.

Ключевые слова: диффузное отражение, зеркальное отражение, трехмерная 
поверхность, распознавание образов, модель освещения, компьютерное зрение.

Системы компьютерного зрения решают задачи по дополнению или даже 
замене человека в областях деятельности, связанных со сбором и ана-
лизом зрительной информации. Уровень их использования в прикладных 

областях является одним из наиболее достоверных и наглядных показателей 
уровня развития высоких технологий в самых различных отраслях промышлен-
ности.

В задачах распознавания образов часто приходится строить решающее 
правило на недостаточных обучающих выборках. Например, при распознава-
нии трехмерных объектов, таких как  человеческие лица, сетчатка глаза, ког-
да обучающая выборка предоставлена несколькими изображениями [1]. Для 
увеличения объёма обучающей выборки и повышения эффективности класси-
фикации может быть использовано восстановление трехмерной  поверхности 
лица. Представление о форме 3D объекта,  формируется при учёте некоторых 
факторов: интенсивность отражённого света, цвета на изображении. 
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Математическая модель

Рассмотрим отражение света, как диффузное, так и зеркальное. 

Диффузное отражение, которого обычно обозначается как , измеря-
ется в ваттах на квадратный метр. Чтобы найти диффузное отражение повер-
хности в точке, можно просуммировать излучение, уходящее с поверхности в 
этой точке по всей полусфере направлений.  Следовательно, если  - точка 

на поверхности с излучением , то диффузное отражение в этой точке 

равно , где  - это полусфера выходящих направлений, 

а множитель  превращает площадь с учетом ракурса в просто площадь.
Излучение, приходящее по определенному направлению, может отразить-

ся только в зеркальном направлении, которое получается как отображение на-
правления падающего излучения относительно нормали к поверхности. Пос-
кольку излучение, приходящее в определенном направлении, может отразить-
ся только в одном направлении [2].

Цвет на изображении в точке с координатами (x,y):

где  – направление на источник света,  – нормаль к поверхности,
 – направление на камеру,  – параметр, регулирующий ширину отражённого 

лепестка,  – диффузионная компонента цвета,  – зеркальная компонента 

цвета, Цвет представляет трехкомпонентный вектор  в системе 
RGB. 

В цветовом координатном пространстве RGB любой цвет получается как 
сумма (смешение) красного, зеленого и синего цветов. Если представить это 
пространство в виде куба, то на главной диагонали куба, образованного из 
нормированных компонентов, будут расположены серые цвета (ахроматичес-
кие). 

Все дальнейшие построения используют модель освещения, которая за-
даёт соответствие между цветом и формой поверхности. Форма поверхности 
задана с помощью нормалей.  

Алгоритм восстановления поверхности

На начальном этапе создаётся  решётка с опорными величинами. Решет-
ка преобразуется в гладкую поверхность. Изначально, решётка не симметрич-

ПРИКЛАДНЫЕ ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ
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на (составляет только половину лица),  следовательно, конечная поверхность 
симметрично дополнена.

Параметры освещения и видовые параметры подбираются вручную. Для 
этого поверхность отображается вместе с исходным изображением и произ-
водится размещение поверхности и источника света. Для определения пара-
метров материала с изображения выделяются  пиксели в центре, на границе 
бликов и в области наименьшего освещения. 

Далее опорные точки сдвигаются так, чтобы обеспечить наилучшее сов-
мещение контуров с исходного изображения и полученного для поверхности. 
И этот шаг  осуществляется в два этапа. На первом – все точки сдвигаются в 
соответствии с модификацией контрольного объёма, заданного шестью точка-
ми. Затем соответствие контуров и отражений с поверхности и изображения 
улучшается за счёт смещения отдельных опорных точек.

Степень близости увеличивается с увеличением количества изображений, 
используемых для построения трехмерной поверхности. Это позволяет гене-
рировать новые изображения путем трансформации построенной трехмерной 
поверхности.

Заключение

Предложен алгоритм восстановления трехмерной поверхности (лица), ис-
пользующий исходные экспериментальные данные (обучающую выборку), как 
правило малого объема (несколько 2D изображений распознаваемого 3D объ-
екта),  - например, лица под различными ракурсами, или сетчатки глаза. 

Недостаточность объема обучающей выборки компенсируется получен-
ными в работе аналитическими выражениями: для диффузного отражения в 

точке поверхности 3D объекта: ; для цвета в точке (x,y) 

поверхности - . 
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Введение

Наиболее актуальными изменениями в настоящее время являются изме-
нения отечественной промышленности, связанные с сохранением про-
изводственного потенциала и качества выпускаемой продукции. Одной 

из самых острых проблем проективного управления является обоснование ин-
вестиций. Это связано с тем, что все расчеты производятся в условиях неоп-
ределенности. 

Целью настоящей работы является создание методики принятия инвести-
ционных решений в промышленности на основе методов оптимального проек-
тирования.

1. Постановка задачи оптимального инвестиционного проектирования

Исходя из анализа эффективности бизнес-планов развития промышленных 
предприятий, предлагается рассматривать инвестиционный процесс развития 
промышленного предприятия как задачу многокритериального оптимального 
управления инвестиционными потоками. В качестве частных критериев опти-
мальности предлагается использовать показатели коммерческой эффектив-
ности инвестиционных проектов (ИП), принятые в международной практике.

Для реализации подобного типа задач мы используем методы и модели 
оптимального проектирования.

ПРИКЛАДНЫЕ ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ
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Основным недостатком типовых моделей, предназначенных для оптимиза-
ции производственных систем, является несоответствие предлагаемых моде-
лей и критериев оптимизации целям современного инвестиционного проекти-
рования в условиях рыночной экономики, вследствие чего эти модели не могут 
использоваться на практике. Мы будем рассматривать случай инвестиционного 
проектирования для обеспечения функционирования и развития регионально-
го промышленно-технологического комплекса (ПТК).

Разрабатываемая система состоит из следующих основных блоков:
- Блок исходной информации. Он служит для хранения исходной информа-

ции по проектам и содержит данные о стоимости сырья и материалов, финан-
совых, трудовых и энергоресурсов.

- Блок интеллектуального анализа инвестиционных проектов. Наличие 
блока связанно с неопределенностью многих параметров проекта на момент 
принятия инвестиционного решения. 

- Блока оптимизации. Предназначен для поддержки принятия инвестици-
онных решений на двух уровнях - отдельного промышленного предприятия и 
промышленно-технологического комплекса всего региона.

Задача оптимального инвестиционного проектирования рассматривается 
нами для случая привлечения финансирования ИП собственных средств пред-
приятия или заемных средств частных инвесторов.

Дана модель  , где  - вектор показателей промышленного 

предприятия;  - множество внутренних параметров;  - вектор управляющих 
воздействий (объем и условия привлечения в качестве инвестиций заемных 
средств частных инвесторов или использования собственных средств предпри-
ятия).

Необходимо найти решение 

,

обеспечивающее выполнение ограничений 

, 

при ,

где - некоторые желаемые показатели развития промышленного пред-
приятия.

Для этой задачи - при реализации «пассивной» стратегии администрации 
- принятие инвестиционных решений осуществляется непосредственно пред-
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приятием в соответствии с критериями коммерческой эффективности, отража-
ющими финансовые последствия реализации проекта для его участников. 

Частные (локальные) критерии - доход на капитал D, срок окупаемос-
ти S, будущая стоимость проекта А, внутренняя норма прибыли IRR, чистый 
дисконтированный доход NPV, индекс доходности PI и период возврата капи-
тальных вложений РВР - образуют целевую функцию (векторный критерий): 

.

Выбор оптимального решения из множества допустимых решений Q сво-
дится к выбору оптимальной оценки из множества достижимых оценок

,

где  - m-мерное критериальное пространство.

2. Разработка математической модели

Модель должна учитывать, как минимум, следующие группы показателей, 
описывающих:

1) результаты;
2) ресурсы;
3) производство;
4) экономику и финансы;
5) управляющие воздействия;
6) эффективность ИП.
За основу принята модель развития фирмы, занимающейся наукоемким 

производством. Предполагается, что фирма функционирует в определенной 
социально-экономической среде, а ее развитие происходит в соответствии с 
собственными интересами, которые в общем случае противоречат целям реги-
она. Задачей администрации, которая представляет интересы региона являет-
ся обеспечение условий, в которых цели региона и отдельного промышленного 
предприятия совпадают, причем, в условиях рыночной экономики такое управ-
ление должно быть не директивным, а ситуационным. Администрация должна 
создать условия, в которых поведение элементов соответствуют целям региона 
в целом.

ПРИКЛАДНЫЕ ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ
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Заключение

Созданная модель позволяет выработать оптимальную стратегию управ-
ления денежными потоками объекта инвестирования.

Предлагаемая математическая модель может использоваться для разра-
ботки наиболее эффективного варианта развития отдельного промышленного 
предприятия и регионального промышленно-технологического комплекса в це-
лом.
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Аннотация. В работе рассмотрены результаты синтеза программного обеспе-
чения для аналитической деятельности банкира, которое есть надстройкой MS Excel. 
Надстройка позволяет рассчитать базовые экономические показатели, необходимые в 
практической деятельности.

Ключевые слова: программное обеспечение, финансово-кредитная деятель-
ность, банковское дело. 

Введение

Проблема качественного взаимодействия работника банка с программным 
обеспечением, адекватность его поставленным задачам, которые должен ре-
шать современный банковский работник, есть одной из приоритетных проблем 
развития банковского сектора. 

Необходимость расширения программного обеспечения структурного под-
разделения банка за счет программ, которые не привязаны к той или иной 
автоматизированной банковской системе и которые не являются отдельными 
решениями для базовых банковских операций, возникает из-за значительных 
затрат ресурсов на разработку индивидуальных продуктов. В свою очередь, 
обеспечение принятия квалифицированного решения по предоставлению кре-
дита, возможности упрощенного анализа банковских показателей, выполнение 
непосредственного анализа результатов по тем вопросам, на которые не мо-
жет дать ответ автоматизированная банковская система, отвечающая за ра-
боту банковского учреждения, может сделать отдельная специализированная 
банковская программа.

ПРИКЛАДНЫЕ ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ
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Постановка задачи

Наиболее распространенным программным обеспечением, которым поль-
зуется банковский работник, является MS Offi ce. Взаимодействие и возмож-
ность интегрирования программного пакета с другими продуктами корпорации 
Microsoft делает его возможной платформой для реализации программной сре-
ды для оперативного расчета заданных финансово-кредитных показателей.

Целесообразность разработки надстроек к таким программным продуктам, 
как MS Excel, может быть обоснована необходимостью улучшения эффектив-
ности работы банковского работника, что в конечном результате приведет к 
экономии ресурсов и увеличению доходов банковского учреждения.

Результаты

Среда для оперативного расчета фи-
нансово-кредитных показателей  являет-
ся развитием программных приложений 
MS Excel, написана на языке программи-
рования MS Visual Basic for Applications 7.0. 
Надстройка позволяет рассчитать специ-
фические банковские показатели.

Разработанная программа предоставляет возможность расчета показате-
ля для ряда данных с одновременным сравнением их между собой. Она имеет 
широкий спектр базовых функций и может быть использована при анализе 
данных и для непосредственного 
принятия решений. 

Принципы работы надстрой-
ки – встроенный электронный 
калькулятор, отличие которого 
в том, что программная модель 
оперирует экономическими пока-
зателями. Рассмотрим наиболее 
важные функции и примеры ра-
боты с системой. 

Рис. 1. Главное окно программы

Рис. 2. Результаты расчета показателя Херста
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Главное окно имеет пять вкладок: Банковский анализ, Банковские опера-
ции, Инвестирование, Ценные бумаги, Рента (рис. 1.). На вкладке «Банковс-
кий анализ» можно рассчитать показатель стабильности банка или банковской 
системы, рассчитать показатель Херста. Расчет показателя Херста приведен 
на рис. 2. Алгоритм расчета показателя Херста приведен в работе [3]. По-
лученный показатель Херста равен 0,569, это значение попадает в интервал 
(0,326;0,674), предпочтительным прогнозом будет среднее значение ряда. 

 Вкладка «Банковские операции» включает подразделы: Депозиты, Кре-
диты. Подраздел «Депозиты» включает функции: расчет параметров депозита; 
определение прибыльности депозита. Подраздел «Кредиты» включает функ-
ции: консолидированный платёж; изменяемые ставки с учетом инфляции; по-
гашение долга; потребительский кредит. На рис. 3 показан пример расчета 
плана погашения основного долга равными частями.

Рис. 3. Расчет плана погашения основного долга равными частями

Вкладка “Инвестирование” содержит такие функции: анализ финансовой 
отчетности предприятия; показатели эффективности инвестиций в акции; по-
казатели инвестиций в облигации; показатели эффективности финансовых 
операций с векселями; показатели эффективности реализации инвестицион-
ных проектов. 

Вкладка “Ценные бумаги” содержит функции: эффективность учета вексе-
ля; показатели учета векселя (цена векселя, прибыльность); показатели при-
быльности облигации. Вкладка “Рента” содержит функции: наращенная сумма, 
настоящая стоимость ренты.
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Выводы

В работе рассмотрена программная реализация среды для оперативного 
расчета финансово-кредитных показателей, которая является специализиро-
ванной надстройкой MS Excel для обеспечения ведения банковской деятель-
ности на уровне банковского служащего, или на уровне структурного подраз-
деления банка. Она дает возможность расчета базовых экономических пока-
зателей в аналитической деятельности банкира. Программа предоставляет 
возможность оценки и анализа данных и содействует принятию обоснованных 
экономических решений. 
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Реализация задачи повышения эффективности управления вузом может 
быть обеспечена автоматизацией учебного процесса и документооборо-
та, позволяющей организовать грамотный менеджмент на всех уровнях 

организационной структуры вуза. Для решения поставленных задач требуется 
создание автоматизированной системы управления (АСУ) вузом.

Часть требований к АСУ вузом диктуются возможным возникновением не-
обходимости тесной интеграции собственной АСУ, с верхним уровнем отрасле-
вой интегрированной автоматизированной информационной системы  (ИАИС) 
сферы образования. В связи с этим, необходимо отметить роль Минобразова-
ния России в данном вопросе.

Важнейшей задачей научно-технической политики Минобразования Рос-
сии в области информатизации является создание ИАИС сферы образования, 
объединяющей федеральный орган управления отраслью, образовательные 
учреждения и подведомственные организации, органы управления образова-
нием [1].

Главная цель создания ИАИС - обеспечить Министерство образования РФ 
эффективным средством для формирования, контроля и реализации государс-
твенной политики в сфере образования, эффективного и оперативного управ-
ления отраслью. Руководящими документами Минобразования России это на-
правление утверждено как приоритетное для реализации планов модерниза-
ции сферы образования. 

ИАИС должна обеспечивать построение единого информационного про-
странства при взаимодействии Министерства образования и учебных заве-
дений; электронный документооборот, формирование планов и консолидиро-
ванной отчетности; поддерживать распределенную обработку информации и 
коллективную работу пользователей системы, использовать единую систему 
классификации и кодирования; иметь средства оперативной аналитической 
обработки данных. 

ПРИКЛАДНЫЕ ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ



Материалы V МН-ПК “ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ В НАУКЕ, БИЗНЕСЕ И ОБРАЗОВАНИИ”. Часть 1

38  Серия: Естественные и технические науки №8/9 – август/сентябрь 2012 г.

Таким образом, к формируемой АСУ вузом предъявляются особые требова-
ния. Такими требованиями являются:

• формирование единого информационного пространства вуза;
• централизация управления информационными ресурсами вуза;
• создание интегрированного хранилища информации и данных;
• создание специализированных приложений в подразделениях;
• использование унифицированных настраиваемых интерфейсов для до-

ступа к информационным ресурсам;
• открытость и гибкость системы.
АСУ может быть основана на концепции «электронного университета», ко-

торая является достаточно хорошо разработанной и уже реализована в неко-
торых вузах.

Концепция «электронный университет» реализована в таких вузах как 
МГТУ им. Баумана, МТУСИ, КГТУ им. Туполева. Все эти университеты имеют по-
ложительный опыт построения интегрированной системы управления вузом и, 
в результате, добились высокого роста эффективности управления, закрепив 
своё положение на рынке образовательных услуг, позиционируясь как ведущие 
вузы страны, получившие статус «электронных». 

В МТУСИ «электронный университет» состоит из таких подсистем как 
«Абитуриент», «Электронный экзамен», «Контингент», «Рубежный контроль», 
«Приказы по университету», «Кадры», «Финансовая деятельность вуза», «Элек-
тронный документооборот», «Нагрузка», «Общежитие», «Показатели деятель-
ности вуза» [2].

По сути, эти подсистемы направлены на обеспечение деятельности вуза в 
трёх аспектах:

• управление учебным процессом;
• управление персоналом;
• мониторинг и административно-хозяйственная деятельность.
В литературе выделяют три основных подхода, в рамках которых обычно 

осуществляется автоматизация и информатизация деятельности вузах [3] .
Один из подходов основан на внедрении коммерческих информационных 

систем управления, созданных сторонними предприятиями-разработчиками. В 
задачи этих предприятий входят создание, модернизация программного обес-
печения, а также его внедрение, обычно включая предварительное обследова-
ние и рационализацию процессов деятельности вуза-заказчика.

Второй подход предполагает построение информационной системы управ-
ления собственными силами вуза. В этом случае в течение определенного вре-
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менного периода создается АСУ, учитывающая особенности конкретного вуза и 
обеспечивающая автоматизацию всех основных его подразделений.

Третий подход заключается в смешанном использовании заказных ком-
мерческих и собственных программных решений.

Сложные коммерческие АСУ в целом поддерживают все необходимые фун-
кций организации, однако, в силу универсальности систем, каждая конкрет-
ная функция может быть реализована без учета особенностей организации и 
не самым оптимальным для нее образом [3]. Исключая этот факт, необходимо 
заметить, что невозможно создать настолько универсальную систему, чтобы 
она удовлетворяла всем бизнес-требованиям различных вузов. При разработке 
систем такого масштаба всегда приходится идти на компромиссы при реализа-
ции того или иного функционала.

Таким образом, особенности деятельности вузов как организаций обра-
зования, исторически сложившиеся схемы их управления и финансирования, 
определяют специфику создания в них информационных систем управления.

Каждый вуз имеет право на индивидуальность развития, уникальность ве-
дения учебного процесса, научной деятельности. Это касается в первую оче-
редь ведущие вузы страны. Желание создать уникальную АСУ «под себя» мо-
жет оказаться единственным выходом для университета и это не противоречит 
концепции Министерства образования, которая предполагает универсальность. 
Для того, чтобы удовлетворить требованиям концепции Минобразования, до-
статочно заложиться при разработке собственной АСУ на поддержку универ-
сального интерфейса взаимодействия с верхним уровнем.
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Финансовый университет при Правительстве РФ, Москва, студенты
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Мы живем в век информационных технологий. Объемы информации, 
доступные в сети Интернет, скорость и количество участников ин-
формационного обмена растет с каждым годом. Чтобы эффективно 

использовать этот массив информации, необходимо обладать эффективными 
инструментами поиска и анализа информации.

Например:
служба безопасности предприятия решает вопросы кадровой безопаснос-
ти, заключающиеся, в том числе, в сборе данных о сотрудниках пред-
приятия. Такие же сведения о сотрудниках конкурентов могут оказаться 
очень полезной информацией;
маркетолог проводит маркетинговые исследования, собирает информацию 
о деятельности конкурентов и поведении потребителей, осуществляет мо-
ниторинг имиджа компании;
аналитик собирает информацию для анализа;
трейдер собирает новости о ситуации на рынке и в мире, систематизирует 
данные для анализа, оценивает настроение рынка, тенденции и прогно-
зы;
журналист настраивается на необходимые источники информации, авто-
матически собирает информацию для статей, фильтрует и рубрицирует 
найденную информацию.

•

•

•
•

•
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менеджер по персоналу настраивается на необходимые кадровые агенс-
тва, специализированные порталы и форумы, автоматически собирает 
картотеку возможных кандидатур, извлекает и рубрицирует необходимые 
предприятию кандидатуры.
Поисковые системы отлично справляются с простыми однократными за-

просами. Однако если информационный поиск надо повторять постоянно или 
если предметная область сложна по структуре, то можно заметить, что:

популярные поисковые системы сети Интернет перегружают вас тысячами 
бесполезных ссылок.
поисковые системы не помнят, что вы уже видели, а что нет, и при следу-
ющем запросе принесут вам те же тысячи уже просмотренных ссылок.
поисковые системы не умеют правильно сортировать полученную инфор-
мацию и раскладывать ее по нужным рубрикам.
Поисковые системы не всегда видят свежие тематические новости или со-
бытия. Задержка в индексировании конкретного сообщения может дохо-
дить до двух недель.
поисковая система сети Интернет выполняет поиск по конкретному запро-
су, а значит, нагружает вас повторяющейся рутинной работой.
Для оптимизации и автоматизации информационного поиска мы начали 

разрабатывать свой программный продукт – автоматизированную поисковую 
систему Dinase. В отличие от популярных поисковых систем сети Интернет, 
Dinase требует ручной настройки модели предметной области в виде списка 
источников и правил рубрикации. Правила рубрикации закрепляются за «ум-
ными папками». Каждая «умная папка» «знает», что в ней должно находиться 
и следит за своим наполнением. Сбором информации занимается специализи-
рованный поисковый робот, который постоянно работает на сервере или пери-
одически запускается на локальном компьютере.

•

•

•

•

•

•
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Рис. 1. Результат работы программы Dinase

Технология Dinase базируется на 7 шагах обработки информации:
По расписанию:
сбор информации со всех указанных источников специальным роботом-
пауком,
разбор ресурсов до машиночитаемого состояния (парсинг),
выделение «полезной» информации
выбор новой информации,
сохранение информации в базе данных,
По запросу «умной папки»:
рубрицирование новой информации,
формирование новостной ленты Atom, понятной для многих почтовых кли-
ентов.
Пример работы программы приведен на рисунке 1.
Использование технологии Dinase особенно удачно и выигрышно в ситу-

ации, когда поиском информации по определенной тематике приходится за-
ниматься ежедневно. В этом случае единожды настроенная система способна 

•

•
•
•
•

•
•
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работать в автономном режиме и свести трудовые и временные затраты по по-
иску к минимуму.

Dinase на выходе предоставляет данные в машиночитаемом формате Atom. 
Благодаря этому программа не только легко интегрируется с почтовыми кли-
ентами, которые предоставляют пользователю удобные средства управления 
сообщениями, но и со специальными программами постобработки, например 
программой эмоциональной оценки текста.

Техническая информация о программе Dinase:
Лицензия: GPL
Состояние: indev
Язык программирования: python
Окружение: паук: GNU/Linux, клиент: любое
СУБД: mongodb
Похожие коммерческие программные продукты:
Avalanche – http://www.tora-centre.ru/avl3.htm
Продукты компании RCO – http://www.rco.ru/
Продукты компании Медиалогия – http://www.mlg.ru/
Продукт X-Files компании АйТеко – http://www.i-teco.ru/xfi les.html
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ТЕНДЕНЦИИ И ПРАКТИКА ИСПОЛЬЗОВАНИЯ 
ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ В ЛОГИСТИКЕ 

ИННОВАЦИОННОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

Заенчковский Артур Эдуардович
Филиал НИУ МЭИ, Смоленск, доцент

z_art82@mail.ru

На сегодняшний день одним из эффективных инструментов обеспечения 
адаптивности процедур поддержки инновационной деятельности на 
региональном и межрегиональном, а в некоторых случаях – и общего-

сударственном, уровне является информатизация инновационной инфраструк-
туры[1,2]. Анализ литературных источников позволяет выделить три класса 
информационных технологий в инновационной деятельности: локальные про-
граммные и аппаратно-программные средства, интегрированные технологии 
обработки и передачи информации, персонифицированные информационно-
коммуникационные технологии. В настоящее время существует множество ин-
формационных продуктов, направленных на сопровождение отдельных работ, 
связанных с инновационной деятельностью. К их числу можно отнести: Project 
Expert, Microsoft Project, Open Plan Professional, Primavera, Business Engine, 
Spider Project и др. Данные программные средства обеспечивают планирование 
разного рода работ в рамках инновационного проекта, управление ресурсами 
при выполнении проекта и т.п. В общем случае использование локальных про-
граммных средств позволило несколько сократить затраты, связанные с его 
разработкой. 

Интегрированные информационные технологии представлены, прежде 
всего, ERP-системами (Enterprise Resource Planning), которые позволяют обес-
печивать оперативность внедрения новаций в производство. Информацион-
ные системы данного типа предоставляют возможность объединения конс-
трукторских и технологических разработок с процессами планирования и 
производства новых инновационных изделий. При этом значительно сократи-
лись непроизводительные трудовые и временные затраты для длительных и 
категорийно сложных проектов, с широкой межведомственной и межобъект-
ной кооперацией.
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Сетевые технологии предоставили возможность осуществлять дистан-
ционную интеграцию в направлении сближения научно-исследовательских и 
опытно-конструкторских организаций с промышленными предприятиями. При-
нято, что понятие «информационно-коммуникационные технологии» включает 
информационные технологии, к которым относятся аппаратные и программные 
средства; телекоммуникационное оборудование; телекоммуникационные услу-
ги, к которым относятся услуги в телефонных сетях общего пользования, услуги 
в сети Internet, услуги мобильной телефонной связи и т.д. [3] Распространение 
информационных технологий в обществе, в том числе в экономической сфере, 
а также увеличение спроса на информационные услуги связано, прежде все-
го, с развивающейся потребностью в устойчивых удаленных связях, которые 
позволяют создавать новые формы производства и управления как реальными, 
так и виртуальными предприятиями. 

В настоящее время наиболее популярными формами информационно-
коммуникационных услуг являются B2B (Business-to-Business) – отражающие 
взаимодействие между юридическими лицами; B2C (Business-to-Customer) 
– показывающие взаимодействие между юридическими и физическими лица-
ми; B2G (Business-to-Government) – обеспечивающие взаимодействие между 
юридическими лицами и государственными организациями; G2C (Government-
to-Customer) - взаимодействие между государственными организациями и фи-
зическими лицами; G2G (Government-to-Government) - взаимодействие между 
государственными организациями. 

Применительно к инновационной сфере в настоящее время имеет смысл 
вести речь в основном о B2B: такая форма, предполагающая взаимодействие 
между юридическими лицами, представлена как научно-исследовательскими 
и опытно-конструкторскими организациями, так и промышленными предпри-
ятиями и обеспечивает, в основном, дистанционное выполнение договоров по 
разработки и реализации инновационных проектов, способствуя интеграции 
отличающихся по функциональной направленности структур (научно-исследо-
вательские, опытные и опытно-конструкторские, внедренческие организации и 
подразделения). При этом решается задача либо ликвидации территориальной 
разобщенности научно-исследовательских институтов и опытно-конструктор-
ских организаций, с одной стороны, и промышленных предприятий, с другой 
стороны, либо сокращение времени решения ряда организационных или эконо-
мических вопросов. В тоже время полноценный перенос этапов инновационно-
го процесса в информационное пространство практически не рассматривается 
ввиду отсутствия как опыта внедрения подобных инфопроектов, так и неоче-
видности мультипликативного экономического эффекта. 
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Таким образом, на сегодняшний день интегрированные информационные 
технологии, применяемые на предприятиях, в некоторых случаях позволяют 
осуществлять поддержку инновационного процесса в рамках отдельного пред-
приятия; при этом вопросы поддержки всех этапов инновационной деятельнос-
ти на уровне региона и региональных промышленных комплексов, хотя и явля-
ются актуальными, но не имеют должного уровня поддержки и развития. Также 
практически мало изучены методические аспекты создания виртуальных эле-
ментов инновационной инфраструктуры региона и интеграции этих виртуаль-
ных элементов в единую инновационно-информационную сеть. К сожалению, 
практические вопросы информатизации инновационной деятельности сводят-
ся к разработке и эксплуатации таких простейших разрозненных виртуальных 
элементов, как порталы и тематические базы данных, функциональное назна-
чение которых состоит в основном в предоставлении ограниченной рекламной 
информации об инновационной инфраструктуре и инновационной деятельнос-
ти. Это определяет необходимость значительной корректировки процедур под-
держки инновационного взаимодействия как в отдельных научно-промышлен-
ных комплексах и холдингах, так им в рамках более общих альянсов «наука-
производство». 

С целью интеграции существующих информационных технологий в еди-
ную систему с целью получения синергетического эффекта становится целе-
сообразным создание комплексной региональной информационной системы в 
инновационной сфере. Предлагаемая автором принципиальная модель регио-
нальной информационной системы для инновационной сферы представлена на 
рисунке 1. 

Рис. 1. Принципиальная модель интеграции информационных ресурсов в 
инновационной сфере
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Для построения целостной региональной информационной системы для 
инновационной сферы, обеспечивающей продвижение получаемых в научно-
технической сфере новых знаний к рынку по всему инновационному циклу, 
необходимо комплексное создание и совершенствование всех компонентов ин-
формационной модели

При формировании инфраструктуры такой системы создаваемые инфор-
мационные объекты научно-технической и инновационной деятельности будут 
общими для всех хозяйствующих в них субъектов, связанных со сферой науки 
и техники и будут содержать информацию таких разделов, как продвижение 
научно-технических разработок и наукоемкой продукции на местные и зару-
бежные рынки, включая маркетинг, рекламную и выставочную деятельность, 
патентно-лицензионную работу и защиту интеллектуальной собственности. 
Для достижения поставленных целей необходимо будет выполнить ряд задач, 
среди которых создание информационных банков данных по основным состав-
ляющим инновационного процесса в регионе, проведение экспертных исследо-
ваний инновационной и рыночной инфраструктур, организация комплексного 
взаимодействия со СМИ и выставочно-ярмарочными комплексами как на регио-
нальном, так и международном уровне, мониторинг инновационного развития. 
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ЭКОНОМИЧЕСКИМ СПЕЦИАЛЬНОСТЯМ

Нечитайло Татьяна Николаевна
Харьковский институт банковского дела Университета банковского дела 

Национального банка Украины, Харьков, студент 
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Современные условия развития мировой экономики можно характеризо-
вать как информационно-технологическую революцию. В этих условиях 
к специалистам финансовой сферы предъявляются высокие квалифика-

ционные требования в области информационных технологий, а, следовательно, 
чрезвычайную остроту приобретает вопрос о необходимости использования и 
изучения новейших информационных технологий при подготовке этих специа-
листов.

При его решении высшие учебные заведения Украины, как правило, стал-
киваются с рядом проблем. Среди них:

постоянно расширяющийся спектр необходимых для обучения студентов 
программных средств;
постоянно растущая сложность, масштабность и стоимость этих средств;
сложность их размещения и устойчивой эксплуатации в условиях компью-
терных сетей высших учебных заведений.
Один из возможных путей разрешения указанных проблем связан с новым 

этапом развития глобальной компьютерной сети Интернет, а именно, с бурным 
развитием инструментария web-сервисов на базе Web 2.0. Это – создание от-
крытой системы методического обеспечения [1] на базе интегрированной инф-
раструктуры образовательных и научных информационных ресурсов учебного 
заведения [2]. Привлекательность web-сервисов, как конструктива для постро-
ения таких систем обусловлена простотой их использования, низкой стоимос-
тью (зачастую они предоставляются бесплатно), постоянной обновляемостью 
и квалифицированной «фирменной» поддержкой функционирования, посколь-
ку они создаются ведущими производителями программного обеспечения. Всё 
это обуславливает актуальность исследования возможностей использова-

•

•
•
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ния web-сервисов при создании открытой системы методического обеспечения 
учебного процесса.

Целью данного исследования стало исследование возможности фор-
мирования множества web-сервисов, достаточного для обеспечения процесса 
подготовки специалистов по направлению «Финансы и кредит».

Исходя из содержания учебных планов, действующих в Харьковском инс-
титуте банковского дела Университета банковского дела Национального бан-
ка Украины, был определён перечень прикладных областей для поиска таких 
web-сервисов. В него вошли:

создание текстовых документов;
работа с электронными таблицами;
создание электронных презентаций;
осуществление операций на финансовых рынках;
ведение бухгалтерского учёта;
финансовое планирование;
финансовый анализ;
моделирование бизнес-процессов;
стратегическое планирование бизнеса, в частности с применением BSC.
В ходе исследования были получены следующие результаты: найдено и  

изучено свыше 100 web-сервисов. Их анализ показал, что в качестве наиболее 
подходящих для условий нашего ВУЗа могут быть отобраны следующие серви-
сы:

для создания документов, работы с электронными таблицами и созда-
ния презентаций – сервисы «ДокМи» (www.docme.ru), «Google Docs» 
(https://drive.google.com/?hl=ru#my-drive) и «SlideRocket for FREE» (www.
sliderocket.com);
для изучения и освоения работы дилеров и брокеров на финансовых 
рынках – «MetaTrader» (www.metaquotes.net/ru/metatrader4), «ForexClub 
Rumus» (www.fxclub.org/tools_soft/rumus);
для ведения бухгалтерского учёта – финансовая платформа «Финобокс» 
(www.fi nobox.ru/);
для финансового планирования – сервис финансового прогнозирования 
сделок «FindProfi t» (www.fi ndprofi t.ru/demo);
для практики в области финансового анализа – сервис «Ваш финансовый 
аналитик» (www.audit-it.ru/fi nanaliz/about.php) и пакет сервисов «Контур-
Экстерн» (www.kontur-extern.ru);
для моделирования бизнес-процессов – «Ramus Educational» (ramussoft.
co.cc) и ARIS Express (www.ariscommunity.com/aris-express);

•
•
•
•
•
•
•
•
•

•

•

•

•

•

•
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для ознакомления с методологиями стратегического планирования бизне-
са – система «Business Studio» (http://mymanager.com.ua/bp/bs/demo/).
Эти результаты позволили пополнить электронную составляющую методи-

ческого обеспечения ряда учебных дисциплин каталогами ссылок на отобран-
ные web-ресурсы, а входящие в её состав электронные учебно-методические 
документы – соответствующими гиперссылками. 

Таким образом, полученные результаты свидетельствуют о наличии доста-
точных возможностей для обеспечения в ВУЗе потребностей учебного процесса 
по экономическим специальностям инструментальными программными средс-
твами в виде открытых web-сервисов и формирования полноценных систем 
методического обеспечения учебных дисциплин, отвечающих современному 
уровню развития финансовой сферы. Их практическая значимость состоит в 
достаточно дешевом, современном, качественном и постоянно развивающемся 
расширении систем методического обеспечения учебных дисциплин до уровня, 
соответствующего современным требованиям, и в возможности распростране-
ния этого позитивного опыта с целью усовершенствования существующей сис-
темы образования.
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ИНФОРМАЦИЯ

Ïî âîïðîñàì ïóáëèêàöèè ñëåäóåò îáðàùàòüñÿ ê øåô-ðåäàêòîðó íàó÷íî-

ïðàêòè÷åñêîãî æóðíàëà "Ñîâðåìåííàÿ íàóêà: àêòóàëüíûå ïðîáëåìû òåîðèè è

ïðàêòèêè" ( e-mail: redaktor@nauteh-journal.ru ).

Ìàòåðèàë, ïðåäëàãàåìûé äëÿ ïóáëèêàöèè, äîëæåí áûòü îðèãèíàëüíûì, íå îïóáëèêîâàííûì ðàíåå â äðóãèõ

ïå÷àòíûõ èçäàíèÿõ, íàïèñàí â êîíòåêñòå ñîâðåìåííîé íàó÷íîé ëèòåðàòóðû, è ñîäåðæàòü î÷åâèäíûé ýëåìåíò ñîçäàíèÿ

íîâîãî çíàíèÿ. Ïðåäñòàâëåííûå ñòàòüè ïðîõîäÿò ïðîâåðêó â ïðîãðàììå "Àíòèïëàãèàò".

Çà òî÷íîñòü âîñïðîèçâåäåíèÿ äàò, èìåí, öèòàò, ôîðìóë, öèôð íåñåò îòâåòñòâåííîñòü àâòîð.

Ðåäàêöèîííàÿ êîëëåãèÿ îñòàâëÿåò çà ñîáîé ïðàâî íà ðåäàêòèðîâàíèå ñòàòåé áåç èçìåíåíèÿ íàó÷íîãî ñîäåðæàíèÿ

àâòîðñêîãî âàðèàíòà.

Íàó÷íî-ïðàêòè÷åñêèé æóðíàë "Ñîâðåìåííàÿ íàóêà: àêòóàëüíûå ïðîáëåìû òåîðèè è ïðàêòèêè" ïðîâîäèò

íåçàâèñèìîå (âíóòðåííåå) ðåöåíçèðîâàíèå.

Ïðàâèëà îôîðìëåíèÿ òåêñòà.

◆ Òåêñò ñòàòüè íàáèðàåòñÿ ÷åðåç 1,5 èíòåðâàëà â òåêñòîâîì ðåäàêòîðå Word äëÿ Windows ñ ðàñøèðåíèåì

".doc", èëè ".rtf", øðèôò 14 Times New Roman.

◆ Ïåðåä çàãëàâèåì ñòàòüè óêàçûâàåòñÿ øèôð ñîãëàñíî óíèâåðñàëüíîé äåñÿòè÷íîé êëàññèôèêàöèè (ÓÄÊ).

◆ Ðèñóíêè è òàáëèöû â ñòàòüþ íå âñòàâëÿþòñÿ, à äàþòñÿ îòäåëüíûìè ôàéëàìè.

◆ Åäèíèöû èçìåðåíèÿ â ñòàòüå ñëåäóåò âûðàæàòü â Ìåæäóíàðîäíîé ñèñòåìå åäèíèö (ÑÈ).

◆ Âñå òàáëèöû â òåêñòå äîëæíû èìåòü íàçâàíèÿ è ñêâîçíóþ íóìåðàöèþ. Ñîêðàùåíèÿ ñëîâ â òàáëèöàõ íå

äîïóñêàåòñÿ.

◆ Ëèòåðàòóðíûå èñòî÷íèêè, èñïîëüçîâàííûå â ñòàòüå, äîëæíû áûòü ïðåäñòàâëåíû îáùèì ñïèñêîì â åå êîíöå.

Ññûëêè íà óïîìÿíóòóþ ëèòåðàòóðó â òåêñòå îáÿçàòåëüíû è äàþòñÿ â êâàäðàòíûõ ñêîáêàõ. Íóìåðàöèÿ èñòî÷íèêîâ èäåò

â ïîñëåäîâàòåëüíîñòè óïîìèíàíèÿ â òåêñòå.

◆ Ñïèñîê ëèòåðàòóðû ñîñòàâëÿåòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ ÃÎÑÒ 7.1-2003.

◆ Ññûëêè íà íåîïóáëèêîâàííûå ðàáîòû íå äîïóñêàþòñÿ.

Ïðàâèëà íàïèñàíèÿ ìàòåìàòè÷åñêèõ ôîðìóë.

◆ Â ñòàòüå ñëåäóåò ïðèâîäèòü ëèøü ñàìûå ãëàâíûå, èòîãîâûå ôîðìóëû.

◆ Ìàòåìàòè÷åñêèå ôîðìóëû íóæíî íàáèðàòü, òî÷íî ðàçìåùàÿ çíàêè, öèôðû, áóêâû.

◆ Âñå èñïîëüçîâàííûå â ôîðìóëå ñèìâîëû ñëåäóåò ðàñøèôðîâûâàòü.

Ïðàâèëà îôîðìëåíèÿ ãðàôèêè.

◆ Ðàñòðîâûå ôîðìàòû: ðèñóíêè è ôîòîãðàôèè, ñêàíèðóåìûå èëè ïîäãîòîâëåííûå â Photoshop, Paintbrush, Corel

Photopaint, äîëæíû èìåòü ðàçðåøåíèå íå ìåíåå 300 dpi, ôîðìàòà TIF, áåç LZW óïëîòíåíèÿ, CMYK.

◆ Âåêòîðíûå ôîðìàòû: ðèñóíêè, âûïîëíåííûå â ïðîãðàììå CorelDraw 5.0-11.0, äîëæíû èìåòü òîëùèíó ëèíèé

íå ìåíåå 0,2 ìì, òåêñò â íèõ ìîæåò áûòü íàáðàí øðèôòîì Times New Roman èëè Arial. He ðåêîìåíäóåòñÿ

êîíâåðòèðîâàòü ãðàôèêó èç CorelDraw â ðàñòðîâûå ôîðìàòû. Âñòðîåííûå - 300 dpi, ôîðìàòà TIF, áåç LZW

óïëîòíåíèÿ, CMYK.

Требования к оформлению рукописей статей,

направляемых для публикации в журнале

Äëÿ ïóáëèêàöèè íàó÷íûõ ðàáîò â âûïóñêàõ ñåðèé íàó÷íî-ïðàêòè÷åñêîãî æóðíàëà

"Ñîâðåìåííàÿ íàóêà: àêòóàëüíûå ïðîáëåìû òåîðèè è ïðàêòèêè" ïðèíèìàþòñÿ ñòàòüè íà

ðóññêîì ÿçûêå. Ñòàòüÿ äîëæíà ñîîòâåòñòâîâàòü íàó÷íûì òðåáîâàíèÿì è îáùåìó

íàïðàâëåíèþ ñåðèè æóðíàëà, áûòü èíòåðåñíîé äîñòàòî÷íî øèðîêîìó êðóãó ðîññèéñêîé è

çàðóáåæíîé íàó÷íîé îáùåñòâåííîñòè.
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