
ФИНАНСЫ И НАЛОГОВАЯ ПОЛИТИКА

В
óïðàâëåíèè êà÷åñòâîì êðåäèòíîãî ïîðòôåëÿ çíà-
÷èìóþ ðîëü èãðàåò ïîíÿòèå "ïðîáëåìíîãî êðåäè-
òà". Ñòàòèñòè÷åñêèå ïîêàçàòåëè ïðè ôîðìóëèðîâ-

êå êà÷åñòâà êðåäèòíîãî ïîðòôåëÿ îáû÷íî èñõîäÿò îò äîëè
"ïðîáëåìíûõ êðåäèòîâ" îò îáùåãî îáúåìà êðåäèòíîãî
ïîðòôåëÿ. Åñëè ïðîöåíò âûñîêèé, òî êà÷åñòâî êðåäèòíîãî
ïîðòôåëÿ ÿâëÿåòñÿ ïëîõèì, è ñîîòâåòñòâåííî, åñëè ïðî-
öåíò íèçêèé, òî êà÷åñòâî õîðîøåå. Îäíàêî, êàê íè ïàðà-
äîêñàëüíî çâó÷èò, â ðîññèéñêîì çàêîíîäàòåëüñòâå òåð-
ìèí "ïðîáëåìíûé êðåäèò" íå çàêðåïëåí. Îäíàêî, â ïîëî-
æåíèè Áàíêà Ðîññèè îò 26 ìàðòà 2004 ãîäà ¹254-Ï "Î

ïîðÿäêå ôîðìèðîâàíèÿ êðåäèòíûìè îðãàíèçàöèÿìè ðå-
çåðâîâ íà âîçìîæíûå ïîòåðè ïî ññóäàì, ïî ññóäíîé è
ïðèðàâíåííîé ê íåé çàäîëæåííîñòè" ñóùåñòâóåò ïîíÿòèå
"ïðîáëåìíîé ññóäû". Â ýòîì Ïîëîæåíèè ïðîáëåìíàÿ ññó-
äà ÿâëÿåòñÿ ññóäîé IV êàòåãîðèè êà÷åñòâà - ññóäà ñ âûñî-
êèì êðåäèòíûì ðèñêîì è âåðîÿòíîñòüþ ôèíàíñîâûõ ïî-
òåðü âñëåäñòâèå íåèñïîëíåíèÿ çàåìùèêîì îáÿçàòåëüñòâ
ïî ññóäå, êîòîðàÿ îáóñëîâëèâàåò åé îáåñöåíåíèå â ðàç-
ìåðå îò 51 ïðîöåíòà äî 100 ïðîöåíòîâ. Äëÿ áîëåå òî÷íîé
ôîðìóëèðîâêå "ïðîáëåìíîãî êðåäèòà" â îòå÷åñòâåííûõ è
çàðóáåæíûõ ñòðàíàõ, îáðàòèìñÿ ê òàáëèöå ¹1.
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Сравнительные данные о понятии проблемного кредита [1, с. 10]

Îðãàíèçàöèÿ Îïðåäåëåíèå ïðîáëåìíîé ññóäíîé çàäîëæåííîñòè

Центральный Банк
Российской Федерации

Просроченная и сомнительная ссудная задолженность, в том числе по векселям, процентным
платежам, а также просроченная задолженность по причитающимся в пользу банка комисси-
ям

Международный
Валютный Фонд

Обязательство, полное погашение которого сомнительно вследствие неадекватного финансо-
вого состояния должника или обеспечения по данному обязательству, а также наблюдается
просрочка уплаты основного долга и (или) процентов по нему более 90 дней.

Федеральная
резервная система США

Кредит или ссуда, не приносящие доходов, т.е. процентные платежи и (или) выплаты процен-
тов, задержка по которым составляет более чем 90 дней.

Базельский комитет
Кредитный продукт, по которому имеются существенные нарушения сроков исполнения обя-
зательств перед банком, значительное ухудшение финансового состояния должника, а также
ухудшение его качества или утрата обеспечения по нему.

Материалы международной научно-практической конферен-
ции "Экономика и управление в XXI веке: теория, методоло-
гия, практика", г.Москва, 30 ноября 2012 года.
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Êàê ìû ìîæåì âèäåòü ïî òàáëèöû ¹1, àíàëèç îòå÷å-
ñòâåííîãî è çàðóáåæíîãî  çàêîíîäàòåëüñòâà ïîêàçûâàåò,
÷òî åäèíîãî ìíåíèÿ ïî ýòîìó âîïðîñó íå ñóùåñòâóåò. Áî-
ëåå ÷åòêàÿ õàðàêòåðèñòèêà ïðåäñòàâëåíà Áàçåëüñêèì
Êîìèòåòîì, îäíàêî, ñëîâîñî÷åòàíèÿ "ñóùåñòâåííîå íà-
ðóøåíèå ñðîêîâ", "çíà÷èòåëüíîå óõóäøåíèå ôèíàíñîâîãî
ñîñòîÿíèÿ" ìîæíî òðàêòîâàòü ïî-ðàçíîìó. Ôîðìóëèðîâ-
êà Ìåæäóíàðîäíîãî Âàëþòíîãî Ôîíäà è Ôåäåðàëüíîé
Ðåçåðâíîé Ñèñòåìû ÑØÀ ÿâëÿåòñÿ áîëåå êîíêðåòíûì,
òàê êàê åñëè çàäåðæêà îñíîâíîãî äîëãà èëè ïðîöåíòîâ
ñîñòàâëÿåò áîëåå ÷åì 90 äíåé, òî êðåäèò àâòîìàòè÷åñêè
îòíîñèòñÿ ê ïðîáëåìíûì.

Ïî ôîðìóëèðîâêå ÖÁ ÐÔ è Áàçåëüñêîãî Êîìèòåòà îò-
íåñåíèå êðåäèòà ê ïðîáëåìíûì áîëüøå ñâÿçàíî ñ ñóáú-
åêòèâíûìè ôàêòîðàìè. Ýòî îçíà÷àåò òî ÷òî, âî ìíîãîì
êîììåð÷åñêèé áàíê ñàì ðåøàåò îòíîñèòü ëè êðåäèò ê
÷èñëó ïðîáëåìíûõ èëè íåò.  Â ïîëîæåíèè Áàíêà Ðîññèè
¹-254-Ï ýòî çàêðåïëåíî ïî çàêîíîäàòåëüñòâó: "Îïðå-
äåëåíèå  êàòåãîðèè  êà÷åñòâà ññóäû (îïðåäåëåíèå âåðî-
ÿòíîñòè îáåñöåíåíèÿ ññóäû) â îòñóòñòâèå èíûõ ñóùåñò-
âåííûõ ôàêòîðîâ, ïðèíèìàåìûõ âî âíèìàíèå ïðè êëàñ-
ñèôèêàöèè  ññóäû,  îñóùåñòâëÿåòñÿ  ñ  ïðèìåíåíèåì ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî  ñóæäåíèÿ  íà  îñíîâå  êîìáèíàöèè äâóõ
êëàññèôèêàöèîííûõ êðèòåðèåâ (ôèíàíñîâîå ïîëîæåíèå
çàåìùèêà è êà÷åñòâî îáñëóæèâàíèÿ èì äîëãà) â ñîîòâåò-
ñòâèè ñ òàáëèöåé 2" [2, c. 11]. 

Çäåñü òàêæå ìîæíî óâèäåòü íåêóþ íåîïðåäåëåííîñòü.
Òàê êàê, â òîì æå ïîëîæåíèè îòìå÷åíî: "ôèíàíñîâîå ïî-
ëîæåíèå çàåìùèêà îöåíèâàåòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ ìåòî-
äèêîé (ìåòîäèêàìè) óòâåðæäåííîé (óòâåðæäåííûìè) âíó-
òðåííèìè äîêóìåíòàìè êðåäèòíîé îðãàíèçàöèè, ñîîòâåò-
ñòâóþùèìè òðåáîâàíèÿì íàñòîÿùåãî Ïîëîæåíèÿ". Êàê

âèäíî èç àíàëèçà, äîëÿ ñóáúåêòèâèçìà â ïðîöåññå îïðå-
äåëåíèÿ ïëîõèõ êðåäèòîâ (è äðóãèõ êàòåãîðèé êà÷åñòâà
ññóä) äîâîëüíî âûñîêà. Ñ îäíîé ñòîðîíû ýòî ÿâëÿåòñÿ íå-
ãàòèâíûì ôàêòîðîì, òàê êàê èñêóññòâåííîå çàâûøåíèå
êàòåãîðèé êà÷åñòâà ññóä ïðèâîäèò ê óìåíüøåíèþ ÐÂÏÑ
(ðåçåðâ íà âîçìîæíûå ïîòåðè ïî ññóäàì). À ýòî â ñâîþ
î÷åðåäü, äåëàåò áàíê óÿçâèìûì ê êðèçèñíûì ÿâëåíèÿì.
Îäíàêî, ñ äðóãîé ñòîðîíû, â äàííûé ìîìåíò îïðåäåëèòü â
çàêîíîäàòåëüíîì óðîâíå êðèòåðèè îöåíêè ôèíàíñîâîãî
ïîëîæåíèÿ çàåìùèêà è îáñëóæèâàíèÿ çàåìùèêîâ äî
ìåëü÷àéøèõ ïîäðîáíîñòåé íå ïðåäñòàâëÿåòñÿ âîçìîæ-
íûì. Òàê êàê äåÿòåëüíîñòü è õàðàêòåð ââåäåíèÿ áèçíåñà
êðåäèòíûõ ó÷ðåæäåíèé è çàåìùèêîâ îáøèðíà è ðàçíîîá-
ðàçíî, îáõâàòèòü âñå äåòàëè òàêîé îöåíêè ôèçè÷åñêè íå-
âîçìîæíî.

Êðîìå ôèíàíñîâûõ ïðèçíàêîâ "ïðîáëåìíîãî" êðåäèòà
ñóùåñòâóþò è îðãàíèçàöèîííûå ïðèçíàêè. Èíîãäà ýòè
ïðèçíàêè ÿâëÿþòñÿ åäèíñòâåííûì ñèãíàëîì äëÿ êîììåð-
÷åñêèõ áàíêîâ ê âíåî÷åðåäíûì ïðîâåðêàì è ïðîâåäåíèþ
óãëóáëåííîãî àíàëèçà ïðè ìîíèòîðèíãå çàåìùèêîâ. Ê îð-
ãàíèçàöèîííûì ïðèçíàêàì ìîæíî îòíåñòè:

◆ íåîáîñíîâàííûå çàäåðæêè â ïîëó÷åíèè îò çàåì-
ùèêà ôèíàíñîâîé îò÷åòíîñòè. Îíè îñîáåííî ïîêàçàòåëü-
íû, êîãäà â êðåäèòíîì äîãîâîðå ñîäåðæàòñÿ óñëîâèÿ, òðå-
áóþùèå åæåêâàðòàëüíîãî ïðåäîñòàâëåíèÿ îò÷åòíîñòè;

◆ íåæåëàíèå çàåìùèêà äàòü äåòàëüíîå ðàçúÿñíå-
íèå ôèíàíñîâîé îò÷åòíîñòè. Â ýòîì ñëó÷àå êðåäèòíîìó
ñïåöèàëèñòó íåîáõîäèìî ïðîâåñòè òùàòåëüíûé àíàëèç
ñèòóàöèè è îïðåäåëèòü, íå çëîóïîòðåáëÿåò ëè çàåìùèê
ñâîèì ïðàâîì çà íåðàçãëàøåíèå îïðåäåëåííîé èíôîð-
ìàöèè;
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Определение категории качества ссуды
с учетом финансового положения заемщика и качества обслуживания долга

Îáñëóæèâàíèå äîëãà
(ñïðàâà)

Ôèíàíñîâîå
ïîëîæåíèå (âíèçó)

Õîðîøåå Ñðåäíåå Íåóäîâëåòâîðè-
òåëüíîå

Хорошее Стандартные
(I категория качества)

Нестандартные
(II категория качества)

Сомнительные
(III  категория качества)

Среднее Нестандартные
(II  категория качества)

Сомнительные
(III категория качества)

Проблемные
(IV категория качества)

Плохое Сомнительные
(III  категория качества)

Проблемные
(IV категория качества)

Безнадежные
(V категория качества)
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◆ ðåçêèå èçìåíåíèÿ â ïëàíàõ äåÿòåëüíîñòè çàåì-
ùèêà, ïåðåõîä íà íîâûå ðûíêè äåÿòåëüíîñòè è ñáûòà;

◆ ðàäèêàëüíûå èçìåíåíèÿ â ñîñòàâå ðóêîâîäèòå-
ëåé ïðåäïðèÿòèÿ-çàåìùèêà;

◆ íåáëàãîïðèÿòíûå òåíäåíöèè ðàçâèòèÿ ðûíêà, íà
êîòîðîì îñóùåñòâëÿåò ñâîþ ôèíàíñîâî-õîçÿéñòâåííóþ
äåÿòåëüíîñòü çàåìùèê;

◆ ÷àñòîå èçìåíåíèå þðèäè÷åñêîãî àäðåñà, ìåñòà
íàõîæäåíèÿ, íîìåðîâ òåëåôîíîâ è ò.ä.;

◆ äëèòåëüíîå îòñóòñòâèå êîíòàêòîâ ñ ðóêîâîäñòâîì
è ñîòðóäíèêàìè ïðåäïðèÿòèÿ;

◆ ïðîñüáû îòñðî÷èòü âûïëàòû ïî ðàíåå ïðîëîíãè-
ðîâàííûì ññóäàì.

Î÷åâèäíî, ÷òî êîìáèíèðîâàíèå "îðãàíèçàöèîííûõ" è
"ôèíàíñîâûõ" ïðèçíàêîâ ÿâëÿåòñÿ ñàìîé ýôôåêòèâíîé
ìåðîé â óïðàâëåíèè êà÷åñòâîì êðåäèòíîãî ïîðòôåëÿ, â
÷àñòíîñòè "ïëîõèõ êðåäèòîâ".

Ðåçþìèðóþ, ìîæíî îòìåòèòü, ÷òî, íåñìîòðÿ íà îãðîì-
íîå êîëè÷åñòâî íàó÷íîé è ïðàêòè÷åñêîé ëèòåðàòóðû, òåð-
ìèí "ïðîáëåìíûé êðåäèò" òðàêòóåòñÿ ïî-ðàçíîìó. Òåð-
ìèí "ïðîáëåìà" â íàóêå - ýòî ïðîòèâîðå÷èâàÿ ñèòóàöèÿ,
âûñòóïàþùàÿ â âèäå ïðîòèâîïîëîæíûõ ïîçèöèé â îáúÿñ-
íåíèå êàêèõ-ëèáî ÿâëåíèé, îáúåêòîâ, ïðîöåññîâ è òðåáó-
þùàÿ àäåêâàòíîé òåîðèè äëÿ å¸ ðàçðåøåíèÿ. Àâòîð ñ÷è-
òàåò, ÷òî "ïðîáëåìíûìè êðåäèòàìè" íóæíî ñ÷èòàòü òå
êðåäèòû, êîòîðûå ïîòåðÿëè ñâîé ïåðâè÷íûé óðîâåíü êà-
÷åñòâà (ïåðâè÷íûé óðîâåíü êà÷åñòâà - êà÷åñòâî âî âðåìÿ
âûäà÷è êðåäèòà). Èçâåñòíî, ÷òî êà÷åñòâî êðåäèòíîãî
ïîðòôåëÿ èñõîäèò îò êðåäèòíîãî ðèñêà, ëèêâèäíîñòè è
äîõîäíîñòè êðåäèòà è êðåäèòíîãî ïîðòôåëÿ â öåëîì. Ïî-
ýòîìó, óõóäøåíèå ôèíàíñîâîãî ïîëîæåíèÿ çàåìùèêà
ïðèâîäèò ê óâåëè÷åíèþ êðåäèòíîãî ðèñêà, ðåñòðóêòóðè-
çàöèÿ êðåäèòà ê óìåíüøåíèþ äîõîäíîñòè êðåäèòà è ñîîò-
âåòñòâåííî, êà÷åñòâî êðåäèòà óõóäøàåòñÿ. Îòíåñåíèå
êðåäèòà íà III-IV êàòåãîðèè êà÷åñòâà (â îòå÷åñòâåííîé
ïðàêòèêå), â ñâîþ î÷åðåäü,  ïðåäîïðåäåëÿåò äîïîëíè-
òåëüíûå âðåìåííûå è ôèíàíñîâûå çàòðàòû äëÿ ðàçðå-
øåíèÿ "ïðîáëåìíîé" ñèòóàöèè. Ïîýòîìó, áûëî áû ëîãè÷-
íåå âñå êðåäèòû êðîìå I êàòåãîðèè êà÷åñòâà íàçâàòü
ïðîáëåìíûìè, à IV êàòåãîðèþ êà÷åñòâà íàçâàòü ïî-äðó-
ãîìó.
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