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Аннотация: В работе авторами дан анализ современных инноваций в об-
разовательном процессе в системе подготовки кадров органов внутренних 
дел, в частности таких инструментов как облачные технологии, дистанцион-
ное обучение, геймификация, искусственный интеллект. Кроме того, в статье 
приведены условия, соблюдение которых сделает цифровизацию в контек-
сте обучения эффективной и осознанной, что позволит сформировать у со-
трудников полиции профессионально значимые качества.
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Summary: In this article the authors provide an analysis of modern 
innovations in the educational process in the system of training personnel 
of internal affairs bodies, in particular such tools as cloud technologies, 
distance learning, gamification, artificial intelligence. In addition, 
the article provides conditions, the observance of which will make 
digitalization in the context of training effective and conscious, which 
will allow the formation of professionally significant qualities in police 
officers.
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Изменения в технико-технологических сферах жиз-
ни человека являются значительной, важной и 
неотъемлемой частью эволюции и воплощают 

в себе результат познавательной активности челове-
ка. Современное общество, именуемое информацион-
ным (постиндустриальным), представляет собой новую 
историческую фазу развития цивилизации. В Стратегии 
развития информационного общества в Российской Фе-
дерации на 2017 - 2030 годы, утвержденной Указом Пре-
зидента РФ от 09.05.2017 N 203, дано толкование термина 
«информационное общество», под которым понимается 
«общество, характеризующиеся тем, что информация, а 
также уровень ее применения и доступности кардиналь-
ным образом влияют на экономические и социокультур-
ные условия жизни граждан» [1]. 

В контексте данного определения уместно рас-
смотреть такое понятие как «цифровые технологии». В 
нормативных правовых актах отсутствует официальная 
трактовка данного словосочетания, вместе с тем анализ 
научных и правовых источников позволил сформули-
ровать его пояснение следующим образом – цифровые 
технологии представляют собой методы, средства и 
формы получения, обработки и передачи данных с по-

мощью компьютерных устройств [2]. Данный вид техно-
логий позволяет существенно повысить продуктивность 
оперирования информацией [4]. 

Каждая отдельно взятая личность не в состоянии 
повлиять на глобальный технологический прогресс, но 
может контролировать процесс работы с информаци-
онными ресурсами, осознанно выбирая цифровые тех-
нологии и способы их применения. На это указывает и 
Федеральный закон «Об образовании в Российской Фе-
дерации», где в качестве общего положения указано, что 
педагогический работник, пользуясь академическими 
правами и свободами, волен в «выборе и использовании 
педагогически обоснованных форм, средств, методов 
обучения и воспитания» [3]. 

Цифровизация образования – мировой тренд, к ко-
торому присоединилось большинство стран мира, в том 
числе и Россия. Цифровизация образования вызвана не-
обходимостью адаптации системы профессионального 
образования к запросам цифровой экономики и циф-
рового общества, становление которых – приоритетные 
направления в политике многих государств.
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Тенденция внедрения цифровых технологий в обра-
зовательный процесс в системе МВД России остается ак-
туальной. В настоящий момент большинство представ-
ленных в образовании инноваций содержат в той или 
иной степени именно цифровой компонент. 

Вместе с тем степень применения такого рода тех-
нологий при организации учебного процесса в разных 
образовательных организациях МВД различна. Она ва-
рьируется от элементарного (простейшего) пользова-
ния электронной информационной образовательной 
средой до внедрения виртуальной реальности на учеб-
ных занятиях. Некоторые образовательные организа-
ции, имеющие возможность привлекать специалистов, 
компетентных прежде всего в сфере информационно-
компьютерных технологий, а также обладающие необхо-
димым техническим оснащением, концентрируют свои 
усилия на разработке и апробировании собственных 
программных продуктов, другие же пользуются возмож-
ностями программно-аппаратных комплексов, предло-
женных к внедрению другими структурными подразде-
лениями.

В ведомственном образовании наибольшее распро-
странение получили следующие технологии:

1) облачные технологии 
2) онлайн курсы (дистанционное обучение)
3) геймификация 
4) искусственный интеллект

Рассмотрим каждый вид по отдельности более под-
робно.

1)  Облачные технологии представляют собой струк-
туру, благодаря которой любой субъект образо-
вания имеет доступ к любым конфигурациям вы-
числительных ресурсов: приложения, хранилища, 
различные сети. Другими словами, технология об-
лака — это технологии, благодаря которым поль-
зователь может воспользоваться практически 
любым интернет-ресурсом, в удобное для себя 
время и место, имея при себе лишь необходимое 
устройство. 

2)  Дистанционное обучение есть процесс, целью ко-
торого является передача знаний и умений с по-
мощью информационно-образовательной среды 
на любом расстоянии от образовательной органи-
зации. Данный вид информационных технологий 
способствует гибкости образовательного процес-
са, в котором обучающийся имеет возможность 
удаленного доступа к образовательной среде, что 
позволяет воспринимать передаваемый матери-
ал в удобном для него месте, и в том темпе, кото-
рый именно ему подходит. Дистанционный фор-
мат освоения материала удобен для реализации 
индивидуальной образовательной траектории, 
так как делает возможным подбор индивидуаль-

ных заданий с учетом уровня знаний конкретного 
обучающегося [7].

3)  Геймификация есть технология, при которой пе-
ренимаются различные механики компьютерных 
игр: уровни, вознаграждения, рейтинги, баллы. 
Все эти принципы и механики исходят от ком-
пьютерных игр, в которые играют по разным ис-
точникам более 40% населения земли. Тем самым, 
внедряя рациональную геймификацию в образо-
вательный процесс мы увеличиваем вовлечен-
ность людей в образование, делаем данную си-
стему более современной и помогаем повысить 
мотивацию к получению знаний в целом.

4)  Искусственный интеллект – это способность ин-
теллектуальных систем выполнять различные 
функции: творческие, научные, поисковые.
а)  Искусственный интеллект способен помочь не 

только в получении знаний, но и облегчении 
работы преподавателю. Так, например, суще-
ствует программа "Gradescope", функционал 
которой заключается в анализе успеваемости 
обучающихся, выявлении проблемных обла-
стей в усвоении материала по заданной дисци-
плине, созданию оценочных рубрик и стандар-
тизированных ответов для последовательного 
подхода к оценке, что содействует созданию 
продуктивного образовательного процесса 
[5].

б)  Нейросеть имеет функцию определения уров-
ня знаний обучающегося и создания для него 
индивидуального плана обучения. Так, напри-
мер, программа "Duolingo", используя языко-
вую модель GPT, предлагает перед изучением 
дисциплины пройти тест, на основании кото-
рого, в последующем, будут созданы тренинги 
и семинары, с учётом ошибочных ответов те-
стируемого. 

Улучшение потребительских свойств мобильного 
интернета и портативных устройств позволяет исполь-
зовать их как средства цифровых технологий, применяе-
мых при подготовке сотрудников ОВД.

Так, например, применение смартфонов на занятиях 
позволяет:

 — обеспечить доступ к правовым базам данных 
(«КонсультантПлюс», «Гарант» и др.) и ЭИОС;

 — осуществлять съемку и обработку фото-, аудио- и 
видео контента;

 — читать QR-коды, например, в электронных учеб-
никах; 

 — выполнять задания в режиме on-line.

Несколько подробнее остановимся на таком способе 
работы с информацией как QR-коды. Данная техноло-
гия отвечает современным требованиям к получению и 
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распространению данных, делая этот процесс удобным, 
оперативным и интерактивным. В QR-коды помеща-
ют ссылки, в частности на мультимедийные источники, 
учебно-методическую литературу. QR-коды возможно 
применять как непосредственно в процессе освоения 
учебного материала, так и при проведении различных 
видов контроля и аттестации. Отсутствие лицензирова-
ния QR-кодов позволяет не только свободно и бесплатно 
их использовать, но и создавать. Для создания QR-кодов 
имеется множество сервисов и программ, которые по-
зволяют сохранить изображение кода в различных фор-
матах [6].

В ряде вузов МВД России активно используются воз-
можности автоматизированного рабочего места (да-
лее АРМ). АРМ оснащено персональным компьютером, 
программным обеспечением и совокупностью инфор-
мационных ресурсов профильной направленности. 
Посредством АРМ пользователи получают доступ к ана-
литическим обзорам по материалам правоприменитель-
ной практики по отдельным видам правонарушений, 
необходимой учебно-методической литературе, депер-
сонализированным видео и фотоматериалам уголовных, 
административных и иных дел, обеспечивающим на-
глядность образовательного процесса. АРМ выступает 
в роли «интеллектуального терминала», позволяющего 
более качественно и оперативно взаимодействовать с 
данными с целью эффективного освоения обучающим-
ся основной профессиональной образовательной про-
граммы.

Перейдем непосредственно к педагогическим ус-
ловиям применения цифровых технологий при реали-
зации основных профессиональных образовательных 
программ в системе МВД, соблюдение которых в значи-
тельной мере способно повысить результативность их 
применения, а значит и улучшить качество обучения.

1.  Научная обоснованность. Любое цифровое 
устройство или программа, применяемые в обра-
зовательном процессе должны быть теоретически 
обоснованы и апробированы. Если педагогиче-
ский работник заимствует цифровую технологию, 
то ее непосредственному использованию должно 
предшествовать изучение ее характеристик, воз-
можностей применения, потенциальных рисков, 
а также анализ практики применения. Если же 
технология является авторской разработкой, то 
перед ее внедрением в учебный процесс, должны 
быть организованы и проведены научно-экспери-
ментальные исследования [6]. 

2.  Доступность. Данное условие предполагает, что 
образовательная технология должна быть не-
затруднительна в применении. То есть ресурсы, 
затраченные на знакомство с ней и на формиро-
вание умений и навыков ее применения, должны 
быть соразмеряемы с образовательными резуль-

татами, полученными от ее использования. «До-
ступность» – это свойство относительное. Степень 
доступности цифровой технологии зависит как от 
цифровой компетентности человека в целом, так 
и от его способности обращаться с конкретной 
технологией [5]. 

3.  Педагогическая целесообразность. В образова-
нии вне зависимости от его уровня, основополага-
ющим выступают цели – воспитательная, обучаю-
щая и развивающая и для их реализации в каждой 
конкретной учебной ситуации подбирается свой 
набор технологий, включающий в себя опреде-
ленные методы, формы и средства. Соблюдение 
педагогической целесообразности (разумности) 
как условия осуществления образовательной де-
ятельности выражается в том, что педагогический 
работник осознанно подходит к выбору техноло-
гий, обеспечения учебного процесса, в том числе 
и цифровых, то есть действует по принципу «тех-
нология для реализации цели», а «не цель под 
технологию» или что еще хуже «технология ради 
яркой формы». 

 В последние десятилетия существует даже мода 
на инновационные технологии, и некоторые ра-
ботники сферы образования живут стереотипом 
– больше новых методов, форм и средств на за-
нятии, выше качество обучения. Но как показали 
годы педагогической практики причинно-след-
ственная связь здесь весьма условна. В этой свя-
зи, считаем, что не количество и качество образо-
вательных технологий повышают эффективность 
формирования знаний и умений у обучающихся, а 
уместное их использование. И возможно это толь-
ко в случае, когда любая технология будет воспри-
ниматься педагогическим работником именно 
как средство достижения целей, а соответственно 
будет учитываться прежде всего ее образователь-
ный потенциал.

4.  Соблюдение принципа системности при органи-
зации образовательного процесса. Концепция 
системного подхода в образовании предполагает, 
что все элементы системы образования находят-
ся в структурированной взаимосвязи и динамич-
ное их состояние, обеспечиваемое применением 
определенного набора технологий, гарантирует 
достижение планируемого результата, а именно 
реализации обучающей, воспитательной и разви-
вающей целей. Преподаватель, осуществляющий 
свою профессиональную деятельность сообраз-
но логике системности, упорядочивает компо-
ненты систем обучения и воспитания средства-
ми, выверенных с точки зрения общей и частной 
дидактик технологий. В рамках данного подхода 
педагогический работник, обладая функцией 
управления, ответственен за постановку целей 
и отбор, подходящих под конкретную учебную 
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ситуацию, методов, средств и форм, а это значит, 
что использование тех или иных способов работы 
с информацией, в том числе и цифровых должно 
быть осознанным и подразумевать под собой ос-
новательное изучение внедряемой технологии, с 
учетом науки и практики. 

 Критерий системности должен прослеживаться 
и в границах, применяемого в учебном процессе 
комплекса цифровых технологий, то есть все до-
ступные его варианты комбинаций должны яв-
лять собой не только структурированную часть 
системы образования, но и согласовываться меж-
ду собой, дополнять друг друга [4].

5.  Цифровая грамотность педагогических работ-
ников. Способность эффективно передавать ин-
формацию с помощью компьютерных устройств 
особенно востребована при дистанционном обу-
чении. Степень усвоения учебного материала при 
таком формате существенно зависит от способ-
ности преподавателя работать с информацией, 
организации коммуникации с обучающимися как 
в офлайн, так и онлайн режиме, качества цифро-
вого контента и его безопасности [6]. 

6. Создание специфического учебно-методическо-
го обеспечения. Наличие учебно-методического 
материала в цифровой форме не является гаран-
тией его качественного усвоения обучающимися. 
Для оценки усвоения изученного материала при 

использовании цифровых платформ необходимо 
предусматривать контроль знаний, например, с 
помощью тестирования, результатом которого 
может быть перенаправление на повторное из-
учение материала, либо переход на следующие 
разделы дисциплины. 

С каждым годом все обширнее и чаще становится 
применение цифровых технологий сотрудниками по-
лиции на практике. Отметим лишь некоторые варианты 
проявления цифровизации:

 — комплексное использование баз данных, содер-
жащих информацию о ДНК, отпечатках пальцев, 
радужной оболочки глаза, татуировках и так да-
лее;

 — анализ потокового аудио и видео материала, ин-
формации в текстовом формате из различных ис-
точников (страницы сайтов, чаты и форумы соци-
альных сетей, мессенджеров);

 — внедрение автоматизированных систем для выяв-
ления интернет-мошенников.

Таким образом, внедрение цифровых технологий в 
процесс подготовки сотрудников правоохранительных 
органов может способствовать не только улучшению 
качества образования, но и являться стратегически важ-
ной инициативой по обеспечению общественной без-
опасности и правопорядка в условиях цифровизации 
современного общества.
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