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ЭКОНОМИКА

ВЛИЯНИЕ ПОКАЗАТЕЛЕЙ КАЧЕСТВА И СОХРАННОСТИ  
НА СТОИМОСТНУЮ ОЦЕНКУ ПАМЯТНЫХ МОНЕТ

Бердникова Екатерина Антоновна
Сибирский федеральный университет

vlad.zubov.2014@gmail.com
Белан Ксения Денисовна 
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Аннотация. Товароведческая экспертиза имеет большое значение для 
определения рыночной стоимости культурных ценностей, поскольку тамо-
женные и другие государственные органы ужесточили контроль за вывоз-
ом культурных ценностей с целью их сохранения на территории Российской 
Федерации. В результате легальный вывоз культурных ценностей без раз-
решения Министерства культуры стал невозможен. По  итогам товаровед-
ческой экспертизы по  определению рыночной стоимости предусмотрены 
штрафные санкции для тех, кто незаконно перемещает товары данной ка-
тегории. Нелегальный вывоз культурного наследия с территории Российской 
Федерации лицами является административно и уголовно наказуемым де-
янием, но  размер наказания зависит от  стоимости культурной ценности. 
В данной статье отражен процесс определения рыночной стоимости монет 
как культурных ценностей. Целью исследования являлось изучение прак-
тических аспектов оценки стоимости антикварных монет с учетом особен-
ностей, влияющих на конечную цену товара. В ходе исследования были про-
анализированы основные ценообразующие факторы антикварных монет: 
сравнительный метод определения рыночной стоимости был использован 
для оценки стоимости монеты номиналом 50 копеек 1896 года выпуска. 
При  оценке стоимости исследуемых монет учитывались характеристики, 
влияющие на  рыночную стоимость монет, такие как сохранность монет, 
материалы, использованные при их изготовлении, объем монет в обраще-
нии, директор монетного двора или монетный двор, выпустивший денеж-
ную единицу, и т.д. Результаты исследования показали, что использование 
сравнительного метода, учитывающего субъективные факторы, присущие 
древним монетам, является объективным и  надежным при определении 
рыночной стоимости данного вида культурных ценностей.

Ключевые слова: товароведческая экспертиза, рыночная стоимость, куль-
турные ценности, старинные монеты.

THE INFLUENCE OF QUALITY  
AND SAFETY INDICATORS ON THE 
VALUATION OF COMMEMORATIVE COINS

E. Berdnikova
K. Belan

D. Shalaeva 
V. Menshikova

L. Demina
A. Menshikov 
V. Marchenko

Summary. Commodity expertise is of great importance for determining 
the market value of cultural property, since customs and other 
government agencies have tightened control over the export of cultural 
property in order to preserve it on the territory of the Russian Federation. 
As a result, the legal export of cultural property without the permission 
of the Ministry of Culture has become impossible. According to the 
results of the commodity expert examination to determine the market 
value, penalties are provided for those who illegally move goods of 
this category. Illegal export of cultural heritage from the territory of 
the Russian Federation by persons is an administratively and criminally 
punishable act, but the amount of punishment depends on the value 
of cultural property. This article reflects the process of determining the 
market value of coins as cultural values. The purpose of the study was 
to study the practical aspects of estimating the value of antique coins, 
taking into account the features that affect the final price of the goods. 
During the study, the main price-forming factors of antique coins were 
analyzed: a comparative method for determining the market value was 
used to estimate the value of a 50 kopeek coin issued in 1896. When 
assessing the value of the coins under study, characteristics affecting 
the market value of coins were taken into account, such as the safety of 
coins, the materials used in their manufacture, the volume of coins in 
circulation, the director of the mint or the mint that issued the monetary 
unit, etc. The results of the study showed that the use of a comparative 
method that takes into account the subjective factors inherent in ancient 
coins is objective and reliable in determining the market value of this type 
of cultural property.

Keywords: commodity expertise, market value, cultural values, antique 
coins.
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Введение

В настоящее время актуальность оценки культурных 
ценностей для таможенных целей зависит от запре-
тов и ограничений на вывоз с территории Россий-

ской Федерации, наложенных на  объекты культурного 
наследия. В  зависимости от  рыночной стоимости не-
законно вывезенных объектов культурного наследия 
с территории РФ предусматривается либо администра-
тивная, либо уголовная ответственность:

 — административная ответственность по  части 1 
статьи 16.2 «Недекларирование либо недосто-
верное декларирование товаров» КоАП РФ если 
суммарная стоимость вывозимых товаров менее 
100 тысяч рублей [1], а также по статье 16.3 «Несо-
блюдение запретов и  (или) ограничений на  ввоз 
товаров на  таможенную территорию Евразий-
ского экономического союза или в  Российскую 
Федерацию и  (или) вывоз товаров с  таможенной 
территории Евразийского экономического союза 
или из Российской Федерации» [2];

 — уголовная ответственность наступает при вы-
возе в  крупном размере культурных ценностей 
на сумму свыше 100 тысяч рублей по статье 226.1 
«Контрабанда сильнодействующих, ядовитых, от-
равляющих, взрывчатых, радиоактивных веществ, 
радиационных источников, ядерных материалов, 
огнестрельного оружия или его основных частей, 
взрывных устройств, боеприпасов, иного во-
оружения, иной военной техники, а также сырья, 
материалов, оборудования, технологий, научно-
технической информации или результатов интел-
лектуальной деятельности, которые могут быть 
использованы при создании вооружения или во-
енной техники, а равно стратегически важных то-
варов и ресурсов или культурных ценностей либо 
особо ценных диких животных и водных биологи-
ческих ресурсов» УК РФ [3].

Актуальность исследования рыночной стоимости 
старинных монет подтверждается из  практики 2022 
года. Сотрудниками Центральной почтовой таможни 
была предотвращена попытка вывоза недекларирован-
ных культурных ценностей под видом книг. В  таком от-
правлении находилось 65 серебряных и  медных монет 
с изображением двуглавого орла и короны Российской 
империи, номиналом от  «полушки» до  одного рубля, 
отчеканенные в  XVIII-XIX вв. и  одну «копейку» Ивана 
Грозного. По результатам таможенной экспертизы было 
установлено, что такие монеты относятся к культурным 
ценностям, следовательно могут вывозиться только при 
их декларировании и  с разрешением Минкультуры РФ 
[4].

Таким образом, рыночная стоимость объектов куль-
турного наследия влияет на размер штрафа, налагаемо-

го на  лиц, незаконно перевозящих данную категорию 
товаров. В  случае административных правонарушений, 
предусмотренных статьей 16.2 КоАП РФ, размер штрафа 
составляет от одной второй до двукратного размера сто-
имости объекта правонарушения.

Материалы и методы

Для определения рыночной стоимости монеты но-
миналом 1 рубль 1921 года была проведена товаровед-
ческая экспертиза в соответствии с Методикой опреде-
ления рыночной стоимости товаров при производстве 
товароведческих экспертиз в экспертно-криминалисти-
ческих службах ФТС России. Исследование проходило 
в 4 этапа:

1. изучение истории монеты и ее описание;
2. определение состояния сохранности и  качества 

выбранной культурной ценности;
3. исследование цен на отечественном рынке;
4. расчет среднерыночной стоимости объекта ис-

следования [9].

Понимание ценности монет в  антиквариате и  пред-
метах коллекционирования требует всестороннего зна-
ния различных факторов, влияющих на  их стоимость. 
Цель данного исследования в  изучении информации 
для эффективной оценки ценности монет. Только углу-
бляясь в исторический контекст, оценку редкости, оцен-
ку состояния и  динамику рыночного спроса возможно 
самое точное определение денежного значения монеты.

В первую очередь, были изучены факторы, которые 
в значительной степени влияют на рыночную стоимость 
старинных монет. К таким факторам эксперты относят:

 — качество монеты;
 — тираж монеты;
 — материал изготовления денежной единицы;
 — дата изготовления культурной ценности;
 — монетный двор, выпустивший монету;
 — наличие подтверждающей оригинальность доку-
ментации.

Чтобы установить подлинность монеты, коллекцио-
неры тщательно изучают несколько маркеров, указыва-
ющих на ее подлинность. Например, они тщательно изу-
чают общий внешний вид, вес, диаметр и дизайн кромки, 
чтобы подтвердить их законность. Кроме того, эксперты 
анализируют конкретные детали, такие как знаки монет-
ного двора или инициалы дизайнера, выгравированные 
на  поверхности. Эти отличительные характеристики 
дают ценную информацию о  происхождении монеты 
и эпохе ее изготовления.

Качество старинной монеты определяется как ее 
общее состояние с  учетом износа и  дефектов. Царапи-
ны, вмятины или обесцвечивание могут существенно 
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повлиять на оценку монеты и, следовательно, повлиять 
на ее рыночную стоимость. Кроме того, такие факторы, 
как блеск поверхности и  ударное качество (насколько 
хорошо детали дизайна нанесены на  металл) влияют 
на  оценку эксперта при проведении товароведческой 
экспертизы по определению рыночной стоимости анти-
кварной монеты [5].

Для единообразной оценки монет нумизматиче-
скими организациями была принята международная 
система оценки качества старинных монет от  Good (G) 
до Uncirculated (UNC). Помимо этого, одной из признан-
ных на  мировом уровне шкал является шкала оценки 
монет Шелдона, разработанная доктором Уильямом  Х. 
Шелдоном в  1949 году. Она варьируется от  Poor (P-1) 
до Perfect Uncirculated (MS-70), с многочисленными гра-
дациями между ними, основанными на конкретных кри-

териях, таких как следы истирания или тонирование. 
Обращаясь к  этим шкалам оценок, эксперты получают 
представление об относительной редкости и желатель-
ности различных сортов. Подробная градация качества 
представлена в таблице 1. 

Таким образом, монеты более высокого качества 
обычно продаются по  более высоким ценам на  рынке, 
а монеты более низкого уровня обычно характеризуют-
ся более заметными признаками износа и, как правило, 
менее ценны. Разница всего в  одном числовом балле 
оценки может привести к существенной разнице в ценах 
на некоторые коллекционные монеты. Чем выше града-
ция, тем выше стоимость монеты. 

На примере рисунка 1 становится видна разница ка-
чества и  сохранности между различными категориями 

Таблица 1. 
Системы оценки состояния монет

Международный 
каталог

Шкала Шелдона Наименование Описание

G G4, 6 Good
Монета в очень плохом состоянии, но изображения и надписи просматриваются, нет 
отверстий и сильных повреждений

VG VG 8, 10 Very Good Монета повреждена небольшой коррозией, надписи и изображения сглажены

F F 12, 15 Fine Существенный износ, но все детали видны чётко

VF VF 20, 25, 30, 35 Very Fine
Данная степень сохранности является последней допустимой для коллекционирова-
ния монет.

XF XF 40, 45
Extremely Fine —  

Отличное 
Эти монеты были в обращении, но только на короткое время, поэтому сохранили 
более 90 % мелких деталей. Не допускается наличие глубоких царапин

AU AU 50, 53, 55, 58
About Uncirculated — 
Почти превосходное 

На таких денежных знаках почти нет потертостей и дефекты незначительны, но также 
виден блеск и присутствует четкий рисунок.

UNC MS 60-70
Uncirculated — Превос-

ходное состояние
Основной особенностью является наличие яркого блеска и полное отсутствие повреж-
дений. Такие экземпляры оцениваются наиболее высоко.  

Рис. 1. Примеры монет различных категорий сохранности
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монет. Категория «Proof» в нумизматике обозначает осо-
бый тип монеты, который производится исключитель-
но для коллекционеров. Это не просто монета, которая 
была в обращении, а специально изготовленная монета 
с  высоким качеством чеканки и  специальным зеркаль-
ным блеском [4].

Монеты категории «Proof» обычно выпускаются 
в  ограниченном количестве и  предназначены для кол-
лекционеров и  нумизматов. Они часто имеют уникаль-
ный дизайн и оформление, которые отличаются от обыч-
ных монет, выпущенных в обращение.

Для того чтобы получить статус «Proof», монета долж-
на пройти специальную процедуру изготовления. Сна-
чала изготавливается обычная монета, которую затем 
помещают в  специальный пресс, где она подвергается 
дополнительной чеканке. Это придает монете уникаль-
ный зеркальный блеск и  делает ее поверхность более 
гладкой и ровной.

Редкость монеты также играет важную роль в опре-
делении ценности: даже обычные монеты могут стать 
очень востребованными, если они выпущены ограни-
ченным тиражом. Степень редкости имеет параметр от 1 
до  5 и  относится только к  данной монете, независимо 
от того, насколько она редкая сама по себе: 1 — частая, 
2 — нечастая, 3 — редкая, 4 — очень редкая, 5 — чрезвы-
чайно редкая. Рыночная цена разновидности более вы-
сокой степени всегда приблизительно в 3–10 раз выше, 
например степень 2 будет дороже степени 1 примерно 
в 3–10 раз, а степень 3 дороже степени 1 в 10–50 раз.  

Первый 1 рубль РСФСР был отчеканен из серебра 900 
пробы в 1921 году. Однако в обращение он попал только 
26 февраля 1924 года. Это было связано с тем, что в пе-
риод с 1921 по 1923 годы в России происходили серьез-
ные экономические и политические изменения, которые 
привели к  инфляции и  девальвации национальной ва-
люты. Тираж монеты 1 рубль 1921 года определить слож-
но, но известно, что в 1921 году было отчеканено 110 039 
штук, а в 1922 году — около 1,4 млн штук с учетом чекан-
ки «1 рубля 1922 года». Приблизительно 1 млн штук этих 
монет было выпущено в общем. 

Монета 1 рубль 1921 года была выпущена во время 
Первой мировой войны и  последующей Гражданской 
войны в России. В этот период страна находилась в со-
стоянии политического и экономического хаоса, что ска-
залось на выпуске монет.

Монета 1 рубль 1921 года была выпущена в  значи-
тельном количестве на  Московском и  Петроградском 
монетных дворах. Она была изготовлена из  серебра 
и имела вес 20 граммов и диаметр 33 мм. На аверсе мо-
неты изображен двуглавый орел, а на реверсе — номи-
нал «1 рубль», год выпуска и ветви лавра.

Из-за гражданской войны и общего экономического 
разрушения, монеты 1 рубль 1921 года были выпущены 
разного качества и  степени износа. Позже, после уста-
новления советской власти и введения новой денежной 
системы, эти монеты были постепенно выводимы из об-
ращения.

Стоит отметить, что сплав металла старинной монеты 
также может оказывать значительное влияние на ее сто-
имость. При оценке стоимости монеты нумизматы и кол-
лекционеры обычно учитывают не только состояние со-
хранности монеты, но и сплав металла, из которого она 
изготовлена. Это объясняется сразу несколькими причи-
нами: во-первых, это связано с тем, что разные металлы 
имеют разную стоимость на  рынке. Например, золото 
и платина считаются драгоценными металлами и имеют 
высокую стоимость, в то время как медь и цинк являются 
более распространенными и имеют более низкую стои-
мость [7].

Во-вторых, сплав металла может влиять на состояние 
сохранности монеты. Некоторые металлы более подвер-
жены коррозии и износу, что может привести к ухудше-
нию сохранности монеты со временем. Например, медь 
может окисляться и  тем самым терять свой первона-
чальный вид, а  серебро может тускнеть и  покрываться 
патиной.

Первоначально монета 1 рубль 1921 года была изго-
товлена из серебра 900 пробы. Это означает, что в соста-
ве монеты было 90 % серебра и  10 % других металлов, 
таких как медь или цинк. Такой сплав использовался для 
улучшения прочности и долговечности монеты, а также 
для снижения стоимости производства. Серебро 900 
пробы является одним из  наиболее распространенных 
сплавов, используемых для изготовления монет. Он об-
ладает высокой степенью коррозионной стойкости 
и устойчивости к износу, что делает его идеальным ма-
териалом для монет, которые должны сохранять свою 
форму и качество в течение длительного времени [6].

Монета 1 рубль 1921 года имеет форму дисковых 
монет, которые были распространены в  то время. Ее 
диаметр составляет около 25 мм, а  толщина — около 
2,35 мм.

На аверсе монеты изображен герб РСФСР, который 
состоит из  серпа и  молота, окруженных венком из  ко-
лосьев пшеницы, собранных внизу лентой, на  которой 
написано «РСФСР». Серп и молот символизируют соци-
ализм и  пролетариат, а  венок из  колосьев пшеницы — 
плодородие и труд земледельцев. Всего существует три 
разновидности аверса исследуемой монеты: со штемпе-
лями 1.1 («точка»), 1.2 («полуточка») и 2. Штемпель в ну-
мизматике является термином, означающим металличе-
ский инструмент для чеканки монет и медалей. Отличия 
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штемпелей, которые использовались для изготовления 
монет представлены в таблице 2.

Штемпеля 1.1 и 1.2 монеты 1 рубль 1921 года относят-
ся к  степени редкости 1 (частое), в  то время как штем-
пель 2 является редкой разновидностью. В связи с этим 
стоимость монеты с аверсом шт. 2 оценивается эксперта-
ми выше, чем остальные разновидности монеты.

На реверсе монеты изображен номинал «1 рубль» 
и  год выпуска «1921». Номинал монеты указан в  верх-
ней части, а год выпуска — в нижней части. Обе стороны 
монеты имеют рельефное изображение и  выполнены 
в  высоком качестве чеканки. Фотография серебряной 
монеты достоинством в  1 рубль 1921 года изображена 
на рисунке 2 [10].

Гурт монеты 1 рубль 1921 года представляет собой 
кольцевую полосу, расположенную по краю монеты. Гурт 

монеты выполняет несколько функций, включая защиту 
от  подделок и  улучшение хватки монеты в  руке. Ребро 
монеты 1 рубль 1921 года имеет специальный дизайн, 
который состоит из надписи: «Чистого серебра 4 золот-
ника 21 доля (А-Г)». Буквы в скобках по заведённой тра-
диции обозначают минцмейстера и расшифровываются, 
как «Артур Гартман». В то время Гартман занимал долж-

Таблица 2. 
Разновидности монеты 1 рубль 1921 года

Штемпель Описание Изображение

1.1 или «точка»

вокруг герба ободок состоит из мелких точек, в правой части последняя 
перед картушем с надписью «РСФСР» точка ободка находится дальше 
от него, запятая находится сразу после буквы «Н» в слове «СТРАН», 
имеет форму прямой линии

1.2 или «полуточка»

вокруг герба ободок состоит из мелких точек, в правой части последняя 
перед картушем с надписью «РСФСР» точка ободка заходит на него, 
запятая находится сразу после буквы «Н» в слове «СТРАН», имеет форму 
прямой линии

2
вокруг герба ободок состоит из крупных точек, запятая находится 
между буквами «Н» и «С», имеет форму полукольца

Рис. 2. Серебряный рубль 1921 года
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ность заведующего мастерской по чеканке монет. В 1921 
году он получает назначение на  место управляющего 
монетными переделами Монетного двора Петрограда. 
Именно Артур Гартман нёс ответственность за качество 
изготовления монет из  золота и  серебра. Гурт монеты 
1 рубль 1921 года является важной частью ее дизайна 
и  помогает определить ее подлинность. При  оценке 
стоимости монеты нумизматы и коллекционеры обычно 
учитывают состояние сохранности гурта, так как он мо-
жет быть поврежден или стерт со временем.

Состояние гурта монеты 1 рубль 1921 года может 
варьироваться в зависимости от того, как долго монета 
была в обращении и как она была сохранена. Некоторые 
монеты могут иметь гурт в отличном состоянии, с четко 
видимыми буквами, в то время как другие могут иметь 
гурт с  повреждениями или стертыми буквами. Изобра-
жение представлено на рисунке 3. 

В целом, гурт монеты 1 рубль 1921 года является важ-
ной частью ее дизайна и  помогает определить ее под-
линность и состояние сохранности.

Полученные результаты и их обсуждение

Для проведения товароведческой экспертизы 
по определению рыночной стоимости старинных монет 
был использован сравнительный метод исследования. 
Источниками ценовой информации выступали нумиз-
матические интернет-магазины, так как они являются 
наиболее надежным ресурсом для получения достовер-
ных данных о рыночной цене древних монет и банкнот. 

Таблица 3. 
Источники ценовой информации старинной монеты 1 рубль 1921 года с аверсом «точка»

Монета Цена, руб. Продавец
Отличительные  
характеристики

Информационный ресурс

1 рубль 1921 г. 35000 НУМИЗМАТ
в слабе ННР

качество UNC MS63
https://numizm.at/catalog/products/m1_53275_1_rubl_1921_goda_ag_v_slabe_
nnr_ms63/

1 рубль 1921 г. 46000 НУМИЗМАТ
в слабе ННР

качество UNC MS64
https://numizm.at/catalog/products/m1_53924_1_rubl_1921_goda_ag_v_slabe_
nnr_ms64/

1 рубль 1921 г. 25000 Монетник.ру
в пластиковом холдере

качество UNC
https://www.monetnik.ru/monety/sssr/rsfsr/1-rubl-1921-rsfsr-ag-539990/

1 рубль 1921 г. 10000 Коллекция
в слабе NGC

качество UNC
https://collectionmarket.ru/monety-v-slabah/1-rubl-1921-god-ngc-unc-details

1 рубль 1921 г. 14500
В мире 
монет

без упаковки
качество AU

https://vmiremonet.ru/moneta-sssr-1-rubl-1921-god-tochka/

1 рубль 1921 г. 9500 Империал
в слабе RNGA AU55

качество AU
https://imperial-mag.ru/monety/sssr/1921-1958/1-rubl-1921-ag/1-rubl-1921-ag-
au-55/

1 рубль 1921 г. 8500 Monetarus
без упаковки
качество XF

https://monetarus.ru/moneta-1-rubl-1921-god-rsfsr_1/

1 рубль 1921 г. 12000 Империал
без упаковки
качество XF

https://imperial-mag.ru/monety/sssr/1921-1958/1-rubl-1921-ag/

1 рубль 1921 г. 8000 Nominal club
без упаковки
качество VF

https://nominal.club/rsfsr-1-rubl-1921-god-ag-f-1-1/

1 рубль 1921 г. 12500 НУМИЗМАТ
без упаковки
качество VF

https://numizm.at/catalog/products/k27_84592_1_rubl_1921_goda_ag/

1 рубль 1921 г. 5500 Империал
без упаковки
качество VF

https://imperial-mag.ru/monety/sssr/1921-1958/1-rubl-1921-ag/1-rubl-1921-ag-5/

1 рубль 1921 г. 6700 Monetarus
без упаковки
качество VF

https://monetarus.ru/moneta-1-rubl-1921-god-rsfsr/

Рис. 3. Гуртовая надпись монеты 1 рубль 1921 года
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Цены, представленные на  аукционах, не  были учтены 
в исследовании в связи с частой практикой искусствен-
ного завышения рыночной стоимости культурных цен-
ностей по результатам торгов.

Для объективного определения среднерыночной 
цены монеты номиналом 1 рубль 1921 года чеканки 
было изучено 12 монет с  деталью аверса — штемпель 
1.1 («точка») и 9 монет с деталью аверса — штемпель 1.2 
(«полуточка»). Разновидность шт. 2 не была представлена 
на российском рынке на момент исследования. При ана-
лизе ценовой информации в таблицах 3 и 4 были указа-
ны особенности реализуемых монет: степень сохранно-
сти UNC, AU, XF или VF; наличие упаковки или слаба [7].

Слабы от Национального нумизматического реестра 
(ННР) и Нумизматическая корпорация по оценке монет 
(NGC) являются признаком высокой стоимости монет со-
хранности UNC, как показано в таблицах 3 и 4.  Монеты, 
которые имеют такие слабы, стоят на рынке больше, по-
тому что их подлинность подтверждена независимыми 
экспертами. При этом такая зависимость не была выяв-
лена у монет более низкой сохранности.

Для расчета среднерыночной цены (P) монеты номи-
налом 1 рубль 1921 года выпуска использовалась фор-
мула простого среднего арифметического [12]: 

P
P

n
i= е ,                                           (1)

где Pi — фактическая цена товара;
n — количество товара.

При расчете рыночной стоимости исследуемого вида 
культурных ценностей для таможенных целей учитыва-
лась такая деталь аверса, как штемпель, а также качество 
товара в соответствии с международной системой оцен-
ки сохранности старинных монет (таблица 5).

Исходя из  таблицы 5, был сделан вывод о  том, что 
наибольшей среднерыночной ценой старинной монеты 
1 рубль 1921 года обладают монеты превосходной сте-
пенью сохранности. Средняя стоимость монет с штемпе-
лями 1.1 и 1.2 качества UNC превысила цену монет каче-
ства AU в 2,4 и 1,8 раз соответственно. Важно отметить, 
что степень сохранности UNC монеты с аверсом «точка» 
имело большую рыночную стоимость чем монета с авер-
сом «полуточка» на 34,9 % на момент исследования.

Выводы и дискуссионные вопросы

В  результате исследования были установлены сред-
нерыночные цены монеты 1 рубль 1921 года выпуска, от-
чеканенной штемпелями 1.1 и 1.2. В зависимости от сте-
пени сохранности UNC, AU, XF, VF средняя рыночная 
стоимость монеты с  аверсом «точка» составила 29000, 
12000, 10250, 8175 рублей соответственно. Для монеты 
разновидностью шт. 1.2 среднерыночная цена состави-
ла:

 — 1497 рублей (UNC);

Таблица 4. 
Источники ценовой информации старинной монеты 1 рубль 1921 года с аверсом «полуточка»

Монета 
Цена, 
руб.

Продавец
Отличительные 
характеристики

Информационный ресурс

1 рубль 1921 г. 27500 Империал
в слабе ННР 

 качество UNC MS63
https://imperial-mag.ru/monety/sssr/1921-1958/1-rubl-1921-ag-polutochka/1-rubl-1921-
ag-polutochka-ms63/

1 рубль 1921 г. 21990 Мешок
в слабе NGS 

 качество UNC MS62
https://meshok.net/item/

1 рубль 1921 г. 15000 Империал
без упаковки
качество UNC

https://imperial-mag.ru/monety/sssr/1921-1958/1-rubl-1921-ag-polutochka/1-rubl-1921-
ag-polutochka-5/

1 рубль 1921 г. 14500 НУМИЗМАТ
без упаковки
качество AU

https://numizm.at/catalog/products/m1_56985_1_rubl_1921_goda_ag_fedorin_2_
polutochka/

1 рубль 1921 г. 10000 Империал
без упаковки
качество AU

https://imperial-mag.ru/monety/sssr/1921-1958/1-rubl-1921-ag-polutochka/1-rubl-1921-
ag-polutochka-6/

1 рубль 1921 г. 14000 НУМИЗМАТ
без упаковки
качество XF

https://numizm.at/catalog/products/m1_55542_1_rubl_1921_goda_ag_fedorin_2_
polutochka/

1 рубль 1921 г. 8500 Империал
без упаковки
качество XF

https://imperial-mag.ru/monety/sssr/1921-1958/1-rubl-1921-ag-polutochka/1-rubl-1921-
ag-polutochka-4/

1 рубль 1921 г. 6000 Salecoins 
без упаковки
качество VF

https://salecoins.ru/moneta-rsfsr-1-rubl-ag-polutochka-1921-god/

1 рубль 1921 г. 9900 Монетник.ру
без упаковки
качество VF

https://www.monetnik.ru/monety/sssr/rsfsr/1-rubl-1921-ag-572550/
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 — 12250 рублей (AU);
 — 11250 рублей (XF);
 — 7950 рублей (VF).

При исследовании источников ценовой информации 
старинной монеты, было выяснено, что самой дорого-
стоящей является монета 1 рубль 1921 года с  аверсом 
«точка» сохранностью UNC, продаваемая в  интернет-
магазине НУМИЗАТ. Также можно заметить тенденцию 

к снижению стоимости в зависимости от качества и вида 
упаковки или ее отсутствия.

Товароведческая экспертиза старинных монет име-
ет большое значение для коллекционеров, антикваров 
и  инвесторов, так как позволяет оценить их ценность 
и подтвердить их подлинность. Она помогает избежать 
мошенничества и  приобретения подделок. Также она 
имеет большое значение в таможенном деле для защиты 
культурного наследия.

Таблица 5. 
Расчет среднерыночной стоимости монеты с аверсами «точка» и «полуточка»  

в зависимости от степени сохранности

Аверс монеты
Сохранность монеты 
по международной 

системе
Среднерыночная стоимость монеты, руб.

точка 
(штемпель 1.1)

UNC Цср = + + + =35000 46000 25000 10000
4

29000

AU Цср = + =14500 9500
2

12000

XF Цср = + =8500 12000
2

10250

VF Цср = + + + =8000 12500 5500 6700
4

8175

полуточка (штемпель 1.2)

UNC Цср = + + =27500 21990 15000
3

21497

AU Цср = + =14500 1000
2

12250

XF Цср = + =14000 8500
2

11250

VF Цср = + =6000 9900
2

7950
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Аннотация. В  научной статье раскрывается сущность инновационной мо-
дели экономического роста. Рассматриваются различные модели экономи-
ческого роста, их финансовое обеспечение. Приводятся практические при-
меры инновационной модели экономического роста различных западных 
стран и регионов. Предлагаются конкретные мероприятия для обеспечения 
эффективности российской экономики по инновационной модели роста.

Ключевые слова: экономический рост, внутренний спрос, конкурентоспособ-
ность, качество жизни, управленческая модель, глобализация, инвестиции, 
наука, технологии, налоговые льготы, гранты, субсидии, инновационная 
модель.

AN INNOVATIVE MODEL OF ECONOMIC 
GROWTH, ITS FINANCIAL SUPPORT

V. Borobov

Summary. The scientific article reveals the essence of the innovative 
model of economic growth. Various models of economic growth and its 
financial support are considered. Practical examples of an innovative 
model of economic growth in various Western countries and regions are 
given. Specific measures are proposed to ensure the effectiveness of the 
Russian economy according to an innovative growth model.

Keywords: economic growth, domestic demand, competitiveness, 
quality of life, management model, globalization, investment, science, 
technology, tax benefits, grants, subsidies, innovation model.

В современное время, достаточно много внимания 
уделяется вопросам инновационного развития, 
когда руководители организаций принимают ре-

шения. Инновационная модель экономического роста 
базируется на таких управленческих решениях, при ко-
торых максимально используют инновации в  процессе 
функционирования и развития организации. Ключевым 
признаком успешного функционирования такой модели 
является эффективное финансовое обеспечение, кото-
рое выполняет роль катализатора и побуждает иннова-
ционную активность. 

Инновации, являются прямым элементом роста, мо-
гут «вернуть к жизни» спрос в долгосрочном ожидании. 
В России главным показателем роста является внутрен-
ний спрос на  товары, услуги, а  также инвестиционные 
товары. Внутренний спрос имеет возможность содер-
жаться за счёт повышения отечественного производства 
и импорта. Важную роль в конкуренции с учётом импор-
та играет конкурентоспособность внутригосударствен-
ных товаров и  услуг, что может осуществляться только 
вследствие внедрения инноваций1.

 В  современном мире фундаментальные изменения 
связаны с  превращением экономики в  инновационную 
социально-экономическую систему, что радикальным 
образом изменяет характер работы, основные произ-
водственные силы, облик общества, уровень и качество 

1 Кучковская Н.В., Миронова Н.Д. «Финансовое обеспечение 
инновационной модели экономического роста». Москва, 2022., 
С. 142–144.

жизни его граждан. Этот переход экономики на  новый 
этап развития определяется сменой технологической 
базы и  управленческой модели экономики, усилением 
её социальной направленности и, наконец, процессами 
глобализации.

Современная модель экономического роста выде-
ляется двумя основными характеристиками. Во-первых, 
она ориентирована на  потребителя, во-вторых, многие 
её принципы и  подходы выражаются в  стратегических 
управленческих действиях, нацеленных на высокую от-
дачу от инвестиций. 

С точки зрения соотношения количества и качества 
экономического роста признаны две модели:

1. Экстенсивная модель: основной акцент здесь де-
лается на увеличение объема производства путём 
привлечения дополнительных производственных 
факторов текущего качества. Главным источни-
ком экономического роста в этой модели являет-
ся увеличение затрат живого и овеществленного 
труда.

2. Интенсивная модель: более сложная и эффектив-
ная, чем первая, она базируется на ресурсосбере-
жении и  всесторонней экономии. В  этой модели 
источником роста служат инновации в  сферах 
технологии, организации и  управления, что при-
водит к  значительному повышению производи-
тельности труда и качества продукции.

В реальной жизни экстенсивная и интенсивная моде-
ли сосуществуют, дополняя и развивая друг друга.

DOI 10.37882/2223-2974.2024.02.03
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Интересно отметить, что «экономический рост» пред-
ставляет собой комплексное понятие, влияние на разви-
тие экономики как внешних, так и внутренних факторов. 
Характеризуется превосходством потребителя над про-
изводителем, человеческого фактора над физическим 
капиталом, а также сферы услуг над сферой материаль-
ного производства, информационных и инновационных 
технологий над производственными, гибкости над ста-
бильностью, и других аспектов.

Для перехода к новому качеству роста требуется ком-
плексное использование многообразных факторов.

Из множества современных моделей экономическо-
го роста вызывают особый интерес две группы моде-
лей2. Первая группа уделяет внимание изучению челове-
ческого капитала в качестве фактора, способствующего 
росту, в то время как вторая группа моделей, рассматри-
вает инновации как важный фактор в  стимулировании 
роста экономики.

Фундаментальные модели из  второй группы, такие 
как модели П. Ромера, Агиона и  Хауитта, Г. Гроссмана 
и  Э.  Хелпмана, стали основой для теории инноваций 
в экономическом росте. Важно отметить вклад Й. Шум-
петера в  развитие этой теории, поскольку именно он 
ввел понятие «инновации» в экономическую науку и пе-
реопределил роль предпринимателя в контексте эконо-
мического роста, считая, что развитие возникает через 
создание новых комбинаций существующих производ-
ственных ресурсов, включая разработку новых продук-
тов, внедрение новых методов производства и т.д.

Экономист, Ю.В. Шараев предложил классификацию 
моделей инновационного роста в зависимости от сферы 
и типа инновационных изменений. Анализ этих моделей 
отражает достижение инновационного роста через два 
направления научно-технического прогресса: в  сфере 
производства промышленных товаров инвестицион-
ного назначения (промежуточный продукт) и  в сфере 
производства товаров потребительского назначения 
(конечный продукт), причём формы проявления послед-
него также двояки — горизонтальная (разнообразие 
продукции) и вертикальная (качество продукции).

Таким образом, исследованные модели подтверж-
дают важность связи между научно-техническим про-
грессом, который возникает в  результате усилий науч-
но-исследовательского сектора экономики, и  ростом 
экономики. Поскольку инновационная модель экономи-
ческого роста требует внимания к  финансовым стиму-
лам и инвестициям в инновационные процессы с целью 

2 Кашникова Т.В., Бородина А.О. Инновационные модели эко-
номического роста: зарубежный опыт // Государственное и муни-
ципальное управление. Ученые записки 2020. (дата обращения: 
21.12.2023).

повышения производительности труда и  конкуренто-
способности.

Финансовое обеспечение инновационной модели 
экономического роста включает в  себя обеспечение 
финансовыми ресурсами инновационной системы, что 
создаёт условия для свободного функционирования 
и развития инновационных процессов. Финансовое обе-
спечение сочетает в себе как задействование внешнего, 
так и организацию внутреннего финансирования пред-
приятия. Система финансирования состоит из несколь-
ких уровней (государственный, корпоративный и  част-
ный).

Ярким примером действенного финансового обеспе-
чения является опыт компании «Яндекс». Эта организа-
ция активно пользуется инвестициями для разработки 
новых продуктов, что позволяет ей не только преумно-
жать доход, но и сохранять ведущие позиции на рынке. 
Ещё одним примером может служить стратегия Силико-
новой долины в США. За счёт активного использования 
венчурного капитала на  начальных стадиях развития, 
проекты получают необходимые инвестиции для роста 
и масштабирования3.

Одной из  основных проблем в  области финансово-
го обеспечения инновации является высокий уровень 
риска и  неопределенности. Многие технологические 
проекты имеют высокий уровень риска и не всегда обе-
спечивают ожидаемый финансовый результат. Более 
того, в условиях современной экономической ситуации 
многие крупные инвесторы вкладывают свои средства 
в более «безопасные» сферы.

Инновационная модель экономического роста вклю-
чает в себя:

1. Инвестиции в  исследования и  разработки (ИИР): 
Поддержка инноваций и  технологического про-
гресса через финансирование исследовательских 
программ в различных областях, таких как меди-
цина, наука, технологии и инженерия.

2. Венчурное финансирование и инвестиции в стар-
тапы: предоставление финансовой поддержки 
для молодых компаний и предпринимателей, что-
бы стимулировать инновации и  новые подходы 
в бизнесе.

3. Государственное финансирование и  стимулиро-
вание инноваций: разработка налоговых льгот, 
грантов и субсидий для компаний, занимающихся 
инновационной деятельностью.

4. Финансовое обеспечение образования и профес-
сиональной подготовки: инвестиции в  образова-
ние и  научно-техническую подготовку, способ-

3 Миронова Н.Ю. «Инновации и  цифровизация российской 
экономики». Москва, 2022. С. 80–84.
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ствующие формированию квалифицированной 
рабочей силы и стимулирующие инновационные 
идеи.

Инновационная модель экономического роста уже 
наблюдается в  ряде стран и  регионов. Рассмотрим два 
ярких практических примера:

1. Технопарк «Сколково» в Москве: Проект, направ-
ленный на стимулирование инноваций и техноло-
гического предпринимательства в  России через 
финансовую поддержку и инфраструктурные ин-
вестиции.

2. Инновационная политика Кореи: после Корей-
ской войны, Южная Корея осуществила активную 
политику стимулирования инноваций и развития 
высокотехнологичных отраслей, таких как элек-
троника и автомобильная промышленность.

 Для обеспечения эффективности российской эконо-
мики через финансовое обеспечение инновационной 
модели экономического роста можно предложить сле-
дующие меры:

1. Создание инвестиционных фондов и инкубаторов 
для стартапов: Поддержка молодых предприни-
мателей и  инновационных проектов через ин-
вестиционные фонды и  предоставление инфра-
структуры для развития стартапов.

2. Улучшение научно-исследовательских программ: 
Инвестирование в фундаментальные научные ис-
следования и  разработки в  различных областях 
от промышленности до медицины.

3. Стимулирование корпоративных инноваций: Раз-
витие налоговых льгот и  поощрений для компа-
ний, активно инвестирующих в инновации и раз-
работки.

4. Развитие системы образования и  подготовки ка-
дров: Инвестиции в образование, науку и профес-
сиональную подготовку с  целью формирования 

высококвалифицированной рабочей силы для 
инновационной экономики.

 Российская экономика, с  её значительными ресур-
сами и  потенциалом, может воспользоваться инно-
вационной моделью роста для устойчивого развития 
и  улучшения своего конкурентоспособного положения 
в глобальной экономике.

Для увеличения результативности финансового обе-
спечения инновационной модели российской экономи-
ки предлагается следующее:

1. Обеспечение законодательной поддержки инно-
вационной деятельности.

2. Развитие инфраструктуры инновационного раз-
вития, включая создание технологических цен-
тров, технопарков.

3. Привлечение частных инвесторов в новаторские 
проекты

4. Улучшение системы управления инновационны-
ми процессами.

Перспективные направления развития экономики 
России должны включать диверсификацию экономики 
для уменьшения зависимости от экспорта энергоресур-
сов, развитие сферы высоких технологий, ускоренное 
внедрение цифровизации в  отраслях, а  также инвести-
ции в образование и социальную сферу.

 Решение вопросов финансового обеспечения ин-
новационной модели экономического роста требует 
не только привлечения средств, но и создание благопри-
ятных условий для инвесторов или стейкхолдеров. Для 
этого необходим правильно построенный нормативный 
и  правовой базис, защита прав собственности и  ряда 
других условий. Финансирование технологий должно 
стимулироваться со стороны государства, а также иметь 
стабильную систему инвесторов и фондов. 
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Аннотация. В настоящее время конкурентоспособность коммерческих бан-
ков и их востребованность на рынке проявляется в разнообразии оказыва-
емых ими услуг. В данной статье приводятся аргументы в пользу важности 
определения такого понятия как «эффективность банковского продукта». 
Раскрывается суть оценки качества и  эффективности использования бан-
ковского продукта. Предложенный в работе авторами методический подход 
позволяет проанализировать и получить целостное представление о пред-
лагаемом коммерческим банком продукте. Также важным итогом прове-
дения оценки эффективности является формирование рекомендаций о воз-
можности дальнейшего использования и развития продукта коммерческим 
банком. 

Ключевые слова: экономика, финансы, банк, оценка, эффективность, про-
дукт.

METHODOLOGICAL APPROACH  
TO ASSESSING PARAMETERS  
OF BANKING PRODUCTS

V. Vagaitseva
A. Shmyreva

Summary. Currently, the competitiveness of commercial banks and 
their demand in the market is manifested in the variety of services they 
provide. This article provides arguments in favor of the importance of 
defining such a concept as «the effectiveness of a banking product». 
The essence of assessing the quality and efficiency of using a banking 
product is revealed. The methodological approach proposed in the work 
by the authors allows us to analyze and obtain a holistic understanding 
of the product offered by a commercial bank. Another important result 
of the performance assessment is the formation of recommendations 
on the possibility of further use and development of the product by a 
commercial bank.

Keywords: economics, finance, bank, assessment, efficiency, product.
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Формирование и совершенствование сектора бан-
ковских продуктов и услуг России — один из наи-
более важных аспектов становления и  развития 

отечественной финансовой системы и  экономики в  це-
лом. Банковская деятельность — ключевой фактор в во-
просе организации потребления и производства на оте-
чественном рынке. Значимой целью деятельности таких 
финансовых институтов, как кредитные организации, 
в частности коммерческие банки, является оказание фи-
нансовой поддержки субъектам экономики [1, c. 434]. 

Поскольку базой для развития рыночных отноше-
ний является предпринимательская деятельность, по-
мощь её представителям особенно малому и среднему 
бизнесу является важной стороной функционирования 
банков в виде оказания банковских услуг, а также про-
дажи банковских продуктов по  специальным льготным 
программам. 

Также принимая во внимание тенденцию развития 
современных финансовых инструментов на  фондовом 
рынке в  виде осуществления выпуска ценных бумаг — 
облигаций (бондов), являющихся, по сути, альтернативой 
предоставления коммерческого кредита, одними из наи-
более востребованных остаются консервативные методы 
привлечения дополнительных средств. К ним относятся: 

приобретение продуктов и услуг, предоставляемых бан-
ком: счета, депозиты, а  также различные виды креди-
тования, например, кредит для целей бизнеса [2, c. 96]. 

Кроме того, население нашей страны продолжает 
отдавать предпочтение такому банковскому продукту, 
как сберегательный вклад. Об  этом свидетельствуют 
аналитические материалы Федеральной службы госу-
дарственной статистики. В региональном разрезе лиди-
рует Центральный федеральный округ 598141 млн руб., 
в частности г. Москва, 259183 млн руб. [6, с.90]. 

Активность коммерческих банков в  сфере органи-
зации, формирования и выпуска банковских продуктов 
имеет тенденцию к росту. 

Описание ключевых продуктов, которые предлага-
ют банки клиентам как физическим, так и юридическим 
лицам, можно привести в  виде таблицы (см. табл. 1) [3, 
с. 590].

Выше представлены традиционные или «классиче-
ские» продукты банка. Также можно выделить новей-
шие или современные продукты коммерческих банков, 
к ним относятся продукты дистанционного банковского 
обслуживания, такие как:
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 — онлайн-банкинг, 
 — телефонный банкинг,
 — мобильный банкинг,
 — мультибанковские системы (HandyBank и Faktura.
ru) данное обеспечение позволяет небольшим 
и  региональным банкам развиваться в  сети «Ин-
тернет» не прибегая к организации масштабного 
онлайн-пространства [5, с. 90].

Таблица 1. 
Основные продукты, предлагаемые клиентам 

коммерческого банка

Наименование  
продукта

Краткая характеристика продукта

Коммерческие цен-
ные бумаги и займы, 
предоставляемые 
банком организа-
циям

Выдача банком наличных ссуд организациям, 
занимающимся производством товаров и услуг, 
которые продают обязательства их приобрета-
телей по оплате долга, что даёт возможность 
снизить временные затраты на размещение 
денежных средств.

Обменные операции
Банк выполняет продажу валюты, принимая 
от покупателя другую, при этом взимает 
комиссию.

Сберегательный 
вклад

Коммерческий банк берёт на себя обязательство 
выплачивать процент клиенту за предоставле-
ние им денежных средств, временно находя-
щихся на вкладе (депозите).

Вклады «до востре-
бования»

Банк принимает условие клиента о возвраще-
нии предоставленных им денежных средств во 
вклад по его первому требованию.

Акты, подтверж-
дающие хранение 
ценностей

Документ, который гарантирует сохранность 
и своевременное возвращение личных цен-
ностей банком клиенту с указанием срока 
и условий.

Кредитный договор
Это вид банковского продукта, который за-
крепляет условия отношений между банком 
и клиентом.

Сформированный продукт является модификацией, 
улучшенной версией имеющегося у  банка продукта — 
его основной задачей является усиление эффекта от-
дачи в финансовом и организационном плане. Другими 
словами, продукт должен демонстрировать свою эффек-
тивность, одна из составляющих — это положительный 
финансовый поток от  его применения, иначе он будет 
исключён из  продуктовой линейки, предлагаемой бан-
ком. 

Применение потенциального подхода к  определе-
нию понятия «эффективность банковского продукта» 
может представлять собой совокупность экономических 
коэффициентов, которые будут отражать полезность 
и рентабельность нового банковского продукта [7, c. 55]. 

В литературе распространено понятие «эффектив-
ности банковской деятельности», в  то время как, эф-
фективность отдельно взятого продукта практически 
не рассматривается. Это говорит о том, что значение эф-
фективности банковского продукта в сфере деятельно-
сти коммерческого банка является несколько недооце-
нённым и нуждающимся в поддержке и характеристике 
[8, c.36].

Исходя из информации, полученной в ходе исследо-
вания, представляется возможным сформировать опре-
деление понятия «эффективность банковского продук-
та» на  основании предоставления банковской услуги. 
Итак, эффективность банковского продукта — это обоб-
щающий показатель, характеризующий конечный ре-
зультат деятельности банка по  формированию и  выпу-
ску продуктов на финансовый рынок, представляющий 
совокупность экономических коэффициентов: основные 
параметры продукта, уровень его развития по отноше-
нию к  прошлым значениям данного продукта, а  также 
полезность его применения и  использования потенци-
альным клиентом. 

Рассматривать эффективность продукта следует 
не  только на  основании услуги, оказываемой банком, 
но и как самостоятельную единицу, приносящую финан-
совый результат. Ведь главная задача продуктов ком-
мерческих банков заключается в  планомерном и  все-
объемлющем удовлетворении потребностей и запросов 
клиентов кредитной организации, которые базируются 
на их финансовой грамотности и материальных возмож-
ностях [11, с.40].

В связи с  этим возникает необходимость в  установ-
лении единого подхода к оценке эффективности от ис-
пользования банковского продукта.

Авторами предлагается следующий методический 
подход к  оценке параметров продукта коммерческого 
банка (см. рис. 1).

Этап 1 и  2 представленного подхода предполагает 
сбор информации о предлагаемых продуктах банком, её 
анализ и систематизацию.

Этап 3 авторского подхода предполагает поиск па-
раметров эффективности банковского продукта, в соот-
ветствии с гипотезой проводимого исследования — по-
иском оптимальных критериев оценки эффективности 
банковских продуктов. 

Несмотря на  всё многообразие предлагаемых 
на рынке продуктов, качественные характеристики про-
дукта для клиента, в основном, следующие:

 — полезность;
 — востребованность;
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 — доступность;
 — популярность;
 — ценность для банка;
 — факт привилегии (в  зависимости от  конечного 
пользователя).

Для коммерческого банка критериями эффективно-
сти являются:

 — объём выдачи продуктов при оказании услуг;
 — качество предоставления продукта (скорость ре-
ализации услуги, квалификация и  мотивация со-
трудников);

 — размер выгоды для банка от продажи продуктов;
 — ценность банковского продукта.

Этап 4 методического подхода включает в  себя ме-
тодику оценки продукта коммерческого банка. Для из-
мерения эффективности банковского продукта необхо-
димо установить параметры, которые позволят быстро 
и качественно оценить данный показатель. 

По мнению авторов, для комплексной оценки эффек-
тивности в  сфере продуктов коммерческих банков мо-
жет быть рекомендована следующая методика:

1. Анализ институциональных аспектов сферы про-
дуктов коммерческих банков: краткий обзор фи-
нансового положения региона, в частности число 
действующих кредитных организаций, с  учётом 
имеющихся филиалов и дополнительных офисов.

2. Обеспеченность населения традиционными или 
«классическими» банковскими продуктами:

Рыночная обеспеченность банковскими продуктами 
= количество коммерческих банков в регионе (стране) / 
численность населения. 

Финансовая обеспеченность банковскими продукта-
ми по активам в текущем периоде = активы коммерче-
ского банка / валовой региональный продукт (ВВП).

Финансовая обеспеченность банковскими кредита-
ми = объём размещённых средств коммерческого бан-
ка/валовой региональный продукт (ВВП).

Показатель сбережений или вкладов = количество 
вкладов в  коммерческом банке/доход на  душу населе-
ния в регионе/стране (среднемесячный)

Комплексный показатель оценки обеспеченности 
продуктами банка населения = Институциональная 
обеспеченность банковскими продуктами × Финансо-
вая обеспеченность банковскими продуктами по  акти-
вам в  текущем периоде × Финансовая обеспеченность 
банковскими кредитами × Показатель сбережений или 
вкладов.

3. Показатель оценки эффективности продукта ком-
мерческого банка. Данный показатель формиру-
ется в  результате совокупной оценки трёх пара-
метров — доходность банковского продукта, доля 
продукта банка в общем объёме их предоставле-
ния, порог рентабельности коммерческого банка. 

Доходность продукта коммерческого банка пред-
ставляет собой разницу между выручкой от  продажи 
определённого вида банковского продукта и расходами 
на реализацию данного вида продукта. 

Пример, Доходность кредита на  развитие малого 
бизнеса = Доход от  предоставления кредита на  разви-
тие малого бизнеса — Расходы на реализацию продукта 
кредита на развитие малого бизнеса. 

Рис. 1. Методический подход к оценке параметров продукта коммерческого банка 
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Долевой анализ предоставления определённого 
вида продукта позволит оценить процент продажи про-
дукта в  общем объёме деятельности коммерческого 
банка. 

Пример: Доля кредитов — это отношение кредитно-
го портфеля (объём размещённых средств) коммерче-
ского банка к его активам. 

Доля вкладов — это отношение депозитного портфе-
ля банка (объём привлечённых средств) коммерческого 
банка к его пассивам.

Порог рентабельности коммерческого банка делает 
возможным не  только оценить финансовую прибыль-
ность кредитной организации, но  и анализировать чи-
стую прибыль, содержащуюся в 1 руб. доходов банка. 

Рентабельность коммерческого банка — отношение 
чистой прибыли к общим доходам банка в процентном 
соотношении. 

4. Финансовое положение в  коммерческом банке 
в целом: выполнение основных нормативов бан-
ковской деятельности — расчёт показателей лик-
видности. 

5. Анализ качества предоставления банковских про-
дуктов путём изучения информационного поля 
коммерческого банка — его рейтинг, по мнению 
экспертов в  России и  за рубежом, а  также в  ли-
стинге Банка России. 

6. Итогом проведения оценки является вывод об эф-
фективности и  целесообразности предостав-
ления банком определённого вида продуктов. 
Результат оценки лучше всего отобразить графи-
чески: в  виде таблицы с  указанием исследуемых 
параметров. 

Этап 5 авторского методического подхода подраз-
умевает предоставление рекомендаций относительно 
эффективности предоставляемого коммерческим бан-
ком продукта в  части оказания услуг потенциальному 
клиенту банка — юридическому или физическому лицу.

Таким образом, процесс формирования и  продажи 
продуктов банка неразрывно связан не только с поняти-
ем эффективности его использования, но и, с масштабом 
их генерирования, а  также с  основными характеристи-
ками финансового и  институционального положения 
коммерческого банка на финансовом рынке [9, c. 2350]. 

Значимыми индикаторами конкурентоспособности 
коммерческого банка на рынке финансовых услуг явля-
ется не только качество и эффективность предоставляе-
мого продукта, но и масштаб целевой аудитории, а также 
спектр имеющихся в линейке продуктов, их разнообра-
зие и полезность для конечного потребителя. [10, c. 102]. 

Основными факторами, влияющими на  развитие 
и повышение качества банковских продуктов, являются 
месторасположение кредитной организации, финансо-
во-экономическое положение банка, культура предо-
ставления услуг и этика в вопросах работы с клиентами, 
набор продаваемых банком продуктов, а  также норма-
тивно-правовое регулирование в сфере продуктов ком-
мерческих банков. 

Предложенный авторами в  работе методический 
подход поэтапно формирует целостное представление 
об эффективности банковского продукта. Выполненный 
анализ позволяет не только оценить продукт, но и пред-
ложить рекомендации относительно возможности его 
использования и развития коммерческим банком. 
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ИСКУССТВЕННЫЙ ИНТЕЛЛЕКТ В СИСТЕМЕ ОПТИМИЗАЦИИ 
ЛОГИСТИЧЕСКИХ ЗАТРАТ

Гнесь Александр Васильевич 
Аспирант, Самарский государственный  
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Аннотация. В  современных условиях постоянно возрастающей конкурен-
ции, цифровизации и  роста объемов информации, которыми оперируют 
компании, поиск эффективных путей снижения издержек становится крити-
чески важной задачей. Особенно это касается логистических затрат, которые 
могут составлять значительную часть расходов компании. Одним из  наи-
более эффективных современных инструментов снижения затрат является 
применение искусственного интеллекта. Его использование в  логистике 
открывает новые возможности для оптимизации многих процессов, что по-
зволяет эффективно сокращать затраты предприятия. В статье рассмотре-
но понятие искусственного интеллекта, преимущества его использования 
в  современном бизнесе. Систематизированы направления использования 
искусственного интеллекта в  системе оптимизации логистических затрат. 
Представлены проблемы и риски использования искусственного интеллек-
та в системе оптимизации логистических затрат. Автор приходит к выводу, 
что основными направлениями использования искусственного интеллекта 
в системе оптимизации логистических затрат является его применение для: 
прогнозирования спроса, оптимизации маршрутов доставки, автоматиза-
ции складской логистики, поддержки принятия решений в  логистике. Это 
влечет за  собой массу преимуществ в  виде более точного планирования 
закупок, производства и  запасов, сокращения времени транспортировки 
и уменьшения расхода топлива, минимизации ошибок, сокращения време-
ни на обработку заказов и уменьшения необходимости вручную управлять 
запасами (экономия на заработной плате складских работников), выявле-
ния скрытых закономерностей на основе анализа больших данных, выявле-
ния оптимальных решений для управления запасами, закупками, распре-
делением и транспортировкой.

Ключевые слова: искусственный интеллект, цифровизация, логистика, сни-
жение затрат, оптимизация затрат, логистические затраты, оптимизация 
логистики.

ARTIFICIAL INTELLIGENCE  
IN THE LOGISTICS COST OPTIMIZATION 
SYSTEM

A. Gnes

Summary. In modern conditions of ever-increasing competition, 
digitalization and the growth of the amount of information that 
companies operate with, finding effective ways to reduce costs is 
becoming a critically important task. This is especially true for logistics 
costs, which can account for a significant part of the company's expenses. 
One of the most effective modern cost-cutting tools is the use of artificial 
intelligence. Its use in logistics opens up new opportunities for optimizing 
many processes, which allows you to effectively reduce the costs of the 
enterprise. The article discusses the concept of artificial intelligence, 
the advantages of its use in modern business. The directions of using 
artificial intelligence in the system of optimization of logistics costs are 
systematized. The problems and risks of using artificial intelligence in 
the logistics cost optimization system are presented. The author comes 
to the conclusion that the main directions of using artificial intelligence 
in the logistics cost optimization system is its application for: demand 
forecasting, optimization of delivery routes, automation of warehouse 
logistics, decision support in logistics. This entails a lot of advantages 
in the form of more accurate planning of purchases, production and 
inventories, reducing transportation time and fuel consumption, 
minimizing errors, reducing order processing time and reducing the need 
to manually manage inventory (saving on warehouse workers' wages), 
identifying hidden patterns based on big data analysis, identifying 
optimal solutions for inventory management, procurement, distribution 
and transportation.

Keywords: artificial intelligence, digitalization, logistics, cost reduction, 
cost optimization, logistics costs, logistics optimization.

С 2019 года в  России началось активное развитие 
технологий искусственного интеллекта, что под-
тверждается принятием Национальной стратегии 

развития искусственного интеллекта на период до 2030 
года [1], а  далее и  Концепции развития регулирования 
отношений в  сфере технологий искусственного интел-
лекта и робототехники на период до 2024 г. [2].

Искусственный интеллект представляет собой, со-
гласно Указу Президента РФ от 10 октября 2019 г. № 490, 
комплекс технологических решений, который позволяет 
имитировать когнитивные функции человека и получать 
при выполнении конкретных задач результаты, сопоста-
вимые, как минимум, с результатами интеллектуальной 

деятельности человека. При этом Указом также опреде-
лены компоненты искусственного интеллекта, такие как 
информационно-коммуникационная инфраструктура, 
программное обеспечение, процессы и сервисы по об-
работке данных и поиску решений [1]. 

В последние годы применение искусственного ин-
теллекта получило значительное развитие в разных сфе-
рах и  отраслях деятельности компаний, где логистика 
не стала исключением. А.А. Королева выделяет несколь-
ко видов эффектов от  применения цифровых техноло-
гий и искусственного интеллекта в логистике: технологи-
ческие эффекты (повышение качества технологических 
процессов), эффекты, повышающие конкурентоспособ-
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ность, коммерческие эффекты (дополнительный доход, 
экономия логистических расходов), социально-эконо-
мические эффекты (совершенствование оргструктуры, 
системы обработки и передачи информации) [4, с. 76].    

Как показывает опыт некоторых компаний, исполь-
зование искусственного интеллекта и других цифровых 
технологий в  логистике способствует значительному 
росту выручки и прибыли при оптимизации и снижении 
затрат, что повышает уровень эффективности деятель-
ности компании [9, 10]. Это является главной причиной 
их использования, так как позволяет увеличивать благо-
состояние собственников компании. 

Далее представлены направления использования 
искусственного интеллекта в  системе оптимизации ло-
гистических затрат современных предприятий. Прежде 
всего, оптимизация логистических затрат достигает-
ся при использовании искусственного интеллекта для 
прогнозирования спроса. Одной из  ключевых задач 
логистики является обеспечение спроса продукции 
у  конечного потребителя. Применение искусственного 
интеллекта позволяет анализировать большие объемы 
данных о продажах, погодных условиях, экономических 
индикаторах и  прочих факторах, влияющих на  спрос. 
С  помощью машинного обучения алгоритмы способны 
предсказывать будущие тенденции с  высокой точно-
стью, что позволяет компаниям более эффективно пла-
нировать закупки, производство и запасы, сокращая из-
держки на хранение и утилизацию излишков [3, с. 4–5].

Далее необходимо отметить такое направление 
снижения логистических затрат, как применение искус-
ственного интеллекта для оптимизации маршрутов до-
ставки. Применение искусственного интеллекта может 
значительно улучшить логистику распределения, опти-
мизируя маршруты доставки. Системы с искусственным 
интеллектом способны учитывать множество перемен-
ных: пробки, погодные условия, время погрузки и  раз-
грузки, а  также многие другие факторы, чтобы найти 
оптимальный маршрут для транспортных средств. Это 
позволяет сократить время в  пути, уменьшить расход 
топлива и  повысить общую эффективность операций 
по доставке груза [3, 12].

Другим направлением использования искусствен-
ного интеллекта для оптимизации логистических затрат 
является его применение в  управлении складами. Ос-
нованные на  искусственном интеллекте автоматизиро-
ванные системы управления запасами (AS/RS), роботы 
для пиккинга и  сортировки товаров, а  также системы 
машинного зрения для контроля качества и  инвента-
ризации значительно повышают эффективность склад-
ских операций. Применение искусственного интеллекта 
в этой сфере помогает минимизировать ошибки, сокра-
щать время на обработку заказов и уменьшать необхо-

димость вручную управлять запасами, что влечет эконо-
мию на заработной плате складских работников [12, 13]. 
Все это в совокупности может значительно сократить из-
держки предприятия. 

Еще одним немаловажным направлением использо-
вания искусственного интеллекта для оптимизации ло-
гистических затрат является его применение в качестве 
инструмента поддержки принятия решений на  различ-
ных уровнях логистической цепочки. Системы на осно-
ве искусственного интеллекта способны анализировать 
большое количество данных, выявлять скрытые зако-
номерности и  предлагать оптимальные решения для 
управления запасами, закупками, распределением 
и транспортировкой, что позволяет сократить издержки 
и повысить эффективность логистических процессов [3, 8].

Обобщая вышесказанное, представим на  рисунке 1 
выявленные направления использования искусствен-
ного интеллекта в  системе оптимизации логистических 
затрат. 

Следовательно, применение искусственного интел-
лекта для оптимизации логистических затрат влечет 
за  собой массу преимуществ в  виде повышения точ-
ности прогнозов, оптимизации маршрутов, снижения 
трудовых затрат, повышения качества обслуживания 
и другого. Однако существуют также недостатки и риски 
применения искусственного интеллекта в данной сфере.

Наиболее распространенным недостатком в исполь-
зовании искусственного интеллекта в  любой сфере, 
в том числе и в логистике, является высокая стоимость 
этой технологии. Внедрение логистических систем, ос-
нованных на искусственном интеллекте, требует значи-
тельных капитальных вложений в сами технологии и их 
инфраструктуру, что является особенно актуальной про-
блемой для малых и  средних предприятий, имеющих 
ограниченные финансовые ресурсы [4, 5, 10].

Вместе с  тем при внедрении логистических систем 
с  технологией искусственного интеллекта возникают 
сложности их интеграции с  существующими на  пред-
приятиях системами. Это обусловлено техническими 
сложностями, а также значительными временными и ре-
сурсными затратами, которые возникают в  процессе 
интеграции. Также препятствия создаются в  результате 
вероятности возникновения временных перебоев в ра-
бочих процессах предприятия, что зачастую несет в себе 
финансовые потери [6, 8, 9].

Другая сложность при внедрении искусственного ин-
теллекта в  систему оптимизации логистических затрат 
связана с  необходимостью переобучения персонала. 
Сотрудники, связанные с  логистическими процессами, 
должны быть обучены управлению новыми системами 
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и  понимать принципы работы искусственного интел-
лекта, что требует времени и  дополнительных затрат. 
Это также несет в себе риски, так как недостаточно об-
ученный сотрудник может неэффективно использовать 
возможности искусственного интеллекта или же, что го-
раздо хуже, привести к финансовым и ресурсным поте-
рям в результате неправильного использования данной 
технологии [3, 8]. В  настоящее время данная проблема 
является достаточно актуальной для всех отраслей, что 
подтверждают данные рынка труда. Вакансия програм-
миста-разработчика стала наиболее востребованной 
ИТ-специальностью в 2022 году, а количество вакансий 
сотрудников, имеющих навыки работы с  нейросетями, 
возросло на 62 % за период с августа 2022 года по фев-
раль 2023 года. Сегодня необеспеченная потребность 
в ИT-специалистах в России составляет более 1 млн че-
ловек, при этом прогнозируется ее рост [10]. 

Также необходимо отметить такой риск, связанный 
с  использованием искусственного интеллекта в  логи-
стике, как вероятность возникновения ошибок и  не-
точностей при проявлении нестандартных ситуаций. 
Несмотря на  высокую эффективность, искусственный 
интеллект все еще может быть подвержен ошибкам, осо-

бенно в  случаях, когда система сталкивается с  нестан-
дартными ситуациями, на которые она не была должным 
образом обучена.

Другим риском в данном случае является риск появ-
ления зависимости от технологий в случае технических 
сбоев или кибератак. Повышенная зависимость от искус-
ственного интеллекта может увеличить риск уязвимости 
системы в случае технических сбоев или кибератак, что 
может привести к серьезным последствиям для логисти-
ческой цепочки предприятия [12]. Об актуальности дан-
ного вопроса в России свидетельствует ежегодный рост 
объема расходов конечных пользователей в области ин-
формационной безопасности, а также увеличение числа 
кибератак в  2 раза в  2022 году к  уровню предыдущего 
года [10]. 

Кроме того, важно учитывать этические и правовые 
вопросы при использовании технологии искусствен-
ного интеллекта. Так, использование искусственного 
интеллекта влечет за собой риск нарушения конфиден-
циальности и  безопасности данных, а  также может по-
влиять на  рынок труда, сокращая количество рабочих 
мест в логистической сфере [11, 12].

Рис. 1. Направления использования искусственного интеллекта в системе оптимизации логистических затрат
Источник: составлено автором 
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Обобщая вышесказанное, представим риски и  про-
блемы использования искусственного интеллекта в  си-
стеме оптимизации логистических затрат на рисунке 2. 

Для решения вышеназванных проблем и  миними-
зации рисков важно тщательно планировать процесс 
интеграции искусственного интеллекта в систему опти-
мизации логистических затрат предприятия, обеспечи-
вать надежные меры безопасности данных, регулярно 
обновлять и обучать системы искусственного интеллек-
та, а также обеспечить и постоянно поддерживать про-
фессиональный уровень сотрудников, занимающихся 
управлением системой, основанной на  искусственном 
интеллекте. На уровне компаний необходимо более от-
ветственно отнестись к  вопросам формирования соб-
ственных кадров ИТ-сферы, вкладывая в  качественное 
обучение сотрудников. На государственном уровне дан-
ная работа осуществляется в рамках реализации меро-
приятий федеральных проектов «Кадры для цифровой 
экономики» и  «Развитие кадрового потенциала в  ИТ-
отрасли» [6]. 

Таким образом, проведенное исследование позволи-
ло выявить, что основными направлениями использова-

ния искусственного интеллекта в системе оптимизации 
логистических затрат является его применение для: 
прогнозирования спроса, оптимизации маршрутов до-
ставки, автоматизации складской логистики, поддерж-
ки принятия решений в логистике. Это влечет за собой 
массу преимуществ в виде более точного планирования 
закупок, производства и запасов, сокращения времени 
транспортировки и уменьшения расхода топлива, мини-
мизации ошибок, сокращения времени на обработку за-
казов и уменьшения необходимости вручную управлять 
запасами (экономия на заработной плате складских ра-
ботников), выявления скрытых закономерностей на ос-
нове анализа больших данных, выявления оптимальных 
решений для управления запасами, закупками, распре-
делением и  транспортировкой. Однако для успешной 
интеграции искусственного интеллекта в логистические 
системы компаниям необходимо учитывать потенци-
альные проблемы и  риски, инвестировать в  развитие 
соответствующих технологий и  навыков сотрудников. 
С  правильным подходом искусственный интеллект мо-
жет стать наиболее важным инструментом в достижении 
оптимальной эффективности логистических операций.

 
Рис. 2. Риски и проблемы использования искусственного интеллекта в системе оптимизации логистических затрат

Источник: составлено автором 
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Аннотация. Актуальность настоящей работы обусловлена тем фактом, 
что научное экономическое сообщество в  недостаточной степени уделяет 
внимание исследованию развития промышленного производства на  ре-
гиональном уровне. Цель работы: проанализировать роль промышлен-
ного производства в  экономике Хабаровского края. Материальную основу 
исследования составили данные Федеральной службы государственной 
статистики за  период 2018–2022 гг., мнения различных ученых. В  статье 
проанализирован сальдированный финансовый результат деятельности 
предприятий Хабаровского края за  период 2018–2022 гг.; проанализиро-
ваны возможные причины отрицательного сальдированного финансового 
результата организаций, обеспечивающих население Хабаровского края 
электрической энергией и газом; сделаны предложения, позволяющие сни-
зить потери при транспортировке электроэнергии. 
Научная новизна исследования заключается в: сборе и  систематизации 
актуальных статистических данных и  экономических показателей, отно-
сящиеся к  Хабаровскому краю за  период 2018–2022 годов; проведении 
сравнительного анализа этих данных, что позволило выявить тенденции 
и  проблемы в  промышленном производстве региона и  включало в  себя 
анализ финансовых результатов предприятий, оценку причин отрицатель-
ного сальдированного финансового результата организаций и предложения 
по  сокращению потерь при транспортировке электроэнергии. Полученные 
результаты могут быть полезны для преподавателей экономики и менед-
жеров, работающих в данной области.

Ключевые слова: промышленное производство, экономика, обрабатыва-
ющие предприятия, сальдированный финансовый результат, Хабаровский 
край, транспортировка электроэнергии.
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production development at the regional level. Purpose of the work: to 
analyse the role of industrial production in the economy of Khabarovsk 
Krai. The material basis of the study was formed by the data of the 
Federal State Statistics Service for the period 2018–2022, opinions of 
various scientists. The article analyses the balanced financial result of 
the Khabarovsk Krai enterprises for the period 2018–2022; the possible 
reasons for the negative balanced financial result of the organizations 
that provide the population of the Khabarovsk Krai with electricity and 
gas are analysed; proposals are made to reduce losses in electricity 
transportation. 
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Krai for the period 2018–2022; conducting a comparative analysis of 
these data, which allowed to identify trends and problems in industrial 
production in the region and included an analysis of the financial results 
of enterprises, an assessment of the causes of negative balanced financial 
result of organisations and proposals to reduce losses in electricity 
transportation. The obtained results can be useful for teachers of 
economics and managers working in this area.
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Промышленное производство во многом опре-
деляет уровень развития экономических про-
цессов в  отдельно взятом государстве, так как 

произведенная промышленная продукция не  только 
служит удовлетворению потребностей населения, но  и 
обеспечивает бесперебойный экспорт широкого спек-
тра товаров, что позволяют государству не  только по-
лучать прибыль, но  и в  дальнейшем инвестировать ее 
в  формирование новых производственных кластеров. 
При  этом представляется очевидным, что промышлен-
ное производство в  различных субъектах Российской 
Федерации развито в неодинаковой степени. Несмотря 
на  значительный интерес научного сообщества к  теме 
развития промышленного производства на  государ-

ственном уровне, полагаем, что региональному уров-
ню уделяется недостаточное количество внимания, что 
и указывает на актуальность настоящей работы, цель ко-
торой — проанализировать роль промышленного про-
изводства в экономике Хабаровского края. 

В.В. Брякова, акцентировавшая в рамках своей рабо-
ты внимание на  статистических показателях промыш-
ленного производства Российской Федерации в  2022 
году, отмечает следующие виды производств, требую-
щие анализа: добывающая (добыча полезных ископае-
мых) и  обрабатывающая промышленности [2]. Однако 
если же мы обратимся к  данным Федеральной службы 
государственной статистики РФ, то выяснится, что про-
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анализировать также следует показатели следующих 
промышленных производств: обеспечение населения 
электроэнергией, паром и газом; снабжение населения 
региона водой. 

Далее, представляется необходимым выбрать кри-
терии, на  основании которых будут сделаны выводы 
о  роли промышленного производства в  экономике Ха-
баровского края. Этими показателями будут следующие: 
сальдированный финансовый результат деятельности 
предприятий, объем отгруженных товаров и услуг, коли-
чество промышленных предприятий в  каждом из  про-
мышленных секторов.

Так, в  период 2018–2022 гг. сальдированный финан-
совый результат деятельности предприятий Хабаров-
ского края выглядел следующим образом:

Таблица 1. 
Сальдированный финансовый результат по видам 
экономической деятельности в Хабаровском крае 

в период 2018–2022 гг., в млрд рублей [6]

2018 2019 2020 2021 2022

Общий показатель 40,6 53,4 75,9 140,6 83,1

Добывающая промышлен-
ность

10,5 30,01 34,4 67,6 60,3

Обрабатывающая промыш-
ленность

–3,7 12,6 –3,1 12,1 –8,2

Обеспечение электроэнергией 
и т.д.

–8,2 –15,1 –13,4 –7,2 –54,9

Снабжение населения водой 0,7 0,6 –0,1 0,4 0,18

Указанные данные позволяют утверждать, что наи-
большую прибыль приносят предприятия, задейство-
ванные в добывающей промышленности. Так, в период 

2018–2021 гг. финансовый результат деятельности до-
бывающих предприятий демонстрирует значительный 
рост, в то время как деятельность остальных организа-
ций демонстрирует различные результаты. 

Промышленные производства, задействованные 
в  обеспечении населения Хабаровского края электри-
ческой энергией, газом и паром, являются убыточными 
в  рамках всего рассматриваемого периода. При  этом 
максимальный убыток приходится именно на  2022 год, 
в течение которого предприятия потеряли порядка пя-
тидесяти девяти миллиардов рублей. Полагаем, что при-
чинами могут быть следующие:

 — низкие цены на  услуги (низкие тарифы относи-
тельно показателей других регионов);

 — неожиданные издержки, такие как рост цен на сы-
рьё или изменение валютных курсов;

 — высокие операционные расходы. Если общие 
расходы компаний, задействованных в  сфере 
«обеспечение населения электроэнергией» пре-
вышают их доходы, это может привести к отрица-
тельному финансовому результату;

 — иные причины.

Акцентируем более подробное внимание на каждой 
из них.

Желая ответить на  вопрос, являются ли тарифы 
на  электроэнергию и  газ в  Хабаровском крае слишком 
низкими, обратимся к  показателям «Средние потре-
бительские цены на  отдельные виды товаров и  услуг 
по субъектам Российской Федерации в период 2021–2022 
годов» и  представим их в  виде следующей таблицы 2:

Из представленных данных следует, что тарифы 
на  электроэнергию и  газ в  Хабаровском крае не  явля-

Таблица 2. 
Средние потребительские цены на электроэнергию и газ в РФ в период 2021–2022 гг. [5]

2021 2022

Услуги по снабжению 
электроэнергией, руб.

Газ сетевой в месяц 
с человека, руб.

Услуги по снабжению 
электроэнергией, руб.

Газ сетевой в месяц 
с человека, руб.

РФ 375,77 81,47 393,46 83,87

Центральный федеральный округ 477,38 82,50 498,98 84,88

Северо-западный федеральный округ 413,12 80,17 431,45 83,06

Южный Федеральный округ 418,34 82,78 437,85 84,33

Северо-кавказский федеральный округ 342,43 79,02 354,29 81,59

Приволжский федеральный округ 362,25 81,65 376,26 85,10

Уральский федеральный округ 324,69 69,69 334,2 71,64

Сибирский федеральный округ 246,59 102,06 256,43 102,32

Дальневосточный федеральный округ 366,2 124,43 384,28 117,48

Хабаровский край 423,6 93,8 439,77 97,36
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ются низкими: дороже них лишь тарифы Центрального 
федерального округа. 

Можно предположить, что отрицательный финан-
совый результат организаций связан с  резкими изме-
нениями курса валют, которые начались в 2020 году — 
средний курс рубля по отношению к доллару в 2019 году 
составлял 64.73, однако уже в  2020 году он составлял 
порядка 72.14 [1]. Если же обратиться к  показателям 
таблицы, то выяснится, что наихудшие результаты орга-
низаций Хабаровского края приходится на 2019 и 2022 
года. В  2022 году доллар стоил порядка 68.54. Иными 
словами, полагаем, что отрицательный сальдированный 
результат в указанном случае не связан с колебаниями 
валютного курса. По причине того, что более пятидесяти 
процентов электростанций в РФ работают на газовом то-
пливе, добывающемся внутри страны и не импортирую-
щемся из других стран, также нельзя утверждать, что от-
рицательные показатели связаны с ростом цен на сырье.

Что касается операционных расходов организаций, 
задействованных в  обеспечении населения Хабаров-
ского края электрической энергией и  газом, то такие 
данные, как правило, не публикуются в открытых источ-
никах, в связи с чем не представляется возможным дать 
ответ на  вопрос, может ли неправильное управление 
операционными расходами привести к убыткам в пять-
десят четыре миллиарда рублей в 2022 году.

Что касается иных причин, то они связаны, прежде 
всего, с самим процессом транспортировки электриче-
ской энергии. Ряд исследователей, среди которых необ-
ходимо отметить Л.В. Плесконоса, утверждают, что про-
фессиональные обязанности специалистов в  области 
энергетики включают в себя не только предоставление 
электрической энергии потребителям, но и стремление 
к оптимизации системы передачи электроэнергии, с це-
лью минимизации энергетических потерь в линиях элек-
тропередачи (ЛЭП), которые являются существенными 
[4]. Существует обратно пропорциональная зависимость 
между уровнем напряжения в  линии и  процентом по-
терь: при уменьшении напряжения увеличивается доля 
потерь. Для линий с  низким напряжением, таких как 
бытовые электросети 220 вольт, потери могут достигать 
приблизительно 6 %. Дополнительные потери, порядка 
3 %, происходят на стадии трансформации электроэнер-
гии.

Примером может служить ситуация, когда трансфор-
матор с номинальной мощностью в сто киловатт переда-
ет ток напряжением двести двадцать вольт для электро-
снабжения многоквартирного дома, состоящего из  ста 
квартир. В  этом случае, предполагая, что каждая квар-
тира потребляет 1 киловатт мощности, произойдет пре-
образование электрической энергии в  тепловую из-за 
сопротивления материалов проводников, что приведет 

к  часовым энергетическим потерям на  уровне девяти 
процентов от общего потребления, или девяти киловатт. 
Это явление тепловыделения при прохождении элек-
трического тока через проводники требует внимания 
инженеров для повышения эффективности энергетиче-
ских систем и снижения эксплуатационных расходов.

Иными словами, полагаем, что основной причиной, 
приводящей к  огромным убыткам организаций, задей-
ствованных в  сфере обеспечения населения Хабаров-
ского края электрической энергией и  газом, являются 
именно потери при транспортировке электроэнергии, 
в связи с чем представляется необходимым предложить 
способы сохранения дохода этих организаций. 

Во-первых, в  рамках энергетической инфраструк-
туры существуют высоковольтные линии передачи, 
работающие под напряжением, приближающимся к од-
ному мегавольту [3]. Такие линии характеризуются наи-
меньшими относительными потерями электрической 
мощности, которые обычно не превышают одного про-
цента от переносимой мощности. Несмотря на кажущу-
юся незначительность такого процента, в  абсолютных 
величинах это означает потери в размере 6–7 киловатт 
на каждый километр линии. При примерной длине вы-
соковольтной линии в  шестьсот километров, общие 
энергетические потери достигают 4200 киловатт-часов 
за  один час работы, что находит отражение в  убытках 
на сумму 4200 рублей в час.

Хотя эти цифры могут показаться значительными, 
они бледнеют в  сравнении с  общим доходом, который 
производитель получает от  функционирования такой 
высоковольтной линии. Экономическая эффективность 
таких линий обусловлена высокой полезной передава-
емой мощностью, несмотря на упомянутые потери. Од-
нако стоит отметить, что высоковольтные линии не  яв-
ляются повсеместным явлением в энергетической сети. 
В  дополнение, стратегическая цель энергетической 
отрасли состоит в  минимизации расстояний между ис-
точниками генерации и конечными потребителями, что 
также ведет к снижению потерь.

Во-вторых, для дополнительного уменьшения по-
терь применяются провода с  увеличенной площадью 
поперечного сечения, что снижает их электрическое 
сопротивление. Это, в  свою очередь, требует бóльших 
инвестиций в материалы и производство, но опыт пока-
зывает, что такие начальные затраты со временем оку-
паются за счет снижения потерь электроэнергии в про-
цессе транспортировки.

В-третьих, возможным решением проблемы потери 
при транспортировке может стать использование по-
стоянного тока. Такой подход получил наименование 
высоковольтной линии передачи постоянного тока. 
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Главным образом, данная методика обладает набором 
достоинств, среди которых выделяются сокращение 
количества требуемых проводников с трех до двух, что 
ведет к  уменьшению объема необходимых опорных 
конструкций, а  также отсутствие потерь, возникающих 
вследствие емкостных и  индуктивных эффектов, и  нет 
необходимости в  применении устройств для коррек-
ции электрических параметров сети. Однако, сложность 
данной системы обусловлена потребностью в преобра-
зовании переменного тока в постоянный для передачи 
и последующем преобразовании обратно в трехфазный 
переменный ток для распределения среди конечных 
пользователей электроэнергии. Именно по  этой при-
чине такой вид электропередачи оказывается экономи-
чески оправданным преимущественно на  расстояниях, 
превышающих тысячу километров.

На основании вышеизложенного приходим к следу-
ющим выводам:

 — наиболее прибыльной производственной отрас-
лью в  Хабаровском крае является добывающая 
промышленность: в  период 2018–2021 гг. фи-
нансовый результат деятельности добывающих 
предприятий демонстрирует значительный рост, 
так как он увеличился фактически на  пятьдесят 
семь миллиардов рублей. Лишь в 2022 году про-
исходит снижение на  семь миллиардов рублей 
относительно показателей предыдущего года. 
Одновременно с  этим процентная доля доходов 
добывающих предприятий относительно общих 
показателей демонстрирует рост: в 2018 году она 
составляла двадцать пять процентов, в  2019 — 
пятьдесят шесть процентов, в 2020 — сорок пять 
процентов, в 2021 — сорок восемь процентов, на-
конец, в 2022 году — семьдесят два процента;

 — отрасль, демонстрирующая отрицательный саль-
дированный результат в период 2018–2022 гг. — 
обеспечение населения Хабаровского края элек-
трической энергией и газом. Нами были отмечены 
следующие возможные причины, каждая из  ко-
торых (кроме высоких операционных расходов) 
была проанализирована: низкие тарифы на услу-
ги; рост цен на сырьё и изменение валютных кур-
сов; причины, связанные с  потерями при транс-
портировке электроэнергии;

 — тарифы на  электроэнергию и  газ в  Хабаровском 
крае не  являются низкими: дороже них лишь та-
рифы Центрального федерального округа. Сле-
довательно, низкие цены тарифов не  могут быть 
причиной отрицательного сальдированного ре-
зультата;

 — резкие изменения курс валют не  коррелируют 
с  ростом и  снижением показателей отрицатель-
ного сальдированного результата, что не  позво-
ляет рассматривать их в качестве причины и след-
ствия. Рост цен на сырье также не может являться 
основной причиной, так как газ не импортируется 
из-за рубежа;

 — в  силу того, что операционные расходы органи-
заций не  публикуются в  открытом доступе, мы 
предположили, что основной причиной являются 
существенные потери при транспортировке элек-
троэнергии;

 — были предложены следующие меры, позволяю-
щие снизить потери при транспортировке элек-
троэнергии в  Хабаровском крае: использование 
высоковольтных линий передач; использование 
проводов с увеличенной площадью поперечного 
сечения; строительство линий электропередач, 
передающих постоянный ток. 
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Аннотация. Проблемы аварийного жилья остаются на сегодня во всех ре-
гионах РФ, в  том числе в  СФО. Основной целью проведения исследования 
в  рамках написания статьи является проведение качественного анализа 
рынка жилой недвижимости в  СФО, в  том числе реализацию программы 
аварийного жилья. В статье проведен анализ состояние рынка недвижимо-
сти в Сибирском федеральном округе. Выявлены изменения темпов ввода 
жилья в  регионах СФО в  связи с  меняющейся ситуацией в  экономике РФ. 
Проведен анализ реализации национального проекта «Жилье и  городская 
среда», в том числе реализация программы расселения аварийного фонда 
за счет таких инструментов программы как: выплата возмещения за изы-
маемые жилые помещения, выкуп строящегося жилья у  застройщиков, 
выкуп готового жилья у застройщиков, приобретение жилья на вторичном 
рынке. Выявлены тенденции в изменении цен и спроса на жилье на вторич-
ном рынке и на рынке новостроек. На основе проведенного анализа рассмо-
трены особенности и перспективы развития рынка недвижимости в СФО.

Ключевые слова: недвижимость, жильё, рынок, экономика, спрос, цена.

ANALYSIS OF THE RESIDENTIAL REAL 
ESTATE MARKET IN THE SIBERIAN 
FEDERAL DISTRICT
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Summary. Problems of emergency housing remain today in all regions 
of the Russian Federation, including in the Siberian Federal District. 
The main purpose of the research within the framework of writing the 
article is to conduct a qualitative analysis of the residential real estate 
market in the Siberian Federal District, including the implementation of 
the emergency housing program. The article analyzes the state of the 
real estate market in the Siberian Federal District. Changes in the pace 
of housing commissioning in the regions of the Siberian Federal District 
in connection with the changing situation in the Russian economy have 
been revealed. The analysis of the implementation of the national project 
«Housing and urban environment», including the implementation of the 
emergency fund resettlement program through such program tools as: 
payment of compensation for seized residential premises, purchase of 
housing under construction from developers, purchase of ready-made 
housing from developers, purchase of housing on the secondary market. 
Trends in changes in prices and demand for housing in the secondary 
market and in the market of new buildings have been identified. Based 
on the analysis, the features and prospects of the real estate market 
development in the SFD are considered.

Keywords: real estate, housing, market, economy, demand, price.

Постановка задачи

Доступное жилье (строительство или ипотечное 
кредитование) — приоритетная задача в Россий-
ской Федерации, в  рамках которой разработан 

паспорт национального проекта «Жильё и  городская 
среда» [1].

Исполнение основных нацпроектов поставлено 
на  контроль Правительством РФ и  контроль осущест-
вляется по четырем федеральных проектам: «Ипотека», 
«Жильё», «Формирование комфортной городской сре-
ды» и «Обеспечение устойчивого сокращения непригод-
ного для проживания жилищного фонда».

В качестве основных показателей национального 
проекта к 2024 году выделяются [2]:

 — ставка по ипотечным кредитам не превышает 8 % 
(в настоящее показатель является не достижимым); 

 — введение ежегодно не менее 120 миллионов ква-
дратных метров жилья (многие регионы согласно 
таблице 1 не выполняют данный показатель);

 — решение экологических проблем (т.е. сокращение 
количества городов с  неблагоприятной средой 
в два раза) и повышение индекса качества город-
ской среды на 30 % (данный показатель не учиты-
вается во многих регионах);

 — расселение аварийного фонда (отсутствует реаль-
ный механизм расселения граждан, позволяющий 

DOI 10.37882/2223-2974.2024.02.07
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Рис. 1. Количество расселенных аварийных домов в субъектах СФО до и после 2017 года

анализировать улучшение сложившейся ситуа-
ции).

Рассмотрим одну из  поставленных задач — дости-
жение основных показателей к 2024 году по ежегодно-
му вводу жилья на  примере Сибирского федерального 
округа (далее — СФО): в 2021 году введено в эксплуата-
цию — 8075,3 тыс. кв.м., а в 2022 году — 7644 тыс. кв.м. (т.е. 
уменьшение почти на 5,5 %), а в 2023 году — 8453,0 кв.м. 
(т.е. увеличение по  сравнению с  предыдущим годом 
на 10,6 %, а по сравнению с 2021 годов — всего на 4,7 %). 

Анализ темпов ввода жилья в 2022–2023 годах в СФО 
дает четкое представление о положительной динамике 
почти во всех регионах (табл. 1).

Увеличение темпов строительства во многих регио-
нах СФО стало благодаря опережающему расселению 
аварийного жилья, признанного таковым до  1 января 
2017 года. 

Согласно данным, представленным на  рисунке 1 
следует отметить, что после 2017 года количество рас-

Таблица 1. 
Темпы ввода жилья в регионах СФО

Регион
Ввод жилья в 2021 г.,  

тыс. кв. м
Ввод жилья в 2022 г.,  

тыс. кв. м
Ввод жилья в 2023 г., 

тыс. кв. м (ноябрь)
Динамика ввода жилья, тыс. кв. м

(по отношению к 2022 г.)

Новосибирская область 2004,6 2050,6 2655,0 + 605

Красноярский край 1345,7 1331,7 1340,0 + 8,3

Иркутская область 1203,8 1122,8 1254,0 + 131,2

Алтайский край 988,7 890,6 727,0 — 163,6

Кемеровская область 839,9 662,0 722,0 + 100

Омская область 639,3 663,7 650,0 + 24,4

Томская область 476,6 322,4 461,0 + 138,6

Республика Хакасия 317 297,9 304,0 + 6,1

Республика Алтай 151,2 163,6 170,0 + 6,4

Республика Тыва 108,5 138,7 170,0 + 31,3



33Серия: Экономика и Право № 2 февраль 2024 г.

ЭКОНОМИКА

селенных аварийных домов во всех субъектах ПФО пре-
вышает показатель расселения до 2017 года. Лидерами 
по  данному показателю выступает Иркутская область, 
где увеличение количества расселенных аварийных до-
мов увеличилось более чем в  4 раза (476,4 %). По  пло-
щади жилых помещений подлежащих расселению в Ир-
кутской области рост составил 42,5 %, по  количеству 
расселяемых граждан только 26,8 %. Абсолютным ли-
дером по  темпам роста расселения аварийных домов 
является республика Тыва, где рост составил более чем 
13 раз, по  площади жилых помещений 463 %, по  коли-
честву расселяемых граждан 541 %. Республика Хака-
сия  — это единственный регион СФО, который снизил 
показатели по  расселению граждан из  аварийных до-
мов на 47,82 %, по площади расселения на 43,43 % и по 
количеству расселенных аварийных домов сокращение 
составило 44,73 %. 

Важно понимать, на сколько процентов регионы вы-
полнили показатель признанного к расселению аварий-
ного жилья до 1 января 2017 года. Представим эти дан-
ные на рисунке 2.

Согласно данным рисунка 2 следует отметить, что 
ни один регион СФО не  смог выполнить обязательства 
по  расселению населения из  аварийного жилья при-
знанного на 1 января 2017 года. Алтайский край — это 
регион, который справился с  поставленной задачей 
наилучшим образом, т.к. процент исполнения составил 
68,16 %. Наихудший показатель отмечен в  республике 
Тыва 9,52 % несмотря на  то, что регион является лиде-
ром по росту расселения из аварийного жилья. В регио-
не еще более 10 тыс. кв. м аварийного жилья нуждается 
в расселении. 

Иркутская область, которая также является лидером 
по числу расселенных аварийных домов, по ходу испол-
нения программы расселения среди 11 субъектов СФО 
занимает только 8 позицию. 

В Кемеровской области на 1 января 2017 года было 
признано аварийным 482,77 тыс. кв. м жилья, которая 
подлежала расселению. В результате на 250,99 тыс. кв. м 
было заключено контрактов на  переселение и  факти-
чески было переселено 209,94 тыс. кв. м, что составило 
83,64 % исполнения заключенных контрактов. 

Основные способы реализации новой программы 
расселения (табл. 2) повлияли на динамику ввода жилья:

 — выплата возмещения за изымаемые жилые поме-
щения; 

 — выкуп строящегося жилья у застройщиков;
 — выкуп готового жилья у застройщиков;
 — приобретение жилья на вторичном рынке. 

На 2023 год размер общей финансовой поддержки 
составляет 22,5 млрд рублей. Финансирование на  рас-
селение аварийного жилья по  новой программе пре-
доставляется субъектам РФ, выполнившим показатели 
федерального проекта и  завершившим текущие про-
граммы переселения. 

По новой программе уже переселено 6 856 человек 
из 136 900 кв.м аварийного жилья, а в общей сложности 
в  2023 году панируется расселить уже 418 800 кв.м не-
пригодного жилого фонда [3].

Данные таблицы 2 свидетельствуют о преимуществе 
одного или несколько способов реализации программ 

Рис. 2. Ход исполнения программы расселения аварийного жилья, признанного таковым до 1 января 2017 года [9]
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расселения аварийного жилья в  регионах СФО. В  Ир-
кутской области — это покупка в строящихся объектах 
застройщика, на  которую приходится 42 % программы 
и  выплате возмещения 32,6 %. В  Кемеровской обла-
сти — это преимущественно выплата возмещения, доля 
которой составляет 53,2 %. Также преимущественно вы-
плата возмещения осуществляется в рамках реализации 
программы расселения в Томской области — 48,9 %, Ал-
тайском крае — 68,9 % и Республике Алтай — 80,2 %. Ре-
ализация программы расселения за счет покупки жилья 
в  строящихся объектах застройщика осуществляется: 
в Красноярском крае — 61,08 %, Омской области 37,9 %, 
Республике Тыва — 95,8 % и  Республике Хакасии — 
71,3 %. Выкуп у застройщика готового жилья популярен 
только в Новосибирской области — 32,3 %. 

Покупка жилья на  вторичном рынке для расселе-
ния во всех субъектах СФО занимает наименьшую долю 
в рамках реализации программы расселения. Так в Но-

восибирской области показатель составил всего 1,9 %, 
в  Кемеровской области 6,2 % и  в республике Алтай — 
6,6 %, а в республике Тыва данный инструмент програм-
мы вообще не применяется. 

Сдерживающими факторами достижения показате-
лей национального проекта в  настоящее время высту-
пают:

 — увеличение ставок по кредитам;
 — увеличение предложений на  вторичном рынке 
жилья; 

 — увеличение ставок по вкладам [4].

Проведя анализ реализации программы расселения 
из  аварийного жилья в  регионах СФО, отмечается ряд 
существенных закономерностей: 

 — произошло резкое увеличение «закредитованно-
сти» (рис. 3);

 — резкий рост цен на объекты недвижимости, т.к. уве-
личилась стоимость строительных материалов;

Таблица 2. 
Способы реализации программ расселения аварийного жилья [9]

Регион
Выплата  

возмещения, %
Покупка жилья на вторичном рынке,  

переселение в свободный жилищный фонд, %
Выкуп у застройщика 

готового жилья, %
Покупка в строящихся объектах  

застройщика, РЗТ, строительство, %

Иркутская обл. 32,6 23,03 2,3 42 

Кемеровская обл. 53,2 6,2 17,7 22,7 

Красноярский край 25,1 7,54 5,2 61,08 

Новосибирская об. 31,5 1,9 32,3 25,1 

Томская обл. 48,9 6,86 26,6 17,7 

Алтайский край 68,9 10,9 13,3 6,9 

Омская обл. 14,3 21,9 26 37,9 

Республика Тыва - - 4,2 95,8

Республика Хакасия 10 9,7 8,9 71,3 

Республика Алтай 80,2 6,6 9,3 4,4 

Рис. 3. Объем заключенных кредитных договоров в регионах СФО (январь–октябрь 2023 год) [9]
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 — преимущество объектов на вторичном рынке жи-
лья, из-за пониженной стоимости и отсутствии не-
обходимости нести дополнительные траты на ре-
монтные работы в новостройке;

 — выросла стоимость кредитов (рис. 4) в 2023 году 
по  сравнению с  2022 годом практически во всех 
субъектах СФО за исключением республики Тыва, 
где произошло снижение процентов по  креди-
там в  среднем на  0,68 п.п.п. Данный факт скорее 
является исключением. Не смотря на повышение 
ставок кредитов, они пользуются спросом у насе-
ления при покупке жилья, через программы ипо-
течного кредитования. 

Важным фактом, оказывающим влияние на  спрос, 
на  рынке жилья является его цена. Однако следует от-
метить, что цены на  недвижимость в  СФО переживали 
длительную стагнацию. 

В предыдущие годы был выраженный рынок поку-
пателя — большое количество объектов на первичном 
и вторичном рынках жилья. На момент ввода в эксплу-
атацию больше 75 % квартир в новостройках были уже 
реализованы, а в настоящее время этот показатель коле-
блется от 50 % до 60 % [4]. Спрос сместился с новостроек 
на вторичку — а это вынудит застройщиков уменьшить 
ввод жилья, для распродажи квартир в  уже построен-
ных объектах и подтверждается полученными данными 
(табл. 1). 

Анализируя данные о стоимости жилья за последние 
три года год цены на первичном и вторичном рынке жи-
лья в СФО (табл. 3 и табл. 4) мы имеем четкое представ-
ление об ее увеличении. 

Самая высокая стоимость жилья на вторичном рын-
ке среди субъектов СФО отмечена в  Республике Тыва. 
В  2023 году она составила 118 337 руб. за  кв.м. Самая 
низкая стоимость отмечена в  Республике Хакасия 
82107 руб. за кв. м. Средняя стоимость квадратного ме-
тра жилья на  вторичном рынке СФО составила в  2023 
году 90937 руб. Исходя из этого, в Республике Тыва сто-
имость жилья на вторичном рынке превышает среднюю 
по СФО на 30,1 %, а в Республике Хакасия ниже стоимо-
сти СФО на 9,8 %.

Многие эксперты прогнозируют стагнацию строи-
тельного рынка в ближайшие несколько лет по следую-
щим причинам:

 — рост ключевой ставки ЦБ [5, 6, 7];
 — инфляционными процессами;
 — снижением покупательской способности населе-
ния.

Нужно понимать, что в некоторых регионах СФО сни-
жения цен на недвижимость мы не увидим. Развитие ре-
гиона — возможность обеспечения жильем. 

Одним из перспективных методов выполнения Указа 
остается:

Рис. 4. Средний уровень процентной ставки по ипотечному кредиту в региональном разрезе (% годовых) [9]
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 — использование кредитных ресурсов (рис.4). 
На этом фоне стоимость кредитов выросла, и чаще 
всего ставка составляет около 9 % годовых;

 — программы ипотечного кредитования с  гос. под-
держкой (семейная ипотека, сельская ипотека, 
ипотека многодетным семьям, господдержка для 
бюджетников, ипотека для IT-специалистов);

 — снижение рыночных ставок по кредитам.

Заключение

Проведенное авторами исследование позволяет сде-
лать следующие выводы:

 — стабильное увеличение на рынке жилья (первич-
ном и вторичном) стоимости недвижимости;

 — рост заемных (кредитных) средств при приобре-
тении недвижимости;

 — развитие строительной отрасли зависит от регио-
нальных особенностей;

 — ухудшение геополитической ситуации и удорожа-
ния стройматериалов влияют на рост цен;

 — если на рынке в 2024 году не произойдет глобаль-
ных позитивных переломов, а ипотечные условия 
будут такими же, что и сегодня, то цена на недви-
жимость будет сокращаться.

Таблица 3. 
Средние цены на вторичном рынке жилья в регионах СФО

2021/2022/2023 (без 4-го квартала) годы

1 квартал 2 квартал 3 квартал 4 квартал

Сибирский федеральный округ
58 922/
77 192/
85 737 

61 484/
79 229/
87 863 

63 344/
80 423/
90 947 

66 010/
82 386/

Республика Алтай
60 738/
90 716/
110 186 

61 784/
99 941/
114 329 

66 437/
109 042/
119 244 

72 873/
109 342/

Республика Тыва
68 419/

100 203/
115 350 

80 566/
99 936/
117 966 

95 636/
103 891/
118 337 

95 967/
109 109/

Республика Хакасия
52 300/
68 902/
78 149 

52 136/
68 773/
78 643 

55 761/
72 686/
82 107 

56 940/
72 472/

Алтайский край
57 637/
74 528/
81 598 

59 314/
77 267/
84 725 

61 318/
73 813/
86 838 

63 856/
76 805/

Красноярский край
61 534/
70 471/
80 815 

64 478/
71 910/
81 285 

66 758/
74 264/
86 185 

69 473/
76 983/

Иркутская область
62 994/
84 691/
89 882 

65 181/
86 136/
91 966 

67 302/
86 743/
94 599 

69 147/
86 981/

Кемеровская область 
47 911/
73 584/
82 848 

53 085/
76 381/
86 392 

54 325/
75 362/
90 145 

55 970/
80 175/

Новосибирская область
63 850/
83 392/
99 647 

64 728/
85 082/
99 205 

64 441/
87 518/
99 358 

66 072/
89 073/

Омская область
52 847/
69 863/
82 556 

55 443/
72 055/
85 561 

58 436/
77 609/
89 433 

62 521/
80 351/

Томская область
59 531/
83 744/
85 584 

63 228/
85 458/
87 834 

65 855/
85 806/
90 992 

69 717/
85 190/
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Таблица 4. 
Средние цены на первичном рынке жилья в регионах СФО

2021/2022/2023 (без 4-го квартала) годы

1 квартал 2 квартал 3 квартал 4 квартал

Сибирский федеральный округ
63299/
86639/
101438

66780/
91939/
102874

70412/
94733/
106424

72718/
96904/

Республика Алтай .../ 106982/
100033

…/
115828/
109611

…/
111975/
109159

…/
112071/

Республика Хакасия
56720/
76753/
84336

58134/
79592/
85501

58348/
82028/
87700

59491/
82270/

Алтайский край
57342/
77141/
91246

59274/
82683/
94887

64349/
84961/
98858

66933/
87867/

Красноярский край
69845/
90337/
100589

72713/
94631/
103245

77795/
97732/
108468

79264/
98638/

Иркутская область
75726/
94859/
103077

93565/
98831/
106192

94517/
103344/
108067

96894/
108605/

Кемеровская область
56859/
88601/
99560

58164/
92000/
100008

61527/
92918/
102727

63143/
93534/

Новосибирская область
68772/
95947/
113640

69966/
102081/
113397

72196/
105553/
115023

73620/
106054/

Омская область
56191/
75522/
94589

58190/
80382/
95284

62219/
83701/
100329

68905/
89040/

Томская область
64134/
82214/
101557

69605/
90129/
101539

73465/
91694/
106638

75508/
95369/

Республика Тыва
…/

107166/
111274

…/
107131/
116541

…/
107223/
123029

…/
102666/
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по результатам мониторинга, выполненного авторами настоящей работы.
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МЕТОД ПОВЫШЕНИЯ КАЧЕСТВА СОСТОЯНИЯ 
УПРАВЛЕНЧЕСКОГО УЧЕТА: АВТОМАТИЗАЦИЯ КОНТРОЛЬНЫХ 

ТОЧЕК ПРИ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОЕКТОВ

Корнев Юрий Сергеевич
Ведущий эксперт, ООО «Технопарк»

kyser@mail.ru

Аннотация. В статье рассматривается подход к  автоматизации процесса 
проверки учета через контрольные точки. Предложен универсальный от-
крытый механизм для автоматизированных систем управления и  прин-
ципы построения системы контрольных точек, применимый как к рассма-
триваемой сфере автоматизации управленческого учета, так и в целом для 
любой области учета. Также рассмотрена вспомогательная роль предложен-
ного механизма к построению взаимодействия проектных команд исполни-
теля и заказчика на различных этапах реализации проекта. 

Ключевые слова: автоматизация бизнес-процессов, система мониторинга 
процессов, контрольные точки, управление проектами.

METHOD FOR IMPROVING THE QUALITY 
OF MANAGEMENT ACCOUNTING: 
AUTOMATION OF CONTROL POINTS  
IN MANAGEMENT ACCOUNTING DURING 
PROJECTS IMPLEMENTATION

Yu. Kornev

Summary. The article explores an approach to automating the accounting 
verification process through control points. A universal open mechanism 
for automated management systems and principles for constructing 
a system of control points are proposed, applicable not only to the 
discussed area of automated management accounting but also to any 
accounting domain in general. Additionally, the auxiliary role of the 
proposed mechanism in facilitating collaboration between project teams 
of the executor and the client at various stages of project implementation 
is examined.

Keywords: business process automation, process monitoring system, 
control points, project management.

Контрольные точки представляют собой важный ин-
струмент в сфере бухгалтерского, управленческого 
и оперативного учета. Этот термин обозначает на-

бор формальных критериев, нацеленных на  обеспече-
ние точности и  надежности финансовой информации. 
Контрольные точки играют роль защиты от  ошибок, 
а также обеспечивают проверку достоверности и логи-
ческой целостности финансовых данных.

На практике, данный инструмент в виде готового для 
применения механизма широко распространен в  су-
ществующих решениях автоматизации бухгалтерского 
учета. Это связано, в первую очередь с тем, что бухгал-
терский учет регламентирован и  можно выработать 
универсальные критерии проверки, подходящие для 
большинства организаций. Но даже в случае бухгалтер-
ского учета, набора предопределенных проверок почти 
всегда недостаточно и появляется необходимость в ре-
ализации дополнительных проверок, что имеющиеся 
механизмы, как правило, сделать не позволяют. Если же 
говорить об оперативном или управленческом учете, то 
бизнес-процессы организаций настолько отличаются 
друг от  друга, что говорить об  универсальном наборе 
контрольных точек не приходится. 

В связи с  этим, несомненным плюсом для органи-
зации станет наличие открытого механизма, который 
позволяет быстро и  эффективно проверять состояние 
учета на  основе собственных критериев, регламентов 
и  правил. Открытость механизма позволит изменять 
и расширять набор проверок по мере развития органи-
зации, постоянно адаптируясь под новые условия. Цели, 
которые можно достичь благодаря наличию инструмен-
та экспресс-проверок в автоматизированной системе:

1. Эффективность и  точность. Автоматизирован-
ные проверки обеспечивают мгновенное и точное 
выполнение контрольных точек, что существенно 
сокращает вероятность человеческих ошибок;

2. Мониторинг в реальном времени. Системы ав-
томатизированных проверок позволяют реаги-
ровать на изменения в финансовой информации 
немедленно, обеспечивая более оперативное 
и своевременное исправление ошибок;

3. Экономия времени и  ресурсов. Автоматизация 
контрольных точек позволяет сэкономить время 
и ресурсы, которые ранее требовались для ручно-
го выполнения проверок.

4. Сокращение рисков. Автоматизированные про-
верки помогают выявлять и  предотвращать по-
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тенциальные проблемы в  более ранней стадии, 
не  ожидая, пока ошибки как снежный ком нако-
пятся и  не приведут к  более серьезным послед-
ствиям.

Наличие механизма создания и  управления кон-
трольными точками, несомненно, принесет пользу для 
проверки текущего состояния учета. Этот же механизм 
можно эффективно использовать также на  этапе вне-
дрения автоматизируемой системы. Так, конечной це-
лью проектных работ является построение системы, 
которая, как минимум, систематизирует информацию 
о  деятельности организации в  некую модель данных, 
на  основе которых в  дальнейшем проводится анализ 
и  строится отчетность. Данная модель учета строится 
на этапе формирования требований к системе, постро-
ения архитектуры и  методологии и  уже содержит кри-
терии и  ограничения, в  рамках которых модель может 
считаться полной, достоверной, не  противоречивой, 
соответствующей методологии учета компании и  т.д. 
Эти критерии качества данных, как правило, будут пере-
секаться с  контрольными точками, которые в  будущем 
будут применяться для проверки состояния учета. Таким 
образом, те же самые критерии проверки данных могут 
быть применены как для проверки тестовых данных при 
приемке проектных работ, так и для последующей про-
верки состояния учета. 

Рассмотрим реализацию механизма с  технической 
точки зрения. Механизм экспресс-проверок можно ре-
ализовать как надстройку в  внедряемую систему. В  ка-
честве примера можно привести механизм расширений 
для распространенной системы 1С:Предрпиятие. От-

крытый код типовых решений и возможность описания 
скриптов на пользовательском уровне позволяет реали-
зовать принцип «открытого» для изменений механизма 
проверок для автоматизируемых на  1С информацион-
ных систем. Похожих принципов придерживается боль-
шая часть наиболее широко используемого программ-
ного обеспечения для автоматизации учета, поэтому 
механизм экспресс-проверок можно реализовать по той 
же технологии. 

Надстройка должна включать в  себя два уровня 
функциональности:

1. Пользовательский — основной режим запуска 
проверки в системе. В данном режиме пользова-
телю предоставляется возможность задания па-
раметров, таких как период и выполняемый пакет 
проверок;

2. Режим конструктора, в рамках которого произво-
дится настройка критериев проверки и управле-
ние пакетами проверок. 

Структура каждой отдельной проверки может быть 
представлена следующим образом (рис. 1):

1. Наименование проверки. Наименование, отра-
жающее суть проверки;

2. Описательные поля:

а. Предмет проверки. Текстовое описание с  инфор-
мацией, что именно подвергается проверке в  рамках 
контрольной точки. Из  описания предмета проверки 
должны быть однозначно понятно, какой аспект учета 
проверяется;

Рис. 1. Пример вывода данных о результатах проверки
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b. Сообщение об ошибках. Сообщение в случае, если 
контрольная точка показала наличие ошибок;

c. Сообщение при отсутствии ошибок. Сообщение 
для случая отсутствия ошибок;

d. Рекомендации. Сообщение с  конкретными реко-
мендациями по  их устранению. Рекомендации должны 
быть четкими, понятными и предоставлять руководство 
по тому, как исправить выявленные проблемы;

3. Перечень ошибок. Раздел предоставляет допол-
нительный уровень детализации, предоставляя 
перечень ошибок с возможностью перейти к каж-
дой из них. Если возможность перехода к содер-
жащим ошибки объектам обеспечена, то это упро-
щает процесс анализа и исправления.

На уровне настроек перечень ошибок задается 
скриптом на  встроенном языке системы (рис. 2). Пакет 
может состоять из  иерархической структуры набора 
проверок.

Каждый пакет может выполняться как в  ручном ре-
жиме, так и  в автоматическом режиме по  расписанию, 
с  рассылкой результатов соответствующему перечню 
пользователей в  зависимости от  наличия выявленных 
ошибок или не зависимо от них. 

Предложенный минимальный функционал достато-
чен для решения поставленной задачи, легко реализует-

ся в кратчайшие сроки и однажды созданный механизм 
экспресс-проверок может легко мигрировать из проек-
та в проект. Так как команды внедрения проектов по ав-
томатизации часто имеют строгую специализацию, то 
повторно использоваться может как сам механизм, так 
и настройки экспресс-проверок.

Рассмотрим возможности применения экспресс-про-
верок на  различных этапах жизненного цикла проекта 
автоматизации.

Этап разработки методологии  
и технического решения

И методология, и архитектура будущей системы фор-
мируются на  основе ранее сформулированных бизнес-
процессов и  функциональных требований к  системе. 
Отличной практикой данного этапа является формули-
ровка методов проверки будущей информационной 
системы. Необходимо перевести требования методоло-
гической модели и  функциональные требования в  на-
бор формальных критериев. Попытка сформулировать 
критерии проверки уже на  этапе проработки методо-
логии и  технических решений также помогут вскрыть 
противоречия и  упущенные недоработки, что в  целом 
повысит качество разрабатываемой модели, позволит 
заложить на этапе проектирования принципы прозрач-
ности и контролируемости учета. 

В качестве основы рекомендуется рассмотреть сле-
дующие виды проверок:

Рис. 2. Пример интерфейса настройки проверки
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1. Проверка нормативно-справочной информа-
ции. С точки зрения архитектуры и модели учета 
нормативно справочная информация играет ис-
ключительно важную роль основы данных. Как 
правило, на этапе разработки модели формулиру-
ются требования к  состоянию нормативно-спра-
вочной информации, которые легко могут быть 
реализованы в  виде соответствующего набора 
проверок. Набор проверок нормативно-спра-
вочной информации должен быть первичным 
при проведении контрольных процедур, так как 
ошибки других видов могут являться уже след-
ствием недоработки НСИ.

2. Проверка первичных документов. Модель 
учета предъявляет требования к заполнению до-
кументов и обеспечению необходимых аналитик, 
которые впоследствии используются на  уровне 
управленческой и прочей отчетности. Набор про-
верок должен выявлять ошибки при заполнении 
первичных документов, находить наличие непол-
ных или некорректных данных.

3. Проверка отражения на регистрах учета. Сфор-
мированные документами данные регистров 
учета могут оказаться неполными по  причинам 
ошибок разработки, программным сбоям или 
в результате некорректного заполнения докумен-
тов, содержать данные, противоречащие модели 
учета.

4. Проверка модели учета. Модель учета может 
предъявлять ряд специфичных и  легко форма-
лизуемых для проверок требований. Например, 
модель учета может подразумевать отсутствие 
незавершенных затрат на  производство, запрет 
на  наличие незакрытых взаиморасчетов с  роз-
ничными покупателями, отсутствие несписанных 
административных затрат и т.д. Такие требования 
модели очень легко формализуются и могут быть 
включены в набор проверок.

Приведенный перечень не  является полным и  в за-
висимости от  области автоматизации набор проверок 
может дополняться. Сформированный таким образом 
набор проверок может быть широко применен на всех 
последующих этапах проектных работ.

Этап разработки. На  данном этапе механизм экс-
пресс-проверок может быть использован как один 
из элементов тестирования. При разбиении этапа разра-
ботки на несколько подэтапов необходимо синхронизи-
ровать порядок ввода в эксплуатацию проверок с планом 
разработки, дополняя пакет с переходом к следующему 
этапу работ новыми проверками. Если разработка ведет-
ся уже в условно рабочей системе, где каждая итерация 
наращивает пользовательский функционал, то механизм 
экспресс-проверок должен проверять не только резуль-
таты влияния на модель учета нового функционала. Важ-

но также убедиться, что не произошло негативного вли-
яния на уже разработанный ранее функционал. 

Этап тестовой эксплуатации. На  этапе опытной 
эксплуатации функция высокоуровневого тестирования 
становится максимально важной. Выявление мелких 
недоработок и  их исправление могут привести к  не-
ожиданным ошибкам в смежном функционале системы. 
Доработок системы на данном этапе происходит множе-
ство и тестирование после каждого исправления обыч-
но точечно сосредоточено именно на  исправляемой 
функции. Проверка же целостности всей модели стано-
вится трудоемкой задачей, для выполнения которой мо-
жет не хватать ресурсов. Механизм автоматизированных 
проверок позволяет провести анализ целостности всей 
модели учета в автоматическом режиме, выявляя слож-
ные негативные эффекты на раннем этапе.

Этап поддержки. На этапе поддержки механизм экс-
пресс-проверок начинает играть роль инструмента обу-
чения и первой линии поддержки. Сотрудники, получив 
в свое распоряжение инструмент с подготовленным на-
бором проверок, могут проверить результат свой рабо-
ты и  исправить совершенные ошибки. Использование 
инструмента как первой линии поддержки подразуме-
вает следующие правила работы:

1. На момент обращения в техподдержку проверка 
учета не  должна показывать ошибки в  разделах 
нормативно-справочной информации и  провер-
ки заполнения первичных документов. Правило 
может быть расширено и  на некоторые другие 
разделы проверок. Т.е. необходимо выделить ос-
новной набор проверок, который должен показы-
вать отсутствие ошибок в любой момент времени;

2. Ответственность за  оперативное исправление 
ошибок из  основного набора проверок должна 
лежать на  самих сотрудниках, работающих с  си-
стемой. В  этом должны помогать регламенты ве-
дения учета, требования к  нормативно-справоч-
ной информации и  инструкции для исправления 
типовых ошибок;

3. Результат анализа ошибки техподдержки должен 
быть рассмотрен с  точки зрения повторяемости 
ситуации. Если ошибка произошла из-за некор-
ректных действий пользователей или ошибку 
можно избежать путем превентивного анализа, 
то необходимо расширить пакет проверок в  со-
ответствии с  новой информацией и  подготовить 
инструкцию по исправлению ошибки или внести 
изменения в регламент.

Добавление приведенных правил и  механизма экс-
пресс-проверок в  регламент работы с  техподдержкой 
сокращает количество обращений до 90%. Ошибки мо-
гут быть исправлены пользователями самостоятельно 
на  раннем этапе, что снижает необходимость обраще-
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ния в  поддержку. Также существенно сокращается ко-
личество инцидентов, где сложная ошибка является не-
очевидным следствием простой ошибки и  требующих 
значительных ресурсов на анализ.

Таким образом, механизм экспресс-проверок являет-
ся удобным вспомогательным инструментом, использо-
вание которого на протяжении всего жизненного цикла 
проекта дает следующие преимущества с точки зрения 
ведения проекта:

1. Понятный и прозрачный механизм проверки ре-
зультатов проекта для Заказчика. В рамках проек-
та вырабатываются критерии, которые позволяют 
проверить целостность модели учета в  виде по-
нятного индикатора. В закрытии работ по проекту 
обычно принимают участие руководители компа-
нии, непосредственно не участвующие в работах 
проекта, и наличие понятного формального инди-
катора упрощает принятие решений с их стороны;

2. Внутренний механизм тестирования результа-
тов разработки системы, методологии. Возмож-
ность оперативно протестировать модель учета 

в  целом перед передачей нового функционала. 
Снижение вероятности инцидентов, при которых 
новый функционал негативно повлиял на другие, 
стабильно работающие функции системы. От-
сутствие подобных инцидентов повышает дове-
рие Заказчика к новой системе, к ее надежности, 
уменьшает факторы сопротивления сотрудников 
изменениям;

3. Как следствие первых двух пунктов — уменьше-
ние сроков проекта и качества выполненных ра-
бот в целом, что способствует формированию вы-
сокой репутации проектной команды.

Наличие механизма контрольных точек и  их авто-
матизированное выполнение существенно облегчит 
процесс приемки проекта, предоставляя заказчику про-
зрачность и  уверенность в  качестве реализованной 
системы. Это также способствует оперативному выяв-
лению и  устранению потенциальных проблем, обеспе-
чивая успешное внедрение и эксплуатацию автоматизи-
рованной системы, что может быть критически важным 
в контексте длительных проектов.
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Аннотация. В статье рассмотрены преимущества и недостатки применения 
кластерного подхода в  промышленности России. По  результатам исследо-
вания к  преимуществам применения кластерного подхода для предпри-
ятий  — участников кластера были отнесены: повышение конкурентоспо-
собности участников кластера, повышение эффективности сотрудничества, 
привлечение инвестиций, повышение устойчивости к кризисам предприя-
тий — участников кластера, возможности совмещения глобализации и ло-
кализации, производственная синергия предприятий. К  преимуществам 
применения кластерного подхода для региона присутствия кластера и всей 
экономики страны были отнесены: развитие инфраструктуры региона, соз-
дание новых рабочих мест на предприятиях кластера, образование и под-
готовка кадров, повышение конкурентоспособности российских предпри-
ятий на  мировом рынке, диверсификация российской экономики с  целью 
снижения зависимости от экспорта сырьевых товаров, развитие инноваци-
онного потенциала региона и страны. К недостаткам и рискам применения 
кластерного подхода отнесены: риск монополизации, отрицательное влия-
ние на другие предприятия региона присутствия кластера, так называемая 
«агломерационная тень», зависимость от государственной поддержки, не-
равномерное распределение выгод среди участников кластера, недоверие 
между участниками кластера и по отношению к государственным органам, 
необходимость поиска инвестиций.

Ключевые слова: кластер, кластерный подход, кластерная политика, конку-
рентоспособность страны, преимущества кластеров, недостатки кластеров.

THE CLUSTER APPROACH  
IN THE RUSSIAN ECONOMY: 
ADVANTAGES AND DISADVANTAGES  
OF INDUSTRIAL APPLICATIONS

Yu. Mindlin

Summary. The article discusses the advantages and disadvantages of 
using the cluster approach in Russian industry. According to the results 
of the study, the advantages of using the cluster approach for enterprises 
participating in the cluster included: increasing the competitiveness 
of cluster participants, increasing the effectiveness of cooperation, 
attracting investments, increasing the resilience to crises of enterprises 
participating in the cluster, the possibility of combining globalization 
and localization, industrial synergy of enterprises. The advantages of 
using the cluster approach for the region of the cluster’s presence and the 
entire economy of the country included: the development of the region’s 
infrastructure, the creation of new jobs at cluster enterprises, education 
and training, increasing the competitiveness of Russian enterprises in the 
world market, diversification of the Russian economy in order to reduce 
dependence on exports of raw materials, development of the innovative 
potential of the region and the country. The disadvantages and risks of 
using the cluster approach include: the risk of monopolization, negative 
impact on other enterprises in the cluster’s region of presence, the so-
called «agglomeration shadow», dependence on government support, 
uneven distribution of benefits among cluster participants, distrust 
between cluster participants and in relation to government agencies, the 
need to find investments.
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Исследование преимуществ и  недостатков приме-
нения кластерного подхода в  промышленности 
России является актуальным на  протяжении по-

следних лет, что обусловлено рядом причин. В условиях 
глобализации экономики и  усиления международной 
конкуренции, напряженной геополитической обстанов-
ки и антироссийских санкций, промышленные кластеры 
являются эффективным инструментом для повышения 
конкурентоспособности российских производителей, 
диверсификации российской экономики с целью сниже-
ния зависимости от экспорта сырьевых товаров, разви-
тия инноваций в промышленности.

Исследование преимуществ и  недостатков кластер-
ного подхода в  промышленности России позволяет 
глубже понять, какие факторы способствуют успеш-
ному развитию кластеров и  какие препятствия нужно 
преодолевать для повышения их эффективности. Это 
знание может быть использовано для корректировки 
государственной политики и  стратегий развития про-
мышленных кластеров. Целью данной статьи является 
исследование преимуществ и недостатков применения 
в российской промышленности кластерного подхода. 

Кластерный подход получил распространение бла-
годаря концепции, разработанной Майклом Портером, 
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американским экономистом и  профессором Гарвард-
ской школы бизнеса, которая описывает географиче-
ское скопление взаимосвязанных компаний, специали-
стов, поставщиков, сервисных организаций и связанных 
с ними институтов в определённой области. Такие кла-
стеры способствуют повышению продуктивности ком-
паний, инновационной активности и  стимулированию 
предпринимательства в  регионе. М. Портер отмечает, 
что кластеры могут сформироваться в различных отрас-
лях и могут включать в себя [11]:

 — производителей товаров или услуг;
 — поставщиков компонентов, машин и специализи-
рованных услуг;

 — финансовые учреждения;
 — учебные и исследовательские институты;
 — правительственные и другие регулирующие орга-
ны;

 — ассоциации и  другие организации, которые обе-
спечивают поддержку предприятий. 

В России, согласно Федеральному закону 
от  31.12.2014 № 488-ФЗ промышленный кластер пред-
ставляет собой «совокупность субъектов деятельности 
в  сфере промышленности, связанных отношениями 
в  указанной сфере вследствие территориальной бли-
зости и  функциональной зависимости и  размещенных 
на территории одного или нескольких субъектов РФ» [1]. 
Следовательно, кластер предполагает географическую 
близость и сотрудничество между компаниями. Как пра-
вило, ими выступают образовательные учреждения, на-
учно-исследовательские институты и  правительствен-
ные органы в определенной области промышленности. 

Наиболее распространенная точка зрения на  сущ-
ность промышленных кластеров, предлагаемая боль-
шинством авторов [3, 5, 7, 9], заключается в видении их 
как географически сконцентрированных и  взаимосвя-
занных предприятий и  организаций, специализирую-
щихся на определённой отрасли, которые сотрудничают 
между собой и  одновременно конкурируют, достигая 
высокой общей продуктивности.

Преимущества применения кластерного подхода об-
условлены теми положительными сторонами, которые 
проявляются при его применении. Такое влияние от-
слеживается, как на самих предприятиях — участниках, 
так и на регионе присутствия кластера и экономике всей 
страны.

Для предприятий — участников кластера выгоды 
применения кластерного подхода проявляются в следу-
ющем [4, 5, 11]: 

1. Повышение конкурентоспособности участников 
кластера. Так, кластеры способствуют обмену зна-
ниями и  технологиями между участниками, что 
ускоряет инновационный процесс и  повышает 
конкурентоспособность.

2. Повышение эффективности сотрудничества. Бли-
зость предприятий друг к  другу упрощает ком-
муникацию и  сотрудничество, позволяя быстро 
реагировать на изменения в рыночных условиях 
и улучшать цепочки поставок.

3. Привлечение инвестиций. Кластеры часто ста-
новятся привлекательными для инвесторов 
благодаря наличию развитой инфраструктуры, 
квалифицированных кадров и  инновационного 
потенциала.

4. Повышение устойчивости к  кризисам предпри-
ятий — участников кластера благодаря их со-
трудничеству и разнообразию производственных 
процессов внутри кластера.

5. Возможности совмещения глобализации и  ло-
кализации. Кластеры позволяют совмещать пре-
имущества глобализации (масштаб, доступ к  ми-
ровым рынкам) с  преимуществами локализации 
(специализация, адаптация к местным условиям).

6. Производственная синергия предприятий — 
участников кластера. Взаимодействие предпри-
ятий в  рамках кластера приводит к  появлению 
синергетических эффектов, когда совместная де-
ятельность приносит больше пользы, чем сумма 
отдельных действий каждого участника.

Для региона присутствия кластера и всей экономики 
страны преимущества применения кластерного подхо-
да проявляются в следующем [2, 3, 6, 7, 9]: 

1. Развитие инфраструктуры региона. Так, класте-
ры могут получать поддержку от  правительства 
в развитии инфраструктуры, что, в свою очередь, 
содействует росту всего региона. Кластерный 
подход может способствовать сбалансированно-
му развитию различных регионов России, укре-
плению местной экономики и  созданию новых 
рабочих мест.

2. Создание новых рабочих мест на  предприятиях 
кластера, что стимулирует экономический рост 
в регионе и стране.

3. Образование и  подготовка кадров. Взаимодей-
ствие с образовательными и научными учрежде-
ниями способствует адаптации образовательных 
программ под нужды промышленности и  подго-
товке высококвалифицированных специалистов, 
что повышает уровень образованности населения 
и востребованности кадров региона и страны.

4. Повышение конкурентоспособности российских 
предприятий на мировом рынке, так как повыше-
ние эффективности и развитие инновационности 
предприятий, входящих в  кластер, способствует 
росту конкурентных преимуществ. 

5. Диверсификация российской экономики с целью 
снижения зависимости от экспорта сырьевых това-
ров, так как грамотная кластерная политика позво-
ляет развивать приоритетные сферы экономики. 
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6. Развитие инновационного потенциала региона 
и  страны. Формирование кластеров в  современ-
ных условиях происходит, как правило, на основе 
инновационных программ и развития новых тех-
нологий. Поэтому развитие подобных кластеров 
способствует развитию инновационного потенци-
ала, как региона, так и всей страны, что повышает 
их конкурентные преимущества. Кластеры могут 
стать платформами для инноваций и сотрудниче-

ства между предприятиями, научными института-
ми и государственными структурами.

Обобщая вышесказанное, на  рисунке 1 представим 
преимущества применения кластерного подхода для 
предприятий — участников кластера, а также для регио-
на его присутствия и экономики всей страны. 

Однако существуют и  определенные недостатки 
и риски, связанные с использованием кластерного под-
хода в промышленности [4, 5, 10]:

Рис. 1. Преимущества применения кластерного подхода для предприятий — участников промышленного кластера, 
а также для региона его присутствия и экономики всей страны

Источник: составлено автором
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1. Риск монополизации, так как кластеры могут спо-
собствовать формированию монополий и  огра-
ничить конкуренцию на рынке. Сформированные 
кластеры могут создавать более высокие барьеры 
для вхождения новых предприятий с  инноваци-
онными идеями.

2. Отрицательное влияние на другие предприятия 
региона присутствия кластера, так называемая 
«агломерационная тень», которая отражает по-
тенциально негативные последствия, которые 
могут возникнуть для предприятий, не входящих 
в кластер, когда они находятся в непосредствен-
ной близости от крупных и успешных кластеров. 
Это явление связано, во-первых, с конкуренцией 
за  ресурсы, так как кластеры могут привлекать 
большую часть квалифицированных специали-
стов, финансовых инвестиций и  внимание госу-
дарства, что делает ресурсы менее доступными 
для окружающих предприятий, не  входящих 
в  кластер. Кроме того, в  регионах с  успешными 
кластерами может наблюдаться повышение цен 
на недвижимость, рабочую силу и другие ресур-
сы из-за повышенного спроса со стороны ком-
паний, входящих в  кластер. Также предприятия 
в кластерах могут использовать свои конкурент-
ные преимущества для захвата большей доли 
рынка, что может усилить давление на  местные 
предприятия, не входящие в кластер, и даже при-
вести к  их вытеснению. Если внимание государ-
ства и инвесторов сосредоточено на поддержке 
определенного кластера, остальные предпри-
ятия могут столкнуться с трудностями в привле-
чении средств для инноваций и  исследований. 
Вместе с  тем успех кластера может заставить 
поставщиков и субподрядчиков предпочесть со-
трудничество с  компаниями внутри кластеров, 
а не других компаний. В целом, концепция «агло-
мерационной тени» подчеркивает, что, несмотря 
на  множество преимуществ, которые кластеры 
приносят для участников и  экономики в  целом, 
существуют и  риски, которые могут негативно 
сказаться на  более широком экономическом 
контексте региона. Государственная политика 
и стратегии развития должны учитывать эти ри-
ски и  стремиться к  сбалансированному разви-
тию, поддерживая как кластерные, так и  другие 
предприятия.

3. Зависимость от  государственной поддержки, ко-
торая выражается в том, что некоторые кластеры 
могут быть слишком зависимы от  государствен-
ного финансирования и  административной под-
держки, что делает их уязвимыми при изменении 
политических приоритетов и окончании реализа-
ции соответствующих программ.

4. Неравномерное распределение выгод среди 
участников кластера, что может привести к  со-

циальным напряжениям и  конфликтам вплоть 
до развала кластера.

5. Недоверие между участниками кластера и  по 
отношению к  государственным органам может 
существенно затруднять развитие кластерного 
подхода в  промышленности. Бизнес сталкивает-
ся с отсутствием доступа к полной и достоверной 
информации о  деятельности других участников 
кластера и  о действиях государства, что создает 
трудности для принятия обоснованных реше-
ний и  сотрудничества. Отсутствие прозрачности 
и  этических стандартов в  бизнес-сообществе ве-
дет к  усилению подозрений и  страхов среди его 
участников, что мешает эффективному взаимо-
действию и  построению долгосрочных партнер-
ских отношений. Страх перед мошенничеством, 
коррупцией, промышленным шпионажем и  дру-
гими нелегальными действиями со стороны как 
бизнес-партнеров, так и  государственных слу-
жащих тормозит развитие доверия и  готовности 
к сотрудничеству.

6. Необходимость поиска инвестиций. Наличие кла-
стера требует развитой и  современной инфра-
структуры, которая может потребовать значи-
тельных инвестиций.

Обобщая вышесказанное, на  рисунке 2 представим 
недостатки и  риски применения кластерного подхода 
в российской промышленности. 

Для преодоления этих препятствий и  развития кла-
стерного подхода в российской промышленности могут 
быть предприняты следующие меры: усиление законо-
дательной базы для обеспечения прозрачности и защи-
ты прав участников кластера; разработка и  внедрение 
стандартов корпоративной этики и  социальной ответ-
ственности; повышение информационной открытости 
и доступности данных о деятельности компаний и госу-
дарственных органов; реализация программ по  повы-
шению уровня деловой культуры и профессионализма; 
создание механизмов поощрения и поддержки честно-
го ведения бизнеса и  недопущения недобросовестной 
конкуренции; организация диалога между бизнесом 
и государством для выработки взаимоприемлемых пра-
вил и условий ведения бизнеса в рамках кластера. Пре-
одоление недоверия и создание условий для эффектив-
ного сотрудничества между участниками кластера будет 
способствовать не только развитию отдельных предпри-
ятий, но и повышению конкурентоспособности всей от-
расли промышленности в России.

Таким образом, проведенное исследование позво-
лило выявить преимущества и  недостатки применения 
кластерного подхода в  российской промышленности. 
Для успешного применения кластерного подхода важно 
сбалансировать его преимущества и недостатки, а также 
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учесть особенности экономического и социально-куль-
турного контекста региона или страны. Это предпола-
гает тщательное планирование, участие государства 

и частного сектора, а также мониторинг и корректиров-
ку стратегии развития кластеров.

Рис. 2. Недостатки и риски применения кластерного подхода в российской промышленности
Источник: составлено автором 
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Аннотация. На  сегодняшний день президентский фонд культурных ини-
циатив оказывает существенную финансовую поддержку муниципальным 
организациям в сфере культуры. В связи с этим происходят качественные 
изменения в  системе деятельности акторов культуры и  социокультурном 
пространстве, которые не  атрибутированы и  малоизучены. Целью ис-
следования стало выявление влияния проектных подходов на  субъектов 
культурной деятельности и культурную среду. Были выделены внутриорга-
низационные и социокультурные эффекты внедрения проектного подхода 
и  грантового финансирования в  сферу муниципального управления куль-
турой. Внутриорганизационные результаты составляют повышение уровня 
культурологической компетентности у сотрудников учреждений культуры-
разработчиков проектов, развитие у  них инновационного мышления, ор-
ганизационных навыков, механики партнерских отношений и  социальной 
эмпатии в  отношении аудитории — потребителей культурного продукта. 
К социокультурным эффектам можно отнести формирование обновленно-
го культурного пространства и  обеспечение новой динамической стадии 
культуры страны, благодаря синтезу преемственности и  инновационности 
проектных решений. Можно сделать вывод, что проектная деятельность 
учреждений культуры приводит как к повышению эффективности органи-
зационно-управленческих процессов, так и к формированию новой культур-
ной среды города, и обеспечивает динамическое развитие культуры в це-
лом. Статья будет интересна менеджерам в сфере культуры, грантрайтерам 
и исследователям культуры.

Ключевые слова: социально-культурное проектирование, президентский 
фонд культурных инициатив, проекты, динамика культуры, менеджмент 
культуры, муниципальные организации, грантовая деятельность, проект-
ное мышление.

SOCIO-CULTURAL DESIGN AS A FACTOR 
IN THE TRANSFORMATION OF CULTURAL 
INSTITUTIONS AND CULTURAL SPACE  
OF THE REGION

N. Mushtei

Summary. Today the Presidential Fund for Cultural Initiatives provides 
significant financial support to municipal organizations in the field 
of culture. This leads to qualitative changes in the system of activity 
of cultural actors and in the socio-cultural space. The purpose of the 
research was to identify the impact of project approaches on the subjects 
of cultural activity and the cultural environment. The intra-organizational 
and socio-cultural effects of the implementation of the project approach 
and grant financing in the system of municipal management of culture 
were highlighted. Intra-organizational results are an increasing level of 
cultural competence among employees of cultural institutions-project 
developers, the development of innovative thinking, organizational 
skills, the mechanics of partnerships and social empathy in relation to 
the audience — consumers of a cultural product. The socio-cultural 
effects include the formation of a renewed cultural space and the base of 
a new dynamic stage of the country’s culture, thanks to the synthesis of 
continuity and innovativeness of projection solutions. It can be concluded 
that the project activity of cultural institutions leads both to an increase 
in the efficiency of organizational and managerial processes, and to the 
formation of a new cultural environment of the city, and ensures the 
dynamic development of culture as a whole.

Keywords: social and cultural projection, Presidential Fund for Cultural 
Initiatives, projection thinking, culture dynamics.

Введение

Культурное пространство Российской Федерации 
выстраивается при участии культурных институтов, 
осуществляющих культурную деятельность  — уч-

реждений культуры федерального и  муниципального 
уровня. Данные социальные акторы обеспечивают ди-
намику культурной среды и  работают в  плановом ре-
жиме согласно муниципальному заданию, реализуют 
культурные мероприятия. Данный тип работы не пред-
полагает внедрение инноваций и  разработку новых 
культурных продуктов. Программно-плановая работа 
всегда осуществлялась в стандартном привычном темпе 
и соответствовала квалификации штатных сотрудников. 

У  муниципальных учреждений есть право на  проведе-
ние публичных культурных мероприятий на территории 
города, на  которых транслируются культурные смыслы 
и  формируется культурный ландшафт. Проведение со-
бытий с массовым охватом населения становится моно-
полией муниципальных учреждений культуры. Таким 
образом, роль подходов в  представлении культурных 
смыслов оказывается очень важной с  точки зрения 
культурной политики. Сотрудники учреждений куль-
туры привыкли воспроизводить регулярную деятель-
ность в  рамках своего набора функций и  привычных 
схем, определенных в  первую очередь должностными 
инструкциями и внутриорганизационными процессами, 
а не внешними социокультурными факторами. 
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Сегодня же мы наблюдаем тенденцию к  внедрению 
проектного подхода в  работу учреждений культурной 
сферы, что стало возможным благодаря внешнему суб-
сидированию государственными и  частными фондами. 
Активная грантовая деятельность муниципальных уч-
реждений культуры обеспечила переход от  пассивно-
нормированной к  проактивной преобразовательской 
деятельности. 

Вопросы социокультурных эффектов проектной дея-
тельности муниципальных учреждений культуры, ввиду 
её недавней повсеместной актуализации, ещё не  полу-
чили достаточного освещения в  научных источниках. 
Анализ социокультурного проектирования сегодня 
представлен единичными работами. Изменения под-
ходов в  работе учреждений культуры не  подвергались 
отдельному изучению, что представляет собой научный 
пробел в области менеджмента в сфере культуры. 

Цель исследования

Цель данного исследования — выявление внутри-
организационных изменений в  деятельности муници-
пальных учреждений культуры и  внешних культурных 
эффектов, которые происходят благодаря внедрению 
социокультурного проектирования как способа управ-
ления инновациями и культурным пространством. Дан-
ные изменения требуют рассмотрения в контексте соци-
окультурного знания и менеджмента в сфере культуры.

Новизна исследования заключается в  выявлении 
внутриорганизационных изменений и результатов про-
ектной деятельности муниципальных учреждений куль-
туры, а  также культурных эффектов, имеющих значи-
мость для регионального развития. Авторская гипотеза 
состоит в  том, что проектная деятельность приводит 
к внутриорганизационным изменениям муниципальных 
учреждений культуры и усовершенствованию подходов 
реализации культурных мероприятий. Методологией 
исследования стал системный анализ критериальной 
базы, которой должны соответствовать проекты и про-
ектные команды учреждения-заявителя грантовых кон-
курсов.

Основные результаты

В 2020 году Фонд президентских грантов организо-
вал «Конкурс культурных инициатив» (создан Указом 
Президента РФ от 17 мая 2021 г. No287 «О создании Пре-
зидентского фонда культурных инициатив»), в  котором 
могли принимать участие не только некоммерческие ор-
ганизации, но  и учреждения муниципального сектора, 
и даже ИП. Объем средств Президентского фонда куль-
турных инициатив в 2021 году составил 3,5 млрд рублей, 
в 2022 году — 7 млрд рублей. Положительные эффекты 
грантовой деятельности можно разделить на внутриор-

ганизационные и  социокультурные. Внутриорганиза-
ционные эффекты оказываются сильным инструментом 
трансформации культурного сектора и способствуют из-
менению качества культурного продукта, «управление 
социальным воздействием добавляет дополнительный 
слой к общему управлению социокультурными проекта-
ми, повышая требовательность ко всем управленческим 
звеньям» [7, с. 39]. 

Во-первых, можно наблюдать повышение уровня 
ответственности за  качество реализуемого культурно-
го продукта. Проектные заявки на  конкурс культурных 
инициатив проходят серьезную экспертизу в несколько 
этапов и должны соответствовать критериям, суть кото-
рых будет раскрыта в следующих пунктах. Помимо этого, 
проектное решение должно соответствовать основным 
направлениям деятельности организации, подтверж-
денным существенным «бэкграундом» и достижениями. 
Это ведет к  повышению уровня спецификации услуг 
и профессионализма в представляемых областях. 

Учреждения культуры в процессе реализации проек-
та действуют в ситуации неопределенности, апробируя 
новые культурные технологии, инструменты взаимодей-
ствия с аудиторией и форматы культурного продукта. 

Если плановая работа учреждений культуры — это 
управление операциональной, повторяемой, рутинной 
деятельностью, то проектная работа — это управление 
инновациями, а также создание «отторжимого» культур-
ного продукта, обладающего самостоятельной ценно-
стью. Данный продукт имеет существенный потенциал 
к  тиражированию и  масштабированию, но  изначально 
представляет собой новацию, на  реализацию которой 
можно привлечь грантовые средства. Примером подоб-
ного процесса являются известные проекты «Ночь му-
зеев», «Бессмертный полк», «Тотальный диктант». Иссле-
дователь Смирнов В.А. правильно указывает на  то, что 
«грант не является формой финансирования «рутинной» 
уставной деятельности организации, поскольку он огра-
ничен во времени и предполагает достижение конкрет-
ных и измеряемых результатов» [5, с. 85]. 

Возникнув как локальная новация, данные социо-
культурные проекты масштабировались на  всю терри-
торию страны и  функционируют независимо от  проек-
тировщиков. Культурные учреждения муниципального 
сектора обычно работают в  режиме воспроизводства 
имеющегося, повторения деятельности и  поддержания 
привычного порядка. Мероприятия носят традицион-
ный формат и  практически не  меняются из  года в  год. 
Проектирование же направлено прежде всего на изме-
нение старого порядка и  создание новой системы, по-
этому грантовая деятельность способствует появлению 
культурных новаций. 
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Меняется мышление сотрудников учреждений куль-
туры, из  ригидного оно становится более гибким, про-
ектным и  инновационным. Меняется принцип работы: 
от  вертикальных функциональных «колодцев» к  пря-
мому горизонтальному взаимодействию. Социальное 
и культурное проектирование — это, прежде всего, ко-
мандная работа, как над разработкой грантовой заявки, 
так и в процессе реализации проекта. От индивидуаль-
ной работы ориентация смещается к  содержательному 
коллективному обсуждению, «брейнштормингу» и  кол-
легиальности. Так же происходит смещение работы 
от поручений к работе по единым планам. Таким обра-
зом, команда проекта приобретает большую внутрен-
нюю мотивацию, каждый член команды присваивает 
проектную идею и стремится достичь общего результата. 

Реализуется эффект синергии, что позволяет реа-
лизовать культурный проект на  новом качественном 
уровне. Приоритетом становится достижение цели и за-
планированных результатов, а  главное — качествен-
ных социокультурных эффектов, которые должны быть 
устойчивыми и измеримыми. Именно качественные эф-
фекты, изменение социокультурной действительности 
являются главной целью проектных разработок. Фон-
дом культурных инициатив приветствуются партнер-
ские проекты, направленные на  региональное и  меж-
ведомственное взаимодействие, привлечение внешних 
экспертов и  других стейкхолдеров. Для учреждений 
культуры такие межсетевые и  межотраслевые проекты 
становятся расширением границ и  выходом на  новый 
уровень. Объединение ресурсной базы, компиляция 
форматов, заимствование локальных новаций, диффу-
зия знаний, концептуальное разнообразие, — всё это 
становится результатом расширения партнерской сети. 
Объединение уникальных ресурсов партнеров дает со-
вершенно новый культурный продукт и  обновленное 
представление о  культурных возможностях. Данная 
практика в рамках проектирования не позволяет учреж-
дению замыкаться. Межотраслевое и межрегиональное 
сотрудничество расширяет возможности и  горизонты 
восприятия культурной действительности сотрудников 
муниципального сектора. Комплекс мероприятий в рам-
ках проектов при этом становится более эксперимен-
тальным и  изобретательным. Меняется привычная ар-
хитектура и логика культурного продукта. Партнерское 
взаимодействие и  привлечение стейкхолдеров из  ком-
мерческой и общественной среды становится предикто-
ром инновационной активности учреждений культуры. 

Расширение горизонтальных связей, знакомство 
с  опытом и  практиками коллег из  других регионов, 
привлечение юридических и  физических лиц обогаща-
ет форматы мероприятий. У  членов команды проекта 
помимо вышесказанного происходит формирование 
навыков переговорного процесса и  коммерческого 
мышления при выстраивании коммуникации со стейк-

холдерами. Необходимость оценки культурных эффек-
тов также предполагает более тесное взаимодействие 
учреждения культуры с  потребителями культурного 
продукта, прямыми благополучателями. В  процессе ге-
нерации проектного решения идет ориентация не толь-
ко на общекультурный и государственный запрос, но и 
на запрос аудитории. Актуальность проектного решения 
подтверждается путем проведения первичных и вторич-
ных исследований, которые выявляют критерии обще-
ственной значимости, демонстрируют востребован-
ность той или иной культурной практики. По результатам 
проекта необходимо измерить культурные эффекты, ко-
торые связаны с  прямыми потребителями культурных 
услуг — участниками процесса. Проектная форма рабо-
ты строится на стратегии «дизайн-мышления», когда эм-
патия к  потребителю позволяет создать новый востре-
бованный продукт, решающий проблему и качественно 
меняющий жизнь человека. Бюджетные учреждения 
культуры до  проектной формы работы редко оценива-
ли специфику аудитории, не учитывали ее предпочтения 
и  не интересовались полученными эффектами. Соци-
окультурное проектирование позволило сместить фо-
кус внимания, направить интенции на общественность. 
Можно с уверенностью заявить, что учреждения культу-
ры стали более клиентоориентированными. Обязатель-
ная процедура оценки результатов позволяет коман-
де проекта следить за  ситуацией на  рынке культурных 
индустрий, фиксировать изменения культурной среды 
и систему отношений к культуре широкой общественно-
сти и отдельных целевых групп. На основе проведенных 
исследований сотрудники учреждений культуры могут 
предлагать новые проектные решения, могут управлять 
социокультурной ситуацией и добиваться значительных 
результатов в своей работе. 

Такой подход в условиях рыночных отношений спо-
собствует повышению конкурентоспособности муници-
пальных учреждений культуры и уровня качества услуг 
в сфере культуры. В проектном управлении развивается 
так же коммерческое сознание членов команды. Они 
должны учитывать маркетинговую составляющую, по-
скольку предполагается, что в  постпроектный период 
проект выходит на  самоокупаемость и  приносит при-
быль учреждению. Это тесно связано с анализом рынка, 
учетом запросов потребителей, решением конкретных 
проблем целевых групп. Участие в грантовых конкурсах 
способствует развитию у  представителей муниципаль-
ного сектора проектного мышления, которое включает 
эвристичность, экспериментальность и  инновацион-
ность, умение видеть общую картину и стремиться к ка-
чественным изменениям социокультурной действитель-
ности, работать на результат в режиме партисипативной 
синергии. По  мнению Вицеляровой К.Н., «применение 
проектных методов является одним из элементов пере-
хода организаций к  современным структурам управ-
ления, самоуправляемым командам, саморегулирую-
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щимся организационным структурам и  другим новым 
управленческим решениям» [1, с. 36]. Укрепляется си-
стемный подход в организации и внедрении культурно-
го продукта. Члены команды должны соблюдать логику 
в  архитектуре проектных действий, осуществлять де-
композицию верхнеуровневых задач, а также соблюдать 
принцип сомасштабности — соразмерного соотноше-
ния затраченных ресурсов, полученных эффектов и це-
левых действий. 

Выделив внутриорганизационные эффекты про-
ектного управления, нужно обозначить важные социо-
культурные эффекты. Проекты в сфере культуры реали-
зуются с  целью изменений социокультурной ситуации 
на локальном, региональном или федеральном уровне. 
Социокультурное проектирование ставит своей задачей 
качественное изменение культурной среды и преобра-
зование культурного пространства города. Именно вы-
полнение условия сомасштабности, является критерием 
при оценке грантовой заявки фондом и частой ошибкой 
становится «несоответствие декларируемого в  заявке 
уровня результативности проекта размеру запрашивае-
мых у грантодателя средств на его исполнение» [6, с. 75]. 
Евменов А.Д., ректор Санкт-Петербургского государ-
ственного института кино и телевидения, рассматривая 
результативно-ориентированные методы управления 
творческими проектами в  сфере культуры, также пи-
шет о  целесообразности реализации проектов и  оцен-
ке пользы творческого продукта для конечного потре-
бителя. [2, с. 9] Производя локальное действие, проект 
должен приводить к  изменениям в  надсистеме. Проек-
тирование в  сфере культуры отличается от  социально-
го проектирования не  логикой и  проектными этапами, 
а исходным вектором и драйвером. 

В основе проектной идеи культурных проектов 
не  всегда лежит решение проблемы конкретной це-
левой группы. Оказывается важным решение обще-
культурной проблемы, имеющей интерсубъективный 
смысл и внешний общественно значимый контур. Мож-
но сказать, что проектирование в  культуре занимается 
поиском проблем, носящих всеобщий характер. Про-
ектирование — это всегда устранение или сокращение 
разрыва между текущим и желаемым состоянием объек-
та. Поэтому в основе проекта не всегда лежит проблема. 
Целью проекта может быть формирование желаемого 
будущего, максимально конкретно сформулированного, 
с пониманием алгоритма действий по его достижению. 
Проектное решение также лежит между решением кон-
кретной социокультурной проблемы, использованием 
уникальной ресурсной базы учреждения культуры и по-
иском эффективного формата взаимодействия стейкхол-
деров проекта. 

Направления грантового конкурса культурных ини-
циатив следующие: нация созидателей, культурный код, 

великое русское слово, молодые лидеры, я  горжусь, 
место силы, история страны/вехи, многонациональный 
народ, мы вместе. Как следует из  описания тематиче-
ских направлений на сайте фонда, проекты направлены 
на  поддержание национальной русской культуры, тра-
диций, сохранение духовных ценностей и  российской 
идентичности. Смыслы, составляющие содержание про-
ектной идеи, должны быть связаны с  самобытностью, 
исторической памятью и  культурным кодом россий-
ской культуры. Инновационность проектов достигается 
за счет эффективных стратегий реализации, новых про-
ектных технологий и  креативных форматов мероприя-
тий. Концепция проектного решения в таком случае дву-
компонентная: идейно-ценностное содержание плюс 
востребованная технология реализации/формат. 

Ценности и  смыслы «упаковываются» в  актуальную 
форму с учетом запроса целевой аудитории и необходи-
мости решения социокультурной проблемы. Благодаря 
внедрению в проекты технических инноваций, сложных 
инженерных решений, цифровых систем получается но-
вый культурный продукт, который отвечает современ-
ным тенденциям. 

Для участия в грантовых конкурсах проектная коман-
да учреждений культуры должна обладать в  том числе 
теоретическими знаниями в  области истории культуры 
и  культурологии. Обоснование соответствия проекта 
тематическому направлению вынуждает разработчиков 
осуществлять экспликацию таких понятий как «куль-
турный код», «локальная идентичность», «историческая 
память», «этнос», «этнокультурное разнообразия», «куль-
турное пространство» и  др. Для обоснования культур-
ной значимости проекта и  оценки его эффективности 
необходимо проводить анализ текущих культурных 
трендов, уметь проводить культурологическую экспер-
тизу, разбираться в  динамике культуры, владеть широ-
той историко-культурологического знания. Соискатели 
на  гранты в  сфере культуры должны проводить аксио-
логическую экспертизу культурных технологий и  арте-
фактов с целью выявления и обоснования их ценности 
и  необходимости сохранения и  возрождения. Члены 
команды, участники творческой группы разработчиков 
получают возможность реализовать себя в  качестве 
творцов и активных деятелей в процессе формирования 
культуры региона и страны, а учреждения культуры по-
лучают инструмент, позволяющий актуализировать и ре-
шать важные социокультурные задачи. 

Заключение

Подводя итоги внедрения проектных технологий 
в  работу муниципальных учреждений культуры, мож-
но сказать, что командное взаимодействие формирует 
внутреннюю мотивацию, интенсифицирует деятель-
ность, партнерство в  рамках проекта способствует 
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расширению опыта и  вариативности практик культур-
но-массовых мероприятий и  видов услуг. Происходит 
преодоление структурной автономии, повышается сте-
пень открытости муниципальных учреждений культуры 
и  видение новых возможностей. Анализ социокультур-
ной ситуации и запроса целевой аудитории формирует 
диалогичность и социальную эмпатию у акторов в сфере 
культуры, а необходимость осуществлять оценку эффек-
тивности способствует развитию аналитического мыш-
ления, пониманию связей усилий и  результата, логику 
изменений в надсистеме. 

Учреждения культуры формируют культурное про-
странство регионов, определяют спектр материальных 
и  нематериальных ценностей, которые необходимо со-
хранить, разрабатывают новые продукты в сфере куль-
туры и развивают креативные индустрии. Собственные 
идеи сотрудников ложатся в  основу проектного реше-
ния и  становятся вкладом в  общероссийскую культуру. 
По мнению Репьева А.Г. государство, инициируя гранто-
вую поддержку, «ищет практико-ориентированную вы-
году для себя, побуждая субъект действовать активнее, 
изобретательнее, творчески». [4, с. 47] Это значительное 
изменение, которое обеспечивает творческую и  граж-
данскую самореализацию деятелей искусства и  куль-
туры и  развитие культуры в  различных направлениях. 
Происходит возрождение культурных форм, обладаю-
щих исходными ценностными основаниями, с  учетом 
встраивания в  консьюмерную современную культуру. 
Традиционные культурные формы реплицируются с уче-
том запроса современной аудитории, осуществляется 

интеграция обновленных культурных форм в жизненное 
пространство социальных групп с учетом их поведенче-
ских моделей и практик потребления.

На сегодняшний день, благодаря грантовой под-
держке в  области культурных инициатив и  развитию 
проектного мышления культура российского общества 
переходит в  новую динамическую стадию. Традицион-
ные национальные культурные смыслы принимаются 
реципиентами, усваиваются и  воспроизводятся за  счет 
инновационных или просто конструктивных форматов 
их представления, сопоставимых с  актуальным запро-
сом. Такое сочетание преемственности и изменчивости 
обеспечивает необходимый живой потенциал и  ди-
намику культуры. Так, по  мнению А.Я. Флиера, «одной 
из  наиболее существенных закономерностей развития 
является сочетание преемственности изменчивости, 
позволяющей удержать качество внутри каждой из его 
стадий, и  инновативности, обусловливающей измене-
ние смыслов явления и предполагающей продвижение 
к иному качеству и иной стадии» [3, с.18]. Благодаря ак-
тивной грантовой поддержке и  внедрению проектного 
подхода в сферу культуры у носителей культурных тех-
нологий в  муниципальном секторе была реализована 
синергия, которая приобрела форму действия для рас-
пространения культурных смыслов, ценностей и новых 
практик. Выстроенная система взаимодействия между 
акторами в социальной и культурной сферах позволила 
запустить новую динамическую стадию развития рос-
сийской культуры и модернизировать организационные 
подходы.
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Аннотация. В статье проведен многоаспектный анализ процесса цифровой 
трансформации нефтедобывающей отрасли в условиях перехода экономики 
к Индустрии 4.0. Цифровые технологии — это основа четвертой промыш-
ленной революции, обеспечивающая значительное ресурсосбережение 
на  производстве и  улучшение условий труда персонала. Выявлены фак-
торы, способствующие внедрению компаниями цифровых решений. Это: 
усложнение геологоразведочных работ и  добычи нефти; рост требований 
к  экологической безопасности и  сокращению выбросов парниковых газов 
в  процессе нефтедобычи; усиление конкуренции на  мировом рынке неф-
ти, что требует повышения экономической эффективности производства. 
Определены принципы, определяющие успешность цифровой трансфор-
мации нефтяных компаний: полный отказ от  ручного сбора и  обработки 
данных; централизованное управление всем технологическим процессом; 
комплексное внедрение цифровых решений. В качестве основных барьеров 
на пути цифровой трансформации выявлены такие проблемы как высокая 
стоимость приобретения и  внедрения цифровых технологий; недостаток 
высококвалифицированных кадров, способных внедрять цифровые реше-
ния в технологический процесс; необходимость сложной интеграции всего 
различного программного обеспечения, использующегося при добыче неф-
ти; большой объем данных, получаемый в процессе производства и их без-
опасность; сложность при изменении организационной культуры трудового 
коллектива нефтедобывающих компаний и перехода к основным принци-
пам цифровой культуры. Преодоление этих барьеров позволит нефтяной 
отрасли России занять лидирующие позиции в мире не только по экспорту 
нефти и нефтепродуктов, но по производительности труда в отрасли и эф-
фективности производства, что в конечном счете, приведет к укреплению 
конкурентоспособности нашей страны на мировом рынке. 

Ключевые слова: нефтедобывающая отрасль, цифровая трансформация, 
вызовы, барьеры, цифровые решения, Индустрия 4.0.

DIGITAL TRANSFORMATION  
OF THE RUSSIAN OIL PRODUCING 
INDUSTRY IN THE CONTEXT  
OF INDUSTRY 4.0.

I. Pyrkov
A. Evdokimov

Summary. The article provides a multi-aspect analysis of the process of 
digital transformation of the oil industry in the context of the economic 
transition to Industry 4.0. Digital technologies are the basis of the 
fourth industrial revolution, providing significant resource savings in 
production and improving working conditions for personnel. Factors 
contributing to the implementation of digital solutions by companies 
have been identified. These are: increasing complexity of geological 
exploration and oil production; growing requirements for environmental 
safety and reduction of greenhouse gas emissions during oil production; 
increased competition in the global oil market, which requires increasing 
the economic efficiency of production. The principles that determine 
the success of the digital transformation of oil companies have been 
identified: complete rejection of manual data collection and processing; 
centralized control of the entire technological process; comprehensive 
implementation of digital solutions. The following problems have been 
identified as the main barriers to digital transformation: the high cost of 
acquiring and implementing digital technologies; lack of highly qualified 
personnel capable of introducing digital solutions into the technological 
process; the need for complex integration of all the different software used 
in oil production; a large amount of data obtained during the production 
process and its security; difficulty in changing the organizational culture 
of the workforce of oil producing companies and the transition to the 
basic principles of digital culture. Overcoming these barriers will allow 
the Russian oil industry to take a leading position in the world not only 
in the export of oil and petroleum products, but in labor productivity 
in the industry and production efficiency, which will ultimately lead to 
strengthening the competitiveness of our country in the world market.

Keywords: oil industry, digital transformation, challenges, barriers, digital 
solutions, Industry 4.0.

Введение

Цифровая трансформация нефтедобывающей от-
расли России — это одновременно и вызов, и окно 
возможностей для данного сектора. Внедрение 

цифровых технологий позволяет достичь множества по-
ложительных эффектов в добыче нефти, однако на пути 
этого процесса имеется ряд препятствий, без преодоле-
ния которых невозможно дальнейшее технологическое 

развитие отрасли, являющейся системообразующей для 
нашей страны. В связи с этим, цель данного исследова-
ния заключается во многоаспектном изучении процесса 
цифровой трансформации нефтедобывающей отрасли 
в контексте перехода к Индустрии 4.0. Для достижения 
данной цели в статье решены следующие задачи:

1. определена роль цифровых технологий в четвер-
той промышленной революции в нефтедобываю-
щей отрасли (Индустрия 4.0.);
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2. выявлены факторы, способствующие цифровой 
трансформации отрасли;

3. сформулированы проблемы и  вызовы цифровой 
трансформации нефтедобывающей отрасли Рос-
сии. 

В качестве методологической базы исследования вы-
ступила совокупность таких методов как монографиче-
ский, абстрактно-логический, методы анализа и синтеза 
и др. 

Результаты исследования и их обсуждение

В современных экономических условиях дальней-
шее развитие нефтедобывающей отрасли невозможно 
исключительно за счет экстенсификации производства, 
необходимо интенсивное расширение, причем на  ин-
новационной цифровой основе. Кроме того, уже сейчас 
наблюдается истощение крупнейших нефтяных место-
рождений, что требует освоения малоизученных и труд-
нодоступных территорий. Это дорогостоящий процесс, 
снизить затраты на который возможно с помощью циф-
ровых технологий. 

Цифровая трансформация нефтедобывающей отрас-
ли происходит в  контексте перехода экономики к  так 
называемой Индустрии 4.0. или четвертой промышлен-
ной революции. Это технологии, которые кардинально 
меняют отрасли: облачные вычисления, промышленный 
интернет вещей, большие данные, цифровые двойни-
ки, аддитивные технологии, дополненная реальность. 
Основные преимущества технологий Индустрии 4.0. 
заключаются в  сокращении расходов на  персонал, ми-
нимизации рисков и  влияния человеческого фактора, 
повышении эффективности производства. Управление 
производством в  условиях цифровой трансформации 
должен осуществлять искусственный интеллект в режи-
ме реального времени [7]. 

Отрасль нефтедобычи, еще начиная с 1970-х гг. нача-
ла внедрять информационные продукты, что позволило 
разработать новые методы нефтеотдачи, программы для 
моделирования производственных процессов и  интер-
претации геологоразведочных работ [5]. 

Уже сейчас в  нефтедобывающей отрасли наиболь-
шее распространение получили цифровые решения, 
основанные на  машинном обучении и  искусственном 
интеллекте. Они активно внедряются крупнейшими ком-
паниями отрасли в целях сокращения непосредственно-
го участия людей в производственных процессах и веро-
ятности ошибок в управлении. При этом стоит отметить, 
что уменьшение присутствия людей на  месторождени-
ях и  на перерабатывающих предприятиях связано, во-
первых, с необходимостью обеспечения сохранности их 
здоровья и только, во-вторых, с сокращением производ-
ственных затрат. 

К принципам цифровой трансформации нефтедобы-
вающих компаний можно отнести следующее:

1. полный отказ от ручного сбора и обработки дан-
ных;

2. централизованное управление всем технологиче-
ским процессом;

3. комплексное внедрение цифровых решений [3]. 

Для российской нефтедобывающей отрасли внедре-
ние цифровых технологий является актуальным и  важ-
ным процессом, связанным с  необходимостью повы-
шения экономической эффективности производства 
и конкурентоспособности отрасли. Особенно цифровые 
решения необходимы при освоении месторождений 
на труднодоступных территориях в суровых природно-
климатических условиях. 

Рассмотрим основные факторы необходимости циф-
ровой трансформации нефтедобывающей отрасли. 

Во-первых, это усложнение геологоразведочных ра-
бот и добычи нефти. Разработка новых месторождений 
или углубление существующих имеют высокую стои-
мость. Цифровые технологии позволяют повысить точ-
ность прогнозирования расположения нефти, а  также 
оптимизировать процесс бурения и  добычи. Автомати-
зация и использование аналитики данных существенно 
снижают ошибки и риски добычи, что приведет к значи-
тельному увеличению эффективности проектов.

Во-вторых, в  последние годы происходит рост тре-
бований к  экологической безопасности и  сокращению 
выбросов парниковых газов в  процессе нефтедобычи. 
Цифровые технологии позволяют оптимизировать ис-
пользование энергии, улучшить контроль за выбросами 
и  создать интеллектуальные системы для мониторинга 
и предотвращения экологических аварий [2].

В-третьих, усиление конкуренции на мировом рынке 
нефти требует повышения экономической эффективно-
сти производства. Все больше стран и  нефтедобываю-
щих компаний стремятся увеличить долю на рынке неф-
ти, что приводит к  необходимости экономии ресурсов. 
Внедрение цифровых технологий позволяет автомати-
зировать и  оптимизировать большинство процессов 
производства нефти — от рафинирования до логистики. 

Таким образом, использование цифровых решений 
в  нефтедобывающей отрасли России актуально и  не-
обходимо для повышения эффективности, сокращения 
вредного воздействия на окружающую среду и обеспе-
чения конкурентоспособности на  мировом рынке неф-
ти. Это поможет улучшить результаты работы нефтедо-
бывающих компаний, привлечь инвестиции и сохранить 
важное положение нашей страны в мировом нефтяном 
секторе.
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В качестве основных эффектов цифровой трансфор-
мации нефтедобывающей отрасли эксперты относят:

1. Сокращение уровня затрат и  сроков на  про-
ведение научно-исследовательских и  опытно-
конструкторских работ, а  также промышленных 
испытаний за  счет цифрового моделирования 
и прогнозирования процессов. 

2. Рост эффективности производства, обеспеченный 
выбором наиболее оптимального режима работы 
оборудования с помощью искусственного интел-
лекта. 

3. Синергетический эффект от  внедрения цифро-
вых технологий, который приводит к стремлению 
компаний к непрерывному увеличению произво-
дительности и внедрению инновационных техно-
логий. 

При этом, цифровая трансформация в нефтедобыва-
ющей отрасли сталкивается с рядом проблем и вызовов, 
которые затрудняют ее реализацию и развитие. Эти про-
блемы характерны как для России, так и для всех осталь-
ных нефтедобывающих стран мира [4]. Их необходимо 
учитывать при внедрении новых технологий и  процес-
сов. Вот некоторые из них. 

Ключевые барьеры цифровой трансформации не-
фтедобывающей отрасли, согласно отчету [1] связаны 
с  недостатком знаний в  этой области и  нехваткой спе-
циалистов, умеющих внедрять и работать с цифровыми 
технологиями. По  мнению многих руководителей циф-
ровой трансформации (CIO) такие специалисты должны 
владеть следующими навыками: бизнес-аналитика, уме-
ние работать с большими данными и искусственным ин-
теллектом, кибербезопасность. 

Одной из  основных проблем является высокая сто-
имость внедрения цифровых технологий. Для осущест-
вления трансформации необходимо инвестировать 
в обновление оборудования, разработку программного 
обеспечения и  обучение сотрудников. Нефтедобываю-
щие компании могут столкнуться с  финансовыми труд-
ностями и  нехваткой ресурсов для внедрения новых 
технологий. В  связи с  этим, цифровая трансформация 
остается доступной только для крупнейших компаний 
отрасли. По оценкам Роснефти оценочный объем инве-
стиций в цифровую трансформацию разведки и добычи 
составляет около 10 млрд руб. [6]

Другая проблема — сложность интеграции суще-
ствующих систем с  новыми цифровыми решениями. 
В  нефтедобывающей отрасли используется большое 
количество различного программного обеспечения, 
которые не всегда совместимы друг с другом, возника-
ют конфликты между инструментами. Интеграция но-
вых цифровых технологий требует специальных знаний 
и  временных затрат, разработки стандартизированных 

протоколов и решений для обмена информацией между 
системами.

Также, одной из проблем является отсутствие едино-
го стандарта для цифровых технологий в нефтедобыва-
ющей отрасли. Различные компании могут использовать 
разные системы и подходы, что затрудняет совместную 
работу и  обмен информацией. Для решения данной 
проблемы необходима разработка единых стандартов, 
упрощающих взаимодействие между компаниями и спо-
собствующих обмену данных.

Нефтедобывающая отрасль производит огромное 
количество данных, таких как данные с сейсмических из-
мерений, скважинных данных и данных о производстве. 
Обработка и анализ всех этих данных является сложной 
задачей, требующей мощных вычислительных ресурсов 
и компетенций в области аналитики данных. Здесь опять 
возникает проблема недостатка квалифицированных 
специалистов. Внедрение новых технологий, связанных 
с  цифровой трансформацией, требует наличия специ-
ализированных кадров с навыками в области информа-
ционных технологий. 

Одним из  ключевых вызовов цифровой трансфор-
мации является безопасность данных. В  нефтедобыва-
ющей отрасли имеется большое количество конфиден-
циальной информации, которая может стать объектом 
кибератак. Внедрение цифровых технологий требует 
усиления мер безопасности и защиты данных, что требу-
ет значительных инвестиций и усилий.

Кроме того, один из вызовов — это культурная и ор-
ганизационная трансформация внутри компаний, пере-
ход к  цифровой культуре. Внедрение цифровых тех-
нологий требует новых навыков и  подходов к  работе. 
Сотрудников необходимо обучать новым цифровым на-
выкам и убеждать их в необходимости цифровой транс-
формации. Переход от  традиционных методов работы 
к цифровым может вызывать опасения и сопротивление 
со стороны персонала.

Заключение 

В целом, цифровая трансформация нефтедобываю-
щей отрасли представляет собой сложный и многомер-
ный процесс, связанный с  решением множества про-
блем и вызовов. Однако, успешное внедрение цифровых 
технологий может принести значительные выгоды, такие 
как повышение эффективности производства, снижение 
затрат и улучшение безопасности производства.

Цифровая трансформация углеводородной инду-
стрии — это неизбежный процесс, что особенно акту-
ально в условиях низких цен на нефть и нефтепродукты. 
Использование цифровых решений не только улучшает 
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конкурентоспособность компаний, но и продлевает срок 
эксплуатации скважин, сокращает риски и улучшает эко-
логическую обстановку. Технологичность и капиталоем-
кость нефтедобывающих производств обуславливают 
высокий спрос на цифровые технологии в данной отрас-

ли. Их внедрение позволяет ускорить технологическое 
развитие нефтедобычи и  перейти к  Индустрии 4.0., что 
является одной из ключевых задач отрасли в современ-
ном мире. 
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Аннотация. Целью статьи является анализ категории «цифровизация» 
и  ее методического обеспечения, исследование процесса цифровизации 
бизнес-процессов компаний. Объектом исследования является процесс 
цифровой трансформации бизнес-процессов, предметом — инструмен-
ты повышения эффективности цифровизации бизнес-процессов. В  статье 
представлены результаты теоретических положений внедрения цифровых 
технологий в практику бизнеса. Представлено краткое методическое пояс-
нение о  принципах и  порядке цифровизации бизнес-процессов. Авторами 
представлен перечень программ и систем для проведения цифровизации. 
Особое внимание уделено достоинствам и недостаткам предлагаемых про-
граммных продуктов для управления бизнес-процессами. Сделаны выводы 
и рекомендации о проведении и важности процесса цифровизации и необ-
ходимых для этого инициативах.

Ключевые слова: цифровизация, бизнес-процессы, оптимизация бизнеса, 
цифровая трансформация, информационные технологии.

BUSINESS PROCESS OPTIMIZATION 
USING DIGITAL INSTANTS

N. Skvortsova 
D. Emelin

Summary. The article is aimed to analyze the category of «digitalization» 
and its methodical support, to study the process of digitalization of 
business processes of organizations. The object of the study is the process 
of digital transformation of business processes, the subject is tools for 
increasing the efficiency of digitalization of business processes. The article 
presents the results of the theoretical principles of introducing digital 
technologies into business practice. A brief methodological explanation 
of the principles and procedure for digitalization of business processes 
is presented. The authors presented a list of programs and systems 
for digitalization. Particular attention is paid to the advantages and 
disadvantages of the proposed software products for business process 
management. Conclusions and recommendations on digitalization 
procedure and necessary initiatives were made.

Keywords: digitalization, business processes, business optimization, 
digital transformation, information technology.

Введение

Оптимизация бизнес-процессов является важней-
шим стратегическим направлением современных 
предпринимательских структур. Практика дока-

зывает, что цифровые методы ведения бизнеса играют 
ключевую роль в  повышении эффективности и  резуль-
тативности бизнес-процессов [2, 7, 10]. Анализ текущих 
бизнес-процессов, выделение узких мест и проблемных 
зон, разработка новых стратегий и инструментов повы-
шения эффективности внедрения цифровых инструмен-
тов, а также их реализация и оценка представляют собой 
актуальные задачи трансформации ведения хозяйствен-
ной деятельности. Оптимизация бизнес-процессов по-
зволяет организациям быстрее и эффективнее достигать 
поставленных целей, повышать эффективность исполь-
зования ресурсов и  повышать конкурентоспособность. 
Цифровые инструменты играют ключевую роль в опти-
мизации бизнес-процессов, дают возможность более 
быстро проводить такую оптимизацию; это указывали 
в своих работах такие ученые и практики, как А.Ж. Кин-
тонова, Е. Ким [5], А.А. Паскова, О.В. Воронова, И.В. Ильин 
[4,  9] и  др. Цифровые инструменты предоставляют ор-
ганизациям возможность автоматизировать и  оптими-

зировать свои операции на всех уровнях и в различных 
сферах бизнеса благодаря передовым технологиям и но-
вым решениям. Такие инструменты облегчают выполне-
ние задач, ускоряют передачу информации, улучшают 
коммуникацию и  сотрудничество между различными 
структурными подразделениями и сотрудниками, а так-
же сокращают временные и финансовые затраты на осу-
ществление бизнес-процессов. В  связи с  этим актуаль-
ным направлением исследовательской работы является: 
определение методологии цифровизации для органи-
заций различных отраслей и сфер деятельности, разра-
ботка подходов к реализации процессов цифровизации, 
определение стратегии перевода бизнес-процессов 
в цифровой вид, планирование действий в ее контексте, 
организация выполнения мероприятий по  цифровиза-
ции, мотивация участников процесса, контроль испол-
нения мероприятий в рамках стратегии цифровизации. 

Материалы и методы исследования

«Цифровизация» трактуется в  научной литературе 
как «внедрение цифровых технологий в  практику реа-
лизации бизнес-процессов» [1]. Вопросами исследова-
ния цифровизации и ее роли в экономике нашей страны 
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и всего мира занимались в различные годы следующие 
ученые: М.Х. Вахабова [3], А.Е. Коньков [6], В.Л. Макаров, 
М.И. Лугачев [8], В.В. Сорочан [12] и др. Однако, многие 
аспекты данного феномена остаются неисследованны-
ми. Предполагаемые области исследования, связанные 
с научной новизной, можно обозначить следующим об-
разом: теоретические основы и прикладные аспекты ис-
следования бизнес-процессов; организационная транс-
формация субъектов экономики; механизмы, методы, 
алгоритмы цифровой трансформации.

В процессе написания статьи автором были исполь-
зованы следующие методы: анализа и синтеза, статисти-
ческий, аналитический, экспертного анализа.

Результаты и обсуждения

Определения категории «цифровизация бизнес-про-
цессов» представлены в научном и правовом поле сле-
дующим образом (таблица 1).

Таблица 1. 
Подходы к определению категории «цифровизация 

бизнес-процессов» ведущих современных экономистов 
и бизнес-практиков

Автор Определение

Вахабова М.Х., 
Эльбиева Л.Р., 
Вахабова Л.Х. [3]

Глобальные преобразования бизнес-процессов, 
базирующиеся на анализе и обработке данных 
при помощи информационно-коммуникационных 
технологий

Куликова Д.С. [7]
Изменения, связанные с внедрением цифровых 
инструментов и технологий в различные аспекты 
бизнеса

Коллектив авторов 
НИУ ВШЭ [13]

Изменение способов работы компании путем 
внедрения в бизнес-процессы digital-технологий, 
а также преобразование структуры самой 
компании, переход на новый уровень создания 
продуктов и услуг, изменение схем отношений 
с клиентами и корпоративной этики

По итогам анализа всех представленных определе-
ний автор статьи сформулировал собственный подход, 
базирующийся на методологии цифровизации (исполь-
зующий, таким образом, в качестве основы проведения 
преобразований перевод деятельности организации 
в цифровой вид), при этом были дополнены характери-
стики бизнес-процессов (закупки, производство, марке-
тинг, финансы, продажи и  пр.) с  конкретизацией спец-
ифики каждого из них.

По мнению авторов статьи, цифровизацию бизнес-
процессов современных компаний, можно определить 
как — преобразования бизнес-процессов с использова-
нием информационно-коммуникационных (цифровых) 
технологий, преобразование структуры и методов рабо-
ты с клиентами внутри организации с учетом перевода 
в цифровой вид ее процессов.

Далее необходимо определить порядок действий 
по  осуществлению цифровой трансформации бизнес-
процессов компаний, методы оценки и  анализа эффек-
тивности действий в  этом направлении, а  также кри-
терии оценки результатов проведенных в  отношении 
бизнес-процессов действий.

В основе всего комплекса действий, должна лежать 
разработка стратегии развития организации, ее страте-
гический план на  долгосрочную и  краткосрочную пер-
спективы. На основании установленных стратегических 
целей принимается решение о  необходимости плано-
вой либо ускоренной цифровизации отдельных процес-
сов, либо компании в  целом [11, с. 44]. Таким образом, 
общая стратегия организации является основой для 
формирования стратегии цифровизации, а  в качестве 
дополнений и уточнений — подходов и методов ее осу-
ществления.

Разработка новых стратегий, подходов и инструмен-
тов для оптимизации бизнес-процессов после выявле-
ния «узких» мест и проблемных зон в бизнес-процессах, 
необходимо создать инновационные стратегии, подхо-
ды и  инструменты, которые помогут повысить эффек-
тивность и результативность этих процессов. Это может 
включать в  себя автоматизацию рутинных задач, упро-
щение процедур, усовершенствование коммуникации 
и сотрудничества, оптимизацию ресурсов и применение 
других мероприятий. Разработанные стратегии и  ин-
струменты должны быть адаптированы под специфиче-
ские потребности и особенности организации.

Отправной точкой процесса оптимизации бизнес-
процессов должен стать детальный анализ и  последу-
ющая перестройка существующих операций в  рамках 
организации с целью повышения эффективности, опти-
мального использования ресурсов и  достижения биз-
нес-целей. 

После определения базовых бизнес-процессов не-
обходимо выявить проблемные зоны, которые могут 
негативно сказываться на эффективности и результатив-
ности бизнес-процессов [14]. Такими проблемами могут 
быть: задержки при передаче информации, неоптималь-
ное использование ресурсов, недостаточная автомати-
зация, излишняя сложность процедур, ошибки при вы-
полнении задач и прочие сложности. Определение этих 
проблем позволит разработать стратегии и решения для 
их устранения и повышения эффективности бизнес-про-
цессов. 

По итогам разработки новых стратегий, подходов 
и  инструментов их следует реализовать и  оценить их 
эффективность. Реализацию можно осуществить путем 
обучения сотрудников, изменения рабочих процес-
сов, настройки новых систем и  инструментов и  других 
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мероприятий. Важно оценить результаты реализации 
и  сравнить их с  исходными показателями, чтобы опре-
делить эффективность новых стратегий и инструментов. 
На сегодняшний день на рынке представлено большое 
количество цифровых инструментов, предназначен-
ных для оптимизации бизнес-процессов (таблица 2)  
[1, 12, 14].

Таблица 2. 

Цифровые инструменты, предназначенные  
для оптимизации бизнес-процессов

Инструмент Описание Достоинства Недостатки

Системы 
управления 
предприяти-
ем (ERP)

Комплексные 
решения для управ-
ления различными 
сферами бизнеса, 
включая финансы, 
учет товаров, про-
дажи, производство 
и т.д.

Интеграция дан-
ных, улучшение 
принятия решений 
и повышение 
эффективности 
бизнеса

Высокие 
затраты 
на внедрение 
и сложность 
использования

Управление 
отношени-
ями с клиен-
тами (CRM)

Помогают предпри-
ятиям управлять 
взаимоотношени-
ями с клиентами, 
автоматизируя 
процессы управ-
ления продажами, 
маркетингом 
и обслуживанием 
клиентов

Повышение 
удовлетворенности 
клиентов, улучше-
ние внутренней 
коммуникации 
и эффективных 
принятия решений

Сложности 
с внедрением 
и необхо-
димость 
обучения 
сотрудников

Управление 
документа-
ми (DMS)

Предназначены для 
организации и хра-
нения электронных 
документов и ин-
формации

Повышение 
эффективности 
работы с докумен-
тами, улучшение 
контроля доступа 
и защиты инфор-
мации, а также 
возможность рабо-
ты с документами 
из любого места

Сложности 
с внедрением 
и необхо-
димость 
регулярного 
обновления 
и обслужива-
ния

Исследователи [1,10,13] сходятся во мнении, что для 
успешной оптимизации бизнес-процессов в  компании 
требуется конкретизировать цели и ожидаемые резуль-
таты. Например, целями могут быть улучшение работы, 
сокращение времени выполнения задач, повышение ка-
чества продукции или услуг, снижение издержек. Ожида-
емые результаты включают в себя увеличение прибыли, 
повышение удовлетворенности клиентов, улучшение 
внутренней коммуникации в компании.

Изменения в  бизнес-процессах как следствие вне-
дрения цифровых инструментов могут включать различ-
ные проявления, описанные в таблице 3.

План внедрения цифровых инструментов и  средств 
для компании разного типа бизнеса должен включать 
следующие этапы:

1. Определение необходимых средств и  решений 
на  основе анализа деловых процессов и  потреб-
ностей организации.

2. Выбор соответствующих поставщиков и  плат-
форм, проведение компаративного анализа и вы-
бор наилучшего решения.

3. Разработка и  заключение необходимых догово-
ров и  соглашений с  поставщиками цифровых 
средств.

4. Постепенное внедрение цифровых средств в  де-
ловые процессы компании. Это может включать 
испытательный пуск в небольшом отделе или про-
екте, а затем масштабирование средств на всю ор-
ганизацию.

5. Обучение сотрудников использованию и  работы 
с  цифровыми средствами. Это может включать 
проведение тренингов, вебинаров, создание 
учебных материалов и документации.

6. Регулярное обновление и  поддержка цифровых 
средств, мониторинг и оценка их эффективности.

До внедрения цифровых технологий необходимо 
провести пилотный проект для проверки и  оценки эф-
фективности предложенных изменений: для этого необ-
ходимо выбрать один или несколько бизнес-процессов, 
которым требуется оптимизация, и  тестируются на  них 
новые инструменты и  методы. Проведение пробного 
проекта позволяет оценить преимущества и недостатки 
новых средств, выявить возможные проблемы и внести 
необходимые коррективы перед их полным внедрением 
в организацию.

По итогам внедрения цифровых инструментов необ-
ходимо провести проверку их результативности и соот-

Таблица 3. 
Изменения в бизнес-процессах как следствие 

внедрения цифровых инструментов

Инструмент Результат использования

Системы 
управления 
предприятием 
(ERP)

Способствует автоматизации и интеграции различных 
бизнес-процессов, таких как управление запасами, 
финансовый учет, производственный контроль

CRM-системы

Оптимизирует процессы продаж и обслуживания 
клиентов, автоматизирует управление клиентскими 
данными, организацию маркетинговых кампаний, 
анализ сделок и т.д.

DMS

Хранение всех документов и информации компании 
в электронном виде. Это облегчает доступ и поиск 
документов, повышает контроль и безопасность дан-
ных, а также ускоряет процессы совместной работы 
с документами
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ветствия по заданным целям и ожидаемым результатам: 
анализ ключевых показателей эффективности деятель-
ности компании, обратную связь от сотрудников и кли-
ентов, а  также общую оценку изменений в  бизнес-про-
цессах. На  основании полученных данных возможно 
внести корректировки в оптимизационный план и про-
должить совершенствование бизнес-процессов. Для 
оценки эффективности оптимизации бизнес-процессов 
с  использованием цифровых инструментов требуется 
определить ключевые показатели эффективности буду-
щей цифровой трансформации. Например, это может 
быть: время выполнения задания, количество ошибок, 
уровень удовлетворенности клиентов и т.д. 

После разработки и  внедрения ключевых показате-
лей эффективности необходимо собрать и проанализи-
ровать данные для оценки эффективности оптимизации. 
Для этой цели необходимо использовать цифровые ин-
струменты, которые автоматизируют сбор данных и про-
водят анализ. Например, это может быть CRM-система 
для сбора данных о  клиентах, ERP-система для учета 
и  анализа производственных процессов и  другие. Ана-
лиз данных позволяет обнаружить проблемные области 
и  возможности для улучшения. На  основе полученных 
результатов анализа можно принимать решения о даль-
нейших корректировках и  улучшениях бизнес-процес-
сов.

Для оптимизации бизнес-процессов с использовани-
ем цифровых инструментов требуется установить систе-
му контроля и  обратной связи. Обратную связь можно 
собирать через разные каналы, такие как опросы, интер-
нет-формы, комментарии на сайте или социальные сети, 
а  также в  ходе взаимодействия с  клиентами в  рамках 
процессов.

Система контроля может включать различные по-
казатели и метрики эффективности бизнес-процессов. 
Например, можно установить показатели времени вы-
полнения процессов, качества продукции или услуг, 
уровень удовлетворенности клиентов и так далее. Эти 
параметры можно измерять и  отслеживать при помо-
щи цифровых инструментов, таких как CRM-системы, 
BI-платформы или программы аналитики. Данные 
позволяют получить информацию о  дальнейших по-
требностях клиентов, выявить возможные проблемы 
в  процессах и  определить области для последующего 
улучшения деятельности компании. Целесообразным, 
таким образом, является периодическое обновление 
бизнес-процессов с тем, чтобы они оставались эффек-
тивными и соответствовали целям компании и отвеча-
ли сфере деятельности. Оптимизация бизнес-процес-
сов должна стать постоянной регулярной процедурой, 
для реализации которой можно применять различные 
цифровые средства.

Выводы

Представленные в статье теоретические и методиче-
ские положения, касающиеся оптимизации бизнес-про-
цессов, а  также полученные по  итогам такого анализа 
результаты и выводы иллюстрируют ключевую важность 
цифровизации бизнес-процессов компаний по  следую-
щим причинам:

1. Во-первых, цифровые инструменты помогают со-
кратить затраты времени и  ресурсов на  выпол-
нение процессов, так как многие повторяющиеся 
задачи могут быть автоматизированы. 

2. Во-вторых, оптимизированные процессы способ-
ны улучшить качество продукции и услуг, что при-
водит к  удовлетворенности клиентов и  увеличе-
нию их лояльности. 

3. Третье преимущество — повышение операцион-
ной эффективности и  производительности, так 
как оптимизированные процессы позволяют бо-
лее эффективно использовать ресурсы и  увели-
чивать объем работ. 

4. И, наконец, цифровые инструменты обеспечива-
ют получение более точной и  полной информа-
ции о бизнес-процессах, что помогает принимать 
обоснованные решения и четче планировать сле-
дующие действия.

Проведение процедуры оптимизации и использова-
ние цифровых инструментов в данном контексте может 
вызывать определенные трудности и проблемы:

Во-первых, внедрение новых технологий может по-
требовать значительных финансовых вложений и затрат 
времени. Кроме того, возможно возникновение сопро-
тивления со стороны сотрудников, которым может быть 
сложно привыкнуть к новым процессам и инструментам. 

Во-вторых, отсутствие необходимых навыков и  зна-
ний у сотрудников для работы с цифровыми инструмен-
тами актуализирует необходимость проведения меро-
приятий по обучению.

Наконец, возможны технические проблемы, такие 
как сбои и отказы систем, которые могут привести к про-
стоям и задержкам в работе.

Рекомендации

Авторы считают целесообразным сформулировать 
ряд рекомендаций по преодолению возможных трудно-
стей и проблем при оптимизации и использовании циф-
ровых инструментов в бизнес-процессах:

1. Создание четкого плана внедрения и  обучения 
сотрудников.

2. Постепенное внедрение и  тестирование отече-
ственного ПО в сферу бизнеса.
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3. Постоянная техническая поддержка и  обновле-
ние программных модулей.

4. Вовлечение сотрудников во все ключевые про-
цессы бизнеса.

5. Регулярное обучение и  развитие компетентност-
ных навыков.
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Аннотация. Данная статья рассматривает особенности спортивных сорев-
нований, организованных для участников детско-юношеского возраста. 
Уделено внимание рассмотрению проблем менеджмента детско-юноше-
ских соревнований. Предложена управленческая схема организации спор-
тивных соревнований.

Ключевые слова: спортивный менеджмент, детско-юношеские соревнова-
ния, проблемный подход, методическое обеспечение, эффективность ме-
неджмента.

FEATURES OF THE MANAGEMENT 
OF CHILDREN’S AND YOUTH SPORTS 
COMPETITIONS

S. Ternitskaya 
O. Zvagolsky

Summary. The article examines the features of sports competitions 
organized for participants of child and youth age. Attention is paid to the 
consideration of the problems of management of children’s and youth 
competitions. The management scheme of the organization of sports 
competitions is proposed.
 
Keywords: sports management, youth competitions, problem approach, 
methodological support, management effectiveness.

В рамках массовой популяризации спорта в послед-
ние годы в  России резко выросло число проводи-
мых соревнований, что потребовало от организато-

ров роста внимания к качеству менеджмента в процессе 
их организации и, непосредственно, проведения.

На фоне активной всеобщей популяризации спор-
та в  нашей стране за  последние несколько лет, особую 
актуальность приобретает применение в  процессе 
подготовки, организации и, непосредственно, прове-
дения спортивных соревнований практика спортивно-
го менеджмента. Актуализация развития спортивного 
менеджмента напрямую обусловлена систематическим 
ростом требований в  отношении качества в  организа-
ции, а также к методическому обеспечению любого вида 
соревнований. Рост числа привлекаемого населения 
детско-юношеского возраста в  спорт определяет не-
обходимость их участия в  спортивных мероприятиях. 
Организационные сложности, связанные с  возрастом 
указанной категории спортсменов, ужесточение требо-
ваний к обеспечению безопасности проводимых сорев-
нований, важность нормативного регламентирования 
и  правового сопровождения всех этапов подготовки 
и  проведения спортивных соревнований определяют 
острую необходимость детальной проработки вопросов 
менеджмента спортивных соревнований.

Выделить ключевые особенности менеджмента дет-
ско-юношеских спортивных соревнований, определя-
ющие проблемы и  перспективы его развития на  сегод-
няшний день.

Проанализировав интерпретации сущностного со-
держания понятия «спортивный менеджмент», которые 
предложены отечественными учёными (Алексеев С.В., 
Махов С.Ю., Филиппов С.С. и  др.) [1, 4, 7] предложено 
не  ограничивать понятие управлением какими-либо 
предметами, а  расширить его до  построения системы 
координации и  управления спортивной организацией 
или спортивными соревнованиями, или же техникой 
работы со спортсменами и  болельщиками, ориентиро-
ванной на  получение заданного результата с  растущей 
эффективностью.

Вне зависимости от вида, способа и заявленного мас-
штаба проводимых спортивных соревнований, принци-
пиально важным является построение унифицирован-
ной управленческой схемы по их проведению, которая 
представляет собой определённую маркетинговую про-
грамму. Такая программа описана в виде последователь-
ности определённых этапов и  мероприятий, которые 
в исследовании систематизированы в структурно-логи-
ческую схему (рис. 1). На  каждом этапе предложенной 
организационной схемы менеджмента спортивных со-
ревнований важно учитывать его особенности, актуаль-
ные в текущих условиях.

Для России особенно актуально повышенное госу-
дарственное внимание к вопросам развития массового 
спорта, формирование потребности в занятиях физиче-
ской культурой и спортом у широких масс граждан, осо-
бенно у детей и подростков.

DOI 10.37882/2223-2974.2024.02.19
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В настоящее время основные функции развития мас-
сового спорта переданы муниципальным образованиям. 
В соответствии с интересами государства и требования-
ми общества перед муниципальными образованиями 
ставится задача совершенствования структуры управле-
ния и  организации мероприятий, направленных на  во-
влечение наибольшего количества детей и  подростков 
в  активный досуг и  систематические занятия физиче-
ской культурой.

Для решения задачи, связанной с  созданием новых 
привлекательных форм организации физкультурно-
спортивной работы по  месту жительства с  подростка-
ми во внутригородском муниципальном образовании, 
необходимо совершенствование системы обеспечения 
информацией населения, поиск и  внедрение иннова-
ционных научно-методических разработок, технологий, 
благодаря которым реально увеличится количество 
подростков, как регулярных участников спортивных ме-
роприятий и физкультурных занятий.

В современном мире все больше осознают важ-
ность социальной роли физической культуры и спорта, 
как фактора совершенствования человека и  общества. 
Как известно, вовлеченность большинства населения 
в  массовое физкультурно-спортивное движение, а  так-
же успешные выступления спортсменов на  междуна-
родных аренах являются бесспорным доказательством 
жизнеспособности и  духовной силы нации, военной 
и политической мощи страны. В некоторых зарубежных 
странах физическая культура и спорт стали, предметом 
национальной гордости, моральной сплоченности и на-
циональной идеей, способствующей развитию сильного 
государства и здорового общества.

Сегодня, несмотря на  созданный нормативно-пра-
вовой механизм регулирования системы физической 

культуры и  спорта в  РФ, остался ряд проблем, влияю-
щих на  организацию физкультурно-спортивной работы 
по  месту жительства с  подростками в  муниципальных 
образованиях.

Безусловно, рост уровня жизни населения ведет 
к повышению возможности реализовать свои интересы 
в  сфере физической культуры и  спорта. При  этом, раз-
вивается значительное количество видов деятельности 
и услуг, отвлекающих подростков от занятий физической 
культурой и спортом.

Важнейшим проблемам, на решение которых так же 
стоит сконцентрировать внимание, относятся:

 — необходимость кадрового обеспечения спортив-
ных организаций соответствующим педагогиче-
ским и  тренерским составом как количественно, 
так и качественно;

 — повышение качества учебно-тренировочного 
процесса; расширение вне учебных форм занятий 
физической культурой и спортом;

 — увеличение числа физкультурно-массовых меро-
приятий и  спортивных соревнований; развитие 
детско-юношеской физкультуры и спорта.

Отсюда, правильное видение и понимание проблем 
учреждения, пути их решения, профессиональный 
и  квалификационный уровень тренеров-преподавате-
лей школы, безусловно, является фактором, способству-
ющим улучшению характеристики учреждения, при ус-
ловии роста уровня молодых педагогов.

Целенаправленная социально-ориентированная 
физкультурно-спортивная работа среди учащихся в ко-
нечном итоге позволит снизить уровень вовлечения 
в преступную и другую асоциальную деятельность. Уве-
личение числа детей и  подростков, занимающихся фи-

Рис. 1. Управленческая схема организации спортивных соревнований 
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зической культурой и  спортом, позволит многократно 
сэкономить средства, затрачиваемые на  лечение раз-
личных заболеваний среди данной категории населе-
ния и на процесс перевоспитания несовершеннолетних 
правонарушителей и  преступников. Решение этих про-
блем, позволит улучшить физкультурно-спортивную ра-
боту в городе, а также создаст реальный шанс изменить 
состояние здоровья детей и подростков, повысить уро-
вень их физической подготовленности, что, в конечном 
итоге, повлияет на экономическое и нравственное оздо-
ровление общества [5].

Как было отмечено в  работе А.В. Белова далеко не-
редко результаты работы тренеров подлежат оценке 
через призму результатов его учеников на  спортивных 
соревнованиях различного уровня. Отсюда возникает 
достаточно жёсткая полемика интересов [3]. С  одной 
стороны, тренер должен быть ориентирован согласно 
принципам развития физической культуры и спорта, за-
явленным на  общегосударственном уровне на  физиче-
ское развитие и ОФП учащихся с учётом их физических 
возможностей и  не в  противоречии с  основной обще-
образовательной программой. Параллельно с  этим, 
тренер оценивается этими же законодательными, ис-
полнительными и контролирующими органами, а также 
руководителями общеобразовательных учреждений — 
партнеров, инвесторами — спонсорами и, безусловно, 
родителями, привлекаемых спортсменов детско-юноше-
ских возрастных групп с  позиции успеха подготовлен-
ных им победителей соревнований различного уровня.

То есть, как было отмечено в  исследовании А.В. Бе-
лова, в рекомендательных программах и образователь-
ных стандартах РФ предлагается до  65–70 % от  общего 
времени, затрачиваемого на  проведение тренировки 
для спортсменов детско-юношеских возрастных групп 
использовать для ОФП и  всего 30–35 % посвящать со-
ревновательному направлению [3]. По  факту, практика 
показывает диаметрально обратную ситуацию. Для по-
лучения значимого и устойчивого результата на сорев-
нованиях, для поддержания высокого мотивационного 
порога среди обучающихся спортивных секций и школ, 
принципиально важно не менее 65–70 % от общего вре-
мени тренировок затрачивать именно на отработку со-
ревнований и на подготовку к ним.

В ходе исследования нами была предложена следу-
ющая управленческая схема организации спортивных 
соревнований. (Рис. 1)

Отсюда выделяем актуальную проблему спортивного 
менеджмента: поиск оптимального баланса в  спортив-
ных школах между необходимостью за  счет практиче-
ского внедрения прогрессивных методик организации 
и  управления деятельностью тренеров. Принципиаль-
ным в данном случае является соблюдение ключевых ори-

ентиров стратегии развития спорта среди широких масс 
российского населения, в частности детско-юношеского.

Учёт спортсменов детско-юношеской категории 
на  единой цифровой платформе «Физическая культура 
и спорт» и данные официальной статистики свидетель-
ствуют о  вовлечении в  спортивные занятия до  61,1 % 
от общего числа населения РФ возраста от 3-х до 17-ти 
лет на  начало текущего, 2023 г. [6]. Анализ статистиче-
ских данных свидетельствует о росте показателя с 2014 г. 
на 12,5 % Заявленный М. Мишустиным ориентир — это 
90 % к 2030 г. [6].

За 2022 г. в РФ было проведено 9345 спортивных со-
ревнований, в  том числе более 700 международного 
уровня [6]. Данный показатель сохранился на  уровне 
предшествующего, 2021 г. Прирост за период с 2014 г. еже-
годно превышает 20% (+29% в 2020 г., +25% в 2021 г.) [6].

С учётом положительной статистики по  числу спор-
тсменов и  организуемых соревнований различного 
масштаба, а  также по  результатам анализа последних 
исследований, выделен следующий ряд особенностей 
менеджмента детско-юношеских спортивных соревно-
ваний:

 — дифференциация условий развития отдельных 
видов спорта в  разных регионах РФ определяет 
перспективность налаживания практики межре-
гиональных связей для обмена соответствующим 
накопленным

 — развитие практики унификации и сведения в еди-
ную систему методики организации и проведения 
детско-юношеских соревнований по  всем регио-
нам РФ, а также подготовки юных спортсменов 

 — реализация программы восстановления спортив-
ных школ в качестве одного из звеньев спортив-
но-образовательного пространства в РФ;

 — цифровизация всех сфер нашей жизни и активное 
использование в рекламных и пропагандистских 
целях соц. сетей [2] определяет перспективы ис-
пользования челенджей, видеоконтента и проче-
го хостинга для популяризации спорта и освеще-
ния соревнований;

 — ведётся работа над разработкой регламентов 
организации и проведения спортивных соревно-
ваний для максимального обеспечения их без-
опасности как для спортсменов, так и для болель-
щиков с учётом накопленного уже опыта в 2014 г. 
и  ужесточения условий террористической без-
опасности в окружающей среде, актуализировав-
шихся с 2022 г.

Выводы

В процессе исследования предложено обобщающее 
определение понятия спортивный менеджмент. С  учё-



66 Серия: Экономика и Право № 2 февраль 2024 г.

ЭКОНОМИКА

том расставленных в нём акцентов составлена структур-
но-логическая схема организации спортивных соревно-
ваний. С учётом повышенных требований к организации 
детско-юношеских соревнований и  устойчивой поло-
жительной динамики по статистике спортсменов и про-

ведённых соревнований, выделены ключевые особен-
ности менеджмента детско-юношеских спортивных 
соревнований. Эти особенности определяют перспекти-
вы для дальнейшей работы и проведения исследований 
в обозначенном направлении.
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Аннотация. В статье описаны ключевые пути сотрудничества Китая и России 
в области науки, техники и инноваций. Отмечена важность взаимодействия 
в этой сфере для китайско-российских отношений в современных условиях. 
Отдельное внимание уделено проблемам и ограничениями, сопровождаю-
щим китайско-российское сотрудничество в этих сферах. Также в процессе 
исследования сформулированы предложения и  рекомендации для разви-
тия китайско-российского научно-технического инновационного сотрудни-
чества в новую эпоху. 
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SINO-RUSSIAN SCIENTIFIC  
AND TECHNOLOGICAL INNOVATION 
COOPERATION IN THE NEW ERA: 
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Summary. The article describes the key ways of cooperation between 
China and Russia and in the field of science, technology and innovation. 
The importance of cooperation in this area for Sino-Russian relations in 
modern conditions is emphasized. Special attention is paid to the problems 
and limitations accompanying Sino-Russian cooperation in these areas. 
Also in the process of the research proposals and recommendations for 
the development of Sino-Russian scientific and technological innovation 
cooperation in the new era are formulated. 

Keywords: China, Russia, cooperation, science, innovation, technology, 
international organizations.

В современном мире научно-технические инновации 
стали ключевым фактором, влияющим на  измене-
ние национальной мощи и модели мирового разви-

тия. Важность международного научно-технического со-
трудничества становится все более очевидной [1]. Китай 
и Россия являются крупнейшими научными и технологи-
ческими державами мира. У них есть свои преимущества 
в области науки и техники. У них богатая история науч-
но-технического сотрудничества и высокий уровень по-
литического взаимного доверия. Перспективы сотруд-
ничества широки. Принимая во внимание последнюю 
ситуацию в  китайско-российском научно-техническом 
сотрудничестве, данная статья посвящена конкретным 
методам продвижения, существующим проблемам и ре-
шениям китайско-российского научно-технического ин-
новационного сотрудничества в новую эпоху.

Основные пути китайско-российского  
научно-технического инновационного 

сотрудничества в новую эпоху

Сотрудничество между Китаем и  Россией в  области 
научно-технических инноваций приобрело механизи-

рованный и  нормализованный характер. В  результате 
анализа было установлено, что основные пути сотруд-
ничества между Китаем и Россией в области научно-тех-
нических инноваций включают ведущие национальные 
стратегические проекты, развитие различных механиз-
мов международного сотрудничества, создание науч-
но-технических индустриальных парков и  содействие 
сотрудничеству между университетами и научно-иссле-
довательскими институтами.

Рассмотрим основные пути более подробно.

(1) Реализация крупномасштабных проектов

Китайско-российское научно-техническое сотруд-
ничество тесно связано с  развитием китайско-рос-
сийских отношений. Стратегическое планирование 
и  развертывание крупномасштабных проектов на  на-
циональном уровне являются важной особенностью 
китайско-российского научно-технического сотрудни-
чества, что четко прослеживается в двусторонних пра-
вительственных документах. Кроме того, реализацией 
сотрудничества между Китаем и  Россией по  крупным 
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научно-техническим проектам в  основном руководит 
правительство. Крупномасштабные проекты имеют 
особый статус в китайско-российском научно-техниче-
ском сотрудничестве, в основном в ядерной энергети-
ке, аэрокосмической и  других областях [2]. Подобное 
сотрудничество будет в значительной степени способ-
ствовать научно-техническим инновациям и  модерни-
зации промышленности двух стран, а  также позволит 
раскрыть потенциал научно-технических инноваций 
между Китаем и Россией.

(2) Продвижение мультиплатформенного 
механизма сотрудничества

Россия и  Китай создали мультиплатформенный ме-
ханизм сотрудничества для реализации совместных 
проектов в  научно-технической инновационной сфере. 
В качестве примера одного из элементов данного меха-
низма можно привести подкомитет по  научно-техниче-
скому сотрудничеству и  подкомитет по  сотрудничеству 
в  области охраны окружающей среды при Комитете 
по  регулярным встречам между премьер-министрами 
Китая и  России, а  также подкомитет по  сотрудничеству 
в  области здравоохранения при Китайско-российском 
комитете по гуманитарному сотрудничеству. 

Страны регулярно проводят совместные меропри-
ятия по  профилактике инфекционных заболеваний 
и борьбе с ними. Активно идет взаимодействие в области 
медицины катастроф. Отдельно необходимо отметить 
создание Альянса китайско-российских медицинских 
университетов, сотрудничество в  области традицион-
ной медицины, а  также надзор за  медицинскими изде-
лиями и продукцией для здоровья. Министерство науки 
и  технологий Китая и  Министерство экономического 
развития России достигли всестороннего сотрудниче-
ства в  области нефти и  газа, угля, электроэнергетики, 
возобновляемых источников энергии, производства 
энергетического оборудования, разработки новых мате-
риалов. Также реализуется ряд проектов в аэрокосмиче-
ской промышленности, сельском хозяйстве.

Китай и Россия создали ряд центров сотрудничества 
в  области высокотехнологичных исследований и  раз-
работок. Фонд правительства России «Сколково» со-
трудничает с  китайскими компаниями в  создании биз-
нес-инкубаторов, центров робототехники и венчурных 
фондов, уделяя особое внимание инвестициям в инфор-
мационные технологии, робототехнику и коммуникаци-
онные технологии. Национальный фонд естественных 
наук Китая и Российский фонд фундаментальных иссле-
дований в основном финансируют сотрудничество в об-
ласти математики, механики, информатики, физической 
астрономии, химии, материаловедения, биомедицины, 
наук о  земле, электронной информатики, инженерных 
наук.

(3) Поддержка научно-технических 
промышленных парков 

Предприятия являются основным субъектом сотруд-
ничества в научно-технических проектах России и Китая. 
Сотрудничество в  научно-технических проектах между 
двумя странами обычно осуществляется под руковод-
ством правительства, подписывающего намерение о со-
трудничестве, и  предприятие несет ответственность 
за фактическое продвижение [3]

Китай и  Россия придают большое значение строи-
тельству научно-технических индустриальных парков. 
В  настоящее время в  Китае расположено более десяти 
китайско-российских научно-технических парков, в том 
числе Китайско-российский центр научно-технического 
сотрудничества и индустриализации Хэйлунцзян, Китай-
ско-российский научно-технический парк Чанчунь, Ки-
тайско-российская база трансформации высоких техно-
логий Далянь, китайско-российская научно-техническая 
база Чжэцзян Цзюхуа. Количество индустриальных пар-
ков, расположенных в  России, относительно невелико, 
из их числа следует выделить Московский научно-техни-
ческий парк китайско-российской дружбы, демонстра-
ционный парк китайско-российского научно-техниче-
ского сотрудничества «Казань Смарт Сити».

(4) Организация взаимодействия  
между университетами и научно-
исследовательскими институтами

Университеты и  научно-исследовательские институ-
ты находятся на переднем крае научных исследований, 
технологических инноваций и  подготовки кадров. Как 
Китай, так и  Россия создали долгосрочные механизмы 
обмена и сотрудничества между научно-исследователь-
скими институтами и университетами. Китайская акаде-
мия наук и Российская академия наук подписали ряд со-
глашений о межакадемическом сотрудничестве. 

Формы сотрудничества разнообразны и  многочис-
ленны, включая специализированные научно-техни-
ческие выставки, ярмарки технических достижений, 
совместное строительство лабораторий и  отраслевые 
конкурсы инноваций. Например, 15 августа 2022 года 
в  Пекине состоялась церемония награждения новоиз-
бранных иностранных академиков Российской инже-
нерной академии. Основные формы сотрудничества 
между университетами включают создание лаборато-
рий и научно-исследовательских центров, организация 
университетских альянсов и сотрудничество в управле-
нии школами [4].

Проблемы китайско-российского  
научно-технического инновационного 

сотрудничества в новую эпоху

Китайско-российское сотрудничество в области науч-
ных и технологических инноваций становится все более 
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интенсивным и  разнообразным. Однако с  углублением 
партнёрских связей стали четко проявляться и  некото-
рые проблемы. Основные сложности заключаются в том, 
что у обеих стран нет всестороннего понимания сотруд-
ничества друг с другом, неотработанным является меха-
низм трансформации научно-технических достижений, 
есть дефицит взаимного доверия, также наблюдется ряд 
трудностей в подготовке талантов.

Охарактеризуем более детально ключевые проблемы. 

(1) Осознание концепции сотрудничества, 
которую обеим сторонам необходимо обновить

Прежде всего, понимание Китаем научно-техниче-
ского развития России недостаточно полно. По мнению 
большинства китайских компаний, научно-технический 
прогресс в России весьма сдержанный и потенциал не-
велик. Кроме того, РФ более склонна отдавать приоритет 
научно-техническому сотрудничеству со странами Евро-
пы и Америки. На самом деле, это очень предвзятое вос-
приятие. Россия занимает лидирующие позиции в мире 
по  развитию военной и  аэрокосмической техники, тех-
нологий атомной промышленности. Фундаментальные 
науки, такие как физика, химия, науки о земле и космосе, 
материаловедение и математика, являются ее традици-
онными долгосрочными направлениями, и она сохраня-
ет очевидные преимущества в исследованиях в области 
полярных исследований, ядерных технологий, обмена 
энергией [5].

Во-вторых, российская сторона недостаточно осве-
домлена об  уровне развития китайской науки и  техни-
ки. С  момента вступления в  новую эру Китай добился 
больших успехов в  области информационно-коммуни-
кационных технологий, спутниковой навигации, беспи-
лотных летательных аппаратов и  компьютерных техно-
логий. Страна достигла лидирующих позиций в  мире 
в  области мобильной связи, 5G, исследований Луны, 
высокоскоростных железных дорог, спутниковой нави-
гации, биологических наук, искусственного интеллекта, 
блокчейна, цифрового юаня [6]. 

Очевидно, что представление двух стран о  научно-
техническом сотрудничестве должно быть актуализиро-
вано и стратегия его продвижения должна быть измене-
на в соответствии с реальными условиями.

(2) Недостаточное корпоративное участие 
в научно-технических проектах

Научно-техническая инновационная деятельность 
неразрывно связана с получением рыночной прибыли. 
Рынок играет решающую роль в распределении научных 
и  технологических ресурсов, а  рыночный спрос может 
стимулировать жизнеспособность и  прогресс научно-

технической инновационной деятельности. При  созда-
нии национальной научно-технической инновационной 
системы следует уделять внимание рыночной ориента-
ции, обращать внимание на изменения рыночного спро-
са и  использовать возможности рынка для поддержки 
научных исследований. Китайско-российское научно-
техническое сотрудничество имеет очевидные харак-
теристики модели сотрудничества под руководством 
правительства. В  официальных планах большинство 
векторов ориентированы на научно-исследовательские 
учреждения. Степень участия предприятий недостаточ-
на, что приводит к низкому уровню коммерциализации 
достижений, кроме того, наблюдается слабая трансфор-
мация научно-технических достижений в реальные про-
мышленные сектора. 

Считаем, что российское правительство играет аб-
солютно ведущую роль в  управлении научно-техниче-
скими инновациями, а  рыночный спрос недостаточен. 
Напротив, деловая среда китайского рынка научно-тех-
нических инноваций постоянно укрепляется, и  в ры-
ночно ориентированном сотрудничестве между двумя 
сторонами существуют определенные неравенства. 
Российские университеты и  научно-исследовательские 
институты накопили много выдающихся достижений, 
однако в  разрезе экономических секторов они серьез-
но разобщены, коэффициент конверсии низок, отсут-
ствует рыночная поддержка технологий. Это проблема 
сохраняется и  в настоящее время, заставляя китайские 
компании искать проекты с более четкими рыночными 
перспективами в Европе и Соединенных Штатах [7]. 

Кроме того, в России крайне не хватает организаций-
посредников, занимающихся передачей технологий, 
а развитие институтов, которые участвуют в коммерци-
ализации НИОКР, идет медленно. Хотя международная 
система передачи технологий в Китае является относи-
тельно зрелой, эффективная сеть передачи технологий 
между Китаем и  Россией еще не  создана. Информация 
между компаниями и  научно-исследовательскими ин-
ститутами асимметрична и не имеет профессиональной 
сервисной поддержки, что влияет на процесс преобра-
зования научных и технологических достижений.

(3) Отсутствие взаимного доверия в области 
технического сотрудничества

Предпосылкой сотрудничества является достаточное 
понимание и доверие. Если в процессе сотрудничества 
осознание необходимости защиты отечественных вы-
сокотехнологичных технологий будет слишком силь-
ным, это затруднит достижение глубокого развития со-
трудничества в сфере высоких технологий между двумя 
сторонами. По-прежнему существуют серьезные опасе-
ния по поводу сотрудничества между Китаем и Россией 
в чувствительных технических областях. 
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Потенциал сотрудничества между двумя странами 
в области фундаментальных исследований и высокотех-
нологичных разработок не был полностью изучен. Вза-
имодействие в  основном остается на  уровне передачи 
технологий, а количество совместных проектов, объеди-
няющих инновационную и  производственную цепочку, 
таких как совместные исследования и разработки, высо-
котехнологичное производство и  т.д., невелико. Кроме 
того, типы проектов сотрудничества между двумя сторо-
нами относительно единичны, а  интенсивность финан-
сирования недостаточна. Большинство из них остаются 
только на  уровне обмена персоналом и  двусторонних 
дискуссий. Можно отметить, что существует не так мно-
го исследовательских проектов, которые осуществляют 
предметное сотрудничество.

(4) Недостаточная подготовка талантов 

Что касается талантов, то и Китай, и Россия сталкива-
ются с определенной проблемой утечки мозгов. В насто-
ящее время в двух странах существует большой пробел 
в кадровом резерве, который может владеть китайским 
и русским языками, обладать научной грамотностью [8]. 

Cистема подготовки кадров по  специальности 
«язык+специальность» в  колледжах и  университетах 
не  создана и  не доведена до  совершенства. Отсутству-
ет реальная возможности готовить профессиональных 
талантов, специализирующихся на обслуживании китай-
ско-российского научно-технического инновационного 
сотрудничества и  высокотехнологичной промышлен-
ной кооперации. Объективные трудности, связанные 
переводами документации на научно-технический язык, 
также чрезвычайно влияют на  коммуникацию между 
двумя сторонами, что приводит к  невозможности от-
крыть каналы сотрудничества, отмене запланированных 
проектов. В целом, нехватка высококвалифицированных 
специалистов задержала создание и  развитие системы 
научно-технического сотрудничества Китая и Россией.

Предложения для развития китайско-российского 
научно-технического инновационного 

сотрудничества в новую эпоху

Принимая во внимание проблемы, существующие 
в  китайско-российском научно-техническом инноваци-
онном сотрудничестве, необходимо укреплять страте-
гическое лидерство, содействовать интеграции науки 
и  техники с  экономикой и  промышленностью, придер-
живаться принципа взаимодополняющих преимуществ, 
обеспечивать подготовку разносторонних талантов.

По нашему мнению, России и Китаю следует сосредо-
точиться на реализации следующих ключевых направле-
ний, для развития и расширения взаимодействия в сфе-
не науки и техники, инноваций и достижений.

(1) Укрепление стратегического лидерства 
и усовершенствование механизма гарантий 

сотрудничества на высшем уровне

Правительства двух стран должны продолжать 
играть ведущую роль в  планировании и  всестороннем 
осмыслении китайско-российского научно-техническо-
го сотрудничества, а также обеспечивать стабильную ин-
ституциональную поддержку и гарантии для содействия 
сотрудничеству. 

С одной стороны, следует в  полной мере использо-
вать координирующую роль межправительственного 
механизма научно-технического сотрудничества и  по-
стоянно улучшать работу Подкомитета по  научно-тех-
ническому сотрудничеству в рамках регулярных встреч 
премьер-министров Китая и России. Интересы являются 
наиболее фундаментальной движущей силой обоих пар-
тнеров, и  в то же время они также являются конечной 
целью сотрудничества между двумя сторонами. Прави-
тельствам двух стран следует искать больше общих ин-
тересов и  сформулировать средне— и  долгосрочный 
план сотрудничества, охватывающий все стратегические 
сферы.

С другой стороны, в  настоящее время взаимодей-
ствие Китая и  России в  высокотехнологичных отраслях 
в  основном основано на  проектном сотрудничестве. 
Для повышения уровня промышленной кооперации 
актуальным является создание механизма долгосроч-
ного стратегического планирования сотрудничества. 
Правительствам необходимо направить всех участников 
к  созданию долгосрочного механизма стыковки работ 
и  продолжать содействовать созданию долгосрочного 
механизма взаимодействия между китайскими и  рос-
сийскими научно-исследовательскими фондами, инно-
вационными институтами, университетами, технологи-
ческими платформами, финансовыми организациями 
и венчурными фондами. 

(2) Расширение сферы сотрудничества 
и содействие интеграции науки и техники  

во всех отраслях экономики

В прошлом научно-техническое сотрудничество меж-
ду Китаем и  Россией было в  основном сосредоточено 
на традиционных областях, таких как ядерная энергети-
ка и аэрокосмическая промышленность. В будущем обе 
страны должны продолжать расширять сотрудничество 
в  области цифровой экономики, информационных тех-
нологий, электронной промышленности и  Интернета, 
чтобы способствовать обмену инновационными иссле-
дованиями и разработками [9]. Эффективная интеграция 
инновационных элементов является важной движущей 
силой продвижения достижений научно-технического 
прогресса. Китайско-российское сотрудничество долж-
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но быть расширено от традиционной торговли техноло-
гическими продуктами и  передачи патентов до  дивер-
сифицированного партнерства вокруг инновационных 
элементов, таких как проекты, базы, таланты, фонды 
и платформы.

Двум странам следует продвигать науку и  техни-
ку на  рынок, обеспечивать их глубокую интеграцию 
в  экономику и  промышленность, стремится к  повыше-
нию рентабельности инвестиции в  научные исследо-
вания, чтобы обеспечить здоровый цикл развития на-
учно-технических исследований. Научно-техническая 
политика как Китая, так и  России должна придержива-
ется экономической ориентации, подчеркивая важную 
вспомогательную роль научно-технических инноваций 
в структурной перестройке экономики и модернизации 
промышленности. 

Для достижения этой цели научно-техническое со-
трудничество между двумя сторонами должно уделять 
внимание постоянному улучшению инвестиционной 
среды, поощрять создание научно-технических иннова-
ционных центров и  обеспечивать широкую платформу 
для сотрудничества малых и  средних научно-техниче-
ских предприятий. Помимо этого, целесообразно рас-
ширять сотрудничество по  крупномасштабным про-
ектам по  всей цепочке, начиная от  отбора проектов, 
распределения ресурсов, маркетинга и заканчивая про-
мышленной трансформации. Это будет способствовать 
развитию сервисных институтов, таких как консульта-
ционные учреждения по  оценке, поставщики научной 
и  технологической информации, юридические посред-
ники в  области интеллектуальной собственности для 
предоставления систематических и  профессиональных 
услуг в области технологических инноваций.

(3) Соблюдение принципа взаимодополняющих 
преимуществ и укрепление сотрудничества 
в области фундаментальных исследований

Сравнительные преимущества являются важной ос-
новой для научно-технического сотрудничества. Китай 
обладает большими достижениями в  области приклад-
ных технологий, промышленной трансформации, капи-
тала и рынка, в то время как Россия обладает распола-
гает широким потенциалом в области фундаментальных 
исследований, ресурсов и талантов. 

Например, перспективным направлением эффектив-
ного взаимодействия между странами является сотруд-
ничество в  области спутниковой навигации. В  2023  г. 
Китай предоставил России право использовать спутни-
ковую навигационную систему Beidou. Кроме того, Рос-
сия, обладающая мощной военной промышленностью, 
и Китай, являющийся мировым производственным пред-
приятием, имеют все возможности расширять взаимо-

действие в военной области. Передовая военная наука 
и  техника России и  передовые производственные воз-
можности Китая могут дополнять друг друга и совмест-
но добиваться прорывов в области науки и техники. В бу-
дущем следует в полной мере использовать совпадение 
интересов двух сторон, учиться друг у друга, продвигать 
сильные стороны и избегать слабых мест.

Также считаем, что обеим сторонам следует углубить 
сотрудничество в области фундаментальных исследова-
ний. С развитием новых технологических отраслей важ-
ность фундаментальных научных исследований стано-
вится все более очевидной. Россия обладает глубоким 
научным опытом в  области фундаментальных научных 
исследований, а  Китай в  свою очередь может оказать 
финансовую поддержку для расширения масштабов фи-
нансирования проектов между Национальным фондом 
естественных наук Китая и  Российским фондом фунда-
ментальных исследований.

Конкретные методы реализации включают укрепле-
ние стратегического взаимного доверия, расширение 
обучения и  обмена научными и  технологическими та-
лантами между двумя странами, создание совместных 
лабораторий и  оффшорных научно-исследовательских 
центров в  России. В  дополнение к  математике, физи-
ке, химии, материаловедению, наукам о  жизни, наукам 
о земле, информатике и медицине приоритетные обла-
сти сотрудничества в  области фундаментальных иссле-
дований могут еще больше расширить области иссле-
дований, особенно совместные исследования в области 
междисциплинарной перекрестной интеграции. 

(4) Формирование команд талантов  
и поддержка изобретателей

Воспитание нового поколения экспертов, способных 
овладеть как китайским, так и русским языками, а также 
наукой и  техникой, является ключевой предпосылкой 
для поддержания углубленных обменов между Китаем 
и Россией в области науки и техники. 

В рамках механизма двустороннего прагматическо-
го сотрудничества и  культурных обменов между Кита-
ем и Россией, дальнейшая консолидация и укрепление 
обмена талантами в области высоких технологий между 
двумя странами являются консенсусом и  будущим на-
правлением усилий правительств, а также научных и тех-
нологических кругов. Чтобы развивать сложные таланты 
«технология+язык», прежде всего, колледжи и  универ-
ситеты должны ускорить темпы реформы образования 
в  ответ на  потребности рынка. На  социальном уровне 
следует укреплять совместные учебные проекты между 
предприятиями двух стран, а  исследователей следует 
регулярно направлять друг к другу для обмена опытом 
и  учебы. Кроме того, обе стороны должны проводить 
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регулярные встречи по  научному обмену передовыми 
техническими достижениями и проблемами НИОКР. 

(5) Поощрение сотрудничества в рамках 
многосторонних механизмов и использование 
в полной мере возможностей международных 

организаций

Китай и Россия должны в полной мере использовать 
механизмы международного взаимодействия, в рамках 
таких организаций как Шанхайская организация со-
трудничества и  объединение БРИКС. В  последние годы 
Китай и Россия активно содействовали стыковке строи-
тельства «Пояса и пути» с Евразийским экономическим 
союзом, работали в направлении упрощения процедур 
инвестирования в  области производственных мощно-
стей, реализовывали крупномасштабные проекты инве-
стиционного сотрудничества и  совместно строили ин-
дустриальные парки и зоны для укрепления логистики, 
транспортной инфраструктуры, объединения мультимо-
дальных перевозок и  оптимизации региональных про-
изводственных сетей. Странам, помимо этого, следует 
совместно разрабатывать правила научно-технического 
управления, а  также продолжать укреплять сотрудни-
чество в  области прав интеллектуальной собственно-
сти, технических регламентов, стандартов, измерений 
и  оценки соответствия, с  тем чтобы создать честную 
и  недискриминационную деловую среду для рацио-
нального использования новых технологий и  решения 

основных проблем, связанных с развитием глобальных 
научно-технических инноваций.

Важным для улучшения партнерства двух стран явля-
ется уважение национальных различий, поиск точек со-
прикосновения, продвижение терпимости друг к другу. 
Также следует сосредоточиться на взаимном обмене ин-
новационным опытом, развитии технических и предпри-
нимательских талантов, создании совместной научно-ис-
следовательской платформы для передачи технологий.

Вывод

В будущем обе страны должны сосредоточиться 
на  общей цели научно-технической интеграции, осно-
ванной на  сравнительных преимуществах двух сторон, 
необходимо внедрять передовые технологии и  осу-
ществлять гибкое и  эффективное научно-техническое 
сотрудничество по всей производственной цепочке. Это 
обеспечит новый стимул для координации и  сбаланси-
рованности стратегий развития двух сторон и создания 
внутренней силы общего научно-технического прогрес-
са и экономического развития.

Также следует расширять точки взаимодействия 
стратегии «Один пояс, один путь» и  проектов Евразий-
ского экономического союза, что позволит укрепить 
и  развить научно-технический потенциал России и  Ки-
тая, достигнуть максимального синергетического эффек-
та в области науки и инноваций.
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Аннотация. В статье исследуются принятые в 2023 году меры Банка России 
по  охлаждению рынка потребительского кредитования в  России. Среди 
них — установление более строгих макропруденциальные лимитов по не-
обеспеченным потребительским кредитам в интересах ограничения рисков 
розничного кредитования и достижения его сбалансированной структуры, 
а также повышение по ним надбавок к коэффициентам риска с целью на-
копления макропруденциального запаса капитала и повышения устойчиво-
сти банков. Раскрыты факторы значительного снижения уровня одобрений 
кредитными организациями заявок на  получение потребительских кре-
дитов. Особое внимание уделено причинам всплеска интереса к заемным 
кредитным ресурсам, фактам закредитованности россиян и уровню просро-
ченной задолженности по необеспеченным ссудам. Показано, что наиболее 
незащищенной категорией населения выступают пожилые граждане и мо-
лодежь. Исходя из  особенностей кредитной поддержки данной категории 
заемщиков, предложены меры, дополняющие законодательное регулиро-
вание в области потребительского кредитования. 

Ключевые слова: потребительский кредит, заемщики, закредитованность, 
просроченная задолженность, незащищенные категории, пожилые люди, 
молодежь. 

CONSUMER LENDING: TRENDS  
AND CHALLENGES

A. Ushanov

Summary. The article examines the measures taken by the Bank of Russia 
in 2023 to cool the consumer lending market in Russia. Among them 
are the establishment of stricter macroprudential limits on unsecured 
consumer loans in the interests of limiting the risks of retail lending 
and achieving its balanced structure, as well as increasing risk factor 
allowances for them in order to accumulate macroprudential capital 
reserves and increase the stability of banks. The factors of a significant 
decrease in the level of approvals by credit institutions of applications 
for consumer loans are disclosed. Special attention is paid to the reasons 
for the surge in interest in borrowed credit resources, the facts of 
creditworthiness of Russians and the level of overdue debt on unsecured 
loans. It is shown that the most vulnerable category of the population are 
elderly citizens and young people. Based on the specifics of credit support 
for this category of borrowers, measures are proposed to complement the 
legislative regulation.

Keywords: consumer credit, borrowers, indebtedness, overdue debts, 
unprotected categories, the elderly, youth.

Центральный банк РФ установил с  3-го кв. 2023 
года более жесткие макропруденциальные лими-
ты (МПЛ) по  потребительским ссудам населению: 

доля кредитов с предельной долговой нагрузкой (ПДН) 
свыше 80 % составит 20 % (ранее — 25 %), а со сроком 
более пяти лет — 5 % вместо 10 %. Цель — ограничить 
риски розничного кредитования, достичь его сбаланси-
рованной структуры и предотвратить накопление чрез-
мерной долговой нагрузки граждан. Эффект от обновле-
ния МПЛ Банк России спрогнозировал таким образом, 
что введенные ограничения снизят сумму выданных 
ссуд в 4-м кв. на 22 % в сравнении с тем, что было бы без 
таких ограничений.

 Следующим шагом в этом направлении стало повы-
шение мегарегулятором с  1 сентября 2023 г. надбавок 
к  коэффициентам риска по  необеспеченным потреби-
тельским кредитам1, причем они впервые затронули ссу-
ды с показателем долговой нагрузки выше 50 % (табл. 1). 

1 Макропруденциальные надбавки — коэффициенты риска, 
которые используются при оценке выдаваемых ссуд. Зависят 
от ПДН заемщика: чем выше долговая нагрузка клиента, тем боль-
ше капитала требуется от банка на выдачу ему кредита.

Данная мера преследует цель накопления банками за-
паса капитала и повышения их устойчивости при росте 
потерь, связанных с  возвратом потребительских ссуд. 
По  расчетам мегарегулятора, новые надбавки коснутся 
82 % выдач кредитных карт и 66 % кредитов наличными. 

Принятие данного решения Советом директоров ЦБ 
РФ объясняется стремлением поддержать кредитные 
организации и  содействовать реструктуризации ссуд 
заемщиков, которые пострадали от  санкций. Макро-
пруденциальный буфер капитала коммерческих банков 
по необеспеченным кредитам составляет 132 млрд руб. 
при портфеле кредитов в объеме 12,4 трлн руб. В 2022 
году весь накопленный макропруденциальный запас 
капитала по  необеспеченным потребкредитам в  объ-
еме 617 млрд руб. (5,8 % портфеля за минусом РВПС) был 
распущен.

Повышение надбавок к  коэффициентам риска про-
изошло на  фоне достаточно резкого увеличения долга 
по потребительским кредитам: в мае 2023 года его рост 
равнялся 1,7 % (в апреле — 1,2 %, в марте — 1,4 %). В та-
ких условиях в целях повышения устойчивости кредит-
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ных организаций (в случае увеличения потерь по креди-
там) надбавки к коэффициентам риска дают возможность 
им накапливать дополнительный запас капитала для 
возможного использования его в будущем. 

 На фоне действий Банка России кредитные органи-
зации стали более строго подходить к  оценке потен-
циальных заемщиков, существенно увеличив процент 
отказов по  потребительским займам: в  сентябре было 
отклонено около 63 % заявок на  кредиты наличными, 
а в начале октября — более 80 %, т.е. одобрение займа 
получил только каждый пятый клиент. Это самое низкое 
значение с начала 2023 года.

 В научных публикациях проводится анализ правово-
го регулирования общественных отношений, связанных 
с отражением интересов заемщиков по кредитному до-
говору [1]; выделены проблемы необеспеченного кре-
дитования: просрочка и  нецелевой характер исполь-
зования ссуд, мошенничество, дефицит специального 
законодательства, предоставление ограниченной либо 
искаженной информации, касающейся параметров кре-
дитования, большие ставки по  кредитам, недостаток 
необходимых знаний в  области получения и  возврата 
ссуды со стороны заемщика [11], сложности процесса 
реализации залогового имущества, кредитование, увя-
занное с существующей практикой зарплатных проектов 
предприятий [14]; отмечается, что в условиях заметного 
роста потребительского кредитования не  исключены 
негативные последствия для российской экономики 
в целом: потенциальное появление пузыря на рынке по-
требительского кредитования как одно самых вероят-
ных последствий закредитованности населения, а также 
угроза банковскому сектору [15]; обосновывается, что 
в  процессе решения проблем, связанных с  потребкре-
дитованием, необходимо концентрироваться не только 
на  моментах общего состояния банковской системы, 
но и на процессе выдачи ссуд в конкретной кредитной 
организации, имея в виду такие минусы, как достаточно 
высокий уровень процентных ставок по кредитным про-
дуктам, нечеткое видение стратегии развития потреби-
тельского кредитования и др. [16].

Падение количества одобрений банками заявок 
на  получение потребительского кредита — это долго-
срочная тенденция, продиктованная не  случайными, 
а  фундаментальными причинами: высокая долговая 
нагрузка граждан, усиление регулирования, высокая 
инфляция, рост рыночных процентных ставок. По  сло-
вам управляющего директора рейтингового агентства 
«Эксперт РА» Ю. Беликова, «если бы средняя платеже-
способность и  долговая нагрузка заемщиков сохраня-
лись на адекватных уровнях, влияние регуляторных мер 
на выдачи было бы минимальным». Он считает, что такой 
спад процента одобрений указывает на «системное по-
вышение закредитованности и снижение среднего каче-
ства потенциальных заемщиков», на которое реагируют 
банки [1].

Следует отметить, что статистика потребительского 
кредитования в первой половине 2023 г., то есть до при-
нятия указанных выше регуляторных мер, выглядит до-
статочно впечатляюще. По данным аналитической ком-
пании Frank RG, на  которые ссылается РБК, в  мае 2023 
года коммерческие банки установили рекорд по объему 
предоставленных за последние 10 лет кредитов: налич-
ными — 662,5 млрд руб., автокредитов — 117,9 млрд руб. 
В  том же месяце было выдано 591,5 млрд руб. ипотеч-
ных ссуд: это лучший результат с начала года. Всего же 
с учетом POS-кредитов и без учета кредитных карт бан-
ками за период январь-май 2023 г. было предоставлено 
5,86 трлн руб. обеспеченных и необеспеченных ссуд [2].

На оставшиеся месяцы 2023 года у  банков были 
не  менее амбициозные планы. Так, банк ВТБ прогнози-
ровал рекордный объем выдачи кредитов населению 
по итогам года (14,3 млрд руб.). На беспрецедентные вы-
дачи в 2023 г. рассчитывали также Альфа-банк, Абсолют-
банк, Росбанк. Не  остался в  стороне и  Сбербанк, повы-
сивший прогноз по  росту розничного кредитования 
в 2023 г. с 11–13 % до 14–16 %.

Как фактически по  итогам года сложилась ситуация 
с кредитованием розницы с учетом тенденции по сниже-

Таблица 1. 
Надбавки к коэффициентам риска в отношении потребительских ссуд, выданных после 1 сентября 2023 г.

Надбавка
Показатель долговой нагрузки заемщика, %%

Без ПДН (0–30) (30–40) (40–50) (50–60) (60–70) (70–80)

Полная стоимость 
кредита,
% годовых

(0–10) 0,2 н/п н/п н/п 0,2 0,5 1,0

(10–15) 0,3 н/п н/п н/п 0,3 0,6 1,1

(15–20) 0,7 н/п н/п н/п 0,7 1,1 1,5

(20–25) 1,1 н/п н/п н/п 1,1 1,5 1,9

(25–30) 1,6 0,5 0,6 0,8 1,6 1,9 2,3

(30–35) 2,7 1,5 1,8 2,0 2,7 2,9 3,1

(35+) 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0
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нию уровня одобрений банками потребительских ссуд, 
покажет анализ, однако независимо от его результатов 
ясно, что данная тенденция — следствие роста систем-
ной закредитованности граждан и  снижения среднего 
качества заемщиков, на которое реагируют банки.

По данным ЦБ РФ, на  начало 2023 г. жители Рос-
сии должны были банкам больше 26,9 трлн руб. Это 
чуть меньше годовых расходов бюджета страны — 
29 трлн руб. [3]. 

По расчетам сервиса финансовых услуг банков Рос-
сии Brobank.ru, закредитованность россиян в 2023 году 
выросла на  54 240,29 руб. или 15,55 %: если средний 
долг одного занятого жителя страны в  возрасте 15–72 
лет на  01.07.2023 г. составлял 403 155,2 руб., то годом 
раньше этот показатель был равен 348 914,91 руб. [4].

По информации Banki.ru, в  первой половине 2023 г. 
количество должников по  банковским кредитам в  Рос-
сии возросло до 17,7 млн человек, что на 3,3 млн больше, 
чем за такой же период 2022 г. [5]. 

В ЦБ РФ считают, что главная причина возврата вкуса 
к кредитам у россиян — реализация отложенного спро-
са и рост доходов. Если в 2022 г. из-за геополитических 
потрясений и неуверенности в завтрашнем дне многие 
граждане не спешили брать ссуды и перешли на сбере-
гательную модель поведения, то в 2023 г. «успокоились» 
и сменили модель поведения на потребительскую [6].

Но есть и  другое, менее радужное, объяснение. 
На фоне высокой инфляции реальные доходы населения 
падают (реальные зарплаты россиян в 2023 году вырос-
ли на 7 %, а реальные располагаемые доходы — на 4,4 %, 
что ниже инфляции), поэтому оно берет потребитель-
ские кредиты на текущие нужды, а не на дорогостоящие 
покупки. Как отметил президент России В. Путин, «по-
давляющее большинство россиян живут от  зарплаты 
до зарплаты» [7]. Эксперты отмечают, что, если не будут 
сформированы условия для роста реальных доходов, 
последствия высоких темпов потребкредитования будут 
плохими — как с социальной, так и c экономической точ-
ки зрения: россиянам просто нечем будет обслуживать 
займы, и долги будут расти [8].

Другими факторами всплеска розничного кредито-
вания являются инфляционные ожидания населения, 
которые по-прежнему велики, а также риск девальвации 
рубля, который с  октября 2022 г. потерял десятки про-
центных пунктов. Наконец, не могут не тревожить и ре-
гулярные «намеки» Банка России о возможности увели-
чения ключевой ставки, что повысит ставки по кредитам.

Еще одна причина ужесточения банками процесса 
выдачи потребительских кредитов — снижение средне-

го качества заемщиков. Согласно статистике ЦБ РФ, об-
щий объем просроченной задолженности на конец 2022 
года составлял 1,08 трлн руб. или почти 4% от  общего 
объема долгов. 90 % просрочки приходится на потреби-
тельские займы [3]. Проблемная задолженность в необе-
спеченном кредитовании выросла в I кв. 2023 г. на 2,4 % 
к предыдущему. 

Основной причиной просроченной задолженности 
россиян по  кредитам являются финансовые трудности. 
На это ссылается порядка 58 % заемщиков. Данная ситу-
ация связана не  только с  текущим падением реальных 
доходов населения в условиях высокой инфляции, но и 
с общим трендом их снижения в последние 20 с лишним 
лет. Так, если в период с 2000 по 2008 гг. доходы росси-
ян выросли на 153 %, что означало не только их восста-
новление до уровней 1991 г., но и прирост, то по итогам 
последних 10 лет реальные доходы не выросли, а даже 
упали на 5,4 %. По прогнозу Минэкономразвития, к 2025 
году ситуация лучше не станет, и по итогам почти 35 лет 
существования РФ мы будем иметь прирост в реальных 
располагаемых доходах всего на 28 % [9]. 

Согласно статистическим данным, примерно чет-
верть россиян испытывают трудности при погашении 
ссуд. По словам президента Национальной ассоциации 
профессиональных коллекторских агентств (НАПКА) 
Э.  Мехтиева, основными факторами несвоевременного 
погашения кредита, кроме падения реальных доходов, 
являются трудности справиться со своей кредитной на-
грузкой (20 %), потеря работы (18 %), недостаток сво-
бодных денежных средств вследствие роста цен (17 %). 
Кроме этого, причины просрочки кроются в  неумении 
грамотно спланировать свой бюджет, семейные обстоя-
тельства. 

Еще 9 % клиентов не  желают возвращать кредит, 
т.к. не  согласны с  его суммой, а  6 % полагают, что про-
сроченный долг по  платежам оправдан, поскольку они 
не  поняли условий платежа и  механизма его внесения. 
Около 5 % заемщиков — это мошенники, изначально 
не  планирующие возвращать заемные средства. Есть 
и «убежденные неплательщики», принципиально не же-
лающие платить в надежде на антиколлекторов, полага-
ющие, что статус банкрота или судебное решение по их 
долгу избавят их от кредитной нагрузки [10].

Снижению объема просроченной задолженности 
по потребительским кредитам способствовали бы такие 
меры, как:

 — отсечение проблемных клиентов на стадии пода-
чи заявки. Во многих банках до настоящего време-
ни отсутствует база неблагополучных клиентов;

 — внедрение страхования риска невозврата ссуд. 
Подобная практика существует в  Великобрита-
нии, Франции, Германии [11].
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 Отдельная категория заемщиков, включающая особо 
незащищенных в финансовом плане граждан, — это по-
жилые люди и молодёжь. Зачастую, не обладая достаточ-
ными финансовыми компетенциями, чтобы можно было 
принять корректное решение в отношении личных фи-
нансов и получения кредита, они невольно провоциру-
ют банки, которые, продавая свои кредитные продукты, 
могут воспользоваться данной ситуацией. Банк России 
в 2021 г. провел исследование, в результате которого вы-
яснилось, что большинство опрошенных граждан стал-
кивались с навязыванием банками дополнительных ус-
луг, в т.ч. в сфере потребительского кредитования.

Пожилым людям бывает сложно ориентироваться 
в  перечне все более модернизированных предложе-
ниях банков. Данной категории клиентов свойственны 
ограниченная мобильность, недостаточное владение 
навыками работы на  компьютере, в  том числе в  сети 
Интернет. Если к  этому добавить доверчивость пенси-
онеров и молодежи, то становится очевидным, что они 
становятся достаточно уязвимой группой клиентов бан-
ков, легко поддающейся обещаниям и зачастую приоб-
ретающей не самый оптимальный для них финансовый 
продукт [12, 13]. 

Навязчивая, агрессивная реклама в  СМИ порой ри-
сует образы пенсионеров-героев, покупающих, в  том 
числе на заемные средства, своим детям и внукам доро-
гостоящие подарки, без объяснения последствий таких 
действий. Молодые люди, в свою очередь, не имеющие 
еще собственных доходов, могут бездумно брать креди-
ты на  покупку новых смартфонов, предметов роскоши 
и т.д., тем самым невольно «загоняя» в финансовую каба-
лу своих родителей.

На наш взгляд, назрела необходимость дополнить за-
конодательное регулирование потребительского креди-
тования, исходя из особенностей кредитной поддержки 
граждан в возрасте до 25 и старше 60 лет. В частности, 
было бы целесообразно [17]:

 — предоставить указанным группам заемщиков 
право отказаться в течение четырнадцати кален-
дарных дней от  исполнения любых договоров, 
не связанных с выдачей потребительского креди-
та, в первую очередь, в части принудительного за-
ключения договоров страхования;

 — усилить контроль и  меры воздействия со сто-
роны Банка России за банками и НКО, специали-

зирующимися на  выдаче микрокредитов и  пре-
вышающими установленные мегарегулятором 
предельные ставки по  потребительским креди-
там, предоставляемым указанным группам заем-
щиков;

 — предоставить заемщикам, относящимся к указан-
ной возрастной категории, право одностороннего 
отказа от исполнения кредитного договора, если 
по  объективным причинам клиент не  способен 
погашать задолженность по  потребительскому 
кредиту;

 — вменить банкам в обязанность рефинансировать 
потребительские кредиты заемщикам, относя-
щимся к  данной возрастной категории, без при-
менения штрафов и пени, либо расторгнуть дого-
вор с взысканием только суммы основного долга;

 — обязать рекламодателей при демонстрации 
видео-роликов на  тему потребительского кре-
дитования разъяснять последствия невыплаты 
кредитов, включая арест имущества заемщиков 
и другие негативные последствия.

Обобщая сказанное, следует подчеркнуть, что 
на фоне достаточно резкого увеличения задолженности 
по  необеспеченным потребительским кредитам Банк 
России принял меры по  охлаждению рынка: установил 
более строгие макропруденциальные лимиты по  по-
требительским кредитам и  повысил по  ним надбавки 
к коэффициентам риска. Следствием этого стало ужесто-
чение банками подхода к  потенциальным заемщикам 
и резкое увеличение доли отказов по ссудам. При этом 
главной причиной закредитованности граждан являет-
ся не  столько реализация отложенного спроса и  рост 
доходов, сколько, наоборот, падение реальных распо-
лагаемых доходов в  условиях высокой инфляции. Наи-
более незащищенная в  финансовом плане категория 
населения — пожилые люди и молодёжь, по отношению 
к которым отдельные недобросовестные участники фи-
нансового рынка могут навязывать дополнительные 
услуги, в  т.ч. в  сфере потребительского кредитования. 
Практическая значимость статьи состоит в  возможно-
сти выполнения рекомендаций по снижению риска по-
требительского кредитования, а  также по  дополнению 
действующего законодательного регулирования потре-
бительского кредитования, исходя из особенностей кре-
дитной поддержки граждан в возрасте до 25 и старше 60 
лет.



77Серия: Экономика и Право № 2 февраль 2024 г.

ЭКОНОМИКА

ЛИТЕРАТУРА

1. Банки резко увеличили долю отказов клиентам по потребкредитам. Только каждый пятый получил одобрение займа. URL: https://www.rbc.ru/finances/2
0/10/2023/653131539a7947e324b53944?from=copy.20.10.2023 (дата обращения: 23.12.2023).

2. Российские банки в мае выдали рекордный объем потребкредитов. URL:https://www.rbc.ru/finances/07/06/2023/647f58bd9a7947a0d57eefde?from=copy. 
Июнь 2023 (дата обращения: 24.12.2023).

3. Сколько кредитов у россиян. URL: https://journal.tinkoff.ru/credit-stat/. 14.04.2023 (дата обращения: 25.12.2023).
4. Средний долг одного занятого жителя России — 403 155, 3 руб. URL: https://dzen.ru/A/zmzvidjyhonmyfiw. 04.08.2023 (дата обращения: 26.12.2023).
5. Еще 3 млн россиян попали в долговую яму, что привело к просрочке по кредитам. URL: https://www.banki.ru/news/lenta/?id=10990719. 22.08.2023 (дата 

обращения: 27.12.2023).
6. Почему россияне берут больше кредитов. URL: https://www.forbes.ru/finansy/490994-otlozennyj-spros-pocemu-rossiane-berut-vse-bol-se-kreditov.19.06.2023 

(дата обращения: 25.12.2023).
7. Президент России Владимир Путин заявил, что подавляющее большинство россиян живут от  зарплаты до  зарплаты. URL: https://www.kp.ru/online/

news/5595029/. 25.12.23 (дата обращения: 24.12.2023).
8. Отложенный спрос: почему россияне берут все больше кредитов. URL: https://www.tinkoff.ru/invest/social/profile/Money4you/fd508764-6e3b-4ee4-b295-

98a8c940542d/. 14.06.23 (дата обращения: 24.12.2023).
9. Как изменились доходы населения РФ за последние 30 лет. URL: https://dzen.ru/a/Y4Xa8hnvKUde2oxF. 29.11.2022) (дата обращения: 20.12.2023).
10. Коллекторы назвали основные причины просрочки россиян по  кредитам. URL: https://rg.ru/2020/03/05/kollektory-nazvali-osnovnye-prichiny-prosrochki-

rossiian-po-kreditam.html. 05.03.2020 (дата обращения: 21.12.2023)
11. Курдина Е.С. Проблемы потребительского кредитования в РФ // Современные научные исследования и инновации. — 2022. — № 10. — С. 58–63. — 

Текст: непосредственный. 
12. Войнов А.С. «14 дней охлаждения» как правовая мера отражения интересов заемщиков по  потребительскому кредиту // Право и  образование. — 

2022. — № 8. — С. 75–80. — Текст: непосредственный.
13. Кузнецова И.И. Процесс кредитования молодежи в России // Современный специалист-профессионал: теория и практика. Материалы XI Международной 

научной конференции студентов и магистрантов в рамках X Международного научного студенческого конгресса «Образ будущего глазами студентов», 
Барнаул, 25–26 апреля 2019 г. — С. 265–268. — Текст: непосредственный.

14. Щербакова Н.В. Рынок потребительского кредитования в РФ: основные тенденции и проблемы // В сборнике: Цикличность в развитии социальных систем 
разного уровня. Сборник научных статей по материалам XXII региональной научно-практической конференции, посвященной памяти Н.Д. Кондратье-
ва. — 2018. — С. 122–131. — Текст: непосредственный.

15. Фатхуллин А.Р., Валитов Г.Ш. Потребительское кредитование в РФ: актуальная динамика, проблемы и угрозы для экономики //Экономические науки. — 
2020. — № 193. — С. 441–453. Текст: непосредственный.

16. Носова Т.П., Хушт С.И., Усачева Ю.А. Проблемы и перспективы потребительского кредита в России на современном этапе //Colloquium-Journal. — 2019. — 
№ 28-9 (52). — С. 79–83. Текст: непосредственный.

17. Пекишев В.И., Ушанов А.Е. Потребительское кредитование пожилых граждан и молодежи: необходимость законодательного регулирования //Молодой 
ученый. — 2023. — N 48 (495). — С. 99–104. Текст: непосредственный.

© Ушанов Александр Евгеньевич (Ushanov_0656@mail.ru)
Журнал «Современная наука: актуальные проблемы теории и практики»



78 Серия: Экономика и Право № 2 февраль 2024 г.

ПРАВО

К ВОПРОСУ О ПРАВОВОМ РЕГУЛИРОВАНИИ ПРЕДМЕТА 
ОХРАНЫ ОБЪЕКТА КУЛЬТУРНОГО НАСЛЕДИЯ

Бердюгина Юлия Маликовна
Кандидат юридических наук, доцент, 

Уральский государственный юридический университет 
им. В.Ф. Яковлева

berd_julia@mail.ru

Аннотация. В  статье рассматривается актуальная тема правового регули-
рования в  сфере охраны культурного наследия. Автор статьи делает упор 
на  необходимость разработки и  внедрения детализированных и  четко 
определенных критериев для идентификации значимых характеристик как 
материальных, так и  нематериальных аспектов объектов культурного на-
следия. Проведен анализ действующих нормативно-правовых актов и ме-
тодических рекомендаций, освещены недостатки существующей системы, 
в том числе несовершенство федерального законодательства в части уста-
новления обязательности государственной историко-культурной эксперти-
зы. Особое внимание уделено инструкции Комитета по культуре г. Москвы, 
служащей примером основных принципов сохранения значимых элементов 
культурных памятников. Автор подчеркивает роль историко-культурных 
исследований и важность квалифицированных государственных экспертов 
в  процессе оценки и  сохранения культурного наследия. Статья призывает 
к  повышению эффективности правовых механизмов защиты культурного 
наследия через усиление требований к  лицензированию организаций, за-
нимающихся определением предмета охраны, а также через утверждение 
обязательных методических указаний для различных категорий объектов 
наследия.

Ключевые слова: культурное наследие, предмет охраны, правовое регули-
рование, нематериальные аспекты, историко-культурные исследования, 
государственная экспертиза, реставрация, аутентичность.

ON THE QUESTION OF THE LEGAL 
REGULATION OF THE SUBJECT  
OF PROTECTION OF A CULTURAL 
HERITAGE

Yu. Berdiugina

Summary. An analysis of current legal acts and methodological 
recommendations has been conducted, revealing the shortcomings 
of the existing system, including imperfections in federal legislation 
regarding the mandatory nature of state historical and cultural 
expertise. Special attention is given to the guidelines of the Moscow City 
Committee on Culture, which serve as an example of the main principles 
for preserving significant elements of cultural monuments. The author 
emphasizes the role of historical-cultural research and the importance 
of qualified state experts in the process of assessment and preservation 
of cultural heritage. The article calls for improving the effectiveness of 
legal mechanisms for the protection of cultural heritage through stricter 
requirements for licensing organizations that determine the subject of 
protection and by establishing mandatory methodological instructions 
for various categories of heritage objects.

Keywords: cultural heritage, subject of protection, legal regulation, 
intangible aspects, historical and cultural research, state expertise, 
restoration, authenticity.

Вопросы, возникающие при развитии территорий 
населенных пунктов, создании комфортной город-
ской среды, становятся точкой соприкосновения 

законодательства в области сохранения объектов куль-
турного наследия (памятников истории и  культуры) 
и положений Градостроительного кодекса РФ. Правовое 
регулирование области сохранения объектов культур-
ного наследия оказывает большое влияние на развитие 
градостроительных отношений, в  том числе на  форми-
рование ограничений, связанных с  использованием 
земельных участков на  территории населенных пун-
ктов. Важную роль в сохранении объектов культурного 
наследия, и  одновременно, в  установлении подобных 
ограничений, изначально играет предмет охраны объ-
ектов культурного наследия, являющихся объектами ка-
питального строительства.

Основные правила защиты культурно-исторических 
ценностей устанавливаются ФЗ от  25 июня 2002 года 
№  73-ФЗ «Об  объектах культурного наследия (памят-

никах истории и  культуры) народов Российской Фе-
дерации» [1] (далее — ФЗ № 73). В  этом документе под 
защищаемым элементом культурного наследия подраз-
умевается его характеристика, которая включает в себя 
уникальные черты данного объекта, ставшие причиной 
для его внесения в государственный список охраняемых 
ценностей, и эти особенности должны быть неизменно 
сохранены.

Несмотря на  отсутствие прямых рекомендаций 
в  федеральном законодательстве о  конкретных целях 
и функциях, касающихся определения предмета охраны 
культурных ценностей, детальные разъяснения можно 
обнаружить в  иных документах. Так, в  инструкции, ут-
вержденной распоряжением Комитета по культуре г. Мо-
сквы, датированным 2 августа 2010 года под номером 9 
[5], обозначается, что главная цель заключается в береж-
ном сохранении оригинального внешнего и внутренне-
го образа, исторически важных материалов, структур 
и  инженерных систем памятников культуры всех уров-
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ней, включая учет предыдущих реставраций, если они 
соответствуют критериям подлинности. Ключевая зада-
ча этого процесса — выделение значимых оригиналь-
ных материальных и  нематериальных свойств культур-
ных объектов, а  также определение значимости более 
поздних добавлений и  реставрационных изменений.

Процесс, определяющий элементы, подлежащие за-
щите в  рамках сохранения культурного наследия объ-
ектов, занесенных в  Государственный реестр памятни-
ков истории и  культуры наций России, был закреплен 
инструкцией Министерства культуры РФ, утвержденной 
Приказом от  13 января 2016 года под номером 28 [2]. 
Данная инструкция согласована с  положениями статьи 
64 ФЗ № 73.

Стоит отметить, что на  практике предметом охраны 
может являться не  все здание, а  только отдельная его 
часть. Дискуссионным, если здание памятника имеет 
надстройки разных периодов, является вопрос о момен-
те, на  который определяется предмет охраны (напри-
мер, особую ценность составляет только части здания, 
датированные XIX веком, или надстройки XX века также 
попадут в предмет охраны) [8]. 

В соответствии с  четвертым разделом приложения 
к  указанному регулирующему документу, подготовка 
обоснования для проекта защиты культурно-истори-
ческого объекта основывается на  данных, полученных 
в ходе историко-культурных исследований, оценок, вы-
полненных государственными экспертами в этой сфере, 
а также других свидетельств и источников, которые спо-
собны выявить основания для защиты данного наследия 
[9]. Это включает в себя подробные текстовые и графи-
ческие описания, карты и планы архитектурных объек-
тов, графические данные, исторические обзоры и доку-
ментацию, отражающую значимость объекта в контексте 
таких дисциплин, как история, археология, архитектура, 
градостроительство, искусство, наука и  техника, эсте-
тика, этнология или антропология, а  также социальная 
культура.

Орган управления, ответственный за  государствен-
ную защиту культурных ценностей, наделяется полномо-
чиями для официального определения объектов, подле-
жащих сохранению. Документ, фиксирующий решение 
о  защите, включает в  себя текстовое описание зоны 
охраны, может быть дополнен графическими данными 
и  фотоматериалами. Отмечается отсутствие законода-
тельно урегулированных временных рамок для установ-
ления охраняемого объекта, что не прописано в законе.

Необходимо подчеркнуть, что федеральное зако-
нодательство не  устанавливает единых требований 
к  форме фиксации предмета охраны (должен ли быть 
зафиксирован на  фото каждый элемент лепнины зда-

ния или достаточно одной фотографии для образца, 
необходимо ли подробное текстовое описание (и  если 
да, то необходима единообразная терминология)?), 
перенося решение данного вопроса на  уровень соот-
ветствующего субъекта Российской Федерации. Однако, 
на основании Определения Конституционного Суда РФ, 
датированного 9 декабря 2014 года под номером 2755-О 
[4], подчеркивается уникальность и невозможность вос-
полнения культурного наследия, что подразумевает не-
обходимость тщательного регулирования на федераль-
ном уровне вопросов, касающихся определения того, 
что подлежит охране, и характеристик этой охраны.

В соответствии с  тринадцатым разделом регламен-
та, касающегося определения защищаемого элемента 
культурного наследия, который был закреплен в упомя-
нутом распоряжении, а также на основании направлен-
ного Минкультуры России письма от 11 апреля 2017 года 
под номером 106-01.1-39-01 01 [3], касающегося возмож-
ности ревизии ранее определенных защищаемых эле-
ментов культурных объектов, становится возможным 
внесение изменений в защищаемые элементы объектов 
культурного наследия, которые были официально за-
фиксированы в документах. Такие изменения могут быть 
осуществлены на основе новых материалов или данных 
историко-культурных исследований, которые не  были 
доступны во время создания проекта защищаемого эле-
мента и предоставляют достаточные основания для кор-
ректировки существующего состояния охраны данного 
объекта.

В нынешнем контексте регулирования защиты куль-
турных ценностей, закон не предписывает обязательно 
проводить государственную историко-культурную экс-
пертизу для подтверждения определения предмета ох-
раны, которая бы выполнялась квалифицированными 
специалистами, аттестованными Министерством культу-
ры Российской Федерации. Это допускает возможность 
для авторов соответствующих документов использовать 
собственное усмотрение при определении, что именно 
будет охраняться. Однако стоит отметить, что государ-
ственная историко-культурная экспертиза, когда она 
проводится, направлена на оценку и обоснование вклю-
чения объекта в  список наследия, выявление его уни-
кальности и значимости на федеральном, региональном 
или местном уровне, а также на разработку норм и огра-
ничений для планировки и  застройки на  территориях, 
прилегающих к охраняемым объектам.

Кроме того, сегодня предмет охраны объекта куль-
турного наследия может быть разработан любым физи-
ческим или юридическим лицом — данная деятельность 
не требует лицензии Министерства культуры РФ. 

Действующее законодательство также содержит 
единые требования к предмету охраны, будь то объект 
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федерального (например, объект культурного наследия 
федерального значения «Мамаев курган» [6], располо-
женного по  адресу: Волгоградская область, Волгоград, 
Мамаев курган), регионального (например, г. Екатерин-
бург, Здание Горсовета, пр. Ленина, д. 24а) или местного 
значения, не устанавливая, например, повышенных тре-
бований к объектам федерального значения.

Представляется важным зафиксировать требования 
не  только к  описанию материального, но  и нематери-
ального предмета охраны (например, в тех случаях, где 
объект капитального строительства является не только 
памятником архитектуры, но  и истории). Актуальность 
фиксации нематериального предмета охраны все боль-
ше подчеркивается в научных работах [7].

В то же время, наличие утвержденного объекта куль-
турного наследия играет ключевую роль в  проектиро-
вании ограничительных зон, включая зоны охраны и за-
щитные зоны вокруг такого объекта. Решения, принятые 
органами власти по вопросу охраняемого элемента, су-
щественно влияют на установление:

 — пределов территории объекта культурного насле-
дия, где законодательство запрещает множество 
видов экономической и строительной деятельно-
сти, согласно статье 5.1 ФЗ № 73,

 — на территориях, прилегающих к памятникам куль-
турного наследия, существуют определенные 
ограничения, которые делятся на  несколько ка-
тегорий: зоны охраны, где действуют особые пра-
вила для сохранности объектов; зоны, где строго 
контролируется строительство и  экономическая 
активность; и зоны, где поддерживается существу-
ющие природные ландшафты. Здесь применяются 
особые требования к использованию земель, что-
бы обеспечить защиту и  сохранность значимых 
объектов и территорий,

 — границ защитных зон объекта культурного на-
следия, где, как правило, в целях обеспечения со-
хранности культурных объектов и их визуальных 
связей (панорам) запрещается возведение и  ре-
конструкция зданий, изменяющих их характери-
стики (высоту, число этажей, площадь), за исклю-
чением работ по строительству и реконструкции 
линейных объектов.

Подобные особые режимы использования земель-
ных участков подлежат обязательному отражению 
в Правилах землепользования и застройки населенных 
пунктов, и, соответственно, накладывают ограничения 
на  использование земельных участков. Модификация 
охраняемого объекта на основе новых документов или 
выводов, полученных в  ходе культурно-исторических 
исследований, которые ранее не были учтены при раз-
работке концепции защиты, часто инициирует серию 

корректировок в пределах охраняемой территории. Это 
приводит к недостатку устойчивости в отношениях, свя-
занных с градостроительным планированием.

Кроме того, предмет охраны объекта культурного 
наследия, являющегося объектом капитального строи-
тельства, влияет на  объем обязательств собственника/
пользователя памятника, обеспечивая сохранность объ-
екта культурного наследия.

В таком контексте, когда охраняемый элемент уже 
определен, владельцы или управляющие культурно-
историческим активом не обладают правом иницииро-
вать мероприятия, которые могли бы трансформировать 
охраняемый предмет или ухудшить условия, критически 
важные для поддержания целостности данного акти-
ва. При  отсутствии четкого определения охраняемо-
го предмета, владельцы или управляющие указанным 
активом также лишены права осуществлять действия, 
которые могут привести к  изменениям внешнего вида, 
планировочной структуры, конструктивных особенно-
стей или интерьера объекта, признанного культурным 
наследием.

Таким образом, следует констатировать, что на  се-
годняшний день действующее законодательство опре-
деляет только общие требования к  предмету охраны 
объекта культурного наследия, являющегося объектом 
капитального строительства. Отдельные методические 
указания есть только у  небольшого количества субъ-
ектов Российской Федерации. Вместе с тем видится не-
обходимость в установлении в федеральном законода-
тельстве требований о  необходимости прохождения 
государственной историко-культурной экспертизы до-
кументации по предмету охраны перед ее утверждени-
ем, в  разработке методических указаний по  определе-
нию предмета охраны для разных категорий объектов 
федерального, регионального и местного значения, не-
обходимость в  закреплении требований о  выполнении 
документации по определению предмета охраны только 
лицензированными организациями.

Кроме того, требует отдельного изучения вопрос 
определения предмета охраны для искусственно созда-
ваемых территорий с объектами культурного наследия 
(например, создание достопримечательного места, куда 
могут быть перемещены отдельные здания-памятники).

Совершенствование правового регулирования пред-
мета охраны может обеспечить баланс между частными 
и  публичными интересами, позволит сохранить насле-
дие и при этом обеспечить объективность утверждения 
предмета охраны, и разрабатываемых на его основе тер-
риторий, зон охраны, защитных зон объектов культурно-
го наследия.
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Аннотация. Статья посвящена анализу нормативно-правового регулирова-
ния парламентского контроля в Федеральной Республике Германия. В рабо-
те освещаются особенности создания и  функционирования следственных 
комитетов Бундестага, предусмотренных Основным законом страны. Из-
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Summary. The article is devoted to the analysis of the legal regulation 
of parliamentary control in the Federal Republic of Germany. The study 
highlights the features of the creation and functioning of investigative 
committees of the Bundestag, as provided by the country’s Basic Law. 
It examines the mechanism and powers of these committees, their 
interaction with state bodies and citizens, as well as their role in criminal 
proceedings. The procedure for expressing confidence in the Government 
and the Chancellor of Germany is described as an element of the 
preventive mechanism for political stability in the face of parliamentary 
criticism. The author analyzes the practical application of this mechanism 
and its influence on the effectiveness of the Government and Chancellor’s 
work.
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Высшим органом представительной и законодатель-
ной власти в  различных странах является парла-
мент, в  обязанности которого входит осуществле-

ние контроля за  деятельностью иных органов власти: 
исполнительной, судебной, органов самоуправления, 
вооруженных сил и  т.д. [9]. По  мнению специалистов, 
парламентский контроль является достаточно эффек-
тивным инструментом обеспечения баланса между вет-
вями власти.

На территории Российской Федерации парламент-
ский контроль регламентируется Федеральным законом 
«О  парламентском контроле» от  07.05.2013 N 77-ФЗ [6]. 
Анализ законодательных норм действующего Закона 
выявил отсутствие в нем легального толкования понятия 
«парламентский контроль», что способствовало появле-
нию множественных формулировок исследуемого по-
нятия в научной литературе. Так, например, М.М. Утяшев 
и  А.А. Корнилаева (2001) считают, что «парламентский 
контроль» — это комплекс мер по  систематическому 
наблюдению и проверке деятельности системы государ-

ственных органов и  предотвращению нарушений, ко-
торый осуществляется законодательным органом [11]. 
О.Н.  Булаков и  Е.В. Коврякова (2005) пришли к  выводу, 
что парламентский контроль — это система мер, вклю-
чающая наблюдение и  проверку деятельности в  боль-
шей степени исполнительных органов, и  оценку их 
деятельности с правом применения санкций [6]. А.Р. Гиз-
датова (2014) под понятием «парламентский контроль» 
понимает осуществление законодательным органом 
анализа и  проверки законности и  целесообразности 
деятельности органов исполнительной власти с  целью 
формирования оценки этой деятельности и  необходи-
мости применения мер ответственности [6]. А.А. Папаян 
(2020) толкует «парламентский контроль» как осущест-
вляемый законодательным органом и  его структурами 
комплекс мер по проверке законности, целесообразно-
сти и  эффективности деятельности иных государствен-
ных органов [8].

Несмотря на различия в подходах к толкованию по-
нятия «парламентский контроль», авторы солидарны 
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в  том, что парламентский контроль — это меры, кото-
рые принимаются исключительно парламентом стра-
ны. Во-вторых, контроль осуществляется за остальными 
органами власти. В-третьих, по результатам такого кон-
троля формируется оценка деятельности проверяемых 
органов власти. В-четвертых, по  результатам контроля 
допускается применение соответствующих санкций. 
Следовательно, парламентский контроль — это меры 
по контролю за деятельностью различных органов вла-
сти с целью вынесения оценки их деятельности (вплоть 
до  применения санкций), реализуемые исключительно 
парламентом страны. Как следствие, субъектами пар-
ламентского контроля признаются представители зако-
нодательных и других органов власти (преимуществен-
но исполнительной, а  также судебной, муниципальной 
и т.д.), а его объектами — процесс наблюдения, контро-
ля, формирование оценки за деятельностью этих субъ-
ектов.

Таким образом, в рамках настоящей статьи норматив-
но-правовое регулирование парламентского контроля 
в  Федеральной Республике Германии (ФРГ) будет рас-
сматриваться с  позиции мер, принимаемых парламен-
том страны к их остальным органам власти.

Федеративная Республика Германия (далее — ФРГ) 
является демократическим и  социальным федератив-
ным государством с  республиканской формой правле-
ния. Согласно ч. 2 ст. 20 ее Основного закона от 1949 года 
(аналогу Конституции Российской Федерации), систему 
государственной власти в  ФРГ образует совокупность 
законодательной, исполнительной и  судебной власти 
[1], а функции парламентского контроля осуществляются 
исключительно федеральной законодательной властью.

Федеральная законодательная власть ФРГ реализу-
ется парламентом страны, который является двухпалат-
ным:

а) Верхняя палата — Бундесрат (Союзный совет). Чле-
нами Бундесрата являются члены правительств земель, 
которые выбираются их исполнительными и  законода-
тельными органами.

По мнению К. Хессе (1981), Бундесрат является пала-
той земель [12]. Данное утверждение подкрепляется ст. 
50 Основного закона ФРГ, которая гласит, что посред-
ством Бундесрата земли принимают участие в процессах 
федерального законодательства и  управления, а  также 
в  делах Европейского союза (ЕС). К. Хассе утверждает, 
что члены верхней палаты обязаны следовать мнению 
и указаниям избравших их органов власти земель.

Исследования Ю.А. Маслова (2013) свидетельствуют 
о  том, что Бундесрат, несмотря на  достаточное количе-
ство прав относительно Федерального правительства, 

с  политической точки зрения не  имеет значимой роли 
при формировании правительства [7].

б) Нижняя палата — Бундестаг (Союзное собрание). 
Состав Бундестага формируется избирателями страны.

Исследования Б.Н. Топорнина (1994) указывают на то, 
что контроль Бундестага над Федеральным правитель-
ством, вопреки требованиям ст. 56 и  64 Основного за-
кона, проявляется на  практике не  в качестве противо-
веса действиям исполнительной власти и гарантией его 
политической ответственности, а  в виде некой формы 
сотрудничества с ним «в целях осуществления государ-
ственной власти» [10].

В рамках своих контролирующих полномочий Бун-
дестаг имеет право создавать институты, независимые 
от законодательной и исполнительной власти, при этом 
обладающие значимыми полномочиями относительно 
деятельности исполнительной власти и структур, подот-
четных органам законодательной власти. Согласно ст. 45 
и 46 Основного закона, нижняя палата учреждает коми-
теты: Европейского союза (с полномочиями, определен-
ными ст. 23 Основного закона), по  иностранным делам 
(с правами следственного комитета), по обороне (для ох-
раны основных прав) и по петициям (для рассмотрения 
жалоб и обращений в Бундестаг) [1].

Таким образом, парламентский контроль Бундестага 
осуществляется через формирование независимых друг 
от друга комитетов: ЕС, по иностранным делам, обороне 
и по петициям.

Вместе с  тем, при осуществлении парламентского 
контроля ч. 1 статьи 61 Основного закона ФРГ предус-
мотрено право Бундестага или Бундесрата предъявлять 
обвинения Федеральному президенту в  умышленном 
нарушении законов перед Федеральным конституци-
онным судом при соблюдении следующих условий: 
1. Предложение о выдвижении обвинения должно вно-
ситься не менее чем 25 % от общего числа членов Бунде-
стага или Бундесрата; 2. Принятие решения о выдвиже-
нии обвинения должно быть поддержано не менее чем 
67 % от общего числа членов Бундестага или Бундесрата; 
3. Обвинение должно быть представлено органом, кото-
рый его выдвигает.

В то же время деятельность Бундестага подчинена 
его Регламенту [3], который определяет порядок выбо-
ра Федерального канцлера, председателя, президиума 
и  Совета старейших, порядок образования фракций, 
права и обязанности депутатов Бундестага, порядок ор-
ганизации и проведения заседания Бундестага, условия 
выбора материала для обсуждения и т. д., совокупность 
которых и  представляет систему парламентского кон-
троля Бундестага.
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Анализ парламентского контроля Бундестага за Пра-
вительством в  рамках основного закона и  Регламента 
показывает, что его основная форма контроля носит 
классический характер. Она предполагает постановку 
вопросов путем направления парламентских запро-
сов Правительству (для получения письменного ответа 
по  вопросу) или путем вызова Министра на  заседания 
Бундестага (для получения устного ответа). В Основном 
законе за  Федеральным правительством закреплена 
обязанность обеспечить письменные ответы на  парла-
ментские вопросы. В  случае если Правительство укло-
нилось от  ответов, то вопрос выносится на  заседание 
Бундестага с обязательным участием Канцлера или ми-
нистра, в  обязанности которых входит обязательная 
дача ответа в устной форме.

Немецкие теоретики признают парламентские за-
просы Бундестага частного характера, что за счет своей 
простоты они являются достаточно действенным спосо-
бом парламентского контроля.

Кроме того, действенным способом парламентско-
го контроля является процедура «Правительственного 
часа», продолжительность которой не  превышает трех 
часов. В рамках данной процедуры каждый депутат име-
ет право адресовать правительству короткие вопросы, 
ответ на которые можно получить сразу в устной форме, 
либо в письменной форме в течение 14 дней [7].

Еще одним действенным методом парламентского 
контроля является «Вотум недоверия». Он реализуется 
в  случае, если действия и  политика правительства или 
Канцлера вызывают у большинства членов нижней пала-
ты недоверие и неодобрение. Конструктивность данно-
го метода выражается в том, что в решение Бундестага 
об  отставке Канцлера в  обязательном порядке должна 
предлагаться кандидатура на  его место, что не  позво-
ляет должности Канцлера оставаться вакантной и  тем 
самым обеспечивает стабильность исполнительной вла-
сти. Если же недоверие выражается к правительству, то 
Президент ФРГ обязан рассмотреть вопрос об отставке 
всего правительства.

Вместе с тем, Основным законом предусмотрено, что 
Правительство и Канцлер в любое время имеют возмож-
ность обратиться в Бундестаг с просьбой выразить ему 
доверие. И здесь срабатывает предупреждающий меха-
низм. На практике Правительство и Канцлер используют 
данную возможность сразу после получения критики 
в свой адрес, что позволяет стабилизировать обстанов-
ку в  парламенте и  вызвать доверие у  парламентского 
большинства.

Очевидно, что ответная реакция Правительства 
и Канцлера на критику в свой адрес является мгновен-
ной и  обеспечивает продуктивность при решении зна-
чимых вопросов.

Особое внимание в  Бундестаге ФРГ уделяется обра-
зованию следственных комитетов, предусмотренных 
статьей 44 Основного закона. В  его состав входит про-
порциональное количество членов от  каждой партии 
в  зависимости от  занятых ей мест в  Бундестаге. Целью 
проведения парламентского расследования через соз-
данные ими следственные комитеты является прове-
дение расследований по  делам федерального значе-
ния. Данные комитеты наделяются неограниченными 
полномочиями при сборе информации и доказательств 
по  рассматриваемому делу. При  этом в  ФРГ всем госу-
дарственным органам и  гражданам вменяется обязан-
ность всячески содействовать следственному комитету 
при выполнении его работы. Деятельность следственно-
го комитета регламентируется, в  том числе, и  нормами 
уголовно-процессуального права. Собранные комите-
тами доказательственные материалы не являются осно-
ванием для обращения в  суд, но  они ложатся в  основу 
уголовного делопроизводства. Вместе с тем отчет о про-
деланной следственным комитетом работе в обязатель-
ном порядке передается в Бундестаг и может быть рас-
смотрен на его заседании.

На наш взгляд, такой подход является высокопродук-
тивным, так как обеспечивает более высокий уровень 
контроля за расследуемыми делами.

Согласно Закону ФРГ от 16 июня 1982 года «О воен-
ном уполномоченном немецкого Бундестага», отдель-
ным институтом парламентского контроля является 
Уполномоченный Бундестага по  обороне [3], который 
при осуществлении парламентского контроля вступает 
в качестве вспомогательного органа и наделён теми же 
правами, что и следственные комитеты. Комитет по обо-
роне также занимается расследованием дел федераль-
ного значения.

Кроме того, в обязанности парламентского контроля 
Бундестага входит контроль за  финансово-бюджетной 
деятельностью органов исполнительной власти. Такой 
вид контроля реализуется посредством деятельности 
Федеральной счетной палаты и регламентируется Зако-
ном о  федеральной счетной палате [4] и  Федеральным 
бюджетным кодексом [2]. Счетная палата ежегодно от-
читывается перед Бундестагом о  правильности и  сво-
евременности использования использованных средств. 
Бундестаг, в  свою очередь, имеет право осуществлять 
специальные проверки, если у его членов появилась ин-
формация о нарушениях в сфере финансово-бюджетной 
деятельности счетной палаты. Независимость деятель-
ности счетной палаты обеспечивается особым порядком 
выбора её членов и  руководства. Руководство Счетной 
палаты (её глава, президент и  его заместитель, а  также 
вице-президент) выбираются Бундестагом и  Бундесра-
том тайным голосованием, в то время как остальные слу-
жащие назначаются Президентом ФРГ.
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Таким образом, резюмируя вышесказанное, можно 
констатировать, что основным нормативно-правовым 
актом в  сфере регулирования парламентского контро-
ля в  ФРГ являются Основной закон ФРГ от  1949 года 
и Регламент Бундестага, а также ряд федеральных зако-
нов. Основные полномочия парламентского контроля 
в  Германии принадлежат нижней палате (Бундестагу), 
которая реализует парламентский контроль за деятель-

ностью исполнительной власти ФРГ через создание 
комитетов по Европейскому союзу, по иностранным де-
лам, по обороне и по петициям, а также путём контроля 
за Федеральной счетной палатой и, при необходимости, 
созданием следственных комитетов. Такой подход к по-
строению парламентского контроля обеспечивает вы-
сокую степень устойчивости государственным системам 
ФРГ.
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Аннотация. В  статье рассматривается ряд актуальных проблем, отража-
ющих деятельность органов прокуратуры при осуществлении надзорных 
полномочий за  исполнением норм российского законодательства в  сети 
«Интернет». Актуальность исследования связана с  массовым распростра-
нением вредоносной информации в  сети Интернет. В  статье представлен 
анализ данных официальной статистики, свидетельствующий о  том, что 
распространение запрещенного контента постоянно увеличивается. Осно-
вываясь на мнении видных представителей юридической научной мысли, 
автором сформулированы конкретные рекомендации по расширению пол-
номочий органов прокуратуры в данной сфере. 

Ключевые слова: прокуратура, запрещенная информация, прокурорский, 
надзор, защита прав, несовершеннолетние, наркотические средства, зако-
нодательство, киберпреступность, посягательства экстремистского и  тер-
рористического характера, акты прокурорского реагирования, нарушения 
прав и свобод.

SOME PROBLEMS  
OF PROSECUTORIAL SUPERVISION  
OVER THE IMPLEMENTATION  
OF LEGISLATION ON THE INTERNET

E. Olifirenko 

Summary. The article deals with a number of topical issues reflecting 
the activities of the prosecutor’s office in the exercise of supervisory 
powers over the implementation of the norms of Russian legislation 
on the Internet. The relevance of the study is related to the massive 
spread of malicious information on the Internet. The article presents an 
analysis of official statistics, indicating that the distribution of prohibited 
content is constantly increasing. Based on the opinion of prominent 
representatives of legal scientific thought, the author formulated specific 
recommendations for expanding the powers of the prosecutor’s office in 
this area.

Keywords: prosecutor’s office, prohibited information, prosecutorial, 
supervision, protection of rights, minors, narcotic drugs, legislation, 
cybercrime, extremist and terrorist attacks, acts of prosecutorial response, 
violations of rights and freedoms.

Нормами российского законодательства органам 
прокуратуры предоставлено преимущественное 
право по осуществлению надзора за законностью 

практически всех сфер общественных отношений. Бу-
дучи единой централизованной системой органов, осу-
ществляющих надзорные полномочия по  соблюдению 
и  исполнению действующего законодательства на  тер-
ритории нашего государства, особое значение данная 
деятельность приобретает в процессе противодействия 
преступным посягательствам при использовании ин-
формационно-коммуникационных технологий [1, с.270].

Всемирная сеть «Интернет» в  процессе своей гло-
бализации создала множество угроз и  опасностей для 
общества и  его правового здоровья. В  частности, это 
касается вопросов распространения вредоносной ин-
формации, нравственная и  моральная дезориентация, 
а также интернет-зависимость, представляющая в свою 
очередь опасность, как для физического, так и  для 
нравственного состояния общества. В настоящее время 
остро стоит задача по противодействию преступлениям, 
совершенным в сети «Интернет». 

Как свидетельствуют статистические данные о состо-
янии преступности в период с января по сентябрь 2023 

года, размещенные на  официальном сайте Министер-
ства внутренних дел Российской Федерации, с  исполь-
зованием высоких технологий совершается каждое чет-
вёртое преступление. Так, в 2022 году с использованием 
информационных сетей было зафиксировано 510 тысяч 
преступлений против 10 тысяч в  2014 году, что свиде-
тельствует практически о  50-кратном росте преступле-
ний в данной сфере [2]. 

Как отмечает начальник главного организационно-
аналитического управления Генеральной прокуратуры 
А.Ю. Некрасов «мошенничество и кража составляют три 
четверти от  всего числа киберпреступлений в  России. 
В расчет статистических показателей данного вида пре-
ступности включают деяния, совершаемые посредством 
средств мобильной связи, интернета, расчетных банков-
ских карт» [3]. 

Не являются исключением, совершаемые в  кибер-
пространстве такие особо опасные деяния, как нарко-
преступность, посягательства экстремистского и  тер-
рористического характера, неуклонно растут число 
посягательств, нарушающие право человека на  непри-
косновенность частной жизни, а  также направленные 
на  незаконное получение информации, составляющей 
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коммерческую тайну. Одна треть всех выявляемых атак 
направлены на дезорганизацию кредитной финансовой 
сферы, примерно столько же — на органы государствен-
ной власти и одна десятая часть направлена на дестаби-
лизацию социальных объектов и объектов обороны.

Отмечая значимость проблемы, глава государства 
В.В. Путин, выступая на  расширенном заседании кол-
легии МВД, проходившем 20 марта 2023 года отметил, 
что преступления, совершаемые в ИТ-сфере составляют 
четверть от  всех уголовных правонарушений в  России 
в  2022 году, что определяет выведения борьбы с  ИТ-
преступностью на новый уровень как один из безуслов-
ных приоритетов работы всех правоохранительных ор-
ганов [4].

Обращаясь к  проблемам гражданско-правового ре-
гулирования, следует констатировать, что использова-
ние информационно — телекоммуникационных сетей 
в Российской Федерации осуществляется с учётом обще-
принятой международной практики деятельности само-
регулируемых организаций в  этой сфере. Отсутствие 
специальных правовых оснований и  технических воз-
можностей по  отслеживанию характера, размещаемой 
в  сети информации на  протяжении длительного вре-
мени способствовало распространению в  российском 
сегменте интернета данных, содержащих запрещенный 
контент, в  частности, материалы порнографического 
характера, наркотического, экстремистского и террори-
стического содержания.

Как отмечает А.С. Бурмистров по  данному вопросу 
«правовое регулирование отношений в сети «Интернет» 
на практике сталкивается с рядом проблем, а именно: 

 — осуществлением несанкционированного доступа 
к информации ограниченного пользования;

 — нарушением прав на  результаты интеллектуаль-
ной деятельности, а также средства индивидуали-
зации;

 — размещением и  распространением материалов, 
содержащих оскорбительную и  непристойную 
информацию;

 — нарушением прав и  законных интересов лично-
сти, общества и  государства в  процессе обмена 
информацией [5, с.17]. 

Соглашаясь с  автором, можно констатировать, что 
вышеобозначенные проблемы наглядно демонстриру-
ют необходимость расширения области правового ре-
гулирования, увеличения ряда сфер и сторон правового 
воздействия. Исследование проблематики правового 
регулирования преимущественного большинства отно-
шений, которые фиксируются в цифровом пространстве, 
свидетельствует о том, что, несмотря на усилия со сторо-
ны государственных органов на сегодняшний день оста-
ется множество вопросов, связанных с регулированием 

правоотношений в сети «Интернет», а также вопросами 
противодействия и предупреждения правонарушений. 

Ключевая роль в  надзорной сфере за  соблюдением 
норм законодательства в  процессе использования ин-
тернет — технологий отводится органам прокуратуры. 
Так, приказом Генеральной прокуратуры от  19 ноября 
2009 года № 362 «Об  организации прокурорского над-
зора за  исполнением законодательства о  противодей-
ствии экстремистской деятельности» обозначены следу-
ющие группы полномочий прокуроров:

 — организация проверочных мероприятий за  де-
ятельностью органов исполнительной власти 
по  соблюдению норм законодательства в  сфере 
межнациональных отношений и  противодей-
ствия экстремисткой деятельности;

 — при разработке программ профилактики и проти-
водействия правонарушениям, особое внимание 
уделять вопросам соблюдения законности;

 — организация и осуществление контроля за прове-
дением мониторинга/, проводимого в отношении 
средств массовой информации и  информацион-
ных сетей интернет; 

 — установление и  функционирование постоянного 
взаимодействия с Федеральной службой по над-
зору в сфере связи, информационных технологий 
и массовых коммуникаций и ее территориальны-
ми подразделениями;

 — реализация ограничительных мер по пресечению 
свободного доступа к ресурсам, содержащим за-
прещенный контент;

 — выполнение в установленном порядке мер неза-
медлительного характера по ограничению досту-
па к интернет — ресурсам с запрещенной инфор-
мацией;

 — при наличии соответствующих оснований переда-
ча материалов для работы в  следственные орга-
ны, в целях дальнейшего решения вопроса об уго-
ловном преследовании [6].

Реализация мероприятий по  ограничению свобод-
ного доступа к Интернет-ресурсам, содержащим запре-
щенную информацию, осуществляется посредством 
функционирования Единой автоматизированной инфор-
мационной системы «Единый реестр доменных имён, 
указателей страниц сайта в  информационно-телеком-
муникационной сети «Интернет» и сетевых адресов, по-
зволяющих идентифицировать сайты информационно-
телекоммуникационной сети «Интернет», содержащий 
информацию, распространение которой в  Российской 
Федерации запрещено» [7]. Решение суда о  признании 
информации, запрещенной к  распространению на  тер-
ритории нашей страны, является основанием для вклю-
чения в Реестр.

 Использования подобной информации в  качестве 
доказательственной базы, предполагает не только ее по-



88 Серия: Экономика и Право № 2 февраль 2024 г.

ПРАВО

иск и выявление, но и соответствующее ее оформление 
в установленном законом порядке.

Так, исследование надзорной деятельности прокура-
туры в данной сфере позволило обозначить базовые на-
правления ее деятельности по пресечению распростра-
нения запрещенной информации. В  частности, одним 
из ведущих направлений выступает работа прокуроров 
в  сфере выявления нарушений миграционного законо-
дательства, легализируемых посредством использова-
ния Интернет-ресурсов. В  частности, это обусловлено, 
значительным объемом подобной информации, разме-
щенной в  цифровом пространстве, а  именно, о  спосо-
бах заключения фиктивных браков, приобретения до-
кументов гражданина РФ, видах на  жительство и  иных 
документов, регламентирующих порядок пребывания 
мигрантов на территории иностранного государства.

Распространенной практикой являются действия 
сотрудников прокуратуры по  пресечению случаев рас-
пространения информации, содержащей объявления 
о  продаже удостоверений и  государственных наград 
сотрудников правоохранительных органов. Данные до-
кументы, как правило, приобретаются с целью осущест-
вления противоправной деятельности лицами, ложно 
выдающимися себя за  сотрудников правоохранитель-
ных органов.

Значительное внимание прокуратурой всех уровней 
Российской Федерации уделяется вопросам противо-
действия распространению информационных ресур-
сов, содержащих информацию о  несовершеннолетних 
лицах, осуществляющих различные опасные трюки и т.д. 

В целях обеспечения защиты интересов подрас-
тающего поколения отдельным блоком в  деятельно-
сти прокуратуры представлены действия прокуроров 
по пресечению фактов интернет — мошенничества с ис-
пользованием средств материнского капитала и распро-
странению информации о схемах его незаконного полу-
чения.

Большую работу органы прокуратуры проводят 
по  ограничению доступа к  информации, содержащей 
призывы от  выполнения конституционных обязанно-
стей, как правило, уклонения от военной службы.

Не менее значим в работе органов прокуратуры, яв-
ляется деятельность по  противодействию незаконной 
информации, распространённой в сети и призывающая 

налогоплательщиков уклоняться от  уплаты обязатель-
ных налогов и  сборов, установленных законодатель-
ством Российской Федерации [8, с.119].

Н.П. Кирилов отмечает значимость «пресечения рас-
пространения информации, содержащей предложе-
ние о  незаконной реализации товаров, работы и  услуг, 
например, о  дистанционной продаже лекарств, силь-
нодействующих лекарственных препаратов, а  также 
не  зарегистрированных и  не прошедших клинические 
испытания в  России лекарственных препаратов» [9, 
с.  225]. К  данной категории, считаем возможным также 
можно отнести информацию о  способах изготовления 
и продажи оружия, боеприпасов и взрывных устройств, 
ответственность за  нарушение в  этой сфере предусмо-
трена не только ст. 222 и 223 УК, но и нормами законода-
тельства об административных правонарушениях. 

Соглашаясь с  мнением Д.И. Ережипалиева, полага-
ющим что «материалы прокурорских проверок свиде-
тельствуют о недостаточной эффективности работы тер-
риториальных органов Роскомнадзора. Прокурорами 
регулярно выявляются случаи неисполнения контроли-
рующими органами полномочий в ходе реализации ме-
роприятий по постоянному мониторингу теле и радио-
вещателей, печатных и  электронных средств массовой 
информации. В  частности, установив факт наличия или 
отсутствия нарушений ответственные должностные 
лица, далеко не во всех случаях контролируется устра-
нение указанных недостатков» [10, с.14]. Считаем целе-
сообразным отметить, что деятельность органов про-
куратуры в  рассматриваемом сегменте общественных 
правоотношений должна носить системный характер 
и  осуществляться совместно с  различными правоохра-
нительными органами по  пресечению фактов осущест-
вления противоправной деятельности отдельными 
гражданами и  юридическими лицами в  интернет-про-
странстве. Как показывает исследование, одним из наи-
более эффективных инструментов взаимодействия 
в данной сфере выступает обращение прокуроров в су-
дебные органы с требование о признании запрещенной 
информации, размещенной в сети интернет. 

Полагаем, что правовое регулирование исследуемой 
сферы будет осуществляться более эффективно, если 
правовые основания и специфика организации соответ-
ствующей работы будут отражены в ведомственном нор-
мативном акте Генеральной прокуратуры с учетом спе- 
цифики различных категорий запрещенной информа-
ции. 
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Аннотация. Криминалистическое профилирование является средством 
расследования преступлений. Его составляющими являются большое коли-
чество приемов психологического профилирования, с целью оптимизации 
проводимой поисковой деятельности. В  данной статье освещены: метод 
профилирования в рамках расследования серийных убийц, этапы анализа 
поведения преступников и признаки серийных убийц. Одним из наиболее 
эффективных и  развивающихся, с  точки зрения актуализации, методов, 
является «метод профайлинга», который, в  свою очередь впервые был 
применен в  середине 20-го века посредством составления своеобразного 
психологического портрета лица, заподозренного в совершении преступно-
го деяния и, нем не менее, не смотря на его перспективность, лишь к 50-м 
годам 20  века идея использования данного метода была в  определенной 
степени реализована в  правоприменительной деятельности. Отмечается 
значимость рассматриваемого метода для расследования, а также для про-
филактики преступлений массового типа, дает возможность формирования 
соответствующей теоретической базы знаний и опыта, что, в свою очередь, 
позволит оперировать отработанными и  общепринятыми понятиями «се-
рийных преступлений», а также «серийных преступников». Это будет содей-
ствовать развитию и совершенствованию «профайлинга».

Ключевые слова: криминалистический профайлинг, психолого-криминали-
стический портрет, вербальное поведение, невербальное поведение, про-
гнозирование действий, преступник, вещественное доказательство, след-
ственные действия, жертва, опыт, уровень агрессии, мотив, эпизодичность, 
серийный маньяк.

THE USE OF THE PROFILING METHOD  
IN THE INVESTIGATION OF SERIAL 
MURDERS

M. Permyakov
N. Racheva

V. Dolinin

Summary. Forensic profiling is a means of investigating crimes. Its 
components are a large number of psychological profiling techniques in 
order to optimize the search activity. This article highlights: the method 
of profiling in the investigation of serial killers, the stages of analyzing 
the behavior of criminals and the signs of serial killers. One of the most 
effective and developing methods, from the point of view of actualization, 
is the «profiling method», which, in turn, was first applied in the middle 
of the 20th century by drawing up a kind of psychological portrait of a 
person suspected of committing a criminal act and, nevertheless, despite 
its prospects, only to By the 50s of the 20th century, the idea of using 
this method was implemented to a certain extent in law enforcement 
activities. The importance of the considered method for the investigation, 
as well as for the prevention of mass crimes, is noted, it makes it possible 
to form an appropriate theoretical knowledge base and experience, 
which, in turn, will allow to operate with well-established and generally 
accepted concepts of «serial crimes», as well as «serial criminals». This 
will contribute to the development and improvement of «profiling».

Keywords: forensic profiling, psychological and forensic portrait, verbal 
behavior, non-verbal behavior, prediction of actions, criminal, physical 
evidence, investigative actions, victim, experience, level of aggression, 
motive, episodicity, serial maniac.

Профайлинг представляет собой совокупность раз-
нообразных психологических методов оценки 
и прогнозирования действия человека на основе 

анализа его вербального и  невербального поведения. 
Впервые профайлинг был применен в  середине двад-
цатого века. В 50-е годы ХХ века состоялся первый опыт 
применения психологического профайлинга как крими-

налистического средства разыскивания неизвестного 
преступника. Американский ученый доктор Пол Л. Кирк 
в  1953 году разместил свое знаменитое произведение 
«Расследование преступления», во втором издании ко-
торого он отметил, что криминалистическое профили-
рование — естественный результат оценки веществен-
ных доказательств.

DOI 10.37882/2223-2974.2024.02.16
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В Российской Федерации составлением портрета 
преступника занимаются разные специалисты, такие 
как: криминалисты, психиатры, психологи, оперативные 
сотрудники [2].

В психологии, способ профайлинга базируется в не-
обихевиористский подход. Изучается по распознаванию 
вербального и невербального поведения и эмоций. Экс-
перты подчеркивают, что больший интерес для психо-
диагностики показаний представляют особенно невер-
бальные средства общения, поскольку их почти нельзя 
контролировать.

Невербальные средства общения являются непро-
извольными, в большинстве случаев не зависят от воли 
человека и, собственно, поэтому требуют пристального 
внимания при проведении следственных и  процессу-
альных действий, осуществления оперативно-розыск-
ных мероприятий, являясь одним из  источников прав-
дивой информации [5].

В профайлинге применяется анализ «поведения». Его 
можно разбить на 4 этапа.

Первый этап — «сомнительный следственный ана-
лиз». На этом этапе происходит осмотр места, где было 
сделано преступление.

Второй этап — «виктимологический» — содержится 
в детальном исследовании жертвы, которая представля-
ется как основной источник информации. На этом этапе 
профессионалы ищут ответы на  следующие вопросы: 
почему преступник выбрал именно эту жертву; где была 
выбрана жертва (место, сайты); когда преступник вы-
брал жертву (в  какой момент времени). Третий этап — 
оценка местности, где совершено преступление. Выбор 
исходного места, а также пути для подхода и отхода спо-
собны обнаружить много обстоятельств о совершенном 
преступлении и о преступнике.

Последний этап — характеристика лица, совер-
шившего преступление. Телосложение, свойственные 
привычки, профессия, опыт в  криминальном мире 
и  уровень агрессии, а  также отношение преступника 
к реализованному преступлению, его место проживания 
и связь с местом преступления (имеет ли это место для 
него особое значение), существование семьи и  инфор-
мация о  заболеваниях. Вся обозначенная информация 
является профилем преступника. Собственно, благо-
даря составлению хорошего профиля, можно довольно 
сильно сократить круг подозреваемых, проведя анализ 
установленного профиля и  соответствие его тому либо 
иному субъекту [4].

Создание «профайла» в  процессе раскрытия серий-
ных преступлений является очень действенным мето-

дом, который дозволяет достаточно точно обнаружить 
признаки лица, совершившего преступление [3].

Эксперты в области психиатрии утверждают, что се-
рийные убийства — это действия, совершенные на сек-
суальной почве. Другие убийства, согласно их утверж-
дениям, делаются в связи с корыстными побуждениями, 
следовательно, массовыми убийцами не являются. Мож-
но отметить следующие признаки серийных убийств: 
количественный фактор (должно быть не меньше трех); 
общие мотивы убийств, которые включены в серию (по-
вторяющиеся); единый тип (например: один и  тот же 
цвет волос, телосложение); делаются одним и тем же ли-
цом; способы совершения идентичны (одно и то же ору-
дие для убийства); имеется повторяемость совершения 
по времени.

Следовательно, можно сделать вывод о  том, что се-
рийное преступление — это много эпизодное преступ-
ное деяние (количество эпизодов не  меньше трёх), со-
вершаемое одним субъектом по неочевидным мотивам 
для других людей. Преступник, который за  определен-
ный период времени удовлетворяет свои потребности 
с помощью изнасилования сходным образом совершает 
преступления множество раз и  с определенной эпизо-
дичностью. Он выбирает схожие характеристики и виды 
жертв. В отличие от других видов убийств, серийный вы-
деляется тем, что у него с жертвой нет тесной связи. То 
есть, это не обида на человека, не ревность. Им управля-
ет особое, неконтролируемое желание [1].

Серийных маньяков очень трудно распознать в обыч-
ной жизни. Чаще всего, они очень общительные, улыбчи-
вые люди. Соседи практически всегда отзываются о них 
положительно: всегда могут помочь, приветливые, об-
щительные. Многие из них очень образованные, а также 
являются очень хитрыми людьми. Например, Чикатило 
участвовал в поисках самого себя. Он вызвался волонте-
ром для поиска серийного маньяка. Еще один пример — 
Тед Банди. Он так хорошо умел пользоваться своим оба-
янием, что девушки сами попадали в его зверские планы 
на них. 

Еще один пример о ловкости и хорошем уме серий-
ных маньяков: к сожалению, не все убийства раскрыва-
ются, не  все тела находятся. [6] Серийные убийцы так 
хорошо продумывают свои преступления, что часто 
расследователи заходят в  тупик и  не могут двигаться 
дальше. Серийные убийцы могут вести дневник о своих 
преступлениях, фотографировать или снимать на виде-
окамеру само убийство. Так же, могут писать сценарии 
или книгу для самого себя, часто, забирают какой-то тро-
фей (браслет жертвы, прядь волос). Издалека наслажда-
ются славой, любят, когда про них говорят [4].

В заключении следует сказать о  том, что большое 
значение для расследования, а  также профилактики 
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преступлений массового типа играет формирование со-
ответствующей теоретической базы, которая позволит 
оперировать отработанными и общепринятыми поняти-
ями «серийных преступлений», а также «серийных пре-
ступников». Это будет содействовать развитию и совер-

шенствованию «профайлинга». Серийные преступления, 
а  также их разновидности, представляются наиболее 
опасными деяниями, в  связи с  чем требуется предпри-
нимать наиболее действенные и результативные меры, 
требуемые для их обнаружения и предотвращения.
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Аннотация. Значение последнего слова подсудимого в  институте защиты 
в значительной мере определяется спецификой определенной националь-
ной правовой системы. В  статье представлен обзор места и  значения по-
следнего слова подсудимого в  уголовной практике национальных систем 
права, в  основу типологий которых положен принцип главенства закона, 
судебной практики либо правовой идеологии. Автор анализирует рома-
но-германскую (континентальную) и  англосаксонскую (островную) право-
вые семьи, а  также систему традиционного права, основным принципом 
которой является правовая национальная идеология, включающая в  себя 
религиозно-общинные юридические системы мусульманского, индусского 
права, а также правовые системы стран Дальнего Востока. 
Результативность последнего слова подсудимого в  качестве инструмен-
та его правовой защиты рассматривается в  компаративистском подходе, 
на основе сравнительно-правового анализа систем национального права.

Ключевые слова: последнее слово подсудимого, национальная система 
права, уголовный процесс, уголовное судопроизводство, уголовное право, 
правовые нормы, правовые семьи, правоприменительная практика.

THE DEFENDANT’S LAST WORD  
IN NATIONAL CRIMINAL LAW SYSTEMS

D. Chulkova

Summary. The meaning of the defendant’s last word in the institute of 
defense is largely determined by the specifics of a certain national legal 
system. The article provides an overview of the place and meaning of the 
defendant’s last word in the criminal practice of national legal systems, 
the typologies of which are based on the principle of the rule of law, 
judicial practice or legal ideology. The author analyzes the Romano-
Germanic (continental) and Anglo-Saxon (insular) legal families, as 
well as the system of traditional law, the main principle of which is the 
legal national ideology, which includes the religious and communal 
legal systems of Muslim, Hindu law, as well as the legal systems of the 
countries of the Far East.
The effectiveness of the defendant’s last word as an instrument of his legal 
defense is considered in a comparative approach, based on a comparative 
legal analysis of national law systems.

Keywords: the last word of the defendant, the national legal system, 
criminal procedure, criminal proceedings, criminal law, legal norms, legal 
families, law enforcement practice.

Национальная система права любой страны вклю-
чает два взаимообусловленных элемента: соб-
ственно совокупности регулирующих норм 

и  правоприменительной практики, как эти нормы 
реализуются в  правовом поле. Исходя из  превалиро-
вания одного из  элементов принято выделять рома-
но-германскую (континентальную) и  англосаксонскую 
(островную) правовые семьи. Для первой характерно 
превалирование регулирующих норм, закрепленных 
в  кодификаторах. К  континентальной системе принято 
относить большинство европейских стран, страны Юж-
ной и  Центральной Америки, Турции, Индонезии, Япо-
нии, Сингапур, Тайланд и др.

Для второй, англосаксонской системы основным 
принципом является прецедент, как источник права, то 
есть поиск пути разрешения судебного спора на основа-
нии аналогии. Эта система применяется в Великобрита-
нии, США, Австралии, Новой Зеландии и др.

Наряду с  этим существует система традиционного 
права, основным принципом которой является право-
вая национальная идеология. К.Б. Калиновский и многие 
другие эксперты относят к  ней религиозно-общинные 

юридические системы мусульманского, индусского пра-
ва, а  также правовые системы стран Дальнего Востока, 
таких как Китай, Япония, Монголия, Корея, государства 
Индокитая, Африки и Мадагаскара [9, с. 28].

В контексте этой иерархии регламентов и  практики 
их применения последнее слово подсудимого наделяет-
ся определенным правовым значением, как инструмент 
института защиты. Важно отметить, что ни одна из стран 
не может быть представлена в качестве идеального ва-
рианта определённого типа правовой семьи, т.к. в совре-
менном мире существуют тенденции на нивелирование 
отличий и смешивание моделей организации правовых 
систем. Таким же общепринятым экспертным мнением 
считается суждение о  том, что исходя из  исторических 
реалий современные уголовно-процессуальные систе-
мы в демократическом обществе относятся к публично-
исковому состязательному типу, благодаря чему обеспе-
чиваются как частные, так и общественные интересы [9, 
с. 39]. 

В этой связи обратимся к  анализу частных случа-
ев применения судебной защитительной речи на  эта-
пе, предшествующем вынесению приговора в  странах, 
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представляющих различные национальные правовые 
системы. 

Итак, последнее слово подсудимого, как процессу-
альный элемент судебного разбирательства, имеет важ-
ный логический и ценностный аспекты. 

Во-первых, оно всегда завершает судебный процесс, 
тем самым как бы ставит логическую точку в  судебном 
разбирательстве, которая при наличии определенного 
качества способна значительно повлиять на оценку до-
казательствам, которая будет дана судом при вынесении 
итогового решения по делу. 

Во-вторых, невозможно игнорировать и  коммуни-
кативно-ценностное эмоциональное воздействие речи 
подсудимого на  аудиторию. Тем более, если речь идет 
об  организации суда с  участием присяжных заседате-
лей. Именно непрофессиональная аудитория наиболее 
подвержена эмоциональному воздействию судебного 
красноречия. В связи с чем выделение последнего слова 
подсудимого как самостоятельного элемента в системе 
рассмотрения дела судом по  существу имеет немало-
важное значение. 

В Англии, заложившей принципы англосаксонской 
семьи правосудия, во времена XII–XVII вв. суд присяж-
ных обладал функциями по выявлению, расследованию 
и  преследованию преступлений, а  также ответу на  во-
просы о  виновности подсудимого на  основе сведений, 
полученных присяжными самостоятельно. Подобная 
идея, на  которой базируется инквизиционный подход 
к  организации уголовного судопроизводства, является 
существенной характеристикой архаического уголов-
ного процесса [2, с. 66]. Ввиду чего становится законо-
мерным, что для соответствия запросам современного 
общества и  усложнения процессуальных задач право-
судия суд Великобритании переориентировался на  со-
стязательность процесса, вместо профессионализации 
правосудия.

С.А. Кондратьев отмечает, что в таком уголовном про-
цессе присяжным была отведена роль скорее «арбитра», 
но не судьи, которую лица без профессиональной юри-
дической подготовки не способны выполнять в принци-
пе. Это предопределило формирование особых процес-
суальных подходов к назначению наказания [4, с. 11]. 

С позиции автора, англо-американский подход к ста-
дии назначения наказания, правовой режим которого 
разительно отличается от  той части судебного разби-
рательства, где рассматривается и разрешается вопрос 
о  виновности подсудимого, является закономерным 
результатом эволюции данного уголовного процесса. 
Многовековое разграничение компетенции между при-
сяжными и судьями, отход от абсолютно-определенных 

санкций в  пользу гибких относительно-определенных, 
а также взрывной рост в XX веке соглашений о призна-
нии вины превратили одномоментное решение судьи 
о  наказании осужденного в  полноценную фазу произ-
водства в  суде первой инстанции, что стало характер-
ным для Англии и США [4, с. 12].

Назначение наказания в  этих странах основано 
на  следственном начале, а  не на  состязательности сто-
рон, ввиду чего последняя характеристика не определя-
ет построение процедуры доказывания, а сводится лишь 
к праву стороны довести свою позицию до суда. 

Цензура, чей механизм имманентно присущ англо-
американскому уголовному процессу как при произ-
водстве в суде присяжных, так и при иных формах рас-
смотрения уголовного дела, предоставляет суду право 
в  некоторых случаях задерживать вынесение решения 
о наказании, при этом позволяя возложить на осужден-
ного ряд обязанностей с  помещением его под надзор 
службы пробации с той целью, чтобы не только оценить 
личность осужденного в  динамике, но  и дать ему воз-
можность исправиться без назначения наказания и свя-
занных с  этим негативных последствий. Это и  есть так 
называемый феномен отложенного разрешения дела 
[4, с.  13]. В  данном случае важность последнего слова 
подсудимого, как инструмента защиты, фактически ней-
трализуется, поскольку суд дает оценку не  сказанному 
в  зале заседания, а  скорее личности подсудимого, его 
поведению и готовности встать на путь исправления. 

В Великобритании судебный процесс не формализи-
рован в  качестве отдельных этапов. Процесс строится 
как перманентное дискурсивное изложение позиции, 
синхронизированное с доказыванием и аргументацией 
версии стороны судебного процесса. При  этом сторо-
на защиты всегда следует в  процессе за  стороной об-
винения, что логично и  закономерно. Доминирование 
модели чистой состязательности над «пассивным» су-
дом на  стадии судебного следствия и  при разрешении 
вопроса о виновности подсудимого, а также невозмож-
ность достижения торжества социальной справедли-
вости и  общественного интереса по  большинству дел 
в виду распространения сделок о признании вины, при-
вели Англию и США к перенесению центра тяжести уго-
ловного процесса на этап назначения наказания [4, с. 12].

Как известно, для большинства романо-германских 
стран, таких как Франция, Германия и др., а таже для Рос-
сии, характерно что судебное разбирательство включа-
ет строго регламентированные процессуальные стадия. 

Германия, для которой принцип «Ordnung» (нем. по-
рядок) воплотился в онтологию логики права, здесь уго-
ловный процесс регламентируется в  пяти процедурах. 
Последнее слово подсудимого предваряет последнюю, 
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пятую процедуру постановления и  провозглашения 
приговора. 

К континентальному подходу к  структуре судебно-
го разбирательства стоит отнести и  Швейцарию. После 
окончания прений подсудимому предоставляется право 
на последнее слово (das Recht auf letzte Wort) [10, с. 1720]. 
В трудах М. Хаури указано, что для обеспечения реализа-
ции своего права на защиту подсудимый может, как бы 
подводя итог, еще раз лично высказаться перед судом 
[11, с. 2362]. Кроме того, по мнению М. Хаури, какие-либо 
судебные выступления после этого не  предусмотрены. 
После чего слушания с  участием сторон объявляются 
завершившимися. Т. Фингерхут отмечает, что последнее 
слово дается только подсудимому, что относится к сугу-
бо личностным правам, поэтому его передача защитнику 
законом не предусмотрена [12, с. 98]. 

В отличие от Уголовно-процессуального Кодекса Рос-
сийской Федерации [1] Кодекс Швейцарии разрешает 
задавать подсудимому вопросы и  ограничивать про-
должительность его выступления, поскольку затягива-
ние времени выступления или наличие высказываний, 
не  связанных с  предметом судебного разбирательства, 
сводится к  запрету на  злоупотребление правом. Ис-
следование правовой природы этой сентиментально-
символической процедуры свойственной большинству 
современных правопорядков и  показывает ее органи-
ческую связь с принципом благоприятствования защите 
(главное проявление данного принципа) [6, с. 147].

Поскольку подсудимый говорит последним, его слова 
должны произвести сильнейшее впечатление на судью. 
В  суде присяжных, который был отменен в  Швейцарии 
в 2011 году, этот эффект имел еще большее значение — 
кантональные законодатели, как правило, смягчали его 
нормой об обязательной напутственной речи председа-
тельствующего [5, с. 354].

Принцип единства приговора, положенный в  осно-
ву судебного разбирательства в российском уголовном 
процессе (за исключением рассмотрения дел в суде при-
сяжных), привел к  механическому распространению 
представлений о роли суда и других участников процес-
са при рассмотрении дела и разрешении вопроса о ви-
новности лица [4, с. 13; 8, с. 296].

С.А. Кондратьев отмечает: «Явная недооценка спец-
ифики назначения наказания, характерной для россий-
ского уголовного судопроизводства, способна привести 
к негативным последствиям в виде чрезмерно сурового 
или необоснованно мягкого наказания, не соответству-
ющего характеру и степени общественной опасности де-
яния, а также личности виновного, что влечет пересмотр 
дела в суде второй инстанции, тем самым увеличивая на-
грузку на работников судебной системы. Иначе говоря, 

подобная ситуация делает невозможным достижение 
целей уголовного судопроизводства в  части определе-
ния справедливого наказания по  каждому уголовному 
делу» [4, с. 13–14].

Установление обстоятельств, подлежащих доказыва-
нию, как в континентальном, так и в англо-американском 
уголовном процессе, основывается на  двух фундамен-
тальных принципах уголовного судопроизводства — 
следственном и публичном, не отделимых друг от друга 
[3, с. 604]. «Данная процедура обусловливает активность 
суда в исследовании обстоятельств дела и самостоятель-
ность не только в оценке доказательств, но и в опреде-
лении вида и размера наказания. При этом состязатель-
ность сторон при назначении наказания проявляется 
лишь в  ограниченном масштабе, принимая форму пра-
ва стороны представить свою позицию и  аргументы 
по делу, которые учитываются судом, но не ставят актив-
ность последнего в  зависимость от  соответствующего 
волеизъявления участников уголовного судопроизвод-
ства» [7, с. 157]. 

Наиболее важную роль при назначении наказания 
играет характеристика личности подсудимого, его го-
товность встать на путь исправления, возмещение при-
чинённого вреда и др., поскольку цель наказания — пре-
сечение совершения новых преступлений конкретным 
лицом, чья судьба решается в настоящем процессе. 

Выводы 

Единство целей уголовного судопроизводства таких, 
как ответы на вопросы о виновности подсудимого и на-
значении ему справедливого наказания, не предопреде-
ляет единства подходов к их достижению.

Во-первых, существует континентальный подход, 
чья суть сводится к  монолитному судебному разбира-
тельству, в ходе которого вопрос о виновности и вопрос 
о  наказании обсуждаются совместно и  их решение за-
канчивается единым процессуальным актом, основан-
ным на принципе единства приговора, характерного для 
судов Российской Федерации, Германии и др. Во-вторых, 
имеет место быть англосаксонский подход, который ос-
новывается на  разделении судебного разбирательства 
на два этапа, то есть вопросы о виновности и о наказании 
обсуждаются автономно. Каждый из подходов, безуслов-
но, не идеален, имеет как преимущества, так и недостатки. 

В этой связи последнее слово подсудимого, в  кон-
тексте вышеизложенного, остается элементом систе-
мы защиты подсудимого, однако, как показывает опыт, 
не  несет определяющей роли в  уголовном процессе. 
Особенно очевидным данное положение становится 
в  модели заключения соглашения стороны обвинения 
с подсудимым, в рамках которого признание вины ком-
пенсирует строгость наказания. 
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Аннотация. В  статье дана общая характеристика исследований проблем-
ного поля взаимодействия в  медико-социальной работе с  инвалидами. 
На этой основе рассматриваются основные подходы к выявлению принци-
пов управления медико-социальной помощью с учетом местных условий. 
Приводятся данные проведенного опроса инвалидов как средства обрат-
ной связи в управлении медико-социальной помощью на основе действия 
принципов, которые реализуются в конкретных местных условиях на при-
мере Н. Новгорода. Автор приходит к выводу, что многие проблемы межве-
домственного взаимодействия медико-социальной работы с  инвалидами 
возникают как результат игнорирования специфики этого взаимодействия 
в  местных условиях. Управленческие принципы должны иметь динамич-
ный характер в  зависимости от  изменяющейся ситуации, сочетая общие 
и специфические моменты. 

Ключевые слова: принципы управления, медико-социальная помощь, инва-
лиды, проблематизация, забота, местные условия. 

FORMATION AND IMPLEMENTATION  
OF THE PRINCIPLES OF MEDICAL  
AND SOCIAL ASSISTANCE TO PERSONS 
WITH DISABILITIES, TAKING INTO 
ACCOUNT LOCAL CONDITIONS

S. Evstropova

Summary. The article provides a general description of the research of 
the problem field of interaction in medical and social work with people 
with disabilities. On this basis, the main approaches to identifying the 
principles of management of medical and social care, taking into account 
local conditions, are considered. The data of the conducted survey of the 
disabled are presented as a means of feedback in the management of 
medical and social care based on the principles that are implemented in 
specific local conditions on the example of Nizhny Novgorod. The author 
concludes that many problems of interdepartmental interaction of 
medical and social work with people with disabilities arise as a result of 
ignoring the specifics of this interaction in local conditions. Management 
principles should be dynamic in nature, depending on the changing 
situation, combining general and specific points.

Keywords: principles of management, medical and social assistance, 
people with disabilities, problematization, care, local conditions.

Введение

Для формирования системы социальной реабили-
тации и  абилитации инвалидов необходима ши-
рокая, социокультурная концепция в понимании 

природы здоровья и, соответственно, инвалидности, 
когда они не отделяются от всех социальных институтов 
и культуры [1].

Несмотря на принимаемые меры на уровне Россий-
ской Федерации и в регионах, проблемы, связанные с ин-
валидностью, остаются острыми из-за недостаточного 
понимания и раскрытия их причин. Вместо фокусировки 
на  непосредственных проблемах инвалидов с  учетом 
специфики этой социальной группы, внимание уделяет-
ся внутренним проблемам взаимодействия различных 
ведомств. Так возникает проблематизация управления 
[2, с. 227–228], в  том числе и  в медико-социальной ра-
боте с  инвалидами. Более конкретно это выражается 
в разобщенности, так как каждое ведомство по-своему 

понимает характер социальных процессов; в отсутствии 
управленческой модели взаимодействия на территори-
альном уровне, поскольку эта модель должна адаптиро-
ваться к социальному характеру контингента инвалидов 
и  местным условиям; недостаточном использовании 
цифровых технологий, поскольку нет четкого представ-
ления, что нужно оцифровывать; в  недостаточной реа-
билитационной компетентности сотрудников, посколь-
ку их готовят к  реабилитации инвалидов вообще без 
учета местной специфики; в наличии заявительного ха-
рактера получателей социальных услуг (в том числе, для 
инвалидов 1 группы, что в силу состояния здоровья для 
них проблематично, порой невозможно) в то время как 
многие инвалиды не способны на такую процедуру [3].

Следовательно, отсутствуют конкретные социальные 
принципы единого межведомственного взаимодей-
ствия медико-социальной помощи различных организа-
ций, участвующих в уходе за инвалидами. Каждое ведом-
ство имеет свое представление о характере социальных 
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процессов, как на федеральном, так и на местном уров-
не. Возникают и различные модели управления, которые 
выстраиваются на основе различных принципов. 

Цель статьи — сформулировать принципы управле-
ния медико-социальной помощью и практику их реали-
зации, учитывающую общие представления о  природе 
инвалидности и местные условия, данные о которых по-
лучены в ходе эмпирического исследования.

Общая характеристика исследований 
проблемного поля взаимодействия  

в медико-социальной работе с инвалидами

Исследования отечественных ученых показывают, 
что существует недостаточная проработка этической 
составляющей в  работе с  инвалидами. Хотя за  послед-
ние годы исследования по  проблемам этики социаль-
ной работы и реабилитации активизировались [4], но в 
нашем случае важна определенная скоординирован-
ность этики социальной работы и  врачебной этики, 
на  что исследователи еще редко обращают внимание, 
хотя отдельные работы публикуются как разновидности 
прикладной этики [5]. В  социокультурном смысле со-
циальная работа с  инвалидами должна приближаться 
к виду прикладной этики.

На практике в  роли координатора взаимодействия 
социальных и медицинских учреждений выступает, как 
правило, государство, которое, как социальный инсти-
тут, предназначено к  управлению обществом в  целом, 
всеми его сферами. Однако общие подходы в  управле-
нии показывают свою неэффективность, особенно ког-
да речь идет о сфере инвалидов, в которой важно знать 
специфику конкретной группы инвалидов и наличие ре-
сурсов. Для государства важно, что инвалид утрачивает 
приобретенный на работе и в жизни социальный капи-
тал [6], поэтому необходима социальная реабилитация, 
чтобы приобрести новый. Но для инвалида важна и про-
блема человеческого капитала, который они не должны 
утратить, а могут использовать его для более успешной 
социальной реабилитации. В этом случае важно исполь-
зовать идеи о человеческом каптале Беккера. Г. Беккер 
не  анализирует специально человеческий капитал ин-
валидов, но  его широкое понимание экономического 
подхода к человеческому капиталу [7, С. 35–36], анализ 
структуры и  динамики человеческого капитала приво-
дят к  выводу, что, утрачивая отчасти свой социальный 
капитал, инвалид сохраняет человеческий капитал, ко-
торый позволяет выстраивать систему социально-меди-
цинской реабилитации.

Началось активное исследование особенностей че-
ловеческого капитала инвалидов. Так, в работах Е.В. Во-
еводиной подробно исследованы проблемы стигматиза-
ции инвалидов [8]. Применительно к социальной работе 

эта проблема проанализирована А.А. Кузнецовой [9]. 
Ими отстаивается точка зрения о необходимости ориен-
тации инвалидов на активную социальную жизнь при их 
обеспечении необходимыми для этого условиями. 

В отечественной литературе особое значение в  со-
циальной работе с  инвалидами в  этом направлении 
придается конфессиональной социальной работе, по-
зволяющей соединить специальные, этические и тради-
ционные средства реабилитации [10]. 

Проводится анализ роли институтов формирую-
щегося гражданского общества в  работе с  психически 
больными и их семьями [11]. Проводится комплексный 
анализ проблемы инвалидности и действия социальных 
механизмов, знание которых позволяет совершенство-
вать систему управления социально-медицинской реа-
билитацией [12]. 

Необходимость перехода от  медицинской модели 
оказания помощи к  приоритету социальной реабили-
тации показана в работах Радченко Т.Е., Абрамовой С.Б. 
[13]. Авторы уделяют много внимания выявлению факто-
ров, препятствующих успешной реализации межведом-
ственного взаимодействия (информационные, органи-
зационные и кадровые).

Основные подходы к выявлению принципов 
управления медико-социальной помощью

Управление процессами помощи инвалидам, защиты 
и ухода за ними является сложным и требует тщательно-
го выработки принципов, учитывая, что помощь инвали-
дам обусловлена не только организационными аспекта-
ми, но и особенностями самих инвалидов.

Каждая категория инвалидности требует индивиду-
ального подхода в  медицинском и  социальном плане, 
что отличает эту помощь от  той, которая предоставля-
ется здоровым людям, где возможно использование об-
щих форм и стандартных объемов помощи.

В каждом регионе льготы и  формы помощи органи-
зованы по-разному, как по  структуре, так и  по объему. 
Региональный подход продиктован практикой россий-
ского общества, но при этом важно не потерять общие 
принципы социальной работы с  инвалидами, которые 
имеют социокультурный характер.

Такой широкий подход обусловлен еще тем, что вну-
три одного и того же региона помощь должна быть ори-
ентирована на конкретного индивида, учитывая его уро-
вень инвалидности (группу, степень угрозы для жизни, 
возрастные особенности и т.д.) и фазу проявления этой 
инвалидности (начальная стадия, стабилизация или обо-
стрение). В связи с этим оказание помощи требует более 
глубокой персональной индивидуализации.
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Когда возникают проблемы взаимодействия между 
различными ведомствами, важно их решать, учитывая 
принцип дифференциации помощи, услуг и  поддержки 
в  зависимости от  характеристик инвалидов, их соци-
альной структуры. Этот принцип в  социальной работе 
и политике получил название «адресная помощь», хотя 
более уместно было бы называть его индивидуальной 
дифференциацией всей структуры социальной работы, 
по крайней мере, когда речь идет об инвалидах.

В этом контексте получение практически всех видов 
реабилитации должно осуществляться по  заявлению, 
потому что, казалось бы, только сами инвалиды могут 
точно указать, что им нужно. Но это затруднительно из-
за их состояния здоровья. Например, для инвалидов 
1 группы заявительный характер просто невозможен. 
Следовательно, возникает проблема, которая требует 
оптимизации взаимодействия различных учреждений, 
поскольку эта проблема может требовать не только ме-
дицинских, но и социальных работников.

Естественно, что длительность этого процесса часто 
не соответствует состоянию и потребностям инвалидов, 
особенно тех, у кого обострение заболевания. Здесь тре-
буется оперативность в  принятии решений и  четкая 
координация участников медико-социальной помощи, 
которая возможна лишь при наличии всесторонней ин-
формации.

Принцип полной информированности о  структуре 
заболеваний инвалидов, о  доступных услугах, и  о том, 
что требуется самим инвалидам, играет очень важную 
роль. Без этого не  может быть реализован принцип 
персонального подхода в  социальной работе, который 
является одним из  основных принципов при реабили-
тации, когда речь идет о  восстановлении утраченных 
характеристик конкретной личности, полученных в  ре-
зультате проблемной социализации.

Наиболее эффективная помощь для них достигается 
через проявление заботы. Считается, что принцип забо-
ты представляет собой наиболее общее и всестороннее 
выражение характера социальной работы, необходимой 
людям с ограниченными возможностями [14]. В россий-
ской практике социальной работы этот принцип получа-
ет все большее распространение [15-16].

Забота — это нечто большее, чем просто уважитель-
ное внимание. Особенно это становится очевидным, 
когда речь идет о  заботе родителей о  своих детях или 
о помощи инвалидам. Забота включает в себя постоян-
ные трудности и усилия, например, в бытовых делах и в 
преодолении сложностей.

Важно заметить, что забота имеет различные прояв-
ления. Она может быть позитивной, как, например, мате-

ринская забота о ребенке или формальная опека. Но она 
также может быть и негативной, превращаясь в покро-
вительство, которое может оскорбить того, о ком забо-
тятся. Здесь важно учитывать аспекты социальной зави-
симости, ресурсного подхода и патернализма [15]. 

Для применения всех этих и других принципов край-
не важно выявить и обобщить мнения людей с ограни-
ченными возможностями о  качестве услуг, предостав-
ляемых различными организациями в  сфере охраны 
здоровья и социального обслуживания.

Опрос инвалидов как средство обратной связи 
в управлении медико-социальной помощью 

на основе принципов, адаптированным  
к местным условиям

Эффективное управление медико-социальной по-
мощью в местных условиях возможно тогда, когда суще-
ствует точное знание перечня и  качества услуг для ин-
валидов, проживающих в конкретном районе и области. 
Практика показывает, что основным методом определе-
ния такого перечня инвалидам является использование 
опросов в  форме анкетирования или интервью в  раз-
личных вариантах. Назовем некоторые:

1. анкетирование получателей услуг (включая он-
лайн-формат — через размещение опросных 
анкет в  сети «Интернет» на  официальных сайтах 
социальных организаций, подлежащих незави-
симой оценке качества условий оказания услуг, 
а  также на  сайтах федеральных и  региональных 
органов власти);

2. интервьюирование получателей услуг и  экспер-
тов в данной области для более глубокого пони-
мания потребностей людей с ограниченными воз-
можностями, учитывая их состояние и  характер 
ограничений;

3. телефонные опросы получателей услуг для уточ-
нения готовности к их получению, порядка и сво-
евременности предоставления.

Все эти три вида опросов дополняют друг друга, так 
как они ставят различные цели и проводятся они на раз-
ных этапах социальной реабилитации и  абилитации. 
Данные этих опросов являются источником обратной 
связи для организаций, которые занимаются медико-со-
циальной помощью.

При этом важно учитывать особенности опроса таких 
респондентов, как инвалиды. Во-первых, опрос людей 
с ограниченными возможностями существенно отлича-
ется от обычных опросов, где респондентами выступают 
практически здоровые люди, люди без ограничений. Тре-
буется большая внимательность, тактичность и  терпе-
ние социолога, проводящего опрос. Во-вторых, в случае 
с инвалидами преследуются не исследовательские цели, 
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а  управленческие для коррекции процесса реабилита-
ции. В-третьих, эти опросы имеют динамичный характер, 
напоминают маркетинговые исследования, но их целью 
является не продвижение товаров или брендов, а «про-
движение» эффективной помощи медико-социальной 
помощи, соответствующей потребностям людей с огра-
ниченными возможностями, но имеющими конкретный 
и ситуационный характер. 

В этом случае для определения потребностей, ин-
тересов и  мнений инвалидов важно правильно сфор-
мировать выборку, которая имеет целевой характер: 
гнездовой и квотный. Она формируется для каждой со-
циальной организации на основе общего числа пользо-
вателей их услуг в течение года, которая периодически 
изменяется в течение года. То есть генеральная совокуп-
ность не  имеет жесткого характера, но  с сохранением 
устойчивого костяка респондентов-инвалидов, которые 
на  длительное время прикреплены к  определенному 
медико-социальному центру. Такая выборка позволяет 
учесть индивидуальные особенности опрошенных, вы-
явить динамику запросов. Между тем, правовые акты, 
касающиеся инвалидов, ориентированы на  типичного 
пациента, в то время как в реальности, на местном уров-
не мы имеем дело с инвалидами, у каждого из которых 
есть своя личная индивидуальность, а  не только меди-
цинские особенности.

Анкетный опрос проводился в  2021–2022 гг. сре-
ди инвалидов, прикрепленных к  поликлинике № 50 
г.  Н.  Новгорода (N=170). Анкетирование дополнялось 
интервью, проведенных зимой 2022-2023 гг. среди экс-
пертов и наиболее активных инвалидов (N=10). 

Результаты анкетирования показали, что 81 % инва-
лидов только в  общих чертах знают о  положенных им 
льготах. Эти данные отражены в таблице 1.

При этом Перечень социальных услуг [17] содержит 
9 видов социально-медицинских услуг, общим числом 
около 90. 

Таким образом, инвалиды нуждаются в большей ин-
формированности по поводу их заболевания и возмож-
ных услугах. Однако мы видим, что информированность 
инвалидов по вопросам оказания им услуг очень низкая.

Исследование также показало, что большая часть 
инвалидов за  помощью обращалась в  собственную по-
ликлинику, в  фонд социального страхования и  в бюро 
медико-социальной экспертизы для оформления инва-
лидности. 

Важно понять, какие именно методы используются 
для социальной реабилитации инвалидов и с какими це-
лями, чтобы они были более целенаправленными и учи-

тывали индивидуальные потребности каждого человека 
с инвалидностью.

Таблица 1. 
Информированность о некоторых параметрах системы 

социально-медицинских услуг, %

Параметры 1* 2 3

Гарантированный перечень социальных услуг (обеспече-
ние основных жизненных потребностей, предусмотрен-
ных ФЗ № 442)

56 41 2

Стандарт (правила) предоставления социально-медицин-
ских услуг

70 26 4

Выплаты, льготы, компенсации 11 81 8

Содержание Индивидуальной программы реабилитации 
(гарантированный перечень реабилитационных услуг)

39 58 3

Государственные организации, оказывающие реабилита-
ционные услуги

48 50 2

Общественные организации инвалидов 74 25 1

Некоммерческие общественные организации (НКО), ока-
зывающие реабилитационные услуги

80 19 1

*1. Ничего об этом не знаю
2. Знаю в общих чертах
3. Обладаю полной информацией
Источник: составлено автором на основании вышеука-
занного эмпирического исследования 

Полученные данные исследования также показы-
вают, что инвалиды пока мало пользуются порталом 
«Госуслуги» и  другими аналогичными ресурсами го-
родского и  регионального уровня. Однако, «частично 
удовлетворены» оказанными услугами 74 %. Эти данные 
представлены в таблице 2. 

Полученные данные показывают, что формально 
существующие организации в  малой степени исполь-
зуются инвалидами. В  основном инвалиды привязаны 
к своей поликлинике (96 %), а что касается новых орга-
низаций, в том числе некоммерческих и общественных, 
то они недоступны или инвалиды о  них имеют слабое 
представление. 

Основным субъектом медико-социальной помощи 
остаются государство и существующие государственные 
социальные организации. Поэтому вполне закономерно, 
что большинство опрошенных выразили надежду на по-
мощь со стороны родственников (40 %) и признали важ-
ность психологической поддержки (49 %), что говорит 
о том, что в систему управления необходимо включать 
семьи инвалидов, а  в комплексные бригады медико-со-
циальной помощи включать психологов [18]. Это отме-
чают эксперты из инвалидов в интервью: «За инвалидом 
никто не  закреплен, единственно от  соцзащиты полу-
чаем то, что нам необходимо (памперсы) для обслужи-
вания, а обслуживает его семья».
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Таблица 2. 
Обращение в организации за получением  

медико-социальных и социальных услуг и их получение, 
% (обратились и получили)

Перечень организаций %

Поликлиника по месту жительства 96

Фонд социального страхования 56

Бюро медико-социальной экспертизы 47

Комплексный Центр социального обслуживания населения 10

Департамент социальной защиты 4

Всероссийское общество инвалидов (слепых, глухих) 2

Центр (отделение) социальной помощи на дому 1

НОРЦИ Нижегородский областной реабилитационный центр —

Центр психолого-педагогической помощи населению —

Центр экстренной психологической помощи по телефону —

Центр социальной помощи семье и детям —

Геронтологический центр —

Нижегородская общественная организация инвалидов «Ковчег» —

Нижегородская региональная общественная организация инва-
лидов «Инватур»

—

Центр социального сопровождения и развития «ЭкоДОМ» —

Обращение через портал ГОСУСЛУГИ — 11% 11

Источник: составлено автором на основании вышеука-
занного эмпирического исследования.

Результаты исследования продемонстрировали 
чрезвычайно важный момент большинство инвалидов 
проявляют интерес к  активной социальной жизни и  к 
коммуникации (см. таблица 3). 

Около 15 % из них хотели бы развивать навыки для 
трудоустройства, также 15 % выразили желание по-
высить свой уровень образования. 28 % стремятся ре-
ализовать свои интеллектуальные и  творческие спо-
собности, а 42 % стремятся к  активному образу жизни 
в соответствии со своими физическими возможностями. 
Около 34 % считают важным восстановить утраченные 
навыки самообслуживания и научиться жить с инвалид-
ностью.

 Что касается средств коммуникации, то современ-
ные коммуникационные технологии лидируют среди 
традиционных средств, что говорит о  необходимости 
их развития в  направлении адаптации к  потребностям 
и возможностям инвалидов. Примерно с такой же актив-
ностью, как это делается для детей, но с учетом специфи-
ки коммуникации инвалидов. Этому могут способство-
вать социальные организации, делая соответствующе 
заявки в организации, которые производят и продвига-
ют смартфоны и гаджеты.

Таблица 3. 

Традиционные и современные средства и цели 

коммуникации, которые используют инвалиды

Параметры использования  
средств коммуникации

*1 2 3 4 5 6

Я использую смартфон (компьютер) для 
дистанционных видеоконсультаций со 
специалистами по реабилитации

75 7 3 6 8 1

У меня нет навыков пользования со-
временными средствами коммуникации 
(смартфон, компьютер, интернет)

42 23 4 9 19 4

Я хочу приобрести трудовые навыки, кото-
рые позволят мне трудоустроиться

38 31 8 15 7 1

Я не могу самостоятельно выйти из дома 38 21 4 23 15 0

Я не хочу выходить из дома, мне неком-
фортно ощущать себя «иным»

38 17 8 29 8 0

Я полностью завишу от членов моей семьи, 
как в бытовом обслуживании, так и в 
материальном обеспечении

38 8 2 30 15 8

Я хочу повысить свой уровень образования 37 32 9 15 5 2

У меня практически нет друзей и знакомых, 
мне не с кем общаться

32 18 11 26 12 1

Трудовая занятость инвалида позволяет 
уменьшить материальную зависимость 
от других членов семьи

29 26 8 22 13 1

Мне проще общаться с людьми, у которых 
такие же проблемы

28 24 12 28 6 2

Моя жизненная ситуация сподвигла меня 
обратиться к вере, Богу

15 18 26 24 14 3

Меня поддерживают мои родственники, 
у нас хорошие взаимоотношения

15 4 5 40 36 0

Я стремлюсь реализовать свои интеллекту-
альные и творческие способности

13 25 25 28 9 1

Я стремлюсь к активному образу жизни 
по мере сил и возможностей

8 26 11 42 11 2

Для меня важно восстановить утраченные 
навыки самообслуживания и научиться 
жить с инвалидностью 

8 15 33 34 9 1

У меня (моей семьи) не хватает денег 
на оплату всех социально-медицинских 
услуг

8 12 24 21 36 1

Индивидуальная программа реабилитации 
повысит уровень и качество моей жизни 
и жизни моей семьи

8 5 50 25 9 2

Я нуждаюсь в едином информационном 
ресурсе, где можно получить консульта-
ции для инвалидов по любым вопросам 
жизнедеятельности

6 10 32 34 15 3
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Параметры использования  
средств коммуникации

*1 2 3 4 5 6

Индивидуальная программа реабилитации 
не учитывает личных пожеланий инвалида

6 5 62 18 8 2

Индивидуальная программа реабилитации 
помогает укрепить здоровье и увеличить 
продолжительность жизни

5 6 51 26 11 1

Индивидуальная программа реабилитации 
поможет продлить период самообслужи-
вания

5 6 50 26 10 2

Мне трудно разобраться с потоком инфор-
мации о мерах государственной поддержки 
инвалидов

5 6 39 34 13 2

Для меня наиболее важна психологическая 
поддержка

5 4 14 49 26 1

Реальную медицинскую реабилитацию 
можно получить только за очень большие 
деньги

2 0 5 2 87 4

*1. Категорически не согласен
2. Скорее, не согласен
3. Затрудняюсь ответить
4. Скорее, согласен
5. Полностью согласен
6. Нет ответа

Заключение

Все полученные данные раскрывают сложный ха-
рактер обратной связи субъектов управления медико-

социальной помощью инвалидам. Учитывая высокий 
уровень их образования, инвалиды способны выступать 
и  в роли экспертов в  оценке характера сложившейся 
системы управления. Чтобы улучшить ситуацию с  ме-
дико-социальной помощью инвалидам, важно иссле-
довать конкретные причины и  линии обратной связи, 
которые необходимо использовать в местных условиях 
и  в конкретной группе инвалидов. Без такого исследо-
вания принимаемые государством меры рискуют быть 
неэффективными в достижении своей основной цели — 
социальной реабилитации инвалидов. Дело в  том, что 
игнорирование местных условий и  конкретной группы 
инвалидов ведет к  игнорированию этической стороны 
проблемы инвалидов. Управление непростым механиз-
мом оказания помощи инвалидам, их защитой и уходом 
за ними требует тщательной и всесторонней проработ-
ки принципов, как общего, так и  конкретного характе-
ра, так как помощь имеет не столько организационный 
характер, сколько для участвующих в  этом процессе 
субъектов социально-этический характер. Многие про-
блемы межведомственного взаимодействия медико-со-
циальной работы с  инвалидами возникают как резуль-
тат игнорирования специфики этого взаимодействия 
в местных условиях, которые имеют динамичный харак-
тер в зависимости от изменяющейся ситуации. Причины 
межведомственной проблематизации упираются в  еще 
не сформировавшуюся систему взаимосвязи субъектов 
медико-социальной помощи с  группами инвалидами. 
Управленческие принципы должны иметь динамичный 
характер в зависимости от изменяющейся ситуации, со-
четая общие и специфические моменты. 
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Аннотация. В  статье представлен анализ условий инклюзии школьников 
с ограниченными возможностями здоровья, представлены пути преодоле-
ния неравенства в условиях цифровизации, предложены меры выравнива-
ния их ресурсов для интеграции в жизненную и профессиональную среду.
Целью исследования было — обоснование мер развития условий инклю-
зивного образования школьников с  ограниченными возможностями здо-
ровья. Проводился экспертный социологический опрос педагогов и специ-
алистов социальных центров с применением интервью.
В настоящей статье отражены результаты проведенного анкетного опроса 
учителей, имеющих опыт инклюзивного образования, в  ноябре 2022 года 
и  экспертного опроса специалистов центра социальной защиты г. Орла 
апреле 2023 года. Темой был «Социологический анализ условий и факторов 
инклюзии школьников с  ОВЗ». Выделены условия инклюзии школьников 
с ОВЗ — повышение квалификации педагогов; развитие пространственных 
вспомогательных средств для передвижения; обучение школьников функ-
циональной грамотности; поддержка членов семьи; повышение инклюзив-
ной культуры в обществе.

Ключевые слова: образовательная инклюзия школьников с  ограниченны-
ми возможностями здоровья, условия социальной инклюзии, интеграции 
в жизненную и профессиональную среду.

DEVELOPMENT OF INCLUSION 
CONDITIONS FOR SCHOOLCHILDREN 
WITH DISABILITIES

T. Klyuchnikova 
E. Isaeva

Summary. The article presents an analysis of the conditions for inclusion 
of schoolchildren with disabilities, presents ways to overcome inequality 
in the conditions of digitalization, and proposes measures to equalize 
their resources for integration into the life and professional environment.
The purpose of the study was to substantiate measures for developing 
conditions for inclusive education for schoolchildren with disabilities. An 
expert sociological survey of teachers and specialists from social centers 
was conducted using interviews.
This article reflects the results of a questionnaire survey of teachers with 
experience in inclusive education in November 2022 and an expert survey 
of specialists from the Oryol social protection center in April 2023. The 
topic was «Sociological analysis of the conditions and factors of inclusion 
of schoolchildren with disabilities». The conditions for the inclusion of 
schoolchildren with disabilities are highlighted — advanced training for 
teachers; development of spatial mobility aids; teaching schoolchildren 
functional literacy; family support; enhancing an inclusive culture in 
society.

Keywords: educational inclusion of schoolchildren with disabilities, 
conditions of social inclusion, integration into the living and professional 
environment.

Введение

Сегодня вопросам интеграции лиц с  ограниченны-
ми возможностями здоровья стало уделяться все 
больше внимания. Социальный охват и  результа-

тивность мер помощи и  поддержки все еще оставляет 
желать лучшего. В настоящее время во всем цивилизо-
ванном мире в дискурсе о равных возможностях людей 
с инвалидностью и ограничениями здоровья единодуш-
но определена идеология — всестороннего содействия 
и обеспечения условий для повышения независимости 
в  реализации жизненных потребностей. Государствен-
ная политика Российской Федерации отражается в  си-
стемном развитии нормативно-правового регулиро-
вания социальной защиты и сопровождения лиц с ОВЗ 

и  их семей [6, с.174]. Видится важным своевременно 
выделить разрывы между целями государственной со-
циальной политики обеспечения равных возможностей 
и средствами их достижения.

Литературный обзор подходов к  интеграции лиц 
с  ограниченными возможностями позволяет выделить 
главные условия ее воплощения в жизнь. Т. Бут и М. Эн-
скоу сформулировали основные компоненты инклюзии 
лиц с ОВЗ. Они определяется тремя факторами: офици-
альной идеологией, социальной политикой и практика-
ми реализации [3, с. 9]. 

Денисова О.А., Букина И.А., Гудина Т.В. в понятие ин-
клюзивной культуры в широком смысле включают: уро-
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вень развитости общества, признающего ценность жиз-
ни каждого, обязанность заботы общества о  равенстве 
возможностей; особую атмосферу принятия, готовность 
помогать, организацию пространственной безбарьер-
ной среды.

В.Н. Ярская и  Е.Р. Ярская-Смирнова считают необхо-
димым обеспечение равных возможностей через меха-
низмы институтов образования и права для интеграции, 
а также культуру поддержки, ценность принятия.

П.В. Романов и  В.В. Яковлева считают важным для 
реализации возможностей профессиональной инклю-
зии — формирование мер и программ, содействующих 
признанию права на  реализацию уникальных потреб-
ностей каждого, независимо от  различий культурных, 
расовых или статуса здоровья [3, с.11.]. 

В качестве исходных положений в настоящем иссле-
довании были выделены несколько условий, способ-
ствующих успешной социализации школьников с  огра-
ниченными возможностями здоровья. Выделенными 
компонентами стали: мотивация педагогов к  обучению 
в одном классе школьников с обычным статусом здоро-
вья и с ОВЗ; оценка педагогами состояния методическо-
го арсенала инклюзивного обучения; отношение роди-
тельского сообщества к инклюзии; готовность педагогов 
(наличие компетенций); оценка значимости потребно-
стей школьников с  ОВЗ для эффективной социальной 
интеграции в дальнейшем.

Первым условием, по  мнению автора, предположи-
тельно была психологическая готовность педагогов, 
означающая принятие и бережное отношение к школь-
никам в процессе совместного обучения. Такая мотива-
ция зависит от  осведомленности об  особенностях ког-
нитивного потенциала, эмоциональной специфике при 
разной нозологии. Так, при диабете, заболеваниях серд-
ца, щитовидной железы — у обучающихся может быть, 
несколько уже объем внимания, оперативной памяти, 
выше утомляемость. Эти особенности умелый педагог 
учитывает, регулируя виды и темп при выполнении зада-

ний, то есть, может компенсировать. В процессе профес-
сиональной подготовки или повышения квалификации 
этому уделяется основное внимание. Результаты про-
веденного опроса показали, что большинство педагогов 
нуждаются в таких компетенциях (Рисунок 1).

Большинство педагогов получили специальное об-
разование, но  из-за дефицита кадров часто в  регионах 
привлекаются прошедшие специальные курсы учителя. 
Соотношение педагогического состава со специальной 
квалификацией и курсами оказалось — 61 % и 39 %. Мож-
но говорить о  необходимости системного повышения 
квалификации, если в этом нуждается большинство. За-
метим, что доля испытывающих потребность и отметив-
шая дефицит знаний выше, опрашиваемые указали на по-
требность в специальных компетенциях в 58 % случаев.

Следующим условием для инклюзии является ор-
ганизация пространства населенного пункта — обо-
рудование пандусов в  домах, учреждениях, магазинах; 
наличие специального общественного транспорта; ос-
нащение светофоров и  переходов. Анализ оценок до-
ступности для лиц с  ограниченными возможностями 
здоровья участниками данного опроса показал значи-
тельный разрыв между желаемым и наличным уровнями 
(Рисунок 2).

Участники опроса указали на  значительное несоот-
ветствие базового условия интеграции в повседневную 
жизнь — обеспечения передвижения в  образователь-
ные учреждения, медицинские, на места работы, музеи, 
театры, кафе, спортивные залы, парикмахерские.

Следует отметить, что родственники людей с ОВЗ так-
же оказываются в  условиях социального неравенства. 
Необходимость ухода, увеличение расходов на лечение, 
транспорт в  сочетании с  неполным рабочим днем или 
необходимостью постоянного пребывания рядом при-
водят к изоляции или депрессии членов семьи. Они нуж-
даются в психологическом сопровождении, мерах по со-
действию занятости. В  настоящем исследовании были 
выделены актуальные потребности (Рисунок 3).

Рис. 1. Оценка педагогами потребности в знаниях для инклюзивного обучения
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Как видно из  представленного рисунка 3, наиболее 
выраженными оказались потребности, связанные с  ма-
териальным статусом и  гибкими условиями труда. Недо-
статочное количество материальных средств для жизни 
и совмещение ухода с работой повышают риск выгорания 
родственников, поэтому важна не только психологическая 
помощь лицам с ОВЗ, но и членам их семей. Возможным ре-
шением проблемы может стать дистанционная форма по-
лучения психологических консультаций [1, с. 216, 3, с. 1127]. 
Значимым условием эффективного ухода является повы-
шение социального самочувствия членов семьи за  счет 
получения в дистанционной форме новой квалификации 
и дальнейшее трудоустройство [5, с. 20.]. Это позволит раз-
вить и реализовать трудовой потенциал и улучшит матери-
альное положение, сделает доступным культурный досуг, 
повлияет на удовлетворенность жизнью.

Другим важным условием социальной интеграции 
в общественную жизнь для лиц с ОВЗ является освоение 
независимости, самостоятельности. Это, пожалуй, наи-
более актуальная цель инклюзии: не  только дать рыбу 
голодному, но и научить пользоваться удочкой. Не всег-
да люди, со значительными ограничениями здоровья, 
имеют возможность вернуться наравне со всеми в тру-
довую сферу. Там, где нет медицинских противопоказа-
ний, сегодняшние условия удаленного доступа работы 
и  дистанционного обучения значительно расширили 
шансы на улучшение условий интеграции [2, с. 99]. В на-
стоящем исследовании одной из задач — было опреде-
ление потребностей школьников с ОВЗ в компетенциях 
для дальнейшей социализации в оценках экспертов (Ри-
сунок 4).

Рис. 2. Оценка доступности и организации пространства для инклюзии лиц с ОВЗ

Рис. 3. Оценка экспертами потребностей семей, имеющих детей с ОВЗ
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На представленном рисунке экспертами выделены 
наиболее важные для дальнейшей жизни компетенции, 
которые позволят насколько можно самостоятельно вы-
полнять трудовые и повседневные задачи. Примечатель-
но, что наиболее значимой оказалась функциональная 
грамотность, предполагающая способность оплатить 
коммунальные услуги, заполнить бланки при покупке не-
движимости, оформлении льгот, заявок, составлении до-
говоров в связи с трудовыми отношениями. Следующую 
позицию заняла –коммуникативная компетентность, 
включающая способность строить отношения в  новой 
ситуации, вступать в  переписку по  электронной почте, 
осуществлять телефонные разговоры со специалиста-
ми разных служб, формулировать свои потребности 
или вопросы. Важной составляющей в  ведении диало-
гов является способность выстраивать бесконфликтную 
коммуникацию в  случае споров или плохого качества 
оказанных услуг. Далее по важности оказались компью-
терные компетенции, включающие и  информационную 
безопасность. Следующие позиции заняли — культура 
здоровья, юридические навыки. Знание не заменяет на-
выки, но  представление о  важности соблюдения пред-
писаний врача или здорового образа жизни должны 
быть сформированы при участии профессионалов. И за-
ключают список навыки математические и  общая эру-
диция. Так эксперты распределили приоритеты необхо-
димых умений и навыков для дальнейшей жизни людей 
с  ограниченными возможностями здоровья. Сегодня 
существует возможность преодоления транспортных 
ограничений передвижения для получения этих компе-
тенций через форму удаленного доступа консультаций 
со специалистами и  получения образовательных адап-
тивных модулей для повышения жизненных ресурсов — 
компьютерных навыков, доступа к виртуальным экскур-
сиям, лекциям по повышению культуры здоровья. Такие 
платформы сегодня нашли свое признания и даже полу-
чили поддержку в форме Гранта Президента Российской 

Федерации. В  ресурсе, созданном по  инициативе двух 
людей, воедино сходятся запросы кандидатов с ОВЗ при 
поиске работы с предложениями работодателей.

Результаты

Проведенный социологический анализ результатов 
позволил выделить следующие условия инклюзии лиц 
с ограниченными возможностями здоровья:

1. Формирование программ для развития функцио-
нальной грамотности школьников с  ОВЗ, способ-
ствующих развитию базовых навыков самостоятель-
ного заполнения документов, запросов, обращений, 
платежных квитанций, трудовых соглашений

2. Организация ресурсных центров, аккумулирую-
щих услуги высококвалифицированных специ-
алистов в регионе для обучения лиц с ОВЗ с раз-
ными нозологиями; аппаратуру, дополнительные 
вспомогательные средства и методический арсе-
нал, доступный всем учебным заведениям субъек-
та [8, с.65]

3. Стимулировать развитие инклюзивной культуры 
специальными грантами региона в образователь-
ных, медицинских, трудовых учреждениях и орга-
низациях, проявляющуюся в практиках поддерж-
ки лиц с ОВЗ и членов их семьи [Моцовкина Е.В., 
Козина ЮВ., Оноприенко Д.В., с.110]

4. Развивать нормативно-правовое сопровождение 
дополнительного профессионального образо-
вания и  переподготовки дистанционной формы, 
а  также работы с  удаленным доступом для лиц 
с ОВЗ [7, с.21]

5. СМИ и  электронным средствам коммуникации 
обеспечить информированность о  лучших прак-
тиках достижений в образовательной и трудовой 
сфере инвалидов и лиц с ограниченными возмож-
ностями здоровья [12, с.408]

Рис. 4. Экспертная оценка потребностей школьников с ОВЗ в компетенциях
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6. Повышать квалификацию педагогов для развития 
инклюзивной культуры детей и молодежи

7. Продолжить развитие пространственных воз-
можностей равного доступа к объектам культуры 
и досуга в городских и сельских территориях.

Заключение

Полученные результаты подтвердили необходимость 
дальнейшего улучшения качества жизненного и образо-

вательного пространства, а  также усиления внимания 
общества к поддержке и заботе о тех, кто рядом и имеет 
ограничения здоровья.

Реализация данных направлений по развитию усло-
вий инклюзии людей, имеющих особенные потребности, 
позволит реализовать их право на  образование, труд, 
повысит их независимость и качество жизни.
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ОСОБЕННОСТИ ОРГАНИЗАЦИИ ТРУДА  
В КИТАЙСКИХ ИНТЕРНЕТ-КОМПАНИЯХ:  

ВОЗМОЖНОСТИ ЭКОНОМИКО-СОЦИОЛОГИЧЕСКОГО АНАЛИЗА  
(НА ПРИМЕРЕ КОМПАНИИ «ALIBABA»)

Ли Янь
Аспирант,  

Санкт-Петербургский государственный университет

Аннотация. Статья представляет собой комплексное исследование, на-
правленное на анализ уникальных аспектов организации труда в ведущей 
китайской интернет-компании Alibaba.
Особое внимание уделяется стратегиям Alibaba по сохранению и развитию 
интеллектуального капитала, а также методам управления персоналом для 
достижения высокой производительности и  инновационного развития и, 
в конечном счете, получения прибыли.
Стратегии Alibaba, как отмечено в  исследовании, отличаются активностью 
в  формулировании стратегических планов и  поддержанием успешного 
пути через всестороннее совершенствование сил. Ключевым элементом 
успешного управления является также внутреннее следование традициям 
и  лояльности, особенно в  отношении подбора персонала и  оценки эффек-
тивности работы сотрудников.
Методология исследования включает в  себя экономико-социологический 
анализ, основанный на данных организационной структуры, HR-практиках, 
стратегиях управления талантами и корпоративной культуре Alibaba. Статья 
использует кейс-стади и анализ данных для выявления ключевых особен-
ностей организации труда в контексте китайского интернет-сектора.
Результаты исследования способствуют более глубокому пониманию тен-
денций и вызовов, с которыми сталкиваются китайские интернет-компании, 
и  предоставляют базу для разработки рекомендаций по  улучшению орга-
низации труда в  данном секторе. Аналитический подход статьи не  только 
раскрывает уникальные аспекты организации труда в  Alibaba, но  также 
открывает новые горизонты для исследования экономической и  социаль-
ной динамики китайского бизнеса. Полученные результаты могут служить 
базой для разработки рекомендаций по  улучшению организации труда 
в китайском интернет-секторе, а также способствовать более глубокому по-
ниманию тенденций и вызовов, стоящих перед подобными компаниями.

Ключевые слова: китайские интернет-компании, организация труда, Alibaba, 
управление персоналом, талант-менеджмент, экономико-социологический 
анализ, корпоративная культура.

FEATURES OF LABOR ORGANIZATION IN 
CHINESE INTERNET COMPANIES:  
THE POSSIBILITIES OF ECONOMIC  
AND SOCIOLOGICAL ANALYSIS (USING 
THE EXAMPLE OF ALIBABA)

Li Yan

Summary. The article represents a comprehensive study aimed at 
analyzing the unique aspects of labor organization in the leading 
Chinese internet company Alibaba. Special attention is given to Alibaba’s 
strategies for preserving and developing intellectual capital, as well 
as methods of personnel management to achieve high productivity, 
innovative development, and ultimately, profitability.
As highlighted in the research, Alibaba’s strategies stand out for their 
proactiveness in formulating strategic plans and sustaining success 
through comprehensive strengthening of forces. A key element of 
successful management is the internal adherence to traditions and 
loyalty, especially in terms of personnel recruitment and performance 
evaluation.
The research methodology includes an economic-sociological analysis 
based on data about organizational structure, HR practices, talent 
management strategies, and corporate culture at Alibaba. The article 
utilizes case studies and data analysis to identify key features of labor 
organization within the context of the Chinese internet sector.
The research results contribute to a deeper understanding of trends and 
challenges faced by Chinese internet companies, providing a foundation 
for developing recommendations to enhance labor organization in this 
sector. The analytical approach of the article not only unveils unique 
aspects of Alibaba’s labor organization but also opens new horizons for 
exploring the economic and social dynamics of modern Chinese business.
The obtained results can serve as a basis for developing recommendations 
to improve labor organization in the Chinese internet sector, and also 
contribute to a better understanding of trends and challenges faced by 
similar companies.
Keywords: Chinese internet companies, labor organization, Alibaba, 
personnel management, talent management, economic-sociological 
analysis, corporate culture.
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Введение

В современном мире китайские интернет-компании 
играют важнейшую роль в формировании мировой 
экономической сцены. Одной из  таких ключевых 

фигур является Alibaba — корпоративный гигант, кото-

рый не только определяет траекторию развития китай-
ского интернет-сектора, но  и оказывает значительное 
воздействие на глобальные экономические процессы.

Наше исследование фокусируется на  особенностях 
организации труда в контексте китайских интернет-ком-
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паний, принимая во внимание исключительный пример 
Alibaba. Эта тема представляет интерес не только в свете 
внутренних механизмов функционирования компаний, 
но  и в  рамках экономико-социологического анализа, 
позволяя погрузиться в  тонкости взаимосвязей между 
трудовыми процессами и социокультурной динамикой.

В данной статье мы рассмотрим ключевые аспекты 
организации труда в  китайских интернет-компаниях, 
придавая особое значение стратегиям управления пер-
соналом и талант-менеджменту. 

Аналитический подход не  только выявит специфи-
ческие черты китайских интернет-компаний, но  и пре-
доставит практические возможности для проведения 
дальнейших исследований и разработки стратегий улуч-
шения организации труда в данном секторе. 

Методы исследования: экономико-социологический 
анализ, основанный на данных организационной струк-
туры, HR-практиках, стратегиях управления персоналом 
и  корпоративной культуре Alibaba; анализ данных для 
выявления ключевых особенностей организации труда 
в контексте китайского интернет-сектора.

Основная часть

Alibaba Group, основанная в  1999 году, в  настоящее 
время является крупнейшим в мире ритейлером по объ-
ему товарных транзакций. Придерживаясь миссии «об-
легчить ведение бизнеса в  мире», компания стремится 
обслуживать малые и средние предприятия и помогать 
им развивать бизнес и выходить на глобальный уровень 
[4]. По  состоянию на  30 сентября 2017 года 488 милли-
онов активных потребителей ежегодно знакомились 
с  миллионами продавцов и  брендов через китайскую 
розничную платформу. Джек Ма сказал: «В других стра-
нах электронная коммерция — это способ совершения 
покупок, но  в Китае это образ жизни» [4]. Это привело 
к волне нового экономического развития с электронной 
коммерцией в качестве основной части; с другой точки 
зрения, можно сказать, что именно новые возможности 
экономического развития Китая сделали Alibaba успеш-
ной.

Успех Alibaba в основном зависит от ее выдающихся 
возможностей в  области технологических инноваций 
и  инноваций бизнес-моделей. Что касается технологи-
ческих инноваций, Alibaba взяла на себя ведущую роль 
в  создании полноценной системы больших данных 
и  платформы управления данными, а  также использо-
вала технологии больших данных в  качестве поддерж-
ки для разработки платформ электронной коммерции 
(Taobao, Tmall и  т.д.), платформ логистических данных 
(сеть Cainiao). ) и  сторонние платёжные платформы 
(Alipay, управляемая Ant Financial), реализует системную 

техническую поддержку потока информации, логистики 
и движения капитала на бизнес-уровне; с точки зрения 
инноваций бизнес-модели Alibaba лидирует в  онлайн-
транзакциях Китая. Она заменила традиционную офлайн-
бизнес-модель, и  успешно работающие предприятия 
включают Taobao, Tmall, AliExpress, Alibaba International 
Trading Market, 1688, Alimama, Alibaba Cloud, Cainiao 
Network, Ant Financial и т.д. Очевидно, что Alibaba вступи-
ла на  интерактивный путь развития, на  котором техно-
логические инновации поддерживают инновации биз-
нес-моделей, а инновации бизнес-моделей направляют 
технологические инновации. Поддерживать реализа-
цию трех основных стратегий — глобализации, урбани-
зации и цифровизации, создавая тем самым стабильную, 
здоровую и устойчивую операционную систему.

Alibaba всегда придавала большое значение инве-
стициям в  исследования и  разработки и  привлечению 
талантов. На конференции Юньци 11 октября 2017 года 
Alibaba объявила о  создании технологической лабора-
тории «Академия Дхармы» и  за три года инвестирова-
ла 100 миллиардов юаней в  поддержку исследований 
технологических инноваций. Джек Ма также много раз 
подчеркивал в  своей речи: «Мы оцениваем ценности 
каждый квартал на протяжении более десяти лет, и наша 
производительность и  ценности оцениваются вместе». 
Таким образом, основные ценности организации пере-
даются сотрудникам и  отображаются в  бизнесе. Этот 
процесс обеспечивает унификацию, интеграцию и пред-
ставление организационного характера изнутри наружу. 
В  настоящее время Alibaba создала единый и  хороший 
общественный имидж для Китая и  даже мира, который 
особенно поддерживается внешней корпоративной 
культурой, уникальными продуктами и услугами, а также 
поведенческими практиками и основными ценностями, 
заложенными внутри организации.

Управление человеческим капиталом

По состоянию на 30 сентября 2023 года общая числен-
ность сотрудников Alibaba составляла 224955 человек. 
Система управления человеческими ресурсами включа-
ет в себя электронный набор персонала, информацион-
ные записи о сотрудниках, управление посещаемостью 
и использованием ресурсов, заработную плату и начис-
ление заработной платы, планы льгот, управление об-
учением и  производительностью, онлайн-управление 
отпусками и  функции самообслуживания сотрудников. 
Эти функции позволяют компаниям более эффективно 
управлять человеческими ресурсами и  контролиро-
вать их. Высшее и среднее руководство Alibaba отвечает 
за  стратегическую реализацию, превращая стратегиче-
ские намерения в  конкретные осуществимые бизнесы, 
использование оценки KPI в качестве руководства, рас-
пределение обязанностей между подчиненными рабо-
чими группами.
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На техническом уровне (рабочие профессии) модуль 
управления человеческими ресурсами Alibaba вклю-
чает в себя планирование работы человеческих ресур-
сов, набор и расстановку кадров, обучение и развитие, 
управление производительностью, заработную плату 
и льготы, трудовые отношения и многие другие аспекты. 
Следует особо отметить, что Alibaba придает большое 
значение стимулированию талантов: большинство со-
трудников могут получать зарплату за 16 месяцев каж-
дый год, а также владеть акциями компании и получать 
акции и дивиденды.

Что касается организационной структуры, Alibaba 
претерпела множество изменений и  реорганизаций 
и  разработала структуру бизнес-группы, состоящую 
из  «маленького фронт-офиса и  большого среднего 
офиса». Фронт-офис малого бизнеса включает в  себя 
основные предприятия, такие как Taobao и Tmall, кото-
рые напрямую работают с  потребительским рынком 
и группами клиентов, оперативно и гибко удовлетворяя 
потребности рынка; крупный и  средний офис является 
ядром всей организации, включая отдел общей бизнес-
платформы, технологии обработки данных и отдела про-
дуктов, предоставляющего операционные услуги и под-
держку данных небольшой стойке регистрации бизнеса. 

Alibaba придает большое значение корпоративной 
культуре и  трансформирует ценности сотрудников по-
средством «наследования и  евангелизации», чтобы од-
новременно интегрироваться в культуру и формировать 
ее. Джек Ма сказал в своей речи: «Причина, по которой 
я придаю такое большое значение корпоративной куль-
туре и ценностям, заключается в том, что их можно ис-
пользовать для компенсации недостатков системы» [4]. 

Являясь ведущим частным предприятием, Alibaba об-
ладает богатым опытом в области стимулирования чело-
веческого капитала для сотрудников:

1. Механизм стимулирования заработной платы

(1) Используется система заработной платы и  соци-
ального обеспечения для осуществления мероприятий 
по стимулированию сотрудников

Alibaba разработала научно обоснованную систему 
заработной платы и социального обеспечения для про-
ведения стимулирующих мероприятий для сотрудников 
и  сформулировала соответствующие оценки на  основе 
оценки ежедневной работы сотрудников и  их вклада 
в  предприятие, предоставив им разумную компенса-
цию и связанные с ней льготы. Конкретно принятый: во-
первых, он осуществляется таким образом, чтобы увели-
чить разрыв в оплате труда и льготах сотрудников, чтобы 
сотрудники могли получать заработную плату и бонусы 
в зависимости от их результатов; во-вторых, он гаранти-

рует базовую заработную плату сотрудников, а базовая 
заработная плата сотрудников Alibaba такая же, как и ба-
зовая заработная плата сотрудников отрасли или даже 
чуть выше, что придает сотрудникам определенную 
центростремительную силу по  отношению к  компании; 
в-третьих, более высокие вознаграждения предоставля-
ются особым вкладчикам. Например, компания предус-
матривает, что те, кто вносит рационализаторские пред-
ложения, особенно те, кто предлагает конкретные планы 
развития компании, могут получать вознаграждение 
в размере от 1000 юаней до десятков тысяч юаней за раз.

(2) Действуют по принципу справедливости при воз-
награждении сотрудников

Предоставление сотрудникам акционерного капита-
ла компании является распространенным способом для 
компаний во многих развитых странах. Alibaba также ис-
пользует это в своей деятельности. После листинга в нем 
оговаривается, что сотрудники, проработавшие в компа-
нии два-три года, получат часть акций компании в каче-
стве вознаграждения.

Участие сотрудников в акционерном капитале имеет 
для предприятия два значения: с  одной стороны, оно 
направлено на  стимулирование энтузиазма сотрудни-
ков к работе; с другой стороны, оно направлено на по-
вышение у  сотрудников чувства принадлежности и  от-
ветственности перед предприятием, чтобы сохранить 
таланты. Благодаря листингу Alibaba сотрудники, вла-
деющие акциями, также осознают рост своих активов 
и  получат реальные экономические выгоды, что также 
является отличным стимулом для сотрудников.

2. Механизм управления талантами

Управление сотрудниками и талантами также являет-
ся основным фактором, который Alibaba принимает во 
внимание при мотивации человеческого капитала

(1) Воспитывать лояльных сотрудников и удерживать 
таланты

Современные предприятия, особенно частные, име-
ют очень высокий уровень текучести кадров. Для пред-
приятий вопрос о том, как сохранить таланты, является 
вопросом, который необходимо учитывать в их деятель-
ности и управлении.

Alibaba также сталкивается с  определенными про-
блемами в  этом отношении. В  ответ на  эту ситуацию 
компании предприняли различные меры для активно-
го удержания талантов, такие как увеличение дивиден-
дов и социальных пособий, укрепление корпоративной 
культуры и повышение чувства идентичности сотрудни-
ков с  компанией. Эти меры позволили достичь значи-
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тельных результатов, но, что касается будущей практики, 
по-прежнему необходимы дальнейшие усилия для по-
вышения стабильности персонала, особенно для удер-
жания передовых талантов.

(2) Создание разумной системы занятости, гарантиру-
ющей, что люди в полной мере реализуют свои таланты

Для частных предприятий, чтобы добиться лучшего 
развития, роль талантов имеет важное значение, и  во-
прос о том, как заставить существующие таланты пред-
приятия играть эффективную роль и в полной мере рас-
крыть свои таланты, также является вопросом, который 
должны учитывать операторы и  менеджеры предпри-
ятий.

Для такой компании, как Alibaba, работающей в  ин-
тернет-индустрии, ее сотрудники и  таланты уделяют 
больше внимания осознанию личной ценности в допол-
нение к выполнению общих дел, надеясь расти самосто-
ятельно, выполняя свою работу. Alibaba также следует 
этому требованию в  своем управлении, рационально 
распределяет таланты и дает им возможность использо-
вать свои способности, чтобы они могли расти в своей 
работе.

3. Отличная корпоративная культура

В своем повседневном управлении Alibaba также 
придает большее значение стимулированию человече-
ского капитала своих сотрудников с помощью корпора-
тивной культуры. Основные практики включают следую-
щие аспекты:

(1) Создавать у сотрудников чувство важности

Талант является одной из решающих сил в развитии 
предприятия, поэтому хорошее предприятие должно 
прививать сотрудникам чувство важности в  корпора-
тивной культуре, чтобы сотрудники чувствовали уваже-
ние и усиливали свое чувство принадлежности к пред-
приятию. 

По сравнению с традиционными компаниями, Alibaba 
работает в  отраслях, связанных с  Интернетом, поэтому 
ее сотрудники молоды и высокообразованны. Характер 
таких сотрудников определяет, что у них высокие амби-
ции. Поэтому, только уважая их и  проявляя уважение 
к их личности и способностям, компании могут усилить 
их чувство идентичности с компанией.

Alibaba также предприняла определенные меры для 
обеспечения этого. В  своей корпоративной культуре 
она придает большое значение талантам и сотрудникам 
и внимательно прислушивается к предложениям сотруд-
ников, чтобы у них было чувство сопричастности к пред-

приятию, и их признание предприятия естественным об-
разом укрепится.

(2) Придерживать ориентации на людей и придавать 
большое значение общению с сотрудниками

Как предприятие нового типа, Alibaba также имеет 
множество намерений в  области управления персона-
лом. Среди них она настаивает на том, чтобы ставить лю-
дей на первое место, и придает большое значение обще-
нию с сотрудниками. 

В процессе принятия корпоративных решений он 
всегда более демократичен. Сотрудники имеют возмож-
ность высказывать свое мнение, и если их мнение имеет 
большую ценность, они также получат определенные 
вознаграждения. Регулярные собрания персонала про-
водятся для того, чтобы выслушать и  прислушиваться 
к  мнениям сотрудников, а  сотрудникам предоставляет-
ся своевременная обратная связь. Это создает ощуще-
ние ориентации на  людей, так что статус сотрудников 
на предприятии уважается.

Если в целом исследователи в основном описывают 
и интерпретируют организационную личность с трех то-
чек зрения: психологии личности, когнитивной психоло-
гии и психологии управления и для описания обычно ис-
пользуются прилагательные, такие как экстравертность, 
приятность, открытость, добросовестность, новатор-
ство, единство, бережливость, модность, предприим-
чивость, надежность, то для Alibaba прилагательными, 
подходящими для описания его характера, являются: 
1. Культурное единство, например, сотрудники гордятся 
тем, что они «люди Алибабы»; 2. Открытость на организа-
ционном уровне, например, сотрудники из 26 стран и ак-
тивно ищут сотрудничества с зарубежными партнерами 
и т.д. ; 3. Ответственность внутренняя и внешняя, напри-
мер, философия бизнеса «клиенты прежде всего» и идея 
Джека Ма о  «социальной ответственности»; 4. Институ-
циональная справедливость, например, принцип управ-
ления децентрализацией власти и  система ротации ру-
ководителей среднего звена, и т.д.; 5. Духовное развитие, 
такое как высокоинтенсивные и постоянные инвестиции 
в технологические исследования и разработки, а также 
инновации в  передовых бизнес-моделях; 6. Широкое 
видение, такое как перспективные бизнес-концепции, 
которые побуждают сотрудников начинать собственный 
бизнес и исследовать рынок. 

Результаты

Alibaba, как правило, демонстрирует активное фор-
мулирование стратегических планов и достижение успе-
ха за  счет всестороннего совершенствования сил; вну-
треннее придание значения традициям и  лояльности 
(например, с  точки зрения подбора персонала, оценки 
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эффективности работы сотрудников), принятие органи-
зационных решений и т. д., ценности Али имеют чувство 
социальной ответственности перед внешним миром, 
компания принимает решения логично и рационально, 
стремится двигаться к целям после принятия решений; 
любит интегрировать организационную работу, жизнь 
сотрудников и  внешние отношения. Стратегия и  раци-
ональные методы принятия решений обеспечивают га-
рантии успеха и эффективности Alibaba в долгосрочной 
перспективе и  в настоящем соответственно; взаимные 
ограничения отражаются на восприятии внешней среды 
и  координация организационного позиционирования, 
иначе предприятию будет трудно организоваться в  ус-
ловиях внутренних и внешних конфликтов. Для достиже-
ния устойчивого развития формулирование стратегии 
на  основе фактов и  рациональное принятие решений 
также являются лучшим сочетанием. В  противном слу-
чае легко вызвать несогласованность или дисгармонию 
между долгосрочной стратегией и  принятием кратко-
срочных решений. 

Обсуждение

Alibaba управляет своей организационной индиви-
дуальностью в  основном с  двух аспектов: во-первых, 
обращает внимание на взаимозависимость и взаимные 
ограничения между различными аспектами организаци-
онной личности, чтобы аспекты организационной лич-

ности могли играть согласованную и координирующую 
роль, гарантируя, что они играют роль в  реализации 
производительности и реализация стратегии; во-вторых, 
посредством культурного влияния, институциональных 
ограничений и поведенческого руководства, укреплять 
организационный характер и  интегрировать его в  по-
вседневное рабочее поведение сотрудников.

Выводы

На основе предоставленной информации о  страте-
гии и управлении Alibaba можно сделать несколько вы-
водов:

1. Alibaba активное формулирует стратегические 
планы, что способствует достижению успеха. 
Внимание к  всестороннему совершенствованию 
сил и  лояльности, особенно в  подборе персона-
ла и  оценке эффективности, помогает компании 
укреплять свою конкурентоспособность.

2. Значение, которое Alibaba придает социальной 
ответственности, подчеркивает ценностную сто-
рону компании. Это способствует не только успе-
ху в настоящем, но и обеспечивает устойчивость 
в долгосрочной перспективе.

3. Любовь Alibaba к  интеграции организационной 
работы, жизни сотрудников и  внешних отноше-
ний подчеркивает комплексный подход к  управ-
лению. 
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