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Аннотация: Авторы работы рассматривают значимость формирования 
билингвальной коммуникативной компетенции студентов медицинского 
направления подготовки в условиях информационного подхода, обосно-
вывается его методологическая значимость. Необходимость актуализации 
проблемы применения информационного подхода в формировании би-
лингвальной коммуникативной компетенции обусловлена потребностью в 
совершенствовании качества подготовки компетентного специалиста в об-
ласти медицины, владеющим современными коммуникативными техноло-
гиями, в том числе на иностранном(ых) языке(ах) для академического и про-
фессионального взаимодействия и способного применять информационные 
технологии в профессиональной деятельности.
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Введение

Модернизация современного российского об-
разования в высшей школе обуславливается 
быстрорастущими изменениями в социально-

экономической обстановке страны, где ведущую роль 
отдается развитию информационно-коммуникацион-
ным технологиям во всех отраслях производства. 

Традиционные, классические подходы в современ-
ной высшей школе не отвечают требованиям ФГОС в 
полном объеме обеспечить высококвалифицированных 
специалистов на выходе. 

Соответственно, назревает острая необходимость в 
применении новых, инормационно-коммуникационных 
технологий для удовлетворения потребностям обще-
ства, руководства, людей молодого «информационного» 
поколения. Не исключается и в области отечественной 
медицины. 

Подготовка квалифицированных специалистов ме-

дицинской сферы определяется комплексом сформиро-
ванных компетенций к концу их обучения.

Профессиональная, научно-исследовательская, ком-
муникативная, информационная компетенции, которые в 
современном ФГОС ВО заложены в планируемые резуль-
таты обучения студентов медицинского вуза, все больше 
сосредотачивают внимание преподавателей на их адек-
ватное формирование и совершенствование [7, с. 231]. 

Федеральный государственный образовательный 
стандарт высшего образования при реализации про-
граммы специалитета медицинского направления под-
готовки требует следующие сформированные у выпуск-
ника компетенции: универсальная компетенция (УК-4) 
- способен применять современные коммуникативные 
технологии, в том числе на иностранном(ых) языке(ах) 
для академического и профессионального взаимо-
действия; (УК-5) - способен анализировать и учитывать 
разнообразие культур в процессе межкультурного вза-
имодействия; общепрофессиональная компетенция 
(ОПК-12) – способен применять информационные техно-
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логии в профессиональной деятельности [6]. 

Отсюда следует, что развитие иноязычных комму-
никативных умений и навыков студентов медицин-
ского направления подготовки для академического и 
профессионального взаимодействия, их способности 
анализировать и учитывать разнообразие культур в 
процессе межкультурного взаимодействия, а также 
применение информационных технологии для каче-
ственной обработке, анализа и синтеза информацион-
ного потока на государственном и иностранном языках 
в процессе обучения с соблюдением правил информа-
ционной безопасности обуславливает актуализацию 
информационного подхода в проблеме формирования 
билингвальной коммуникативной компетенции (далее-
БКК) студентов медицинского направления подготовки 
для реализации их профессионального становления, 
как специалиста. 

Формирование БКК студентов медицинского на-
правления подготовки рассматривается в контексте об-
учения иностранному языку, основной целью которого 
уже больше не является только обучение иноязычной 
коммуникативной компетенции по аспектным раздела-
ми «фонетика», «грамматика», «лексика», «аудирование». 
Роль дисциплины иностранный язык оказывается значи-
тельно шире этой единственной цели [9, с. 293]. 

Как отмечает С.Н. Барышникова, развитие и совер-
шенствование иноязычной коммуникативной компетен-
ции студентов медицинского вуза обусловлено появле-
нием новых носителей международной информации, 
способов ее переработки, оптимизацией по экономиче-
ским и энергетическим показателям соотношения меж-
ду отечественными и иностранными информационными 
потоками [1]. 

Следовательно, назревает необходимость оптими-
зировать изрядный информационный отечественный и 
зарубежный поток медицинского характера в процессе 
подготовки специалистов медицинского вуза посред-
ством применения двух, а то и трех языков, с использо-
ванием информационно-коммуникационных техноло-
гий для ее восприятия, обработки, трансформации, при 
этом, актуализируется и методологическая значимость 
информационного подхода в его освоении. 

Для определения методологической значимости ин-
формационного подхода в рамках проблемы формиро-
вания БКК студентов медицинского направления подго-
товки необходимо обратиться к вопросу рассмотрения 
самого понятия «информационный подход», определить 
его сущность и значимость, определить формы, методы 
его применения. 

Впервые, на значимость информационного подхода в 

производственно-коммуникативной деятельности чело-
века обратили внимание Н. Винер и У.Р. Эшби. Принимая 
во внимание определение информации, как «сведения 
об окружающем мире, протекающих в нем процессах, 
воспринимаемые человеком или специальным устрой-
ством», или же «любые сведения и данные, являющиеся 
объектом передачи, хранения и переработки» [4, с.4], в 
своей работе «Человек управляющий» Н. Винер пока-
зал, что понимание информации обществом возможно 
на пути исследования как сигналов и средств ее связи, 
так и развития обмена информацией между человеком и 
машиной, между машиной и человеком, между машиной 
и машиной. Н. Винер считал, что любая система в про-
изводственно-коммуникативной деятельности человека 
работает эффективно, когда она получает информацию 
о состоянии этой системы и на основе ее модернизирует 
свои управляющие сигналы [2]. 

То есть, любая информация имеет обратную связь и 
этой связью можно и следует управлять и контролиро-
вать с применением вербально-логических и математи-
ческих средств. 

Разработанная на математической теории информа-
ции модель коммуникации Н. Винера состоит из: источ-
ник (информации) – сообщение (передающееся через 
канал восприятия) – получатель – обратная связь (по-
лучателя и источника информации). В своей коммуника-
ционной модели Н. Винер добавляет обратную связь – 
ответная реакция получателя на сообщение источника, 
механизм которой позволяет в процессе коммуникации 
сделать информацию не односторонней, направленной 
в одну сторону, а двухсторонней, управляемой и контро-
лируемой [2]. 

Преобразованные концептуальные взгляды Н. Вине-
ра и У.Р. Эшби к проблемам образования находят свое от-
ражения в работах В.Б. Гухмана, В.Я. Цветкова, Н.И. Пака.

Пак Н.И. в своей работе «О концепции информаци-
онного подхода в обучении» отмечает, что информаци-
онная природа познания позволяет говорить об инфор-
мационном подходе к проектированию и диагностике 
образовательных систем, процесса обучения. Он отме-
чает, что информационный подход в образовании сле-
дует формировать на базе информационных постулатов, 
методе информационного моделирования сущности, 
развитии знаний обучающегося через механизм воспри-
ятия и извлечения информации из естественных и искус-
ственных сообщений [5, c. 91]. 

При этом в практической деятельности человек ис-
пользует содержательную информацию или знания. Та-
ким образом, первым шагом информационного подхода 
является сбор информации и выделение из нее содер-
жательной информации или знаний [8, c. 645]. 
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В обучении иностранного языка применение инфор-
мационного подхода на разных образовательных ступе-
нях рассматривался такими учеными: Э.Г. Азимов, А.Н. 
Багрова, Е.И. Дмитриева, Д.Д. Климентьев, Т.В. Кожевни-
кова, Г.А. Комиссарова, О.П. Крюкова, А.Л. Назаренко, Э.Л. 
Носенко, И.П. Павлова, М.Б. Петрова, A.A. Петухова, Е.С. 
Полат, И.Л. Сергиевская, C.B. Титова, М. Г. Евдокимовой, 
И.А. Смольянникова, С.А. Фомин, G.D. Davies, J. Higgins, Т. 
Johns, Ch. Jones, S. Fortescue, M.J. Kenning, M.-M. Kenning, 
M. Levy. 

С одной стороны основной задачей исследователей 
заключалась в проблеме обоснования информацион-
ного подхода и поиска интеграционных путей, методов 
внедрения информационно-коммуникационных техно-
логий в процесс обучения иностранному языку на раз-
ных ступенях образования. 

Другая задача и значимость применения информа-
ционного подхода в процессе обучения иностранному 
языку можно выразить словами Цветков В.Я., «…инфор-
мационный подход существенен и обеспечивает пре-
емственность между ручными, автоматизированными и 
интеллектуальными методами исследования. Он созда-
ет возможности совершенствования методов исследо-
вания и накопления информационного опыта исследо-
вания зафиксированного в объективных, независимых 
от человека моделях и описания. Главное преимущество 
информационного подхода в том, что он создает воз-
можности междисциплинарного переноса опыта иссле-
дований и логико-математических методов» [8, c. 645]. 

Существуют работы, посвященные вопросам инте-
грации концептуальных положений современной тео-
рии высшего профессионального образования и теории 
образования в области лингвистики в единой системе 
обучения иностранному языку на основе информацион-
ного подхода с реализацией дидактического потенциа-
ла информационно-коммуникационных технологий. Так, 
в 2007 году М.Г. Евдокимовой обоснована методология 
использования новейших информационно-коммуника-
ционных технологий для создания системы обучения 
иностранным языкам в техническом вузе, интегрирую-
щие концептуальные положения современной лингво-
дидактики, методики обучения иностранному языку и 
смежных с ними наук [3]. 

Концептуальные взгляды Н. Винера и У.Р. Эшби, ана-
лиз научных работ по проблемам применения информа-
тизации к образовательной среде, в том числе к обуче-
нию иностранного языка на разных ступенях, позволяет 
нам обозначить ведущие функции информационного 
подхода, как методологической составляющей к вопро-
су формирования БКК студентов медицинского направ-
ления подготовки: 

1.	 обеспечение дисциплины «Иностранный язык» 

информационно-коммуникационными инстру-
ментариями для профессиональной подготовки 
студентов медицинского направления; 

2.	 расширение использование средств информа-
ционно-коммуникационных технологий, способ-
ствующие расширенному изучению и усвоению 
иностранному языку; 

3.	 моделирование содержания дисциплины каче-
ственно новых целей обучения в направлении 
подготовки членов будущего «информационного 
общества», для которого способность к челове-
ческим коммуникациям, активное овладение би-
лингвальной, информационной коммуникацией 
для понимания и восприятия межкультурной и 
научной картины мира, гибкого изменения своих 
функций в будущем профессиональном труде и 
творческого мышления; 

4.	 возможность совершенствования методов ис-
следования БКК и накопления информационного 
опыта исследования зафиксированного в объек-
тивных, независимых от человека моделях и опи-
сания; междисциплинарного переноса опыта ис-
следований и логико-математических методов. Как 
правильно подметил Н.И. Пак «информационный 
подход облегчает формализацию понятийного ап-
парата, упорядочивает информационную картину 
мира, дополняет дидактику информационными 
процессами обучения, а методы дидактики воору-
жает информационными методами [5, c. 97].

Выводы

На основе изученного нами материала по вопросу рас-
смотрения информационного подхода в проблеме форми-
рования БКК студентов медицинского направления подго-
товки можно резюмировать следующие положения: 

1.	 информационный подход не вступает в противо-
речие с компетентностным, коммуникативно,- 
личностно,- профессионально-ориентирован-
ным, деятельностным подходами в формировании 
БКК студентов медицинского направления подго-
товки. Как изъясняется Н.И. Пак, «все подходы эк-
вивалентны по отношению к процессам и резуль-
татам обучения в силу информационной природы 
познания и обучения. В каждой конкретной ситу-
ации более разумно использовать тот или иной 
подход» [5, c. 97]; 

2.	 информационный подход обладает интегриру-
ющей функцией в процессе формирования би-
лингвальной коммуникативной компетенции сту-
дентов медицинского направления подготовки, 
обеспечивающая систематизацию знаний в ин-
формационной среде, дает возможность предвос-
хитить, предвидеть результаты ее формирования; 

3.	 информационный подход является методом фор-
мирования БКК студентов медицинского направ-
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ления подготовки и способом ее организации ко-
торый дает возможность увеличить пропускную 
способность непосредственного канала воспри-
ятия информации, ее анализа, переработки, реф-
лексии; 

4.	 реализация информационного подхода в фор-
мировании БКК студентов в медицинском вузе 

обуславливается применением и варьировани-
ем различных средств содержания образования, 
коммуникационно-информационных технологий, 
сопровождается созданием условий и ситуаций 
выполнения их действий для развития академи-
ческого, межкультурного и профессионального 
взаимодействия.
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