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Аннотация: В статье рассматривается организация ценностного взаимо-
действия преподавателя и студента в условиях высшего образования. Вы-
явлено, что организация педагогического взаимодействия в рамках ВУЗа 
характеризуется наличием четких компонентов: преподавателя, обучающе-
гося, цифровой образовательной среды в качестве посредника. Определены 
направления и методические особенности организации ценностного взаимо-
действия преподавателя и студентов ВУЗа. Отмечено, что взаимодействие 
данных компонентов осуществляется на основе ценностного педагогическо-
го взаимодействия, направленного на развитие цифровой компетентности, 
гибкости и адаптивности, познавательной и социальной активности, ком-
муникативных навыков, персонализации развития обучающихся. Сделан 
вывод о том, что взаимные положительные изменения ценностной сферы 
обоих субъектов определяются продуктивностью общения, возможностями 
личностного развития в рамках педагогического процесса.
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Summary: The article examines the organization of value interaction 
between teacher and student in higher education. It has been revealed 
that the organization of pedagogical interaction within a university is 
characterized by the presence of clear components: a teacher, a student, 
and a digital educational environment as an intermediary. The directions 
and methodological features of organizing value-based interaction 
between teachers and university students are determined. It is noted that 
the interaction of these components is carried out on the basis of value-
based pedagogical interaction aimed at developing digital competence, 
flexibility and adaptability, cognitive and social activity, communication 
skills, personalization of student development. It is concluded that mutual 
positive changes in the value sphere of both subjects are determined by 
the productivity of communication and the opportunities for personal 
development within the framework of the pedagogical process.
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Образовательная среда ВУЗа становится посред-
ником между преподавателем и студентами, что 
обеспечивается за счет психологического кон-

такта, возможностей самой среды, коммуникативного 
процесса общения, а также стимулирования самораз-
вития обоих субъектов [1]. Каждый из субъектов нахо-
дится в определенных социальных отношениях (семья, 
среда, друзья, социальный статус, материальное поло-
жение и др.), от особенностей которых зависит харак-
тер взаимоотношений, реализация ценностей педаго-
га и обучающегося, продуктивность педагогического 
взаимодействия. 

Стоит обратить внимание на основную характе-
ристику современной образовательной среды – ее 
цифровую форму, в которой особое место занимают 
вовлеченность обучающихся, гибкость, работа с ин-
формацией, сотрудничество и взаимодействие как в 
рамках студент-студент, так и преподаватель-студент 
[2]. В этой связи ценностное педагогическое взаимо-
действие становится наиболее актуальным, эффектив-

ность которого зависит от сознательности и активности 
его участников, что, в свою очередь, обусловливается 
их ценностным отношением к содержанию, способам 
и результатам взаимодействия. Тем не менее в совре-
менных реалиях профессионального образования су-
ществуют определенные трудности, обусловленные не 
только социальными взаимоотношениями, индивиду-
альными особенностями преподавателя и обучающих-
ся, но и цифровой средой [3]. 

Основными причинами нарушений в ценностных 
ориентациях современной молодежи Л.Н. Данилова,  
Т.В. Ледовская, Н.Э. Солынин, А.М. Ходырев [5], А.А. Ор-
лов [8] называют клиповое мышление, формирование 
«сетевой личности», воспитанной на условиях социаль-
ных сетей и зависящей от их требований (легкомыслен-
ность, снижение роли традиционных ценностей добра, 
зла, уважения, семьи, дружбы), снижение уровня разви-
тия критического и аналитического мышления, бессоз-
нательное усвоение непроверенной, неподкрепленной 
фактами информации, отсутствие рефлексии собствен-
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ных поведенческих реакций в отношении окружающих. 
В этой связи ценностные ориентации и в целом ценно-
сти претерпевают значительные изменения, нарушается 
чувство принадлежности к семье, коллективу, повыша-
ется подверженность личности манипулятивным воз-
действиям виртуальной и социальной среды. 

В исследовании Л.Н. Макаровой, М.В. Старцева вы-
делили проблемные зоны, которые существенно влияют 
на ценностные ориентиры и их изменения:

 — снижение уровня социального доверия, повыше-
ние уровня тревожности посредством формиро-
вания образа жуткого мира, несправедливости и 
жестокости;

 — стремление к виртуализации общения и социаль-
ной среды, что приводит к социальной изоляции, 
одиночеству, депрессии, потере смысла жизни, 
асоциальному поведению;

 — сокращение физических контактов в цифровой 
образовательной среде;

 — нарушение психологического здоровья личности;
 — неадекватная социализация, снижение уровня 
развития социальных навыков [6]. 

В этой связи А.В. Подстрахова указывает среди жиз-
ненных ориентиров и образовательных ценностей 
эмоциональную поддержку со стороны преподавателя, 
личностную и коллективную самоидентификацию, бла-
гоприятные психологические условия образовательной 
среды [9]. 

Исходя из вышесказанного, любая модель педагоги-
ческого взаимодействия должна основываться на следу-
ющих составляющих:

1. профессиональное педагогическое общение, 
ориентация на коммуникацию, сотрудничество;

2. эмпатия, эмоциональный интеллект, социальный 
интеллект, уважение к обучающимся;

3. гибкость мышления и поведения, адаптивность к 
новым условиям;

4. обратная связь и рефлексивность общения;
5. управление эмоциями, психическим состоянием, 

настроением.

Согласно М.В. Старцеву, И.А. Шаршову, эффектив-
ность педагогического взаимодействия зависит от на-
личия значимости общения со студентами, а также со-
вместных видов работ, создающих единое пространство 
для развития, саморазвития каждого субъекта [10]. 

В исследовании Т.Б. Гребенюк, И.Г. Булан акцентиру-
ется внимание на основных ценностях педагогического 
взаимодействия в условиях цифровизации: взаимном 
доверии (преподаватель – студент, студент-студент), 
сотрудничество и взаимоподдержка в совместной де-
ятельности, регулярное взаимодействие посредством 
цифровых технологий, психолого-педагогическое со-
провождение [4].

Однако Л.Н. Макарова, М.В. Старцев утверждают, 
что взаимодействие не всегда продуктивно ввиду раз-
личий в ценностных ориентациях: для преподавателя 
на первый план выходит деятельностная сторона, тог-
да как для студентов более важным являются характер 
общения и отношение к ним как личности, в частности, 
доверие, терпимость, сопричастность, эмпатийность, 
умение выслушать [6]. Так, качество взаимоотноше-
ний преподавателя и студента как субъектов педаго-
гического взаимодействия в рамках образовательной 
среды определяется направленностью на расширение 
личностного общения, коммуникацию, формирование 
ценностного взаимодействия в рамках педагогическо-
го процесса [7].

На основе вышеизложенного целесообразно опре-
делить основные направления организации ценност-
ного взаимодействия преподавателя и студента. К ним 

Рис. 1. Направления организации ценностного взаимодействия преподавателя и студента



92 Серия: Гуманитарные науки №11 ноябрь 2023 г.

ПЕДАГОГИКА

следует отнести (Рис.1.).

Основываясь на выявленных направлениях, целесо-
образно отметить, что реализация ценностного взаимо-
действия преподавателя и студент требует координации 
действий в образовательной среде в разных форматах 
обучения с учетом выявления проблемных зон. В этом 
случае становится актуальным определение направлен-
ности ценностного взаимодействия и решения задач, 
связанных с рисками возникающим проблемных зон пе-
дагогического процесса (табл.1.).

Таким образом, организация педагогического взаи-

модействия в рамках ВУЗа характеризуется наличием 
четких компонентов: преподавателя, обучающегося, 
цифровой образовательной среды в качестве посред-
ника. Взаимодействие данных компонентов осущест-
вляется на основе ценностного педагогического вза-
имодействия, направленного на развитие цифровой 
компетентности, гибкости и адаптивности, познаватель-
ной и социальной активности, коммуникативных навы-
ков, персонализации развития обучающихся. Взаимные 
положительные изменения ценностной сферы обоих 
субъектов определяются продуктивностью общения, 
возможностями личностного развития в рамках педаго-
гического процесса.

Таблица 1. 
Методические особенности организации ценностного педагогического взаимодействия преподавателя 

и студентов ВУЗа.

Формат обучения Проблемные зоны Решение задач Направленность взаимодействия

Онлайн-обучение Дефицит обратной связи, невербального 
общения
Ограниченность групповой работы
Отсутствие физического контакта
Риск утраты творческого, критического 
мышления
Риск полного перехода личности в сетевую 
сферу

Включение рефлексии и 
двусторонней обратной связи 
в каждое занятие 
Возможность задавать вопросы
Работа в мини-группах

Развитие психологической стороны 
личности 
Акцент на развитие коммуникации
Диалогизация общения 
Развитие социального интеллекта пре-
подавателя и студента

Дистанционное 
обучение

Отсутствие физического контакта
Недостаток личной обратной связи и обще-
ния с преподавателем
Ограниченность групповой работы

Творческие / научные / социальные проек-
ты (индивидуальные и групповые)
Оффлайн-занятия, предполагающие груп-
повую, командную, творческую работу 
Совместная сетевая деятельность

Компенсация физического общения 
сочетанием разных форматов взаимо-
действия (онлайн, оффлайн)
Развитие креативности, аналитиче-
ского мышления

Оффлайн-обучение Неспособность 
Ограниченность / отсутствие применения 
цифровых технологий
Неспособность преподавателя создать твор-
ческую / познавательную атмосферу обще-
ния (скучность, однотипность)
Игнорирование индивидуальных особенно-
стей и потребностей личности

Командная / групповая деятельность
Участие в проектах
Применение цифровых технологий в рам-
ках аудиторного обучения
Самостоятельная работа
Совместная сетевая деятельность

Сочетание технологического аспекта 
обучения и коммуникативного поля 
взаимодействия
Диалогизация общения
Ориентация на личностную сферу
Индивидуализация общения
Развитие креативности, аналитиче-
ского мышления
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