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В
ñîâðåìåííîì èíôîðìàöèîííîì îáùåñòâå  ïîäãîòîâ-

êà  áóäóùèõ ñïåöèàëèñòîâ  íåâîçìîæíà  áåç èñïîëü-

çîâàíèÿ  èííîâàöèîííûõ  òåõíîëîãèé.

Ó÷åáíûå çàâåäåíèÿ  ñòàðàþòñÿ ïðèîáðåñòè  â  ëàáîðàòî-

ðèè è àóäèòîðèè coâðeìåííîå  êoìïüþòeðíîå oáoðóäîâàíèå

è ïðoãðaììíîåoáecïe÷eíèå.  Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ðûíîê êîì-

ïüþòåðîâ è ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ   íàñòîëüêî  áûñòðî

ñîâåðøåíñòâóåòñÿ, ÷òî ëþáîå ó÷åáíîå çàâåäåíèå  â ñèëó  îã-

ðàíè÷åíèé ôèíàíñîâîãî õàðàêòåðà íå ìîæåò áûñòðî ìåíÿòü

êîìïüþòåðíîå îñíàùåíèå. Òàêàÿ æå ñèòóàöèÿ  ñêëàäûâàåòñÿ

è ñ ïðîãðàììíûì îáåñïå÷åíèåì,  ïðèîáðåòåíèå êîòîðîãî

òðåáóåò  áîëüøèõ ìàòåðèàëüíûõ  çàòðàò.

Êàê ñâèäåòåëüñòâóåò  îïûò  ìíîãèõ ñòðàí ìèðà, õîðîøèì

ðåøåíèåì   äàííûõ ïðîáëåì  ìîæåò áûòü  âíåäðåíèå â îáðà-

çîâàòåëüíûé ïðîöåññ  îáëà÷íûõ òåõíîëîãèé. [1], [2],[3].  Ïî-

íÿòèå  cloudñomputing("îáëà÷íûå âû÷èñëåíèÿ") âïåðâûå  áûë

èñïîëüçîâàí â 1993ãîäó  Ýðèêîì Øìèäòîì (êîìïàíèÿ

SunMicrosistem) äëÿ îáîçíà÷åíèÿ ñåðâèñîâ,  ïîääåðæèâàþ-

ùèõ äèñòàíöèîííî ðàçíûå ïðèëîæåíèÿ, êîòîðûå ðàçìåùà-

ëèñü íà óäàëåííûõ ñåðâåðàõ.

Ñóùåñòâóåò íåñêîëüêî óðîâíåé îáëà÷íûõ âû÷èñëåíèé

("îáëà÷íûõ ñåðâèñîâ"),  êîòîðûå  "çàìåùàþò"  ïîëüçîâàòåëÿì

èõ  ñîáñòâåííûå ñåðâèñû:

◆ AaaS ïðèëîæåíèÿ êàê ñåðâèñ;

◆ PaaS ïëàòôîðìà êàê ñåðâèñ;

◆ SaaS ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå êàê ñåðâèñ;

◆ DaaS äàííûå êàê ñåðâèñ;

◆ IaaS èíôðàñòðóêòóðà êàê ñåðâèñ;

◆ HaaS îáîðóäîâàíèå êàê ñåðâèñ.

Ïî ìíåíèþ çàðóáåæíûõ àâòîðîâ [7] â îáðàçîâàòåëüíûõ

ó÷ðåæäåíèÿõ  îñîáî áóäóò èñïîëüçîâàòüñÿ ñëåäóþùèå  òèïû

îáëà÷íûõ âû÷èñëåíèé:  Saas (software-as-a-service) - ïðî-

ãðàììíîå îáåñïå÷åíèå, ò.å. ïðåäîñòàâëåíèå îáëà÷íîãî ïðî-

ãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ â ðåàëüíîì ðåæèìå âðåìåíè)  èIaas

(infrastructure-as-a-service) èíôðàñòðóêòóðà,  ò.å. áåñïëàò-

íîå ïðåäîñòàâëåíèå ðåñóðñîâ õðàíåíèÿ äàííûõ, ôóíêöèé

ýëåêòðîííîé ïî÷òû è ñèñòåì ñîâìåñòíîé ðàáîòû.

Íóæíî îòìåòèòü, ÷òî  îáëà÷íûå ñåðâèñû  îòêðûâàþò íå-

âèäàííûå âîçìîæíîñòè äëÿ âñåõ ó÷àñòíèêîâ îáðàçîâàòåëü-

íîãî ïðîöåññà â ñâÿçè ñî ñòðåìèòåëüíûì ðàñïðîñòðàíåíèåì

ïëàíøåòíûõ  è ïåðåíîñíûõ êîìïüþòåðîâ. 

Îáëà÷íûå ñåðâèñû (Cloudcomputing) ïðåäíàçíà÷åíû äëÿ

îðãàíèçàöèè ñåòåâîãî îáó÷åíèÿ.   Äàííàÿ ïðîáëåìà ïî  èñ-

ïîëüçîâàíèþ  ñåòåâûõ òåõíîëîãèé è   ñîöèàëüíûõ ñåòåâûõ

ñåðâèñîâ â Èíòåðíåò-  îáðàçîâàíèè ïîñâÿòèëè ñâîè òðóäû

ìíîãèå çàðóáåæíûå[2], [3]   è ðîññèéñêèå àâòîðû.  Òàê, íà-

ïðèìåð,  â ðàáîòàõ    Ê.Ã. Êðå÷åòíèêîâà è È.Â. Êðå÷åòíèêîâîé

[4] ,  îïèñûâàåòñÿ ðàáîòà  ñ îñíîâíûìè ñîöèàëüíûìè ñåðâè-

ñàìè.   Èíòåðíåò ïîðòàë E-education [5] îñâÿùàåò âîïðîñû

îáó÷åíèÿ ñ èñïîëüçîâàíèåì Èíòåðíåò è   îðãàíèçàöèè  åäè-

íîé âèðòóàëüíîé ñðåäû  äëÿ  ïðåäîñòàâëåíèÿ îáðàçîâàòåëü-

íûõ óñëóã ðàçíûì ó÷åáíûì çàâåäåíèÿì ìèðà.

Íàöèîíàëüíûé èíñòèòóò ñòàíäàðòîâ è òåõíîëîãèé ÑØÀ

(NationalInstituteofStandardsandTechnology - NIST)[6] îïðå-

äåëèë  ìîäåëü "îáëà÷íûå âû÷èñëåíèÿ": 

"ìîäåëü îáëà÷íûõ âû÷èñëåíèé äàåò âîçìîæíîñòü óäîá-

íîãî äîñòóïà ïîñðåäñòâîì ñåòè ê îáùåìó ïóëó ñ íàñòðàèâàå-

ìûìè âû÷èñëèòåëüíûìè ðåñóðñàìè (íàïðèìåð, ñåòè, ñåðâå-

ðà, ñèñòåìû õðàíåíèÿ, ïðèëîæåíèÿ, óñëóãè); ìîäåëü îáëàêà

ñîäåéñòâóåò äîñòóïíîñòè è õàðàêòåðèçóåòñÿ ïÿòüþ îñíîâíû-

ìè ýëåìåíòàìè (ñàìoîáñëóæèâàíèå ïî òðåáîâàíèþ, øèðî-

êèéäîñòóï ê ñåòè, îáúåäèíåííûé ðåñóðñ, íåçàâèñèìîå ðàñ-

ïîëîæåíèå, áûñòðàÿ ãèáêîñòü, èçìåðÿåìûå ñåðâèñû). Îáëà-

êî ñîäåðæèò òðè ñåðâèñíûå ìîäåëè (ïðîãðàììíîå îáåñïå÷å-

íèå êàê óñëóãà, ïëàòôîðìà êàê óñëóãà, èíôðàñòðóêòóðà êàê

óñëóãà) è ÷åòûðå ìoäåëè ðàçâåðòûâàíèÿ (ïðèâàòíûå (private-

cloud) - ýòî ñîáñòâåííûå èëè àðåíäîâàííûå îáëàêà,  ïóáëè÷-

íûå (îáùåñòâåííûå) îáëàêà (publiccloud) - îáùåäîñòóïíûå

îáëàêà, ãèáðèäíûå (hybridcloud) - îáëàêà, ñîñòîÿùèå èç äâóõ

è áoëåå îáëàêîâ  ðàçëè÷íîãî òèïà)".

"Îáëà÷íûå âû÷èñëåíèÿ" ïîçâîëÿþò èñïîëüçîâàòü  â êà-

÷åñòâå  ñåðâèñîâ ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå,  êîìïüþòåðû è

äàííûå, êîòîðûå ïîñòîÿííî  õðàíÿòñÿ íà âèðòóàëüíûõ ñåðâå-

ðàõ, ðàñïîëîæåííûõ â îáëàêå,   à òàêæå âðåìåííî êýøèðóþò-

ñÿ íà  êëèåíòñêèõ êîìïüþòåðàõ, íîóòáóêàõ, íåòáóêàõ,  ìî-

áèëüíûõ óñòðîéñòâàõ. 

Íà äàííûé ìîìåíò äëÿ ó÷åáíûõ  çàâåäåíèé ñàìûìè êðóï-

íûìè ïðîâàéäåðàìè îáëà÷íûõ òåõíîëîãèé  ÿâëÿþòñÿ  êîìïà-
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íèè Google è Microsoft,   êîòîðûå  ïðåäîñòàâëÿþò  íà  áåñ-

ïëàòíîé  îñíîâå îáëàêà    øêîëàì,  êîëëåäæàì  è óíèâåðñèòå-

òàì.

Ñëóæáû Google äëÿ îáðàçîâàíèÿ ïîçâîëÿþò ïðåïîäàâà-

òåëÿì è ñòóäåíòàì áîëåå êà÷åñòâåííî âûñòðàèâàòü îáðàçî-

âàòåëüíîå ïðîñòðàíñòâî è ýôôåêòèâíî âçàèìîäåéñòâîâàòü

ìåæäó ñîáîé. Â îáðàçîâàòåëüíîì ñîîáùåñòâå ñàìûìè âîñ-

òðåáîâàííûìè  íà äàííûé ìîìåíò  ÿâëÿþòñÿ ñëåäóþùèå

ñåðâèñû Google: GoogleArtroject - èíòåðàêòèâíî-ïðåäñòàâ-

ëåííûå ïîïóëÿðíûå ìóçåè ìèðà, GoogleCalendar - oíëàéíî-

âûé êàëåíäàðü, GoogleDocs - îíëàéíîâûé îôèñ,  Gmail - áåñ-

ïëàòíàÿ ýëåêòðîííàÿ ïî÷òà, GoogleKnol- âèêè-ýíöèêëîïåäèÿ,

GoogleMaps- íàáîð êàðò,  GoogleSites  -áåñïëàòíûé õîñòèíã,

èñïîëüçóþùèé  âèêè - òåõíîëîãèþ. GoogleTranslate - ïåðå-

âîä÷èê, YouTube - âèäåîõîñòèíã,  LearnBoost -  æóðíàë óñïå-

âàåìîñòè è äð.

Íà äàííîì ýòàïå  ïðèìåðàìè  ñåðâèñîâ, ïîñòðîåííûõ íà

ïëàòôîðìå îáëà÷íûõ âû÷èñëåíèé äëÿ îáðàçîâàíèÿ, ìîãóò

ñëóæèòü Live@edu(Microsoft)  è  Google Apps Education

Edition(Google) .

Îñîáîå ìåñòî çàíèìàåò ñåðâèñ  GîîgleApps , ïðåäîñòàâ-

ëÿåò âîçìîæíîñòü èñïîëüçîâàòü  ñâîå äîìåííîå èìÿ ñ âîç-

ìîæíîñòüþ ðàáîòû ñ web-ñåðâèñàìè îò Google.

Äëÿ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé     ðàçðàáîòàí  ñïåöèàëüíûé áåñ-

ïëàòíûé ïàêåò  GoogleAppsEducàtionEdition. Ïàêåò   âêëþ÷à-

åò â ñåáÿ  âåñü íàáîð ïðîôåññèîíàëüíîãî ïàêåòà,  ïðè ýòîì

êàæäûé îáó÷àþùèéñÿ ïîëó÷àåò 25 ÃÁ ìåñòà íà ñåðâåðàõ

Google äëÿ õðàíåíèÿ ñâîåé èíôîðìàöèè. Google Apps

EducationEdition - ýòoweb-ïðèëîæåíèÿ   â îñíîâå êîòîðûõ

ëåæàò îáëà÷íûå âû÷èñëåíèÿ, êîòîðûå ïðåäîñòàâëÿþò îáó÷à-

þùèìñÿ  è ïðåïîäàâàòåëÿì ñåðâèñû äëÿ îðãàíèçàöèè ýô-

ôåêòèâíîãî îáùåíèÿ è ñîâìåñòíîé ðàáîòû.  GogleApps-  ýòî

èíñòðóìåíòû, êîòîðûå ïîçâîëÿò ó÷åáíûì çàâåäåíèÿì   ìèíè-

ìèçèðîâàòü  çàòðàòû íà îáñëóæèâàíèå è ñîêðàòèòü ðàñõîäû

íà IT-ñèñòåìû.

È òàê, îòìåòèì ïîëîæèòåëüíûå ñòîðîíû  èñïîëüçîâàíèÿ

GoogleAppsEducationEditionäëÿ  îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäå-

íèé.  Ïðåæäå âñåãî, ýòî:

◆ âîçìîæíîñòü ðàáîòû ñ äîêóìåíòàìè   â Èíòåðíåò ñ

ðàçëè÷íûõ  ìîáèëüíûõ óñòðîéñòâ;

◆ ïîääåðæêà âñåõ îïåðàöèîííûõ ñèñòåì è êëèåíòñêèõ

ïðîãðàìì âñåõ ó÷àñòíèêîâ;

◆ âîçìîæíîñòü îáùåãî äîñòóïà  è  íàëè÷èå åäèíîãî

íàáîðà  èíñòðóìåíòîâ äëÿ ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ;

◆ ìèíèìóì òðåáîâàíèé ê   òåõíè÷åñêîìó îáåñïå÷åíèþ

(îáÿçàòåëåí òîëüêî äîñòóï â Èíòåðíåò);

◆ îòñóòñòâèå íåîáõîäèìîñòè â ïðèîáðåòåíèè è îáñëó-

æèâàíèè äîðîãèõ ñåðâåðîâ è ëèöåíçèîííîãî ïðîãðàììíîãî

îáåñïå÷åíèÿ;

◆ ïðåäîñòàâëåíèå 100Ãá  ïîä ñàéòû îáðàçîâàòåëüíî-

ãî ó÷ðåæäåíèÿ (ýòî ñðàâíèìî ñ êîììåð÷åñêèìè âåðñèÿìè

ïðîäóêòà GoogleApps);

◆ ðàáîòîñïîñîáíîñòü ñèñòåìû  99,9%;

◆ îáëà÷íûå òåõíîëîãèè ýêîíîìÿò çàòðàòû ía îáñëó-

æèâàíèå è ïðèîáðåòåíèå  ñïåöèàëüíîãî  ïðîãðàììíîãî

îáåñïå÷åíèÿ (áîëüøå íèêàêèõ äîðîãèõ ëèöåíçèé íà ïðî-

ãðàììíîå îáåñïå÷åíèå);

◆ ôèëüòðàöèÿ ýëåêòðîííîé ïî÷òû;

◆ âñå ôóíêöèè ïðèëîæåíèé äåéñòâóþò â äîìåíå ó÷åá-

íîãî çàâåäåíèÿ;

◆ áåñïëàòíûå èíñòðóìåíòû GoogleApps Education

Edition äëÿ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé.

Äàííàÿ IT -òåõíîëîãèÿ  ÿâëÿåòñÿ îáùåäîñòóïíîé è óíè-

âåðñàëüíîé äëÿ  ðàáîòû â îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäå. Íîâåéøèå

òåõíîëîãèè ïîçâîëÿþò èñïîëüçîâàòü äëÿ îáùåíèÿ è ðàáîòû

íàáîð ñîâðåìåííûõ  óñòðîéñòâ, òàêèõ,  êàê  êîìïüþòåðû, ñî-

òîâûå òåëåôîíû,  ñìàðòôîíû,  è ò.ï.

Äëÿ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé GoogleApps - ýòî ïðèëîæåíèÿ,

êîòîðûå ïîçâîëÿþò îáùàòüñÿ è âåñòè ñîâìåñòíóþ ðàáîòó

ñòóäåíòîâ è ïðåïîäàâàòåëåé,  è êîòîðûå áëàãîäàðÿ  îáëà÷-

íûì ðåøåíèÿì  ïîçâîëÿþò ìèíèìèçèðîâàòü ðàñõîäû, ñâÿ-

çàííûå ñ ïðèîáðåòåíèåì è îáñëóæèâàíèåì àïïàðàòíîãî è

ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ.

È òàê, ïîäâîäÿ èòîã, íàäî îòìåòèòü, ÷òî ñòðåìèòåëüíîå

ðàñïðîñòðàíåíèå  îáëà÷íûõ  òåõíîëîãèé    â áëèæàéøåì áó-

äóùåì  ïðèâåäåò ê âñåîáùåé  èíòåãðàöèè  îáëà÷íûõ âû÷èñ-

ëåíèé   â ñèñòåìó îáðàçîâàíèÿ, à òàê æå  èçìåíåíèÿ IT-èí-

ôðàñòðóêòóðû  ó÷ðåæäåíèÿ. Îáëà÷íàÿ òåõíîëîãèÿ- ýòî èííî-

âàöèîííàÿ àëüòåðíàòèâà òðàäèöèîííîìó îáó÷åíèþ, êîòîðàÿ

ñîçäàåò  âîçìîæíîñòü äëÿ ïåðñîíàëüíîãî îáó÷åíèÿ,  êîëëåê-

òèâíîãî ïðåïîäàâàíèÿ è äëÿ ïðîâåäåíèÿ èíòåðàêòèâíûõ çà-

íÿòèé.  È íàêîíåö, ñåòåâîå îáëàêî  ïðåäîñòàâëÿåò âîçìîæíî-

ñòè äëÿ âñåõ ó÷àñòíèêîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà âåñòè

ñîâìåñòíóþ ðàáîòó è âçàèìîäåéñòâîâàòü  ñ íåîáû÷àéíî øè-

ðîêèì êðóãîì ïîëüçîâàòåëåé, íåçàâèñèìî îò èõ ìåñòîïîëî-

æåíèÿ.
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