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Аннотация: Авторы данной работы говорят о некоторых особенностях ор-
ганизации и осуществления контроля знаний иностранного языка, полу-
ченных при дистанционном обучении. Одной из самых актуальных проблем 
обучения в удаленном доступе остается контроль текущих знаний препо-
давателем. Как и каким образом его осуществлять, какие схемы есть на 
сегодняшний день – эти вопросы составляют цель данного исследования. 
Действующие платформы для обучения иностранным языкам помогают сту-
дентам закрепить полученные знания и самостоятельно проконтролировать 
их. Но для осуществления объективного контроля преподавателям нужны 
иные средства и способы. Авторы анализируют прокторинг, как один из спо-
собов объективного оценивания студентов при проведении промежуточной 
и итоговой аттестаций.

Ключевые слова: электронное обучение, дистанционные образовательные 
технологии, прокторинг, дистанционное обучение, иностранный язык.
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Summary: The authors of this work talk about some of the features of 
the organization and implementation of control of foreign language 
knowledge acquired through distance learning. One of the most pressing 
problems of learning in a distance is the control of current knowledge 
by the teacher. How to implement it, what schemes are in place today 
- these questions are the purpose of this study. Existing platforms for 
teaching foreign languages help students to consolidate their knowledge 
and independently control it. But for the implementation of objective 
control, teachers need other means and methods. The authors analyze 
proctoring as one of the methods of objective assessment of students 
during intermediate and final certification.
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Понятие дистанционное образование прочно вошло 
в научную литературу [1-4]. Часто между дистанци-
онным и заочным обучением ставится знак равен-

ства. Но это не совсем верно. В Российской Федерации 
отсутствует понятие дистанционной формы обучения. 
Согласно статье 17.2 Федерального закона от 29.12.2012 
N 273-ФЗ (ред. от 08.06.2020) «Об образовании в Россий-
ской Федерации» (с изм. и доп., вступ. в силу с 01.07.2020) 
на территории РФ существует только очная, очно-заоч-
ная и заочная формы обучения. Основная идея заочного 

обучения состоит в его в доступности той категории сту-
дентов, которая не может себе позволить очную форму 
в связи с определенными обстоятельствами. Заочное 
образование подразумевает удаленную самостоятель-
ную работу студента в течение всего периода времени, 
но прохождение контроля знаний и компетенций орга-
низовано в стенах института. При дистанционной форме 
студенты могут получать знания, а также проходить их 
контроль только на виртуальной образовательной плат-
форме. Благодаря новым техническим возможностям 
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появились новые средства обучения, содержащиеся в 
ёмком понятии ИКТ, в связи с чем и появился в конце 
двадцатого века термин электронное обучение, кото-
рый быстро укоренился в педагогической практике. Но, 
тем не менее, понятие электронное обучение на про-
тяжении уже длительного времени остаётся размытым. 
Для одних это обучение с использованием интернет-тех-
нологий, для других это аналог дистанционного обуче-
ния. Между электронным обучением и дистанционным, 
которое в статье 16.1 Федерального закона от 29.12.2012 
N 273-ФЗ (ред. от 08.06.2020) «Об образовании в Россий-
ской Федерации» (с изм. и доп., вступ. в силу с 01.07.2020) 
именуется дистанционными образовательными техно-
логиями проходит тонкая грань, заключающаяся в том, 
что при использовании дистанционных образователь-
ных технологий преимущественно используются ин-
формационно-телекоммуникационные сети. Некоторые 
высшие учебные заведения осуществляют образова-
тельную деятельность исключительно в дистанционном 
формате. В основе их деятельности лежит статья 16.2 
Федерального закона от 29.12.2012 N 273-ФЗ (ред. от 
08.06.2020) «Об образовании в Российской Федерации» 
(с изм. и доп., вступ. в силу с 01.07.2020), позволяющая 
учебным заведениям осуществлять педагогическую де-
ятельность исключительно при помощи дистанционных 
образовательных технологий и электронного обучения. 
Одним из примеров подобного обучения является Рос-
дистант ́ уникальный образовательный проект, кото-
рый был разработан в рамках Федеральной инноваци-
онной площадки Министерства образования и науки и 
представляющий один из вариантов высшего онлайн 
-образования, ориентированного на получение только 
актуальных практических знаний, необходимых для эф-
фективной профессиональной деятельности.

Подчеркивая тот факт, что обучение онлайн является 
самым доступным среди существующих на сегодняшний 
день форм, авторы настоящей статьи рассматривают ор-
ганизационные и методические вопросы и особенности 
дистанционного обучения в контексте преподавания 
иностранных языков в неязыковом вузе. У обучающихся, 
как уже говорилось об этом выше, с применением дис-
танционных образовательных технологий появляется 
много возможностей для получения новых знаний в из-
учаемой дисциплине (зд. иностранный язык), но только 
с соблюдением определенных условий: надлежащее тех-
ническое и дидактическое оснащение высших учебных 
заведений. 

Невыполнение соответствующих требований всег-
да становится причиной организации некачественного 
учебного процесса с одной стороны, или невозможно-
сти осуществления такого обучения в целом, с другой.

Информационно-компьютерные технологии при-
внесли во все существующие формы обучения (очную, 
очно-заочную, заочную, аудиторные занятия, самостоя-

тельную, внеаудиторную, групповую, парную и индиви-
дуальную работу студентов) существенные изменения. 
Увеличился объём информации, получаемой на ауди-
торных занятиях. Самостоятельная работа обучающихся 
стала составлять значительную часть образовательного 
процесса. Нельзя не отметить, что именно дистанцион-
ное образование «централизует» личность обучающего, 
делает акцент на его способностях, возможности рабо-
тать и развивать свой творческий потенциал. Соответ-
ственно, особое место в процессе дистанционного об-
учения занял самоконтроль студентов.

Благодаря богатому языковому материалу, разме-
щенному на уже существующих онлайн платформах для 
изучения иностранных языков, обучающие получили 
широкие возможности для самостоятельного контроля 
необходимых знаний, умений и навыков. В пример для 
изучающих французский язык можно привести систему 
тестов, которую предлагают такие сайты и платформы, 
как Bonjour de France, Français Facile, TV5MONDE, Fun 
MOOC, Accent Français.

Среди студентов, изучающих иностранные языки в 
высших учебных заведениях, большую популярность 
приобрели приложения для заучивания новых слов, 
новых грамматических форм (например: спряжение 
глаголов), а также автоматизации новых полученных 
грамматических навыков. Наиболее эффективными и 
максимально способствующими оптимизации процесса 
овладения иностранным языком студентов как языко-
вых, так и неязыковых вузов являются задания и упраж-
нения, созданные преподавателем для своих языковых 
групп, которые максимально учитывают потребности и 
особенности преподаваемого студентам курса. Одной 
из распространённых бесплатных платформ, которые 
могут использоваться любым университетом в образо-
вательном процессе, является платформа MOODLE. Как 
лексические, так и грамматические навыки на данной 
платформе могут отрабатываться до их полной автома-
тизации студентами самостоятельно в режиме их авто-
матической поверки и оценки, что повышает уровень 
владения языком за более короткий период за счёт 
многократности повторения и исходя из индивидуаль-
ных пробелов в знаниях. Задания и упражнения для тре-
нировки лексических и грамматических навыков могут 
быть разработаны в инструменте «тест». Автоматически 
поверяются задания, при выполнении которых исполь-
зовались перетаскивание, выбор правильного вариан-
та, короткий ответ. Все данные способы самоконтроля 
подразумевают письменную форму. Короткий ответ по-
зволяет осуществлять перевод с иностранного языка на 
родной и наоборот, трансформировать с точки зрения 
грамматики одни типы предложений в другие. Большую 
популярность среди студентов получили приложения, 
позволяющие заучивать новую лексику в online формате 
при помощи автоматического контроля со стороны про-
граммы. При помощи MemoWord вводить необходимые 
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слова для запоминания могут как преподаватель, так и 
студенты. Новые слова и выражения можно вводить как 
в письменной, так и в устной форме. Quizlet позволяет 
учить не только новые слова и выражение, но и опреде-
ления, грамматические правила. Преподаватели имеют 
возможность создавать для своих студентов тренажё-
ры по заучиванию понятий, определений, лексических 
единиц. Электронные средства существенно расширяют 
возможности и качество самоконтроля.

Открытым вопросом остаётся до сих пор качество и 
объективность текущего и итогового контроля изучаю-
щих иностранный язык со стороны преподавателя при 
помощи электронных средств обучения. Если электрон-
ные средства контроля, применяемые во время очных 
занятий, являются довольно объективным способом 
оценки знаний учащихся, (например, перевод текста с 
экрана) то, переходя в дистанционный формат, они те-
ряют свою объективность. Платформы, о которых упо-
миналось выше, соответствуют понятию самоконтроля и 
теряют свою объективность в процессе контроля знаний 
студентов со стороны преподавателя. Любые задание 
или тест выполненные в онлайн режиме на таких плат-
формах, с целью осуществления контроля знаний сту-
дента могут быть выполнены не подлежащим данному 
контролю человеком. 

Таким образом, основной проблемой, которую 
ощутили на себе как студенты, так и педагоги при осу-
ществлении контроля в дистанционном формате, стала 
проблема объективной оценки знаний студентов со сто-
роны преподавателей. 

Традиционными формами контроля, осуществляемы-
ми в высших учебных заведениях, являются текущий, те-
матический, итоговый, отсроченный контроли. Эти фор-
мы касаются всех видов подготовки и проводятся как в 
устной, так и в письменной форме. При письменном кон-
троле основной проблемой является определение сте-
пени самостоятельности ответов и выполнение заданий 
в online формате студентами, причём при письменной 
форме контроля возможность определить степень само-
стоятельности выполнения работ существенно падает. 

Как один из успешных вариантов письменного кон-
троля могут быть предложены тестовые задания, жёст-
ко лимитированные по времени. Подобные тесты могут 
быть двух видов: 

 — первый тест- студент знает количество тестовых 
заданий и временной интервал, предназначен-
ный для выполнения теста; 

 — второй – студент не знает количество заданий в 
тесте, но знает, сколько времени ему отведено на 
его выполнение, и для успешного прохождения и 
получения максимального количества баллов не-
обходимо выполнить все пункты, или их большую 
часть (например 120 заданий тестовых за 30 – 35 

мин. Приблизительно 15-20 сек на выполнение за-
дания)

Соответственно, у обучающегося хватает времени 
только на прочтение задания и мгновенное его выпол-
нение (времени воспользоваться словарем, интернетом, 
или поддержкой стороннего человека нет).

Для организации такого контроля с технической сто-
роны необходимо оснащение аудитории аудио- и видео- 
связью. Процесс возможен в режиме конференции, ког-
да преподаватель видит своих студентов.

С точки зрения методики, тесты должны быть тща-
тельно продуманы и разработаны, и направлены на кон-
троль только пройденного материала (без элементов 
языковой догадки, прогнозирования и тп).

Обучающий без промедления выберет (напишет) тот 
вариант, в котором уверен.

Пример теста:
1. Choisissez la forme du verbe qui convient/ Выбе-

рите форму глагола, которая подходит.
Elle __________ jusqu’à 17 heures. (1 point)
Она работала до 5 часов

a) Travallait
b) A travaillé
c)  Travailler (время выполнения 15- 20 сек)

2. Compléter par une préposition/ Вставьте пред-
лог
Il pense ____ elle, ____ cesse./ (2 points)
/ он беспрестанно думает о ней
(время выполнения 30 сек)

Достаточно объективно могут быть оценены устные 
ответы, когда вопросы строятся по принципу спонтан-
ности. К такому виду контроля могут быть отнесены 
упражнения на устный перевод с листа текста или фраз, 
представленного учащемуся с экрана преподавателя, 
с целью проверки лексико-грамматического материа-
ла. Как вариант могут быть представлены так называе-
мые «выплывающие» или «мерцающие» фразы», когда 
на экране показана только одна фраза текста, которая 
через определенный интервал исчезает и появляется 
другая. При этом обучающий не должен произносить 
фразу, предназначенную на перевод вслух. Безусловно, 
подготовка подобного контроля требует определенных 
усилий как со стороны преподавателя, так и со стороны 
студента. Организаторам контроля необходимо учиты-
вать также психологические особенности студента, его 
способности и возможности к быстрому восприятию ин-
формации и пониманию задания, помимо объективной 
готовности к такой работе.

Подобные виды контроля были отработаны на сту-
дентах МГИМО (Московского института международных 
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отношений) и следует отметить, что результаты, полу-
ченные студентами, соответствовали уровню их знаний. 

 На сегодняшний день существует достаточно объ-
ективная форма организации контроля, пока мало ис-
пользуемая высшими учебными заведениями в виду 
сложности её технической организации с точки зрения 
программного обеспечения и требующая дополнитель-
ных периферийных устройств, соответствующих опре-
делённым требованиям. Она применяется, например, 
Московским центром качества образования, НИУ ВШЭ и 
её объективность обеспечивается прокторингом. Про-
ктором- наблюдателем - может быть как человек, так и 
компьютер. В настоящее время в распоряжении препо-
давателей находится большое количество платформ, на 
которых или при помощи которых может осуществлять-
ся контроль за ходом экзамена или выполнением теста. 
Создание преподавателями тестовых заданий при по-
мощи прокторинга, где проктор компьютер или человек 
возможно на online платформе ProctorEdu. Платформа 
ProctorEdu предлагает экзаменуемому автоматический 
прокторинг, осуществляемый системой в форме ви-
деозаписи, дополнительный - просмотр видеозаписи 
человеком и полный -контроль за ходом экзамена че-
ловеком. Экзамены могут проводиться не только в фор-
ме тестирования, но и традиционно с возможностью 
подключения членов комиссии, вытягиванием билета 
студентом, отдельным пространством для обсуждения 
преподавателями ответа. Компанией Proctorio осущест-
вляется как «живой», так и автоматический прокторинг. 
Компания «Экзамус» при помощи распознавания лиц и 
эмоций предотвращает подмену студентов. 

Данная система предусматривает несколько видов 
контроля за ходом экзаменов в дистанционном форма-
те: синхронный и асинхронный.

Каждый тип прокторинга имеет свои положительные 
и отрицательные стороны. Наиболее комфортным с пси-
хологической точки зрения, а также гибким в принятии 
решений можно назвать прокторинг, где проктором яв-
ляется человек.

При асинхронном прокторинге отсутствует прямая 

связь с преподавателем, что в нестандартных ситуациях 
может сыграть отрицательную роль. 

Прокторинг может стать эффективной поддержкой 
аттестации студентов, как итоговой, так и промежуточ-
ной. Экзамены с применением прокторинга могут про-
водиться как в устной, так и письменной форме. Многие 
из них могут быть интегрированы в ZOOM, MOODLE.

Предполагается, что оценка экзаменов при исполь-
зовании прокторинга повышает объективность выстав-
ленных оценок, позволяет осуществлять экзамены во 
время пандемии. Благодаря системе идентификации сту-
дентов не происходит их подмена, общение с посторон-
ними лицами и списывание. По причине разразившейся 
пандемии, некоторые ведущие вузы России, такие как 
МГУ, будут использовать систему прокторинга для орга-
низации дополнительных вступительных испытаний. 

Система контроля знаний, полученных в дистанцион-
ном формате, составляет, как видится, особый предмет 
для исследований и совместной работы, как государ-
ственных соответствующих органов, так и специалистов 
в целом, поскольку он затрагивает как организацион-
ные, методические, юридические, так психологические 
и этические стороны. Законопроект о внесении измене-
ния в статью 16 Федерального закона «Об образовании в 
Российской Федерации» от 15 мая 2020 года одной из це-
лей которого является регламентация «роли и обязанно-
стей педагогических работников, определения перечня 
преподаваемых в таком формате предметов, выполне-
ния домашних заданий, продолжительности урока, про-
ведения итоговой аттестации и др.»  представляет собой 
важный шаг на пути выработки норм, необходимых для 
полноценного использования электронного обучения и 
дистанционных образовательных технологий, контро-
ля качества услуг, предоставляемых в данном секторе, 
а также оценки приобретаемых в данном формате зна-
ний. Также, на взгляд авторов данной статьи, одним из 
основных и самых необходимых факторов организации 
успешного контроля знаний при дистанционном обуче-
нии является мотивация самих обучающихся, как залог 
успешности такой работы. 
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