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Аннотация. Данное программное обеспечение является незаменимым 
настройщиком экрана рабочего стола для пользователей персональных 
компьютеров с  ослабленным зрением и  ориентировано на  операционные 
системы семейства Windows. Программа содержит в себе готовые решения, 
благодаря которым потенциальный пользователь имеет возможность обе-
спечить себе максимально возможный комфорт работы на  персональном 
компьютере.
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Введение

Сегодня тема доступности компьютерных техноло-
гий для людей ограниченными возможностями 
по  зрению, медленно, но  верно набирает попу-

ляризацию. Это связано с развитием и проникновением 
информационных технологий во все сферы современно-
го общества.

Вопреки данному факту, актуальной остается 
проблема реабилитаций инвалидов, в  том числе 
и взаимодействия слабовидящих и незрячих людей 
с  ЭВМ. Существующие решения, называемые асси-
стивными технологиями [1], позволяют частично 
устранить социальный барьер информационного 
пространства.

Их можно разделить на три группы:
1) Масштабирование и преобразование графики;
2) Голосовое сопровождение;
3) Тактильный доступ.

Обобщение научного и практического опыта в сфере 
работы с инвалидами по зрению показало, что для раз-
рушения данного барьера нужен комплексный подход, 
включающий всевозможные реабилитационные сред-
ства и программные обеспечения.

Рассмотрим существующие решения в самой распро-
странённой операционной системе — Windows, версии 7.

1)  Экранная лупа — утилита позволяющая масшта-
бировать графику экрана, имитируя свойства 
обычной лупы, со способностью увеличивать изо-
бражение в  16 раз. Недостатком программы яв-
ляется невозможность преобразование графики 
и обесцвечивание изображения экрана.

2)  Экранный диктор — программное обеспечение, 
которое относится к категории голосовое сопро-
вождение, преобразует текстовую информацию 
в голосовую. Несмотря на свою полезность, имеет 
трудное управление с  помощью сочетания кла-
виш и требует больших настроек в виде установки 
пакета с русской локализации.
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Последнюю категорию характеризуют тактильные 
устройства, они не имеют прямого отношение к Windows, 
но  имеется поддержка вывода информации на  них. 
К ним относятся дисплеи Брайля [2], который представ-
ляет собой тактильный экран, выводящий поочерёдно 
информацию на ячейки на языке Брайля, изображенно-
го на рисунке 1. Данная категория подходит для людей, 
которые полностью утеряли способность видеть.

Перечисленные выше концепции существуют каж-
дый отдельно друг от  друга, и  задачей нашего проекта 
являлось объединение нескольких концепций, в  еди-
ный продукт, который способен значительно упростить 

настройку компьютера экрана рабочего стола и распре-
делить нагрузку глаз на органы слуха.

Проблемы создания интерфейсов для людей с огра-
ниченными возможностями зрения.

Одной из больших проблем является отсутствие ка-
ких-либо требований по  адаптации интерфейсов про-
грамм для слабовидящих людей. Опираясь на большой 
опыт создания WEB сайтов, было принято ориентиро-
ваться на требование ГОСТа P 52872–2012 «Интернет-ре-
сурсы. Требования доступности для инвалидов по  зре-
нию». Авторы данного ГОСТа являются сотрудниками 

Рис. 1. Шеститочечная система Брайля.

Рис. 2. Сложная структура программы.
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института «Реакомп» [3] который занимается проблема-
ми реабилитаций инвалидов по зрению.

 Перечисленные требования были изучены и  с  учё-
том и пожеланиями опрошенных людей, имеющих про-
блемы по зрению, был сформирован список требований 
для программных обеспечений:

1)  сопровождение изображений и  видеороликов 
текстом;

2) понятная и «дружелюбная» структура программы;
3) возможность изменять размер шрифта;
4)  отсутствие выпадающего меню и радио-переклю-

чателей;
5) голосовое сопровождение программы;
6) отсутствие переизбытка информацией;
7)  единое меню навигации между модулями (окна-

ми) программы;
8)  минимум действий для достижения ожидаемого 

результата;
9)  цветовая палитра, которая должна быть контраст-

ной.

Данных рекомендаций необходимо и  достаточно, 
для создания доступной программной среды, использо-
вание которой не будет вызывать непонимание как у лю-
дей с проблемами зрения, так и без них.

Наша задача не  только создание помощника для 
людей с проблемами по зрению, но показать разработ-

чикам пример совместного использования этих реко-
мендаций в  переплетении современного дизайна, тем 
самым дать массовое распространение данной концеп-
ции.

Для наглядности на рисунке 2 приведён пример пло-
хой и  плохо воспринимающей структуры программы, 
с нарушением вышеперечисленных рекомендаций.

Концепция разработки

Кодовое название разработки «Программа для ЭВМ 
«Настройка экрана компьютера для слабовидящих 
и незрячих людей»», сокращенно ПО ЭВМ «НЭК».

ПО ЭВМ «НЭК» предназначено не только для слабови-
дящих людей, но и для тех, у кого есть или формируют-
ся проблемы со  зрением. Программа производит авто-
матическую настройку компьютера путем применения 
разработанных экранных цветовых тем для Windows 
XP/7/8/10.

Темы Windows разработаны на  основе систематиза-
ции и обобщения научного и практического опыта в об-
ласти изучения Color symmetry [4] и с учетом принципа 
визуального контраста между прилегающими цветами. 
Это позволит операторам ЭВМ с ослабленным зрением 
работать на компьютере с максимально доступным ком-
фортом, что, в свою очередь, снизит динамику ухудше-

Рис. 3. Главное окно программы.
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Рис. 4. Настройки.

Рис. 5. Окно «Проверка зрения»
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ния их зрения и позволит сохранить социальный статус 
в обществе.

Описание разработки

Главное окно программы, изображенное на  рисун-
ке 3, содержит основные меню и  функции, с  которыми 
пользователь будет наиболее часто работать.

Навигацией по  разделам программы являются пун-
кты 1 — главное окно, и пункт 2 — настройки;

3 — проверка зрения;
4 — раздел помощи;
5 — сворачивает программу в область уведомлений;
6 — выход из программы;
7 — открывается окно с вариантами связи с техниче-

ской поддержкой;
8 — запускается экранный диктор NVDA (Non Visual 

Desktop Access), который служит большим помощником 
для людей с сильной потерей зрения;

9 — закрывает NVDA;
10 — функция экранной лупы позволяет увеличить 

масштаб рабочего стола компьютера;
11 — запускает голосовое сопровождение Windows, 

является встроенной функцией операционных систем 
Windows 7/8/10.

Настройки программы

Раздел настроек, изображенный на рисунке 2, пред-
назначен для управления автозагрузкой программы, 

увеличение контрастности с более низкой до более вы-
сокой, изменения фона рабочего стола и сброса настро-
ек программы.

По  мере совершенствования программа обрастать 
более гибкими настройками, позволяющими более гиб-
кую регулировку и настройку экрана рабочего стола.

Окно «Проверка зрения»

Одной из  главной особенностью и  функцией про-
граммы является внутренние алгоритмы автоматиче-
ской настройки компьютера исходя из  полученных ре-
зультатов и анализа проверки зрения.

Пользователь в окне выбирает подходящий для него 
размер шрифта, фон и другие настройки, которые будут 
применены в системе.

В случае необходимости есть возможность возврата 
оформления системы в  состояние по  умолчанию. Дан-
ная реализация позволит сравнить изменения экрана 
с другими варианты.

Управляющими являются кнопки увеличения 
и  уменьшения текста, в  зависимости от  нажатия одной 
из них, происходит уменьшение или увеличение текста.

После прохождения пользователем проверки зре-
ния, программа покажет результаты, а так же предложит 
на выбор три варианта настройки экрана (рисунок 6).

Рис. 6. Выбор параметров.
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В  следующих реализациях данный раздел обрастет 
историей всех проверок и  более подробной статисти-
кой, на основе которой будет отслеживание изменений 
зрения. В  случае выявления отрицательной динамики, 
программа незамедлительно посоветует обратиться 
к офтальмологу.

Окно «Раздел помощи»

Раздел хранит необходимую информацию о програм-
ме: лицензионное соглашение, описание работы про-
граммы, её функции и особенности (рисунок 7).

Окно «связь  
с технической поддержкой»

Данный раздел, показанный на  изображении 8, по-
зволит пользователю держать прямую связь с техниче-
ской поддержкой и получать необходимую помощь. Бла-
годаря индивидуальному идентификатору программы, 
больше не нужно вводить информацию о себе, компью-
тер определяет их сам.

Встроенная поддержка программы TeamVeawer позво-
лит администратору технической поддержки осуществить 

Рис. 7. Раздел помощи. Рис. 8. Окно «Связь с технической 
поддержкой»

Рис. 9. Жёлтый текст на чёрном фоне.
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Рис. 10. Тактильная плитка.

Рис. 10. Чёрный текст на белом фоне.

Рис. 11. Белый текст на чёрном фоне.
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удаленную помощь по настройке программы и компьюте-
ра, если пользователю потребуется помощь, если данная 
программа на компьютере не установлена, НЭК позволит 
скачать и установить программу в два клика.

Экранные дикторы

Экранные дикторы — это программы, предназначен-
ные для перевода текстовой информации изображен-
ной на экране компьютера в звуковую.

NVDA (Non Visual Desktop Access) в отличие от встро-
енного экранного диктора имеет открытый исходный 
код, что позволяет разработчикам создавать свои паке-
ты языков, настройки и локализацию.

Готовые решения Windows

В  программе используются настройки экрана ком-
пьютера для людей с  сильной потерей зрения следую-
щие решения:

1) Жёлтый текст на чёрном фоне (рисунок 9);

Использование чёрно-желтых тонов часто можно 
встретить в  местах, повышенной опасности: края плат-
формы, пешеходный переход, вертикальные огражде-
ния, тактильные различные указатели, а так же тактиль-
ная плитка, уложенная в тротуар (рисунок 10).

2) Чёрный текст на белом фоне (рисунок 10);

3) Белый текст на чёрном фоне (рисунок 11).

Данные решения были разработаны совместно 
со  специалистами всероссийского общества слепых 
и фонда поддержки слепоглухих «Соединение».

Заинтересованность крупного предприятия АО «МКБ 
«Факел» в поддержке социальных категорий и государ-
ства позволило получить свидетельство о государствен-
ной регистрации программы для ЭВМ [5], а так же апро-
бировать программное обеспечение на  территории 
предприятия.

В течение месяца сотрудники с различными пробле-
мами по зрению давали свои рекомендации по улучше-
нию и доработкам. Конечные результаты положительные 
и  в  ближайшее время программа будет опубликована 
для апробации всеми желающими.

Заключение

В  течение года совместными усилиями удалось 
разработать полезный продукт социальной направ-
ленности, который станет помощником для людей, кто 
много работает за  компьютером. Благодаря совмест-
ной работе специалистов разных областей удалось 
установить опытным путем восприимчивость челове-
ческого глаза к  разным цветам, спроектировать дру-
жественный интерфейс программы и  воплотить его 
в реальность.

Программа медленно, но  верно продолжает совер-
шенствоваться и в скором времени будет доступна для 
общего пользования. Она будет размещена на  офици-
альном сайте правообладателя АО «МКБ «Факел».
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