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В
îïðîñ î ïðèðîäå âåæëèâîñòè ïîäíèìàëñÿ ñ ïîçè-
öèé ëèíãâèñòèêè, ïñèõîëîãèè, ìåæêóëüòóðíîé
êîììóíèêàöèè, àíòðîïîëîãèè, êóëüòóðîëîãèè è äð.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ âûäåëÿþò íåñêîëüêî îñíîâíûõ êîí-
öåïöèé òåîðèè ðå÷åâîé âåæëèâîñòè, êàæäàÿ èç êîòîðûõ
îáîñíîâûâàåò ñâî¸ ïîíèìàíèå äàííîãî ôåíîìåíà [10;
11; 12; 13; 15; 16; 17]. Â ëèíãâèñòè÷åñêèõ ðàáîòàõ âåæ-
ëèâîñòü êîððåëèðóåò ñ ïîíÿòèÿìè ðå÷åâîé ýòèêåò (äàëåå
- ÐÝ) è êóëüòóðà ðå÷è [1; 3; 5; 10; 11].

Êàê ëèíãâèñòè÷åñêîå ÿâëåíèå âåæëèâîñòü îêàçàëàñü
îáëàñòüþ âîçíèêíîâåíèÿ ðàçëè÷íûõ íàðóøåíèé ïðè îñó-
ùåñòâëåíèè å¸ ñðåäñòâàìè èíîñòðàííîãî ÿçûêà. Â äàí-
íîé ñòàòüå ïðåäïðèíèìàåòñÿ ïîïûòêà óñòàíîâëåíèÿ òè-
ïîëîãèè íàðóøåíèé ïðè ðåàëèçàöèè äàííîé ðå÷åâîé
ñòðàòåãèè â ðóññêîé ðå÷è ïðåäñòàâèòåëåé Âîñòî÷íîé
Àçèè (äàëåå - ÂÀ). Äëÿ ïîñòðîåíèÿ êëàññèôèêàöèè íàðó-
øåíèé áûëî ïðîâåäåíî ñïåöèàëüíîå àíêåòèðîâàíèå íî-
ñèòåëåé êèòàéñêîãî, êîðåéñêîãî è ÿïîíñêîãî ÿçûêîâ, ðå-
çóëüòàòû êîòîðîãî ïîçâîëèëè âûÿâèòü òèïè÷íûå îøèáêè
è, òàêèì îáðàçîì, ñîñòàâèòü äàííóþ òèïîëîãèþ.

Àêòèâíûé ðîñò ìåæêóëüòóðíûõ ñâÿçåé, íàáëþäàåìûé
â ïîñëåäíèå äåñÿòèëåòèÿ, îáóñëîâëèâàåò íåîáõîäèìîñòü

ïîëó÷åíèÿ ñâåäåíèé î ñïåöèôèêå íàöèîíàëüíîãî ðå÷åâî-
ãî ïîâåäåíèÿ â ðàçëè÷íûõ êóëüòóðàõ, à òàêæå òðåáóåò âû-
ÿâëåíèÿ ñïîñîáîâ ìèíèìèçàöèè ôàêòîðîâ, çàòðóäíÿþ-
ùèõ ìåæêóëüòóðíóþ êîììóíèêàöèþ. Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî
îøèáêè â îáëàñòè ÐÝ, à òàêæå îøèáêè, îáóñëîâëåííûå
ñîöèîêóëüòóðíûìè ôàêòîðàìè, óæå ñòàíîâèëèñü ïðåäìå-
òîì èññëåäîâàíèé, äî ñèõ ïîð íå áûëà ïðåäñòàâëåíà îá-
ùàÿ êëàññèôèêàöèÿ íàðóøåíèé ðå÷åâîé ñòðàòåãèè âåæ-
ëèâîñòü, íå áûëè âûÿâëåíû íàðóøåíèÿ, ñîâåðøàåìûå
ïðè å¸ ðåàëèçàöèè ïðåäñòàâèòåëÿìè ÂÀ. 

Ïåðâûìè ê ïðîáëåìå ñîöèîêóëüòóðíûõ îøèáîê ïðè
èçó÷åíèè èíîñòðàííîãî ÿçûêà îáðàòèëèñü Â.Â. Ñàôîíîâà
è Ë.Ã. Êóçüìèíà [6, 7]. Â.Â. Ñàôîíîâà îïðåäåëÿåò ñîöèî-
êóëüòóðíûå îøèáêè êàê "âñå òå ïîãðåøíîñòè è íåäîñòàò-
êè ïèñüìåííîé ðå÷è ðóññêèõ îáó÷àþùèõñÿ, îâëàäåâàþ-
ùèõ àíãëèéñêèì ÿçûêîì èëè èñïîëüçóþùèõ åãî â óñëîâè-
ÿõ ìåæêóëüòóðíîãî îáùåíèÿ, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ ñëåä-
ñòâèåì ðàçëè÷èé â ñîöèîêóëüòóðíîì âîñïðèÿòèè ìèðà"
[9, c. 105-106]. 

Äàííîå îïðåäåëåíèå, áåçóñëîâíî, îòðàæàåò ñïåöèôè-
êó âûáðàííîãî àâòîðîì ìàòåðèàëà èññëåäîâàíèÿ - ïèñü-
ìåííàÿ ðå÷ü ðóññêèõ, èçó÷àþùèõ àíãëèéñêèé ÿçûê. Îäíà-
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òâåðäèòü âçàèìîñâÿçü âîçíèêíîâåíèÿ ïðàãìàòè÷åñêèõ òðóäíîñòåé ñ
îñîáåííîñòÿìè íàöèîíàëüíîãî ðå÷åâîãî ïîâåäåíèÿ, âëèÿíèåì ðîäíîé
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êî ïðèðîäà ñîöèîêóëüòóðíûõ îøèáîê óíèâåðñàëüíà, è èõ
âîçíèêíîâåíèå ñïðàâåäëèâî â óñëîâèÿõ êîíòàêòà äðóãèõ
ÿçûêîâ, à òàêæå â óñòíîé ðå÷è.

Ä.Á. Ãóäêîâ, ïðåäëàãàÿ ñîáñòâåííóþ êëàññèôèêàöèþ
êîììóíèêàòèâíûõ íåóäà÷, âûäåëÿåò äèñêóðñèâíûå îøèá-
êè êàê ñàìîñòîÿòåëüíûé òèï îøèáîê. Äèñêóðñèâíûå
îøèáêè, ïî ìíåíèþ àâòîðà, ñâÿçàíû íå ñ íåçíàíèåì ñèñ-
òåìû ÿçûêà, à ñ íåâåðíûì èñïîëüçîâàíèåì ýòîé ñèñòåìû
ïî íåçíàíèþ íîðì è öåííîñòåé ñîîòâåòñòâóþùåé êóëüòó-
ðû. Ê äèñêóðñèâíûì îòíîñÿòñÿ äâå ïîäãðóïïû îøèáîê:
ýòèêåòíûå è îøèáêè, ñâÿçàííûå ñ èñïîëüçîâàíèåì ñòå-
ðåîòèïîâ [4]. Îáðàùåíèå ê êîììóíèêàòèâíîìó è ýòè÷åñ-
êîìó êîìïîíåíòàì êóëüòóðû ðå÷è ïðèâåëî ê íåîáõîäèìîñ-
òè ïåðåñìîòðà êëàññèôèêàöèè ðå÷åâûõ îøèáîê. Ïîýòîìó
ñîâðåìåííûå ëèíãâèñòû âñå ÷àùå îáðàùàþòñÿ ê îøèá-
êàì, ñâÿçàííûì ñ íàðóøåíèåì ýòèêî-ðå÷åâûõ íîðì [2]. 

Èçâåñòíî, ÷òî âåæëèâîñòü ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé óíè-
âåðñàëüíîå ïîíÿòèå äëÿ âñåõ êóëüòóð, îäíàêî â ðå÷åâîì
ïîâåäåíèè îíà ìîæåò áûòü îáóñëîâëåíà ìíîãèìè ýêñòðà-
ëèíãâèñòè÷åñêèìè ôàêòîðàìè: òðàäèöèÿìè, ðåëèãèîçíû-
ìè è ñîöèîêóëüòóðíûìè ïðåäñòàâëåíèÿìè è ïð. Ñèòóàöèÿ
ìåæêóëüòóðíîãî îáùåíèÿ òðåáóåò çíàíèé, óñòàíîâëåííûõ
â äàííîì ýòíîñîöèóìå, ïðàâèë äåìîíñòðàöèè ðàñïîëî-
æåíèÿ ê ñîáåñåäíèêó. Ò. Â. Ëàðèíà ïîäòâåðæäàåò îáóñ-
ëîâëåííîñòü âåæëèâîñòè íàöèîíàëüíîé êóëüòóðîé è
ïðåäëàãàåò ñëåäóþùåå îïðåäåëåíèå: "âåæëèâîñòü - óíè-
âåðñàëüíàÿ êîììóíèêàòèâíàÿ êàòåãîðèÿ, ïðåäñòàâëÿþ-
ùàÿ ñîáîé ñèñòåìó íàöèîíàëüíî-ñïåöèôè÷åñêèõ ñòðà-
òåãèé ïîâåäåíèÿ, íàïðàâëåííûõ íà ãàðìîíè÷íîå, áåñêîí-
ôëèêòíîå îáùåíèå è ñîîòâåòñòâóþùèõ îæèäàíèÿì ïàðò-
íåðà" [8, c. 22]. Â äàííîé ñòàòüå âåæëèâîñòü ïîíèìàåòñÿ
êàê íàöèîíàëüíî-ñïåöèôè÷íàÿ ñòðàòåãèÿ, ïðåäñòàâëåí-
íàÿ ðÿäîì òàêòèê.

Êîìïëèìåíò è ïîæåëàíèå ïðåäñòàâëÿþòñÿ îñîáî çíà-
÷èìûìè ðóññêèìè ðå÷åâûìè òàêòèêàìè ââèäó ÷àñòîòíîñ-
òè è ìóëüòèñèòóàòèâíîñòè èõ ïðèìåíåíèÿ íîñèòåëÿìè
ÿçûêà. Îòíîñÿñü ê ñôåðå ÐÝ, äàííûå åäèíèöû ïðèçâàíû
âûïîëíÿòü êîíòàêòîïîääåðæèâàþùóþ ôóíêöèþ. Îñíîâ-
íàÿ çàäà÷à àäðåñàíòà êîìïëèìåíòà è ïîæåëàíèÿ çàêëþ-
÷àåòñÿ â äåìîíñòðàöèè ïîëîæèòåëüíîãî îòíîøåíèÿ ê ñî-
áåñåäíèêó, ÷òî äîñòèãàåòñÿ ïóò¸ì îöåíêè îáúåêòà, åãî êà-
÷åñòâ.

Íàöèîíàëüíàÿ ñïåöèôèêà ïðîÿâëåíèÿ ðå÷åâîé âåæ-
ëèâîñòè ïðåäîïðåäåëÿåò âîçíèêíîâåíèå íàðóøåíèé â ðå-
÷è íà íåðîäíîì ÿçûêå. Ïîÿâëåíèå îøèáêè ìîæåò, ñ îäíîé
ñòîðîíû, ñâèäåòåëüñòâîâàòü î íåäîñòàòî÷íîé ñôîðìèðî-
âàííîñòè ðå÷åâûõ íàâûêîâ, ñ äðóãîé, îçíà÷àòü ôàêò âëè-
ÿíèÿ ðîäíîãî ÿçûêà è êóëüòóðû ãîâîðÿùåãî. Â ïåðâîì
ñëó÷àå ðå÷ü èä¸ò î ñèñòåìíûõ îøèáêàõ (èíòîíàöèîííûõ,
ëåêñè÷åñêèõ, ãðàììàòè÷åñêèõ, ñëîâîîáðàçîâàòåëüíûõ)
[4]. Âî âòîðîì ñëó÷àå âîçíèêàþò îøèáêè, ïðèðîäà êîòî-
ðûõ âîñõîäèò ê êóëüòóðíûì ôåíîìåíàì, è êîòîðûå ïîýòî-

ìó ïðèíÿòî íàçûâàòü ñîöèîêóëüòóðíûìè è ëèíãâîêóëü-
òóðíûìè. Â ïîñëåäíåì ñëó÷àå òðåáóåòñÿ îñîáûé êîììåí-
òàðèé ê ðå÷åâîé ñèòóàöèè â öåëîì è ïîèñê ïðè÷èí âîç-
íèêíîâåíèÿ íàðóøåíèé.

Äëÿ äîêàçàòåëüñòâà äàííûõ òåîðåòè÷åñêèõ ïðåäïîëî-
æåíèé, áûë ïðîâåäåí ýêñïåðèìåíò - àíêåòèðîâàíèå íî-
ñèòåëåé êèòàéñêîãî, êîðåéñêîãî è ÿïîíñêîãî ÿçûêîâ. Áûë
âûïîëíåí êâàëèôèöèðîâàííûé ïåðåâîä èíñòðóêöèè è âî-
ïðîñíèêà íà âûøåíàçâàííûå ÿçûêè. Àíêåòà êîíñòðóèðî-
âàëàñü ïîñðåäñòâîì ñåðâèñà äëÿ ñîçäàíèÿ ýëåêòðîííûõ
îïðîñîâ Google forms [18], ÷òî ïîçâîëÿëî ïîëó÷àòü äîñòóï
ê íåé ÷åðåç èíòåðíåò. Çàäàíèÿ àíêåòû áûëè äàíû íà ðóñ-
ñêîì è ðîäíîì ÿçûêàõ ðåñïîíäåíòîâ. Â ñëóæåáíîì ïîëå
àíêåòû òðåáîâàëîñü óêàçàòü ñëåäóþùóþ ñòàòèñòè÷åñêóþ
èíôîðìàöèþ: âîçðàñò, ïîë, îáðàçîâàíèå (ñðåäíåå/íå-
îêîí÷åííîå âûñøåå/ âûñøåå), òàêæå òðåáîâàëîñü óêà-
çàòü ïðîôåññèþ ðåñïîíäåíòà, îáùåå êîëè÷åñòâî ëåò èç-
ó÷åíèÿ ðóññêîãî ÿçûêà, ïðîéäåííûõ ñòàæèðîâêàõ ïî èç-
ó÷åíèþ ðóññêîãî çà ãðàíèöåé (ñ óêàçàíèåì ñòðàíû, ãäå
ïðîõîäèëà ñòàæèðîâêà). Ñâåäåíèÿ ñëóæåáíîãî ïîëÿ ïðè-
ìåíÿëèñü ïðè óñòàíîâëåíèè ïðè÷èí âîçíèêíîâåíèÿ íàðó-
øåíèé.

Â èíñòðóêöèè ñîäåðæàëàñü ïðîñüáà äàòü îòâåòû íà
äâóõ ÿçûêàõ: íà ðóññêîì â ñèòóàöèè îáùåíèÿ ñ ðóññêèìè
è íà ðîäíîì äëÿ ó÷àñòíèêà àíêåòèðîâàíèÿ ÿçûêå. Ìàòå-
ðèàë ðîäíîãî ÿçûêà ó÷àñòíèêîâ àíêåòèðîâàíèÿ îáåñïå-
÷èâàë êîíòðîëü â ñïîðíûõ ñëó÷àÿõ, êîãäà âîçíèêàëà íå-
îáõîäèìîñòü êîíñóëüòàöèè ëèíãâèñòîâ-íîñèòåëåé äàí-
íûõ ÿçûêîâ. 

Îáùåå êîëè÷åñòâî ó÷àñòâîâàâøèõ â àíêåòèðîâàíèè
êèòàéöåâ ñîñòàâèëî 32 ÷åëîâåêà (14 ìóæ÷èí è 18 æåí-
ùèí) â âîçðàñòå îò 17 äî 28 ëåò. Êîðåéöåâ - 30 ÷åëîâåê
(15 ìóæ÷èí è 15 æåíùèí) â âîçðàñòå îò 21 äî 40 ëåò.
ßïîíöåâ - 30 ÷åëîâåê (15 ìóæ÷èí è 15 æåíùèí) â âîç-
ðàñòå îò 20 äî 54 ëåò. Îáùåå ÷èñëî ïðîàíàëèçèðîâàííûõ
âûñêàçûâàíèé - 1932. 

Â õîäå èññëåäîâàíèÿ áûëè âûÿâëåíû íàðóøåíèÿ, êî-
òîðûå âîçíèêàþò â ðóññêîé ðå÷è ïðåäñòàâèòåëåé ÂÀ ïðè
îñóùåñòâëåíèè ñòðàòåãèè âåæëèâîñòü. Àíàëèç ïîëó÷åí-
íîãî ìàòåðèàëà ïîçâîëèë ïðåäëîæèòü êëàññèôèêàöèþ
òàêèõ íàðóøåíèé. 

Âûäåëåííûå òèïû ïðåäñòàâëÿþò ðàçëè÷íóþ ïðèðîäó
âîçíèêíîâåíèÿ íàðóøåíèé:

I. Íàðóøåíèÿ, âûçâàííûå ëèíãâîêóëüòóðîëîãè÷åñ-
êîé èíòåðôåðåíöèåé:

1. Ïåðåíîñ òàêòèêè ðîäíîãî ÿçûêà â ðå÷ü íà èç-
ó÷àåìîì ÿçûêå;

2. Ïðèìåíåíèå òàêòèêè äðóãîãî ðàíåå èçó÷åííîãî
èíîñòðàííîãî ÿçûêà.

3. Íàðóøåíèÿ, âûçâàííûå íåäîñòàòî÷íûì çíà-
íèåì ÐÝ èçó÷àåìîãî ÿçûêà (íåêîððåêòíîå èñïîëüçîâàíèå
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ñòåðåîòèïîâ, íåâûïîëíåíèå îæèäàåìûõ òèïè÷íûõ ðå÷å-
âûõ òàêòèê èçó÷àåìîãî ÿçûêà);

II. Îñóùåñòâëåíèå òàêòèê, íå îòâå÷àþùèõ ýêñòðà-
ëèíãâèñòè÷åñêèì ïàðàìåòðàì ñèòóàöèè îáùåíèÿ (íàïðè-
ìåð, îôèöèàëüíîñòü/íåîôèöèàëüíîñòü).

III. Ñèñòåìíûå îøèáêè: ôîíåòè÷åñêèå, ãðàììàòè÷å-
ñêèå, ëåêñè÷åñêèå, ñëîâîîáðàçîâàòåëüíûå, ñòèëèñòè÷åñ-
êèå è äð.

Îáîáùàÿ ïîëó÷åííûå äàííûå, ïðèõîäèì ê âûâîäó, ÷òî
íàðóøåíèÿ, âûçâàííûå ëèíãâîêóëüòóðîëîãè÷åñêîé èí-
òåðôåðåíöèåé, êàê ïðàâèëî, ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé ðåçóëü-
òàò êîíòàêòà äâóõ èëè áîëåå ÿçûêîâûõ ñèñòåì. Â ñëó÷àå
ïåðåíîñà òàêòèêè ðîäíîãî ÿçûêà â ðå÷ü íà èçó÷àåìîì
ÿçûêå íàáëþäàåì äîñëîâíûé ïåðåâîä òàêòèêè, ïðèíÿòîé
â ðîäíîì ÿçûêå ãîâîðÿùåãî. Îøèáêè äàííîãî òèïà îòíî-
ñÿòñÿ ê ñëó÷àÿì ïðàãìàëèíãâèñòè÷åñêîãî ïåðåíîñà, òî
åñòü ïîïûòêè ãîâîðÿùåãî âîñïðîèçâåñòè â ðàçãîâîðå íà
èíîñòðàííîì ÿçûêå îïðåäåë¸ííûå âûñêàçûâàíèÿ è ôîð-
ìóëû, êîòîðûå ïðè îáùåíèè íà ðîäíîì ÿçûêå â ñõîäíîé
êîììóíèêàòèâíîé ñèòóàöèè îáëàäàþò æåëàåìîé èëëîêó-
òèâíîé ñèëîé, ÷òî ÷àñòî ïðèâîäèò ê êîììóíèêàòèâíîé íå-
óäà÷å è íåäîïîíèìàíèþ ñî ñòîðîíû íîñèòåëåé äðóãîãî
ÿçûêà. Íàïðèìåð, êîðååö èëè ÿïîíåö äåëàåò êîìïëèìåíò
"ó òåáÿ òàêîå ëèöî ìàëåíüêîå!". Â êîðåéñêîé è ÿïîíñêîé
êóëüòóðàõ ìàëåíüêîå ëèöî ñ÷èòàåòñÿ êðàñèâûì, ÷òî îáóñ-
ëîâëèâàåò âîçíèêíîâåíèå äàííîãî êîìïëèìåíòà. Â ðóññ-
êîé æå êóëüòóðå åãî ïðèìåíåíèå ìîæåò ïðèâåñòè ê êîì-
ìóíèêàòèâíîé íåóäà÷å.

Îòäåëüíûì òèïîì íàðóøåíèé ïîëàãàåì ïðèìåíåíèå
òàêòèêè äðóãîãî ðàíåå èçó÷åííîãî èíîñòðàííîãî ÿçûêà.
Ñàìà ñèòóàöèÿ îñóùåñòâëåíèÿ ðå÷è íà íåðîäíîì ÿçûêå
ìîæåò ïðåäñòàâëÿòü îïðåäåëåííóþ òðóäíîñòü äëÿ ãîâî-
ðÿùåãî. Ïðè÷èíû òîìó ìîãóò áûòü êàê ïñèõîëîãè÷åñêîãî
õàðàêòåðà (íàïðèìåð, ñòåñíåíèå), òàê è ëèíãâèñòè÷åñêîãî
(íàïðèìåð, îòñóòñòâèå ÿçûêîâîé ïðàêòèêè, íåðàçâèòîñòü
ðå÷åâûõ íàâûêîâ è óìåíèé). Ïåðâûé ðàíåå èçó÷åííûé
èíîñòðàííûé ÿçûê ÿâëÿåòñÿ îïîðíûì â ìåæúÿçûêîâîé
êîììóíèêàöèè. Ïðèìåðîì òàêîãî íàðóøåíèÿ ìîæåò ñëó-
æèòü âåðáàëüíîå îòðàæåíèå èíòåíöèè ïðîùàíèå "увижу

тебя". Äàííîå âûðàæåíèå èñïîëüçóåòñÿ ïðè ïðîùàíèè â
ðóññêîì (увидимся!) è â àíãëèéñêîì ÿçûêàõ (see you!). Êè-
òàéñêèå èíôîðìàíòû, èçó÷àâøèå ðàíåå àíãëèéñêèé ÿçûê,
èñïîëüçîâàëè ïðîùàíèå "увижу тебя", ïðîèçâîäÿ äîñëîâ-
íûé ïåðåâîä ñ àíãëèéñêîãî. Êèòàéñêèå èñïûòóåìûå òàê-
æå íå ó÷èòûâàëè ðåãèñòð îáùåíèÿ, ïðèìåíÿÿ ýòó òàêòèêó
ê ïðåäñòàâèòåëÿì âñåõ âîçðàñòíûõ ãðóïï. 

Íàðóøåíèÿ, âûçâàííûå íåäîñòàòî÷íûì çíàíèåì ÐÝ
èçó÷àåìîãî ÿçûêà (íåêîððåêòíîå èñïîëüçîâàíèå ñòåðåî-
òèïîâ, íåâûïîëíåíèå îæèäàåìûõ òèïè÷íûõ ðå÷åâûõ òàê-
òèê). Íàïðèìåð, íè îäèí èç îïðîøåííûõ íå ïîæåëàë ñîáå-
ñåäíèêàì ïðèÿòíîãî àïïåòèòà â ñèòóàöèè "âñòðå÷à â ñòî-
ëîâîé", êàê òîãî òðåáóåò ðóññêèé ÐÝ. Â êà÷åñòâå ïðèâåò-
ñòâèÿ èñïûòóåìûå èñïîëüçîâàëè ñëåäóþùèå òàêòèêè:

здравствуйте! / Привет! / Как дела? / Ты один? / Давно не ви$

дел вас! / Что ты заказала? / Ой, ты тоже здесь!

Åùå îäíèì ïðèìåðîì ïîäîáíîãî íàðóøåíèÿ ìîæåò
ñëóæèòü ðå÷åâîå ïîâåäåíèå ïðåäñòàâèòåëåé ÂÀ â ñëåäó-
þùåé ñìîäåëèðîâàííîé ñèòóàöèè: âàø êîëëåãà òðè ðàçà
ñäàâàë ýêçàìåí íà âîäèòåëüñêèå ïðàâà. Îí ñäàë ñ ÷åò-
âåðòîé ïîïûòêè. ×òî âû åìó ñêàæåòå, êîãäà óçíàåòå ýòó
íîâîñòü? Ðåàêöèè êîðåéñêèõ, êèòàéñêèõ è ÿïîíñêèõ ðåñ-
ïîíäåíòîâ â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ îãðàíè÷èëèñü ïî-
çäðàâëåíèåì (поздравляю!), ðóññêèå ïîìèìî ïîçäðàâëåíèÿ
äåëàþò êîìïëèìåíò ñîáåñåäíèêó è/èëè õâàëÿò åãî: по$

здравляю + молодец, настойчивый! / Сам? Я тобой горжусь! /

Ты такой молодец! Это просто круто! / Я была уверена, что

ты сдашь! Всегда по$хорошему завидовала твоей целеустрем$

ленности. / Главное результат! Теперь ты супер водила!

Íàðóøåíèÿ, âûðàæàþùèåñÿ â èñïîëüçîâàíèè òàêòèê,
íå îòâå÷àþùèõ ýêñòðàëèíãâèñòè÷åñêèì ïàðàìåòðàì ñè-
òóàöèè îáùåíèÿ, ïðåäñòàâëåíû íåðàçëè÷åíèåì òû/âû
îáùåíèÿ: "увидимся!" (ïðåïîäàâàòåëþ); "хорошо Вам отдох$

нуть" (äðóãó èëè ïîäðóãå). Íàðóøåíèå ôàêòîðà îôèöèàëü-
íîñòü/íåîôèöèàëüíîñòü ñèòóàöèè: âûáîð èñïûòóåìûìè
ðóññêîé ðå÷åâîé òàêòèêè ïîæåëàíèÿ "здоровья, счастья,

удачи во всем и, конечно, море любви" ïðè ïîçäðàâëåíèè íà-
÷àëüíèêà òàêæå ÿâëÿåòñÿ íàðóøåíèåì, ïîñêîëüêó òàêòèêà
íå ñîîòâåòñòâóåò îôèöèàëüíîé òîíàëüíîñòè ñèòóàöèè.

Ñèñòåìíûå îøèáêè âîçíèêàþò íà âñåõ óðîâíÿõ ÿçûêà:
ôîíåòè÷åñêîì, ëåêñè÷åñêîì, ãðàììàòè÷åñêîì, ñèíòàê-
ñè÷åñêîì, ñòèëèñòè÷åñêîì. Ýòî íàèáîëåå ìíîãî÷èñëåí-
íûé òèï íàðóøåíèé. Ïðèìåðîì ïîäîáíîãî íàðóøåíèÿ ìî-
æåò ñëóæèòü ñìåøåíèå ôîðì ãëàãîëà (слушать âìåñòî
слышать), íåâåðíîå ñëîâîóïîòðåáëåíèå (íàïðèìåð, êîì-
ïëèìåíò у вас хорошее состояние âìåñòî êîìïëèìåíòà вы

хорошо выглядите), îøèáî÷íîå óïîòðåáëåíèå ïðåäëîãîâ è
ïàäåæåé (íàïðèìåð, я горжусь за тебя âìåñòî я горжусь то$

бой), íåâåðíîå óïîòðåáëåíèå ôîðìû ãëàãîëà (íàïðèìåð,
выглядит лучше âìåñòî выглядишь лучше) è ò.ï.

Íàðóøåíèÿ â ðå÷è ïðåäñòàâèòåëåé ÂÀ ìîãóò íîñèòü
êàê îáùèé, òàê è ñïåöèôè÷åñêèé õàðàêòåð. Ïðåäñòàâëåí-
íàÿ íèæå òàáëèöà ñîäåðæèò ñòàòèñòè÷åñêèå äàííûå î êî-
ëè÷åñòâå ïîëó÷åííûõ íàðóøåíèé êàæäîãî òèïà â ïðî-
öåíòíîì ñîîòíîøåíèè.
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ßçûê
Òèï íàðóøåíèé, %

I II III

китайский 43 9 46

корейский 37 3 60

японский 47 10 43
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Ñèñòåìíûå ÿçûêîâûå îøèáêè (ôîíåòè÷åñêèå, ãðàì-
ìàòè÷åñêèå, ñèíòàêñè÷åñêèå, ñòèëèñòè÷åñêèå è äð.) ïðåä-
ñòàâëÿþò ñîáîé íàèáîëåå ìíîãî÷èñëåííóþ ãðóïïó íàðó-
øåíèé, ñîâåðøàåìûõ êèòàéöàìè, êîðåéöàìè è ÿïîíöàìè
- 46%, 60% è 43% ñîîòâåòñòâåííî. Íà âòîðîì ìåñòå ïî
êîëè÷åñòâó âñòðå÷àþùèõñÿ îøèáîê - íàðóøåíèÿ, îáóñ-
ëîâëåííûå äåéñòâèåì ëèíãâîêóëüòóðîëîãè÷åñêîé èíòåð-
ôåðåíöèè. Ïðîöåíò íàðóøåíèé äîñòàòî÷íî âûñîê - 43%
(îò âñåõ îøèáîê) ó êèòàéöåâ, 37% ó êîðåéöåâ è 47% ó
ÿïîíöåâ. Íàèìåíüøåå ÷èñëî íàðóøåíèé âîçíèêàåò â ñëó-
÷àå îñóùåñòâëåíèÿ òàêòèê, íå îòâå÷àþùèõ ýêñòðàëèíã-
âèñòè÷åñêèì ïàðàìåòðàì ñèòóàöèè îáùåíèÿ - 9% (îò
âñåõ îøèáîê) ó êèòàéöåâ, 3% ó êîðåéöåâ è 10% ó ÿïîíöåâ.
Ñòàòèñòè÷åñêè íàðóøåíèÿ âñåõ òèïîâ ðàñïðåäåëèëèñü
ïðàêòè÷åñêè â ðàâíûõ äîëÿõ ó êèòàéöåâ, êîðåéöåâ è ÿïîí-
öåâ. Ýòî ìîæåò ñëóæèòü åùå îäíèì ïîäòâåðæäåíèåì íå-
êîòîðîé áëèçîñòè íàöèîíàëüíîãî ðå÷åâîãî ïîâåäåíèÿ
äàííûõ êóëüòóð.

Â ÿçûêàõ ÂÀ íàáëþäàåòñÿ îñîáîå ãðàììàòè÷åñêîå è
ëåêñè÷åñêîå ïðîÿâëåíèå âåæëèâîñòè, îòëè÷àþùååñÿ îò
åâðîïåéñêèõ ÿçûêîâ. Â êîðåéñêîì, êèòàéñêîì è ÿïîíñêîì
ÐÝ áîëüøîå çíà÷åíèå ïðèäà¸òñÿ âîçðàñòó è ñîöèàëüíîìó
ïîëîæåíèþ àäðåñàòà. Ýòî îáúÿñíÿåòñÿ òåì, ÷òî èñòîðè-
÷åñêè äàííûå êóëüòóðû ñêëàäûâàëèñü êàê êîëëåêòèâèñò-
ñêèå ñ âûñîêîé äèñòàíöèåé âëàñòè [14]. Ïîýòîìó, íàïðè-
ìåð, ïðèåìëåìûì áóäåò ñ÷èòàòüñÿ âîïðîñ îòíîñèòåëüíî
âîçðàñòà è ñåìåéíîãî ïîëîæåíèÿ ÷åëîâåêà, ó÷àñòâóþùå-
ãî â îáùåíèè. Ýòà èíôîðìàöèÿ ïîìîãàåò ïðàâèëüíî

ñòðîèòü äèàëîã ñ ïîçèöèé âåæëèâîñòè è êîîïåðàòèâíîãî
îáùåíèÿ. Ñòðåìëåíèå ñîõðàíèòü "êîììóíèêàòèâíîå ðàâ-
íîâåñèå", ïðåäâèäåòü èíòåíöèè ñîáåñåäíèêà ïðåäñòàâ-
ëÿåò ñîáîé ïðîÿâëåíèå êîíôóöèàíñêîé ýòèêè. Ðàäè ïîä-
äåðæàíèÿ ãàðìîíè÷íûõ îòíîøåíèé ïðåäñòàâèòåëè êóëü-
òóð ÂÀ ñòðåìÿòñÿ äåëàòü âñå âîçìîæíîå, ÷òîáû íå âñòó-
ïàòü â ïðîòèâîðå÷èå ñ ñîáåñåäíèêîì. Ïîýòîìó äëÿ êî-
ðåéñêîãî, êèòàéñêîãî è ÿïîíñêîãî ÐÝ õàðàêòåðíî èçáåãà-
íèå êàòåãîðè÷íûõ îòðèöàíèé è ïðÿìûõ îòâåòîâ. Ñïåöè-
ôèêà íàöèîíàëüíîãî ðå÷åâîãî ïîâåäåíèÿ â êóëüòóðàõ ÂÀ
ïðåäîïðåäåëÿåò îñîáîå ôóíêöèîíèðîâàíèå êîìïëèìåíòà
è ïîæåëàíèÿ â ðóññêîé ðå÷è ïðåäñòàâèòåëåé äàííûõ
êóëüòóð. Ïî íàøèì íàáëþäåíèÿì, îíî çàêëþ÷àåòñÿ â ÿçû-
êîâîé ñäåðæàííîñòè êîìïëèìåíòîâ è ïîæåëàíèé, îòñóò-
ñòâèè ñðåäñòâ âûðàçèòåëüíîñòè è îáðàçíîñòè, èçáåãàíèè
îöåíî÷íîñòè â ÿçûêîâûõ åäèíèöàõ. 

Ïîëó÷åííûå ðåçóëüòàòû ñâèäåòåëüñòâóþò î òîì, ÷òî â
ðå÷è íà èçó÷àåìîì ÿçûêå ãîâîðÿùèé â çíà÷èòåëüíîé
ñòåïåíè îïèðàåòñÿ íà ñòåðåîòèïû ïîâåäåíèÿ ñâîåãî ÿçû-
êà è êóëüòóðû. Èíîñòðàíöû â ðàçãîâîðå íà íåðîäíîì ÿçû-
êå äàæå ïðè âûñîêîì óðîâíå åãî âëàäåíèÿ ÷àñòî èñïûòû-
âàþò òðóäíîñòè è äîïóñêàþò ïðàãìàòè÷åñêèå îøèáêè,
ñâÿçàííûå ñ íåâåðíîé òðàêòîâêîé ñèòóàòèâíîãî çíà÷åíèÿ
ÿçûêîâûõ åäèíèö èëè íåñîîòâåòñòâèåì âûñêàçûâàíèÿ
êîíòåêñòó äàííîé ëèíãâîêóëüòóðû. Ïåðñïåêòèâà èññëåäî-
âàíèÿ âèäèòñÿ â äàëüíåéøåì âûÿâëåíèè ñïåöèôèêè ðå-
÷åâûõ òàêòèê â ðàçíûõ ÿçûêàõ è â îïèñàíèè ñâÿçàííîãî ñ
íèìè íàöèîíàëüíî-êóëüòóðíîãî ïëàñòà çíàíèé î ìèðå.
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