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Ì
èíóâøèé XX âåê ïðîèëëþñòðèðîâàë, êàê áûñòðî
èçìåíÿåòñÿ ëèöî öèâèëèçàöèè â ðåçóëüòàòå óñ-
êîðåííîãî îñâîåíèÿ, øèðîêîìàñøòàáíîãî ðàñ-

ïðîñòðàíåíèÿ è ïðèìåíåíèÿ èíôîðìàöèè, íàó÷íûõ çíà-
íèé è íîâûõ òåõíîëîãèé. Î âûñîêèõ ñêîðîñòÿõ èíòåëëåêòó-
àëèçàöèè ñîâðåìåííîé ýêîíîìèêè è îáùåñòâà ãîâîðÿò, ê
ïðèìåðó, ñëåäóþùèå ôàêòû. Åñëè äëÿ óäâîåíèÿ íàó÷íûõ
çíàíèé ñ íà÷àëà íàøåé ýðû ïîòðåáîâàëîñü 1750 ëåò, òî
âòîðîå óäâîåíèå ïðîèçîøëî óæå â 1900 ãîäó, à òðåòüå - ê
1950 ãîäó. Â èòîãå âñåãî çà ïîëâåêà îáúåì èñïîëüçóåìîé
èíôîðìàöèè âûðîñ â 8-10 ðàç. Ñ ìîìåíòà îòêðûòèÿ
ïðèíöèïà ôîòîãðàôèðîâàíèÿ äî ïåðâîãî ôîòîñíèìêà
ïðîøëî îêîëî 112 ëåò, äëÿ òåëåôîíà è ðàäèî ýòîò îòðå-
çîê âðåìåíè ñîñòàâèë  óæå 56 è 35 ëåò. Âî âòîðîé ïîëî-
âèíå XX âåêà ïåðèîä ôóíäàìåíòàëüíîãî îòêðûòèÿ è âî-
âñå ñîêðàòèëñÿ äî 5-7 ëåò (äëÿ àòîìíîé áîìáû - âñåãî 6
ëåò) [2, 3].

Ïîäîáíûå èçìåíåíèÿ äàþò îñíîâàíèå óòâåðæäàòü, ÷òî
ñîâðåìåííàÿ ýêîíîìèêà ñòàíîâèòñÿ âñå áîëåå èíòåëëåê-
òóàëüíîé, òàê êàê îíà "íåïîñðåäñòâåííî îñíîâàíà íà ñî-
çäàíèè, ðàñïðîñòðàíåíèè è ïðèìåíåíèè çíàíèé è èíôîð-
ìàöèè" [8]. Èñòîêè íîâîé êîíöåïöèè ýêîíîìèêè, îñíîâàí-
íîé íà çíàíèÿõ ("çíàíèåâîé" èëè "óìíîé" ýêîíîìèêè),
ìîæíî îáíàðóæèòü â òðóäàõ ðàçðàáîò÷èêîâ òåîðèè "èí-
ôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà" (Ô. Ìàõëóï, Ò. Óìåñàî, Ì. Ïî-
ðàò, É. Ìàñóäà), îñíîâîïîëîæíèêîâ òåîðèè "ïîñòèíäóñò-
ðèàëüíîãî îáùåñòâà (Ä. Áåëë), â ðàáîòàõ Ý. Òîôôëåðà, Ì.
Êàñòåëüñà è Ï Äðàêåðà, àâòîðà òðóäà "Ïîñòêàïèòàëèñòè-
÷åñêîå îáùåñòâî". Â ñîâðåìåííîé êîíöåïöèè ýêîíîìèêè,
îñíîâàííîé íà çíàíèÿõ, àíàëèçèðóþòñÿ òàêèå ñòîðîíû
ðàçâèòèÿ ýêîíîìèêè ðóáåæà XX-XXI âåêîâ, êàê ðîñò èí-
âåñòèöèé è ïðîèçâîäñòâà â âûñîêîòåõíîëîãè÷íûõ îòðàñ-

ëÿõ, ïðèâëå÷åíèå áîëåå âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííîé ðà-
áî÷åé ñèëû è ðîñò ïðîèçâîäèòåëüíîñòè.

Êîíêðåòèçèðóåì íåêîòîðûå àñïåêòû, ñâÿçàííûå ñ
âîçðàñòàþùåé ðîëüþ èíôîðìàöèè è çíàíèé â "óìíîé"
ýêîíîìèêå.

1. Èíôîðìàöèÿ è çíàíèÿ
êàê ýêîíîìè÷åñêèé ðåñóðñ.

Â íàó÷íîé ëèòåðàòóðå âîïðîñû îïðåäåëåíèÿ ñóùíîñòè
èíôîðìàöèè è çíàíèÿ ÿâëÿþòñÿ äèñêóññèîííûìè, ÷àñòî
âñòðå÷àåòñÿ ñìåøåíèå äàííûõ ïîíÿòèé èëè çàìåíà îäíî-
ãî äðóãèì. Íå ïðåòåíäóÿ íà ïîëíîòó ñîïîñòàâëåíèÿ èñ-
ïîëüçóåìûõ ïîíÿòèé, ðàçãðàíè÷èì èõ ñëåäóþùèì îáðà-
çîì. Âîçìîæíîñòü ïîòðåáëåíèÿ èíôîðìàöèè íå îãðàíè-
÷èâàåòñÿ êîëè÷åñòâîì ó÷àñòíèêîâ, ãåîãðàôè÷åñêîé ïðè-
íàäëåæíîñòüþ, îáëàñòüþ äåÿòåëüíîñòè. Äëÿ îäíèõ èí-
ôîðìàöèÿ ìîæåò îêàçàòüñÿ áåñïîëåçíîé, äëÿ äðóãèõ îíà
îáðàçóåò ïîòîê äàííûõ äëÿ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ â áóäóùåì,
äëÿ òðåòüèõ îíà ñòàíåò çíàíèåì. Çíàíèå æå ïðåäñòàâëÿåò
ñîáîé âîñïðèíÿòóþ è îñìûñëåííóþ èíôîðìàöèþ, êîòî-
ðàÿ â ðåçóëüòàòå âîïëîùàåòñÿ â ôàêòàõ, ñâåäåíèÿõ î çà-
êîíàõ îáùåñòâà è ïðèðîäû, ïðèíöèïàõ èõ ïðàêòè÷åñêîãî
ïðèìåíåíèÿ, íàâûêàõ è ñïîñîáíîñòÿõ ëþäåé, ñîöèàëüíûõ
îòíîøåíèÿõ è òàê äàëåå. Çíàíèå, áóäó÷è èíôîðìàöèåé
îñîçíàííîé, ñòàíîâèòñÿ ïðîäóêòîì èíòåëëåêòóàëüíîé äå-
ÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà, ñâÿçàííîé ñ îáðàáîòêîé è ïðèìå-
íåíèåì íàêîïëåííîé, ñîáðàííîé, ñèñòåìàòèçèðîâàííîé
èíôîðìàöèè.

Èíôîðìàöèÿ è çíàíèÿ ðàçäåëåíû â òàáëèöå  1, èñõîäÿ
èç ñëåäóþùåãî ïðèíöèïà: èíôîðìàöèÿ äàåò îòâåò íà âî-
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ïðîñû "÷òî?", "êòî?", "êîãäà?", "ãäå?", à çíàíèÿ îòâå÷àþò
íà âîïðîñû "êàê?" è "ïî÷åìó?". Êðîìå òîãî, åñòü åùå îä-
íî ðàçëè÷èå ìåæäó èíôîðìàöèåé è çíàíèÿìè. Äëÿ èí-
ôîðìàöèè ãëàâíûì ÿâëÿåòñÿ îáúåêò, íåñóùèé êà÷åñò-
âåííî ðàçíîðîäíûå ñâåäåíèÿ (ýêîíîìè÷åñêèå, íàó÷íî-
òåõíè÷åñêèå, ìàññîâûå è äðóãèå), êîòîðûå ïîòåíöèàëüíî
ìîãóò èñïîëüçîâàòüñÿ ýêîíîìè÷åñêèìè ñóáúåêòàìè. Èí-
ôîðìàöèÿ íå ìîæåò áûòü ïðèìåíåíà â ïðîèçâîäñòâå, íå
áóäó÷è îñîçíàííà, òî åñòü, ÷òîáû âñòóïèòü â ïðîöåññ ïðî-
èçâîäñòâà, îíà äîëæíà óòðàòèòü ñâîþ îáúåêòèâèðîâàí-
íóþ ôîðìó è ïðåâðàòèòüñÿ èç èíôîðìàöèè â çíàíèÿ. Äëÿ
çíàíèé ãëàâíîå - ñóáúåêò, èíòåëëåêòóàëüíûìè óñèëèÿìè
êîòîðîãî ýòè çíàíèÿ ñîçäàþòñÿ, è êîòîðûé æå è ÿâëÿåòñÿ
îñíîâíûì íîñèòåëåì ýòèõ çíàíèé. Ïîýòîìó ìîæíî ãîâî-
ðèòü î æèòåéñêèõ çíàíèÿõ, íîñèòåëåì êîòîðûõ ÿâëÿåòñÿ
ïðàêòè÷åñêè êàæäûé èíäèâèä, î ïðîôåññèîíàëüíûõ çíà-
íèÿõ ðàáîòíèêîâ, î òåõíîëîãè÷åñêèõ çíàíèÿõ ôèðìû è òî-
ìó ïîäîáíîå.

Îäíà èç îñîáåííîñòåé èíôîðìàöèè è çíàíèé, â ñëó÷àå
èõ ïðèìåíåíèÿ â êà÷åñòâå ýêîíîìè÷åñêîãî ðåñóðñà, - ýòî
ïåðâîî÷åðåäíàÿ ðîëü ñóáúåêòà è åãî èíòåëëåêòóàëüíîãî
ïîòåíöèàëà, ôîðìèðîâàíèå è ýôôåêòèâíîå ïðèìåíåíèå
ñïîñîáíîñòåé ÷åëîâåêà (ðàáîòíèêà èëè ïðåäïðèíèìàòå-
ëÿ), êîëëåêòèâà (ôèðìû) èëè îáùåñòâà (ãîñóäàðñòâà) ðàñ-
ïîçíàâàòü èíôîðìàöèîííûå ñèãíàëû, ñîáèðàòü, ñèñòå-
ìàòèçèðîâàòü èíôîðìàöèþ, òâîðèòü, ñîçäàâàòü è îñâàè-

âàòü íîâûå çíàíèÿ â õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè. 
Ïîäîáíûå èíôîðìàöèîííî- è çíàíèååìêèå ñîñòàâëÿ-

þùèå õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè ïðÿìî ñíèæàþò èç-
äåðæêè ïðîèçâîäñòâà. Íàïðèìåð, èñïîëüçîâàíèå îðãòåõ-
íèêè è äðóãèõ ñðåäñòâ õðàíåíèÿ è ðàçìíîæåíèÿ äîêóìåí-
òàöèè ñîêðàùàåò ïîòðåáíîñòè â ïëîùàäÿõ è ðàáîòíèêàõ,
ïðèìåíåíèå ñèñòåì îïåðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ ïðîèçâîä-
ñòâîì è äîñòàâêè êîìïëåêòóþùèõ ñíèæàåò â îïðåäåëåí-
íîé ìåðå ïîòðåáíîñòü â ñêëàäèðîâàíèè è óâåëè÷èâàåò
ñêîðîñòü îáîðà÷èâàåìîñòè êàïèòàëà, ÷òî ïîäòâåðæäàåò-
ñÿ îöåíêàìè ýêñïåðòîâ [5]. Åùå â 1970-õ ãã. èññëåäîâà-
íèåì Óíèâåðñèòåòà Ìèííåñîòû áûëî óñòàíîâëåíî, ÷òî
äëÿ áàíêîâ âàæíîñòü õðàíÿùåéñÿ íà ýëåêòðîííûõ íîñè-
òåëÿõ èíôîðìàöèè îêàçàëàñü î÷åíü âåëèêà. Åñëè áûëà áû
óòðà÷åíà âñÿ èíôîðìàöèÿ, õðàíèìàÿ â êîìïüþòåðíîé ñå-
òè áàíêîâ, òî óæå ÷åðåç äâà äíÿ áàíêè ïîòåðïåëè áû êðàõ,
à ïðîìûøëåííîñòü è òîðãîâàÿ ñåòü ïðîòÿíóëè áû áåç èí-
ôîðìàöèîííûõ àêòèâîâ ÷óòü äîëüøå (3,3 è 4,8 äíÿ).

Äðóãàÿ, íå ìåíåå âàæíàÿ, îñîáåííîñòü èíôîðìàöèè è
çíàíèé â ðîëè ýêîíîìè÷åñêîãî ðåñóðñà - êà÷åñòâåííîå
èçìåíåíèå òðàäèöèîííûõ ðåñóðñîâ, ÷òî äåëàåò èíôîðìà-
öèîííî- è çíàíèååìêèì íå òîëüêî âûñîêîòåõíîëîãè÷íîå,
íî è ëþáîå äðóãîå ïðîèçâîäñòâî, áóäü òî ñåëüñêîå õîçÿé-
ñòâî, ïðîìûøëåííîñòü èëè ñôåðà óñëóã. Òîìó ñóùåñòâóåò
ìíîæåñòâî ïðèìåðîâ. Òàê, ÑØÀ, íåñìîòðÿ íà óñòîé÷èâîå
ñîêðàùåíèå çàíÿòîñòè â ñåëüñêîì õîçÿéñòâå â ïîñëåäíèå
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Òàáë.  1

Информация и знания как экономический ресурс

Èíôîðìàöèÿ Çíàíèÿ

1. Конъюнктурная информация (о рынке):

◆ уровень и изменение цен на товары и услуги, 
◆ курсы ценных бумаг, 
◆ банковские процентные ставки и т.д.

1. Житейское знание ("знание жизни").

2. Коммерческая информация:
◆ сведения о спросе и предложении, 
◆ сведения о качестве товаров и услуг, их конкурентоспо-

собности, 
◆ сведения об агентах рынка, 
◆ данные об импорте и экспорте.

2. Профессиональное знание - составной элемент
человеческого капитала, который включает имеющиеся у
индивида навыки, опыт, умение воспроизводить и обновлять
знания, использовать их в своей деятельности.

3. Финансовая информация - сведения о платежеспособ-
ности и кредитоспособности партнеров и конкурентов.

3. Знание о различных способах (технике) производства
продукции и организации этого производства (технология) -
знания, воплощенные (овеществленные) в технике и технологиях.

4. Научно-техническая информация.

4. Знание, генерируемое в результате НИОКР и научной
деятельности фундаментального и прикладного характера
(научные разработки, инновационные проекты, патенты и другие
объекты интеллектуальной собственности).

5. Статистическая информация.

6. Массовая информация
(газеты, журналы, радио, телевидение, кино, видео, Интернет).

Èñòî÷íèê: ñîñòàâëåíî àâòîðîì.
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äåñÿòèëåòèÿ, îñòàþòñÿ îäíèì èç ìèðîâûõ ëèäåðîâ â ïðî-
èçâîäñòâå çåðíîâûõ êóëüòóð è äðóãèõ ïðîäóêòîâ. Òàêàÿ
ñèòóàöèÿ ñòàëà âîçìîæíîé áëàãîäàðÿ íîâûì çíàíèÿì è
òåõíîëîãèÿì. Â ñåëüñêîì õîçÿéñòâå íàøëè ïðèìåíåíèå
ñïóòíèêîâûå òåõíîëîãèè, êîìïüþòåðû, ðîáîòîòåõíèêà,
ñèñòåìû ãëîáàëüíîãî ïîçèöèîíèðîâàíèÿ, ñíèìêè ñî
ñïóòíèêîâ, ãåîèíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû è ñïåöèàëüíûå
ïðîãðàììû äëÿ àãðîìåíåäæìåíòà, ÷òî ïðèâåëî ê ïîÿâëå-
íèþ "òî÷íîãî" çåìëåäåëèÿ. Àâòîðû äîêëàäà î ðàçâèòèè
÷åëîâå÷åñêîãî ïîòåíöèàëà â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè çà
2004 ãîä ïðèâîäÿò äðóãîé ïðèìåð ñ ñîâðåìåííûì ðûáî-
ëîâñòâîì [1]. Ñåé÷àñ ýòà îòðàñëü èñïîëüçóåò è ãèäðîàêó-
ñòèêó, è ðàäèîëîêàöèþ, è ñîâðåìåííûå íàâèãàöèîííûå
ïðèáîðû, è íîâûå ìàòåðèàëû äëÿ ñåòåé è îäåæäû ðûáà-
êîâ, è ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå, ïîçâîëÿþùåå òî÷íåå
îïðåäåëÿòü ìåñòîíàõîæäåíèå êîñÿêîâ ðûáû. Çíàíèååì-
êèå òåõíîëîãèè èñïîëüçóþòñÿ â ñàìûõ ðàçíûõ îòðàñëÿõ
ïðîìûøëåííîñòè. Â ÑØÀ â ïîñëåäíèå ãîäû îêîëî òðåòè
îáùåé ñóììû ïîñòàâîê â îáðàáàòûâàþùåé ïðîìûøëåí-
íîñòè ïðîõîäèò ÷åðåç ýëåêòðîííóþ êîììåðöèþ [6]. Íî-
âûå ñïîñîáû âåäåíèÿ áèçíåñà, íîâûå òåõíîëîãèè, ñîçäà-
íèå âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííûõ ðàáî÷èõ ìåñò â ðîçíè÷-
íîé è îïòîâîé òîðãîâëå, ôèíàíñîâûõ óñëóãàõ ñïîñîáñòâî-
âàëè áóìó ïðîèçâîäèòåëüíîñòè òðóäà â ÑØÀ â 1990-ûå
ãã.[6]

2. Èíôîðìàöèÿ è çíàíèÿ
êàê ýêîíîìè÷åñêîå áëàãî.

Èíôîðìàöèÿ, êàê è çíàíèÿ, â èíòåëëåêòóàëüíîé ýêî-
íîìèêå ïðåâðàùàþòñÿ â ðàçíîâèäíîñòü ýêîíîìè÷åñêèõ
áëàã. Îíè óäîâëåòâîðÿþò ïîòðåáíîñòè èíäèâèäà, êîëëåê-
òèâà èëè îáùåñòâà. Ïîýòîìó â çàâèñèìîñòè îò ôîðìû ñó-
ùåñòâîâàíèÿ è ñîäåðæàíèÿ èíôîðìàöèÿ è çíàíèÿ ìîãóò
îòíîñèòüñÿ ê ðàçðÿäó ÷àñòíûõ, êîðïîðàòèâíûõ èëè îáùå-
ñòâåííûõ áëàã [4].

×àñòíûå çíàíèÿ ïðèíàäëåæàò êîíêðåòíîìó ñóáúåêòó
(íàïðèìåð, ïðîôåññèîíàëüíûå íàâûêè ðàáîòíèêà, îñî-
áåííî, åñëè ðå÷ü èäåò î íåÿâíîì çíàíèè, êîòîðîå ñèëüíî

çàâèñèò îò ÷åëîâå÷åñêîãî ôàêòîðà, è êàêàÿ-òî ÷àñòü êî-
òîðîãî ñóãóáî èíäèâèäóàëüíà). Àãðåãèðîâàííûå çíàíèÿ
ðàáîòíèêîâ ôèðìû, êîòîðûå ïðåäñòàâëÿþò ðàçëè÷íûå
ñôåðû äåÿòåëüíîñòè (ïðîèçâîäñòâî, ôèíàíñû, ìàðêå-
òèíã, óïðàâëåíèå) - ýòî  êîðïîðàòèâíûå çíàíèÿ. Êîðïîðà-
òèâíûå çíàíèÿ - áëàãî îãðàíè÷åííîãî äîñòóïà, îíî äàåò
îïðåäåëåííûå ïðåèìóùåñòâà ðàáîòíèêàì ôèðìû. Òàêèå
çíàíèÿ ïðèíàäëåæàò êîðïîðàöèè â ëèöå âñåõ åå ñîòðóä-
íèêîâ, ñ îäíîé ñòîðîíû, èõ íåëüçÿ îòäåëèòü è ïåðñîíèôè-
öèðîâàòü êàê öåííîñòü äëÿ êàæäîãî ñîòðóäíèêà, à ñ äðó-
ãîé - åãî ìîæíî èñïîëüçîâàòü è ñîçäàâàòü íîâûå öåííî-
ñòè. Íàêîíåö, çíàíèÿ â êà÷åñòâå îáùåñòâåííîãî áëàãà
ñòàíîâÿòñÿ äîñòîÿíèåì âñåãî îáùåñòâà.

Îäíà èç îñîáåííîñòåé èíôîðìàöèè è çíàíèé êàê ðàç-
íîâèäíîñòè ýêîíîìè÷åñêèõ áëàã ïðîÿâëÿåòñÿ ïðè èõ îá-
ìåíå è ðàñïðîñòðàíåíèè. Êîãäà ðå÷ü èäåò î òðàäèöèîí-
íîì ðûíî÷íîì îáìåíå, êàæäûé èç ó÷àñòíèêîâ ñäåëêè ïî-
ëó÷àåò íå÷òî æåëàåìîå è îäíîâðåìåííî ñ ÷åì-òî ðàññòà-
åòñÿ. Åñëè æå ñóáúåêòû îáìåíÿþòñÿ ñâîèìè èäåÿìè, òî
çíàíèÿ îò ýòîãî íå óáûâàþò. Íàïðîòèâ, ó êàæäîãî ó÷àñò-
íèêà îáìåíà èõ ñòàíîâèòñÿ áîëüøå.

Ïîýòîìó, ïîæàëóé, ñàìûì âàæíûì áëàãîì è öåííîñ-
òüþ èíòåëëåêòóàëüíîé ýêîíîìèêè ñòàíîâèòñÿ "÷åëîâåê
îáðàçîâàííûé", êîòîðûé, ó÷àñòâóÿ â òàêîì îáìåíå, ïðè-
îáðåòàåò âñå íîâûå è íîâûå çíàíèÿ. Òàêîé ñóáúåêò ÷å-
ðåç ïîëó÷åíèå èíôîðìàöèè è çíàíèé (ïå÷àòíûå èçäàíèÿ,
ðàäèî, òåëåâèäåíèå è äðóãèå ñðåäñòâà ìàññîâîé èíôîð-
ìàöèè, ðàáîòà â êîëëåêòèâå, à â ïåðâóþ î÷åðåäü îáðàçî-
âàíèå, êîòîðîå â "óìíîé" ýêîíîìèêå ìîæåò ñòàòü íåïðå-
ðûâíûì), óäîâëåòâîðÿåò âûñøèå ïîòðåáíîñòè ñîáñòâåí-
íîãî ðàçâèòèÿ. Òàêîé ñóáúåêò ñòàíîâèòñÿ èíòåëëåêòóàëü-
íûì ðàáîòíèêîì,  áëàãîäàðÿ òàëàíòàì è êðåàòèâíûì
ñïîñîáíîñòÿì êîòîðîãî ïðîöâåòàþò ôèðìû. Íàêîíåö,
òàêîé ñóáúåêò ïðèîáùàåòñÿ ê íðàâñòâåííûì èäåàëàì è
îáùåñòâåííûì âçãëÿäàì íà îòíîøåíèÿ â îêðóæàþùåì
ìèðå è ñòàíîâèòñÿ ïîëèòè÷åñêè àêòèâíûì, ó÷àñòâóåò â
ðàçâèòèè äåìîêðàòè÷åñêèõ èíñòèòóòîâ, ÷òî ñïîñîáñòâóåò
äàëüíåéøåìó ïðîãðåññó âñåãî îáùåñòâà.
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