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Э
âîëþöèÿ ÈÒ-èíäóñòðèè çàòðîíóëà íå òîëüêî áèç-
íåñ, íî è îáðàçîâàòåëüíóþ ñôåðó. Íà ñåãîäíÿø-
íèé äåíü, èíôîðìàòèçàöèÿ îáðàçîâàíèÿ ÿâëÿåò-

ñÿ íåîòúåìëåìîé ñîñòàâëÿþùåé ðàçâèòèÿ îáùåñòâà.
Âíåäðåíèå èíôîðìàöèîííûõ êîíöåïöèé â îáðàçîâà-
òåëüíóþ ñòðóêòóðó, ïîçâîëèò íå òîëüêî ðàçðåøèòü îò-
äåëüíî ïîñòàâëåííûå çàäà÷è, íî è, ïðåæäå âñåãî, óëó÷-
øèò âîçìîæíîñòè ïîäõîäà ê îáó÷åíèþ, ñïîñîáñòâóÿ ñî-
çäàíèþ è âíåäðåíèþ íîâûõ ôîðì îáó÷åíèÿ è ðàçëè÷íûõ
ñïåöèàëèçèðîâàííûõ ìåòîäèê. Ðàçâèòèå êîìïüþòåðíîé
èíäóñòðèè è èíòåãðàöèÿ åå â øêîëüíóþ ñôåðó îáðàçîâà-
íèÿ ïîçâîëÿåò ó÷àùèìñÿ ðåàëèçîâàòü íîâûå âîçìîæíî-
ñòè, íîâûå ïîäõîäû.

Ñåãîäíÿ, âî ìíîãèõ âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèÿõ ïîë-
íûì õîäîì èäåò âíåäðåíèå îáëà÷íîé èíôðàñòðóêòóðû -
îäíîãî èç ïåðñïåêòèâíûõ ñîâðåìåííûõ èíòåðíåò òåõíîëî-
ãèé. 

Øêîëüíûå ó÷ðåæäåíèÿ íå îñòàëèñü â ñòîðîíå è íåêî-
òîðûå èç íèõ óæå èñïîëüçóþò ýòî íîâøåñòâî [4].  Ýòà
êîíöåïöèÿ çàðîäèëàñü äîâîëüíî äàâíî (â ñåðåäèíå
1960-õ ãîäîâ â ìýéíôðåéìàõ* IBM) [1], îäíàêî óñòîé-
÷èâîå îïðåäåëåíèå ýòîãî òåðìèíà äî ñèõ ïîð íå óòâåðäè-
ëîñü, ò.ê. êàæäûé ïîñòàâùèê îáëà÷íîé ìîäåëè ïûòàåòñÿ
âûäåëèòü óíèêàëüíîñòü ñâîåé òåõíîëîãèè äëÿ ðûíêà,
ñòàðàÿñü èñïîëüçîâàòü ïðè ýòîì ñïåöèôè÷íûå íàçâà-

íèÿ, íå âñåãäà ñîîòâåòñòâóþùèå èñòèííîé ôóíêöèî-
íàëüíîñòè ñåðâèñîâ. 

Â [2] íàèáîëåå ëàêîíè÷íî ðàñêðûâàåòñÿ òåðìèí "Îá-
ëà÷íàÿ ìîäåëü" - êîíöåïöèÿ ðàçíîóðîâíåâîé îáðàáîòêè
èíôîðìàöèè, â êîòîðîé àïïàðàòíî-ïðîãðàììíûå ðåñóð-
ñû ïîñòàâëÿþòñÿ ïîëüçîâàòåëþ â âèäå èíòåðíåò-óñëóã.
Ôàêòè÷åñêè êàæäûé èç íàñ, ñòàëêèâàåòñÿ ñ ýòèì ÿâëåíè-
åì åæåäíåâíî. Ýòî è îíëàéíîâûå òåêñòîâûå è ãðàôè÷åñ-
êèå ðåäàêòîðû, è ïî÷òîâûå ñåðâèñû, è âñå âîçìîæíûå
ìåäèàñåðâèñû.

Íåîáõîäèìî ïðîàíàëèçèðîâàòü îñíîâíûå õàðàêòåðè-
ñòèêè îáëàêà è åãî ñóùíîñòü. Öåëüþ àíàëèçà ÿâëÿåòñÿ
îáîñíîâàíèå öåëåñîîáðàçíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ îáëà÷-
íûõ òåõíîëîãèé â øêîëüíîì îáðàçîâàíèè. Îáëà÷íûå òåõ-
íîëîãèè îñíîâûâàþòñÿ íà âèðòóàëèçàöèè, ò.å. âñå èìåþ-
ùèåñÿ äàííûå ðàñïîëàãàþòñÿ íà âèðòóàëüíûõ ñåðâåðàõ,
òåì ñàìûì ïîçâîëÿÿ ïîäêëþ÷àòüñÿ ê õðàíèëèùàì ñî âñåõ
óñòðîéñòâ (íîóòáóêîâ, òåëåôîíîâ, è ò.ï.).

Äëÿ ðàçðàáîòêè îáëàêà èñïîëüçóþò îäíó èç òðåõ ôóí-
äàìåíòàëüíûõ ìîäåëåé: èíôðàñòðóêòóðà, ÏÎ, ïëàòôîðìà,
- êàê ñåðâèñû. Ïîäðîáíûé àíàëèç êàæäîé ìîäåëè ïîìî-
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æåò ñôîðìèðîâàòü öåëåñîîáðàçíîñòü ïðèìåíåíèÿ ýòîé
êîíöåïöèè â ó÷åáíûõ öåëÿõ.

Èíôðàñòðóêòóðà êàê óñëóãà - Cloud Infrastructure as a

Service (IaaS). Èäåÿ ýòîé ìîäåëè îáñëóæèâàíèÿ çàêëþ÷à-
åòñÿ â òîì, ÷òî ïîòðåáèòåëü àðåíäóåò ó ñïåöèàëèçèðî-
âàííîé êîìïàíèè (ïðîâàéäåðà) íåîáõîäèìûå åìó âû÷èñ-
ëèòåëüíûå ìîùíîñòè (ñåðâåðà, ñåòåâûå ñðåäñòâà, è ò.ï.),
ðàñïîëàãàÿ íà íèõ íåîáõîäèìîå ïðîãðàììíîå îáåñïå÷å-
íèå (ÎÑ, ïðèëîæåíèÿ è ò.ï.). Ñëåäóåò âûäåëèòü òî, ÷òî çà-
êàç÷èê íå èìååò äîñòóïà â ñàìó îáëà÷íóþ ñòðóêòóðó.

Íà ñåãîäíÿøíèé óïîìèíàÿ î IaaS, ôàêòè÷åñêè ãîâî-
ðÿò î âèðòóàëèçàöèè ñåðâåðíûõ âû÷èñëåíèé. Ñ ïîìîùüþ
âèðòóàëèçàöèè ôèçè÷åñêîå îáîðóäîâàíèå óñëîâíî ðàç-
äåëÿåòñÿ íà ÷àñòè, òåì ñàìûì ñíèæàåòñÿ íàãðóçêà è óâå-
ëè÷èâàåòñÿ ïðîèçâîäèòåëüíîñòü ñåðâåðíûõ ìîùíîñòåé.
Ðåçóëüòàòîì òàêîãî ïîäõîäà ÿâëÿåòñÿ ïåðåõîä îò ïîêóï-
êè, îáñëóæèâàíèÿ è óòèëèçàöèè àïïàðàòíûõ ñðåäñòâ ê
ïðèîáðåòåíèþ ñåðâåðíîãî âðåìåíè, äèñêîâîãî ïðî-
ñòðàíñòâà, ñåòåâîé ïðîïóñêíîé ñïîñîáíîñòè, îáåñïå÷è-
âàþùèõ ðàáîòó íåîáõîäèìîãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷å-
íèÿ.

Âíåäðÿÿ òàêóþ ìîäåëü îáñëóæèâàíèÿ, ó÷åáíîìó ó÷-
ðåæäåíèþ áîëüøå íå íóæíî óäåëÿòü âíèìàíèå ïîääåðæ-
êå îòäåëüíûõ ñåðâåðîâ, ñåòåâîãî îáîðóäîâàíèÿ è ò.ä. (â
öåëîì àïïàðàòíîé èíôðàñòðóêòóðû), ò.ê. âñå âû÷èñëè-
òåëüíûå ìîùíîñòè ñîáðàíû â åäèíîì êîìïëåêòå îáîðó-
äîâàíèÿ, êîòîðîå äëÿ ïîòðåáèòåëÿ âûñòóïàåò â ðîëè ìíî-
æåñòâà âèðòóàëüíûõ ñåðâåðîâ.

Ïëàòôîðìà êàê óñëóãà - Cloud Platform as a Service

(PaaS). Èäåÿ ýòîé ìîäåëè îáñëóæèâàíèÿ çàêëþ÷àåòñÿ â
òîì, çàêàç÷èêó ïðåäîñòàâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü àðåíäî-
âàòü ïëàòôîðìó, âêëþ÷àþùóþ â ñåáÿ ÎÑ è ðàçëè÷íûå
ïðèêëàäíûå ñåðâèñû. Ê ñîæàëåíèþ, ýòîò òèï îáëà÷íûõ
âû÷èñëåíèé ñ òðóäîì áóäåò àäàïòèðîâàí ïîä íóæäû îá-
ðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé.

Ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå êàê óñëóãà - Cloud Software

as a Service (SaaS). Èäåÿ ýòîé ìîäåëè îáñëóæèâàíèÿ çà-
êëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî çàêàç÷èêó ïðåäîñòàâëÿåòñÿ â
àðåíäíîå ïîëüçîâàíèå íåîáõîäèìûé íàáîð ïðîãðàì-
ìíûõ ñðåäñòâ. Ïîñòàâùèê ñîçäàåò ïðèëîæåíèå è çàíè-
ìàåòñÿ åãî ïîääåðæêîé è óïðàâëåíèåì, ïðåäîñòàâëÿÿ
çàêàç÷èêó äîñòóï ïî òðåáîâàíèþ. Ñëåäóåò çàìåòèòü, ÷òî,
çàêàç÷èê áîëüøå íå íóæäàåòñÿ â ïîêóïêå ëèöåíçèîííûõ
ñðåäñòâ, àïïàðàòíûõ ïëàòôîðì äëÿ èõ èíòåãðàöèè è ïîä-
äåðæêè - ÷òî ñóùåñòâåííî ñíèæàåò ôèíàíñîâûå âîç-
ìîæíîñòè îðãàíèçàöèè. 

Ñïîñîá ïåðèîäè÷åñêîãî äåíåæíîãî âçíîñà ïðåäïîëà-
ãàåò, ÷òî çàêàç÷èê îïëà÷èâàåò èñïîëüçîâàíèå òîëüêî
ôàêòè÷åñêè ïîòðåáëåííûõ ðåñóðñîâ.

Íà îñíîâàíèè ïðîâåäåííîãî àíàëèçà ìîæíî âûäå-
ëèòü öåëûé ðÿä ïðåèìóùåñòâ âíåäðåíèÿ îáëà÷íîé êîí-
öåïöèè â îáðàçîâàòåëüíûå ó÷ðåæäåíèÿ:

◆ Ýêîíîìè÷íîñòü. Ýòîò àñïåêò ÿâëÿåòñÿ îñíîâíûì
äëÿ øêîë, è, ê ïðèìåðó, èñïîëüçîâàíèå ñåðâèñà ýëåê-
òðîííûé ïî÷òû, ïðåäîñòàâëÿåìîãî ïðîâàéäåðîì, îáîé-
äåòñÿ ó÷ðåæäåíèþ áåñïëàòíî. Òåõíè÷åñêèå ñðåäñòâà äëÿ
ýòèõ óñëóã ìîãóò áûòü âûñâîáîæäåíû è îòäàíû ïîä äðó-
ãèå íóæäû, èëè ëèêâèäèðîâàòüñÿ, ÷òî ïîñïîñîáñòâóåò
óâåëè÷åíèþ ïðîñòðàíñòâà â ïîìåùåíèè, à â óñëîâèÿõ
íåõâàòêè ó÷åáíûõ êàáèíåòîâ - ýòî âåñüìà àêòóàëüíî.

◆ Òåõíè÷åñêèå. Ó÷ðåæäåíèþ íåîáõîäèì ëèøü âû-
õîä â ñåòü Èíòåðíåò.

◆ Òåõíîëîãè÷åñêèå. Âñå ñåðâèñû èìåþò èíòóèòèâ-
íî-ïîíÿòíûé èíòåðôåéñ, è åñëè òðåáóåòñÿ ïîääåðæêà â
èñïîëüçîâàíèè, òî îíà ìèíèìàëüíà.

◆ Äèäàêòè÷åñêèå. Øèðîêèé îíëàéí-èíñòðóìåíòà-
ðèé, ïîçâîëÿþùèé îáåñïå÷èòü áåçîïàñíóþ êîììóíèêà-
öèþ ìåæäó ó÷àùèìèñÿ è ó÷èòåëÿìè.

Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü, ñàìûå èçâåñòíûå èñïîëüçóå-
ìûå â ó÷åáíûõ öåëÿõ îáëà÷íûå ñåðâèñû - Google Apps

Education Edition [5], Dropbox , ßíäåêñ.Äèñê. Âñå ýòè ñðåä-
ñòâà ïîâûøàþò ýôôåêòèâíîñòü âçàèìîäåéñòâèÿ ìåæäó
ó÷èòåëÿìè è ó÷àùèìèñÿ, òàê, íàïðèìåð, ðàçìåùåííîå
âûïîëíåííîå äîìàøíåå çàäàíèå â îáëà÷íîì õðàíèëèùå
ßíäåêñ.Äèñê, ïðåïîäàâàòåëü ìîæåò çà êîðîòêèé ïðîìå-
æóòîê âðåìåíè ïðîâåðèòü, à çàòåì âûãðóçèòü îáðàòíî ñ
óêàçàíèåì îøèáîê ó÷åíèêà [3]. Åùå îäíèì ïîëîæèòåëü-
íûì íþàíñîì ìîæíî âûäåëèòü îòñóòñòâèå áóìàæíîé âî-
ëîêèòû. Ýëåêòðîííûå ó÷åáíèêè, ìåòîäè÷åñêèå ïîñîáèÿ,
æóðíàëû - âñå ýòî ãîðàçäî óïðîùàåò ó÷åáíûé ïðîöåññ.

Íà îñíîâå ïðîàíàëèçèðîâàííûõ ñåðâèñîâ ìîæíî ñî-
ñòàâèòü ïåðå÷åíü äèäàêòè÷åñêèõ âîçìîæíîñòåé îáëà÷-
íîé êîíöåïöèè, îïðàâäûâàþùèå öåëåñîîáðàçíîñòü èõ
ïðèìåíåíèÿ â îáðàçîâàòåëüíûõ øêîëàõ:

◆ âîçìîæíîñòü îáúåäèíåíèÿ ïðåïîäàâàòåëüñêîãî
ñîñòàâà è ó÷àùèõñÿ, ñ öåëüþ ïðîâåäåíèÿ ñîâìåñòíîãî
ó÷åáíîãî ïðîöåññà;

◆ âîçìîæíîñòü ñîâìåñòíîé ïóáëèêàöèè äîêóìåí-
òîâ ðàçëè÷íîãî òèïà êàê äëÿ ó÷åíèêîâ, òàê è äëÿ ó÷èòå-
ëåé;

◆ âîçìîæíîñòü âûïîëíåíèÿ èíòåðàêòèâíûõ çàäà-
íèé;

◆ áûñòðàÿ èíòåãðàöèÿ íîâûõ ó÷åáíûõ ñðåäñòâ â
îáðàçîâàòåëüíóþ ìåòîäèêó çà ñ÷åò îòñóòñòâèÿ ïðèâÿ-
çàííîñòè ñåðâèñîâ ê ìåñòîïîëîæåíèþ ó÷ðåæäåíèÿ;

◆ âîçìîæíîñòü îðãàíèçàöèè êîëëåêòèâíîãî ïðå-
ïîäàâàíèÿ;

◆ ðàçðàáîòêà web-îðèåíòèðîâàííûõ ëàáîðàòîðèé
â ñïåöèàëèçèðîâàííûõ ïðåäìåòíûõ ñôåðàõ (ñðåäñòâà
óâåëè÷åíèÿ ðåñóðñîâ, îáùèé èíòåðàêòèâíûé äîñòóï ê
ñðåäñòâàì ìîäåëèðîâàíèÿ, ïîääåðæêà êëèåíòîâ è ò.ï.);

◆ âîçìîæíîñòü âûïîëíåíèÿ èíäèâèäóàëüíûõ çà-
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äàíèé âíå çàâèñèìîñòè îò âðåìåíè ïðîâåäåíèÿ çàíÿòèé
è âìåñòèìîñòè êàáèíåòîâ;

◆ âîçìîæíîñòü ïðîâîäèòü êîëëåêòèâíûå çàíÿòèÿ
âíå çàâèñèìîñòè îò ìåñòîïîëîæåíèÿ îáó÷àþùèõñÿ;

◆ ðàçìåùåíèå â îáëà÷íîé ñòðóêòóðå ñèñòåì óï-
ðàâëåíèÿ îáó÷åíèÿ.

Òàêèì îáðàçîì, îñíîâíûì äèäàêòè÷åñêèì ïðåèìó-
ùåñòâîì ïðèìåíåíèÿ îáëà÷íîé êîíöåïöèè â îáðàçîâà-
íèè ÿâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü îñóùåñòâëåíèÿ êîëëåêòèâíîé
ðàáîòû ìåæäó ó÷èòåëÿìè è ó÷åíèêàìè.

Ñåãîäíÿ, ðàñïðîñòðàíåíèå îáëà÷íîé êîíöåïöèè ñðå-
äè îáðàçîâàòåëüíûõ øêîë èäåò ìåäëåííûì ÷åðåäîì. Íå-
ñìîòðÿ íà âíóøèòåëüíîå êîëè÷åñòâî ïîëîæèòåëüíûõ êà-
÷åñòâ èñïîëüçîâàíèÿ îáëà÷íîé êîíöåïöèè, èõ âíåäðåíèþ
ïðåïÿòñòâóåò ïåðå÷åíü îáúåêòèâíûõ ïðè÷èí. Òðàäèöè-

îííî ìíîãèå øêîëû ñ íåäîâåðèåì ðàññìàòðèâàþò âîç-
ìîæíîñòü ïðèìåíåíèÿ ýòîé êîíöåïöèè, íàïðèìåð, ïðåä-
ïî÷òåíèå îòäàåòñÿ íåïîñðåäñòâåííîìó ðàçìåùåíèþ,
óïðàâëåíèþ òåõíè÷åñêèì îáîðóäîâàíèåì â ñòåíàõ ó÷-
ðåæäåíèÿ, à íå åãî àðåíäå.

Îáëà÷íàÿ êîíöåïöèÿ ïîçâîëÿåò ó÷åíèêàì êîëëåêòèâ-
íî âçàèìîäåéñòâîâàòü âíå çàâèñèìîñòè îò èõ ìåñòîïî-
ëîæåíèÿ. Ñ ïîìîùüþ ýòîé òåõíîëîãèè ìîæíî ñ ëåãêîñòüþ
èíòåãðèðîâàòü íîâûé ó÷åáíûé ìàòåðèàë, îáåñïå÷èâàÿ ê
íåìó áûñòðûé è óäîáíûé äîñòóï. Âíåäðåíèå òàêîé êîí-
öåïöèè â øêîëüíûé îáðàçîâàòåëüíûé ïðîöåññ íå òîëüêî
ñíèçèò çàòðàòû, íî è âûâåäåò îáðàçîâàòåëüíûé ïðîöåññ
íà áîëåå âûñîêèé óðîâåíü, ïîâûñèâ ýôôåêòèâíîñòü ìå-
òîäèêè îáó÷åíèÿ, à òàêæå ïîìîæåò ïîäãîòîâèòüñÿ ó÷à-
ùèìñÿ ê èíôîðìàöèîííûì òåíäåíöèÿì ñîâðåìåííîãî
îáùåñòâà.
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