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Аннотация. В  статье рассматриваются вопросы подготовки к  проведению 
следственного действия — контроля и  записи переговоров. Приводится 
комплекс мероприятий, проводимый на  подготовительном этапе след-
ственного действия, повышающий его эффективность. Анализируется 
имеющаяся в  распоряжении следствия информация с  позиции достаточ-
ности для установления обстоятельств расследуемого события, его харак-
тера, участников, выполнявшихся ими ролей. Автор отмечает, что оценка 
следственной ситуации не  ограничивается только изучением материалов 
уголовного дела, следователь оценивает всю известную ему информацию, 
в том числе и не отраженную в документах, находящихся в деле. В статье 
рассматриваются фактические и  юридические основания производства 
данного следственного действия. В качестве важного элемента подготовки 
рассматриваемого действия выделяется изучение личности субъектов, пе-
реговоры которых планируется контролировать.
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говоры, тактика следственных действий, подготовительный этап.

К онтроль и  запись телефонных и  иных перегово-
ров проводится в  различных ситуациях, однако, 
наибольшая его эффективность достигается бла-

годаря включению данного следственного действия 
в  структуру специальной тактической операции. Про-
ведение рассматриваемого следственного действия как 
единичного мероприятия также возможно в некоторых 
ситуациях. В  любом случае, не  оставляет сомнений во-
прос о  важности подготовки к  проведению данного 
следственного действия.

В научной литературе высказывалось мнение о том, 
что подготовка любого следственного действия начи-

нается с постановки задач, подлежащих достижению [1, 
с 227].

Л. И. Ивченко справедливо связывает этот элемент 
подготовки к проведению контроля переговоров с ана-
лизом сложившейся ситуации, но не описывает его осо-
бенностей и не дает рекомендаций по его осуществле-
нию [2, с 39–45].

Нельзя не заметить, что оценка условий реальной си-
туации расследования дается еще при принятии реше-
ния о производстве следственного действия. Как уже от-
мечалось в предыдущих разделах, контроль телефонных 
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и  иных переговоров проводится в  условиях сложных 
ситуаций расследования для восполнения имеющихся 
пробелов информации.

Анализ ситуации после принятия решения о  про-
ведении контроля предполагает мысленное ее рас-
членение на  отдельные элементы. Прежде всего, ана-
лизируется имеющаяся в  распоряжении следствия 
информация с позиции достаточности для установления 
обстоятельств расследуемого события, его характера, 
участников, выполнявшихся ими ролей. Выявление де-
фицита информации требует его объяснения. Это озна-
чает не  только определение причин информационных 
пробелов, но,  в  первую очередь, мысленное модели-
рование неизвестных обстоятельств из числа выше пе-
речисленных. Иными словами, следователь выдвигает 
версии, включающие в  себя мысленную модель проис-
шедшего. Этот идеальный образ охватывает представле-
ние следователя как об известных, так и еще неустанов-
ленных обстоятельствах расследуемого события.

Как уже говорилось, общей конечной целью контро-
ля телефонных и иных переговоров является получение 
сведений о  неустановленных обстоятельствах, а  также 
данных, подтверждающих либо опровергающих уже из-
вестные факты. В реальных следственных ситуациях эта 
цель конкретизируется, поскольку обуславливается со-
вокупностью специфических объективных и субъектив-
ных факторов.

Поставленная следствием конечная цель, которую 
предполагается достигнуть с  помощью контроля пере-
говоров, разделяется на  промежуточные цели. Они на-
зываются задачами и их последовательное или одновре-
менное решение позволяет достигнуть конечных целей.

Постановка задач и анализ ситуации является первым 
элементом подготовки к проведению любого следствен-
ного действия, в  том числе и  контроля переговоров. 
В этой связи вызывает некоторые возражения позиция 
авторов, полагающих, что следователь на стадии подго-
товки контроля переговоров осуществляет подбор и из-
учение материалов уголовного дела, сведений о  лице, 
переговоры которого предполагается контролировать 
[3, с 33]. Названные операции представляют собой лишь 
часть аналитической деятельности следователя, носят 
в  большей степени вспомогательный характер. Более 
того, на  наш взгляд, рассмотрение этих операций в  от-
рыве от  мыслительных лишает их практического смыс-
ла. В  реальных ситуациях эти операции неразделимы. 
Изучая материалы уголовного дела, следователь фор-
мирует, уточняет мысленную модель ситуации, выделяет 
в ней благоприятные и неблагоприятные условия. С уче-
том этого, прежде всего, ставятся задачи использования 
благоприятных и изменения неблагоприятных условий. 

На  это обстоятельство указывал Р. С. Белкин, отмечая, 
что изучая материалы уголовного дела, следователь 
неминуемо сталкивается с  проблемой моделирования 
и  прогнозирования дальнейшего развития следствен-
ной ситуации [4, с 630].

К этому необходимо добавить, что оценка следствен-
ной ситуации не ограничивается только изучением мате-
риалов уголовного дела, следователь оценивает всю из-
вестную ему информацию, в том числе и не отраженную 
в документах, находящихся в деле. В частности, опреде-
ленные сведения он может получить в процессе устного 
обмена информацией с работниками органов дознания, 
проводившими оперативно-розыскные мероприятия 
по делу или оказывавшими другие виды содействия рас-
следованию. Возможно и мысленное обращение следо-
вателя к сохранившимся в памяти сведениям, получен-
ным им в результате личного восприятия определенных 
фактов, материальных отражений, поведения и реакции 
отдельных лиц, в том числе субъектов, переговоры кото-
рых планируется контролировать.

Следует сказать, что оценка сложившейся ситуации 
не  исчерпывается применением только анализа. Несо-
мненно, это один из основных методов познания исполь-
зуемых на  данном этапе, но  далеко не  единственный. 
Оценка условий реальной ситуации представляет собой 
информационно-познавательный процесс, осуществля-
емый при помощи совокупности методов познания: ана-
лиза, синтеза, моделирования, сравнения, наблюдения 
и т. д. [5, с 180–184]

Важным элементом этой деятельности является 
оценка достаточности оснований для производства кон-
троля телефонных и иных переговоров. В уголовно-про-
цессуальном законе и  научной литературе отсутствует 
сколько-нибудь конкретное указание на  то, что следу-
ет понимать под достаточными основаниями контроля 
телефонных и  иных переговоров. В  известной степени 
этот вопрос может быть рассмотрен, более того, он ну-
ждается в подробном изучении, что требует проведения 
специального монографического исследования. Тем 
не  менее, представляется допустимым высказать соб-
ственную точку зрения по этому поводу.

Основаниями для производства рассматриваемо-
го следственного действия являются, прежде всего, 
доказательства, прямо указывающие на  то, что опре-
деленными лицами устно или с  использованием тех-
нических средств связи ведутся переговоры, т. е. осу-
ществляется обмен информацией, имеющей значение 
для правильного разрешения уголовного дела. Это 
могут быть показания самих участников переговоров, 
а также свидетелей такого диалога или знающих о нем 
со  слов непосредственных участников. Такого рода 
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основаниям относятся и  показания свидетелей, знаю-
щих о  переговорах со  слов третьих лиц, а  также доку-
менты, зафиксировавшие содержание переговоров: 
аудио, видеозаписи, распечатки текстов, переданных 
по электронной почте, сообщений мессенджеров и т. д. 
Перечисленные документы должны быть получены 
в  установленном законом порядке при производстве 
следственных действий: осмотров мест происшествий, 
предметов, документов, обысков, выемок и т. д. В теории 
уголовного процесса отсутствует единое мнение отно-
сительно возможности получения доказательств путем 
их истребования и предоставления. Мы поддерживаем 
мнение авторов, полагающих, что полученные в  ре-
зультате таких процессуальных действий данные могут 
рассматриваться в  качестве оснований производства 
любых следственных действий [6, с 126–184] и контроля 
переговоров в том числе.

К  доказательствам, косвенно указывающим на  ве-
дение переговоров, могут быть отнесены показания 
об  использовании интересующими следствие лицами 
технических средств связи в определенное время, об их 
контакте с субъектами, обладающими такими средства-
ми, о доступе к ним. Фактическими основаниями такого 
рода следует считать и документы, свидетельствующие 
о ведении переговоров, но не отражающие их содержа-
ние справки управляющих компаний мобильной связи, 
междугородных телефонных станций, о  систематиче-
ских или регулярных соединениях с  установленными 
или неизвестными субъектами.

Дискуссионным в теории уголовного процесса явля-
ется и вопрос о возможности рассмотрения в качестве 
фактических оснований для производства следствен-
ных действий данных, полученных при ведении опера-
тивно-розыскных мероприятий. Мы присоединяемся 
к позиции ученых, полагающих, что такие данные также 
являются основаниями для проведения следственных 
действий, включая контроль переговоров. При этом, 
необходимо подчеркнуть, что при наличных противоре-
чий между данными, добытыми в  ходе оперативно-ро-
зыскных и следственных действий, предпочтение отда-
ется последним из названных. [7, с 143]

К  фактическим основаниям следственных действий 
некоторыми учеными справедливо причисляются и дан-
ные, позволяющие выдвигать предположения о возмож-
ности получения доказательственной информации при 
их проведении [6, с 140]. Применительно к рассматрива-
емому действию, это данные, позволяющие предпола-
гать возможность проведения переговоров в будущем. 
Они также могут быть прямыми и косвенными.

Для проведения следственных действий, требуются 
и  юридические основания, под которыми понимаются: 

решение суда, следователя, дознавателя, органа дозна-
ния, принятые и оформленные в установленном процес-
суальным законом порядке [6, с 146].

Для проведения контроля переговоров, в  соответ-
ствии с п. 11 ч. 2 ст. 29 УПК РФ, требуется получение су-
дебного решения. Необходимо заметить, что оно может 
содержать разрешение на контроль переговоров только 
при наличии фактических оснований. Если, по  мнению 
следователя, в  его распоряжении не  имеется данных, 
достаточных для получения разрешения на проведение 
контроля переговоров, нужно принять меры к  воспол-
нению информационных пробелов. Для этого проводят-
ся необходимые оперативно-розыскные и  следствен-
ные действия.

Важным элементом подготовки рассматриваемого 
действия является изучение личности субъектов, пере-
говоры которых планируется контролировать. Некото-
рые исследователи сводят эту деятельность к  получе-
нию сведений о социально-демографических свойствах 
названных лиц (фамилии, имени, отчестве, возрасте, ме-
стожительстве и работе), а также о средствах связи, ко-
торыми они могут воспользоваться (номер и  владелец 
телефона, электронной почты и т. д.) [2, с 49–51]. Думает-
ся, что в ситуациях, отличающихся повышенной сложно-
стью, этого явно недостаточно.

В  ситуациях, когда контролируются переговоры 
субъектов преступления с  потерпевшим, которому вы-
сказываются угрозы, необходимо учитывать состояние 
последнего. Для этого нужно ознакомиться хотя бы ко-
ротко со свойствами личности последнего.

Среди них важное значение имеют эмоциональные 
и  волевые качества. Желательно выяснить насколько 
хладнокровен потерпевший, т. е. способен  ли он сохра-
нять спокойствие в описываемых ситуациях, контроли-
ровать свое поведение, выполнять согласованные с ним 
операции.

Необходимо учитывать также и  интеллектуальные 
качества заявителя: способность правильно воспри-
нимать создавшуюся ситуацию, объективно оценивать 
реальность высказываемых ему угроз и эффективность 
предлагаемых следствием вариантов поведения.

В  некоторых ситуациях от  сотрудничающего с  пра-
воохранительными органами участника переговоров 
требуется имитация определенных состояний (взвол-
нованность, растерянность и  т. д.) и  маскировка дей-
ствительных переживаний. Следователь должен попы-
таться выяснить наличие у указанных лиц необходимых 
свойств личности, необходимых для выполнения опера-
ций по имитации указанных состояний.
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Задачей органов расследования является не просто 
выявление, а максимальное использование позитивных 
качеств и состояний сотрудничающих субъектов.

В  случаях, когда контроль переговоров осущест-
вляется скрыто от обоих участников, также следует вы-
яснить, насколько они эмоционально устойчивы, как 
проявляется их раздраженность, разгневанность, спо-
собны ли они утратить бдительность и приступить к об-
мену информацией, несмотря на угрозу ее разглашения. 
При этом следует обращать внимание, на какие раздра-
жители наиболее бурно и экспрессивно реагирует субъ-
ект. Эмоции понимаются как проявление, переживание 
определенных чувств. В  свою очередь, последние рас-
сматриваются как отражение в  сознании субъекта его 
устойчивых отношений к значимым для него объектам. 
Эмоции по поводу одного и того же чувства у разных лю-
дей и даже у одного субъекта могут по разному прояв-
ляться в различных ситуациях.

Среди эмоциональных переживаний выделяется 
аффект, выражающийся в  бурных реакциях, снижаю-
щий волевой контроль и изменяющий на какое-то вре-
мя (обычно непродолжительное) сознание. В  научной 
литературе высказывалось мнение, что предотвратить 
аффект можно только на первоначальной стадии, блоки-
руя, подавляя испытываемые переживания [8, с 12–15]. 

У субъектов, не обладающих развитыми волевыми каче-
ствами, не приученных сдерживать свои эмоции, могут 
развиться привычные аффективные реакции. Такие лица 
становятся конфликтными, раздражаются по поводу лю-
бых, даже самых незначительных причин.

Некоторые субъекты отличаются некритическим от-
ношением к себе и своим поступкам, полагая собствен-
ное поведение правильным во  всех ситуациях. Часть 
из  них, даже осознавая свою неправоту, считают, что 
не должны нести за это никакой (в том числе и предусмо-
тренной законом) ответственности. У этих людей неред-
ко развиваются чувства собственной исключительно-
сти, как проявление крайнего эгоизма. Это приводит 
к формированию нетерпимости к любым возражениям, 
проявлениям самостоятельности в  мыслях и  поступках 
других людей. В ситуациях столкновения с такими явле-
ниями рассматриваемые субъекты переживают чувство 
раздражения, гнева на лиц, совершивших названные по-
ступки.

Субъекты, не  умеющие сдерживать эмоций или 
не привыкшие к этому, пытаются воздействовать на раз-
дражающих их лиц, заставить их изменить свое поведе-
ние. Такие реакции, в  частности, характерны для неко-
торых руководителей, а также членов микросоциальных 
групп, занимающих в  них лидирующее положение (се-
мье, криминальном формировании и т. д.).

Отдельные индивиды реагируют аналогичным об-
разом на  некоторые действия своих знакомых, близ-
ких, подчиненных, которые, по  их мнению, не  могут 
и не должны совершать ничего подобного.

Иногда, участники предстоящих переговоров всту-
пают в  них, поскольку не  обладают достаточной само-
стоятельностью мышления и  деятельности. Попадая 
в  сложные ситуации, они стремятся получить помощь 
со  стороны. Как правило, это люди, не  отличающиеся 
сильными волевыми качествами, легко попадающие под 
влияние других. Нередко они вовлекаются в преступную 
деятельность, а затем и в противодействие расследова-
нию субъектами с более развитыми волевыми качества-
ми. Оказавшись в сложной ситуации слабовольные ин-
дивиды пытаются искать поддержку у более находчивых 
и уверенных в себе соучастников. Если такие участники 
предстоящих переговоров легко впадают в  состояние 
тревожности, испытывают страх наказания, то их жела-
ние вступить в  контакт с  названными лицами обостря-
ется.

Участники контролируемых переговоров могут на-
ходиться в близких отношениях, основанных на любви, 
дружбе, взаимном уважении. В некоторых ситуациях та-
кие лица испытывают искренние переживания, тревогу 
за своих партнеров, стремятся предупредить их об опас-
ности или своих собственных действиях, которые могут 
помочь или навредить близкому человеку.

Известно, что состояния дискомфорта, стресса у лю-
дей вызывают изменения признаков речи и голоса.

Поэтому при подготовке контроля телефонных 
и иных переговоров следователю целесообразно полу-
чить сведения о вышеназванных и других психологиче-
ских свойствах личности участников переговоров.

В ситуациях, когда контроль переговоров проводит-
ся с  целью установления места нахождения скрываю-
щихся от  следствия лиц, необходимо попытаться полу-
чить сведения об  особенностях их речи (излюбленных 
выражениях, оборотах и т. д.) и голоса. Эти данные могут 
быть переданы лицам, непосредственно осуществляю-
щим технический контроль переговоров.

Они, в  свою очередь, обнаружив среди участников 
переговоров субъектов со сходными признаками, неза-
медлительно сообщают об этом сотрудникам, уполномо-
ченным на задержание разыскиваемого. К ориентирую-
щей информации можно отнести данную устно кем-либо 
из знакомых обвиняемого характеристику не закреплен-
ную процессуально, протоколы допросов свидетелей, 
потерпевших, обвиняемых, заключения судебно-пси-
хологической экспертизы, а  также всевозможная доку-
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ментация (записки, личная переписка и  прочее), безус-
ловно — это и  видеозаписи, фотографии, рисованные 
портреты данного субъекта. Сведения о  свойствах ука-
занных субъектов могут быть получены при непосред-
ственном контакте с  ними. В  частности, следователь, 
общаясь с будущим участником, подлежащим контролю 
переговоров, имеет возможность наблюдать за его пове-
дением, диагностировать присущие ему свойства и  т. д. 
В  ситуациях, когда проведение контроля переговоров 
не  терпит отлагательств, такое изучение бывает един-
ственно возможным в виду отсутствия времени на более 
длительную и тщательную подготовку. Такое положение, 
например, возникает после возбуждения уголовного 
дела по фактам продолжающихся вымогательства, угроз 
высказываемых в адрес обратившегося в правоохрани-
тельные органы потерпевшего.

В  других случаях, для изучения личности участника 
переговоров требуются проведения оперативно-ро-
зыскных мероприятий, следственных действий: допро-
сов свидетелей, специалистов, выемки и осмотров доку-
ментов, характеризующих личности и т. д.

В наиболее сложных ситуациях целесообразно при-
влечение специалиста-психолога, который по докумен-
там и входе личного общения поможет диагностировать 
свойства личности участника переговоров.

Не  менее важным элементом подготовки к  рассма-
триваемому следственному действию является полу-
чение судебного разрешения. Следователь выносит 
постановление сразу  же после получения фактических 
оснований и установления данных субъектов, перегово-
ры которых предполагается прослушивать. Названное 
постановление с  ходатайством направляется в  суд для 
получения разрешения на  проведение контроля теле-
фонных и иных переговоров.

После получения судебного разрешения оно, обыч-
но, направляется заранее определенному органу. В по-
становлении должен быть указан этот орган дознания 
или техническое подразделение, которому поручается 
непосредственное восприятие информации, которой 
будут обмениваться участники переговоров. В качестве 
такого органа, как правило, субъекты оперативно-ро-
зыскной деятельности в  лице органов федеральной 
службы безопасности и органов внутренних дел.

В  настоящее время некоторые подразделения уго-
ловного розыска по  борьбе с  организованными пре-
ступными формированиями оснащены компактной 
техникой, позволяющей воспринимать как устный об-
мен информацией, так и  ведущейся с  использованием 
средств связи. В  ситуациях, характеризующихся дефи-
цитом времени, требующих плотного взаимодействия 

с органами дознания, операции по непосредственному 
восприятию и аудиозаписи могут быть поручены указан-
ным подразделениям.

На  практике следователи в  большинстве ситуаций 
ограничиваются передачей исполнителю постановле-
ния, не считая нужным обсуждать с ними какие-либо во-
просы. Думается, что это не совсем правильно.

В  условиях ряда ситуаций целесообразна организа-
ция более тесного взаимодействия с  непосредствен-
ными исполнителями аудиозаписи. Так, для фиксации 
некоторых переговоров целесообразно расположение 
звукозаписывающей аппаратуры по  месту нахождения 
сотрудничающего со следствием участника. Причем кон-
такты с  таким участником рекомендуется маскировать 
на случай, если за ним ведется наблюдение субъектами 
преступления, вступившими в  переговоры. В  таких ус-
ловиях нужно незаметно доставить специалиста к месту 
проведения переговоров. Без взаимодействия со следо-
вателем сделать это практически невозможно.

В ходе контроля переговоров, осуществляемых с ис-
пользованием технических средств, может ставиться за-
дача установления места нахождения разыскиваемого 
участника обмена информацией. Для этого также осу-
ществляются специальные технические мероприятия, 
о положительных результатах которых должны своевре-
менно уведомляться следователь или сотрудники орга-
на дознания, входящие в состав следственно-оператив-
ной группы.

Для этого непосредственный исполнитель техниче-
ских мероприятий должен быть проинструктирован. 
Иногда возможно создание мобильной группы, пере-
двигающейся на  транспорте и  оснащенной необходи-
мыми техническими средствами. В состав такой группы 
должен входить и оператор указанных средств. При об-
наружении местоположения разыскиваемого участника 
ведущихся переговоров, члены такой группы имеют воз-
можность провести его задержание.

При проведении длительного контроля переговоров 
следователь может согласовывать с оператором график 
получения сделанных фонограмм, извещения его о фик-
сации информации, имеющей значение для расследова-
ния или наоборот об отсутствии переговоров.

Все это требует правильной организации взаимодей-
ствия с оператором, в необходимых случаях ознакомле-
ния его с  особенностями речи, голоса разыскиваемых 
субъектов, возможном использовании ими зашифро-
ванных фраз, а  также о  значимой для расследования 
информации, которой могут обмениваться участники 
контролируемых переговоров.
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В  ситуациях сотрудничества с  одним из  участников 
контролируемого обмена информацией с  ним должен 
быть налажен деловой контакт. Оптимальным вариан-
том является установление доверительных отношений. 
Иногда это довольно сложный процесс, протекающий 
в достаточно сжатые сроки. Поэтому необходимо орга-
низовать деловое общение с  таким участником. С  уче-
том свойств его личности избираются различные при-
емы ведения переговоров. Реализация этих приемов 
в  некоторых ситуациях требует убеждения названных 
субъектов, их инструктажа и даже предварительной ре-
петиции. Более подробно эти вопросы будут рассматри-
ваться в  разделе, посвященном проведению специаль-
ных тактических операций.

Подготовка к  проведению контроля телефонных 
и иных переговоров требует организации плодотворно-
го взаимодействия следователя с органами дознания.

Оно может осуществляться в  процессуальной 
и  не  процессуальной формах. Наиболее перспектив-
ной представляется создание следственно-оператив-
ных групп. Во  всех случаях следователь и  взаимодей-
ствующие с  ним сотрудники органов дознания должны 
наладить своевременный обмен необходимой для эф-
фективного проведения контроля телефонных и  иных 
переговоров информацией.

Координация и  согласованность усилий названных 
субъектов обеспечивается совместным планированием 

подготовительных и  основных мероприятий, обсужде-
нием достигнутых результатов.

На стадии подготовки работникам органов дознания 
может быть поручено проведение мероприятий по обе-
спечению безопасности сотрудничающего со следстви-
ем участника переговоров, а также производство специ-
альных оперативно-розыскных действий, направленных 
на  создание условий, благоприятных для проведения 
контроля телефонных и  иных переговоров. К  ним мо-
гут быть отнесены: скрытое наблюдение за известными 
участниками переговоров, предупреждение нежела-
тельных контактов с субъектами, которые могут оказать 
на этих лиц отрицательное влияние.

В  некоторых ситуациях с  помощью оперативно-ро-
зыскных мероприятий реализуются приемы стимулиро-
вания желания у противодействующего субъекта вступить 
в переговоры с использованием средств и каналов связи, 
находящихся под контролем органов расследования.

Необходимо подчеркнуть, что в  отличие от  других 
следственных действий, подготовительные действия 
могут совершаться и  на  основном (информационном) 
этапе контроля телефонных и иных переговоров. В част-
ности, на  этом этапе продолжается изучение свойств 
личности непосредственных участников переговоров, 
применяются различные приемы стимулирования жела-
ния использования контролируемых каналов и средств 
связи и т. д.
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