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Н
à ìíîãèõ ïðîèçâîäñòâåííûõ ïðåäïðèÿòèÿõ ìîæíî
âñòðåòèòü ïðîñòàèâàþùèå ñòàíêè, ñèäÿùèõ ëþ-
äåé, áðàêîâàííóþ ïðîäóêöèþ è íåäîðàáîòàííîå

îáîðóäîâàíèå. Ïðîöåññ ðàáîòîñïîñîáíîñòè ïî ðàçíûì
îáñòîÿòåëüñòâàì çàìåäëÿåòñÿ. Ýòî íåäîñòàòêè îðãàíèçà-
öèè òðóäà è ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ, îáðàçîâàâøèõñÿ åñòåñ-
òâåííûì îáðàçîì. Äëÿ óñòðàíåíèÿ òàêèõ íåäîñòàòêîâ
íóæíî êîíòðîëèðîâàòü ïðîèçâîäñòâåííóþ ñèñòåìó, ðàç-
âèâàòü ðàáî÷èé ïðîöåññ è ïðèìåíÿòü íàó÷íóþ îðãàíèçà-
öèþ òðóäà.

Â ïîñëåäíåå âðåìÿ âñ¸ áîëüøóþ àêòóàëüíîñòü ïðèîá-
ðåòàþò âîïðîñû ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè îðãàíèçà-
öèè ïðîèçâîäñòâà â íåôòåãàçîâîé îòðàñëè[1, 2, 3]. Âûíå-
ñåíèå òàêèõ òåì íà êðóãëûé ñòîë ïîäòâåðæäàåò çàèíòåðå-
ñîâàííîñòü ãîñóäàðñòâà â ñòàáèëüíîé ðàáîòå ïðîìûø-
ëåííûõ ïðåäïðèÿòèé, è, ïðåæäå âñåãî ïðåäïðèÿòèé íåô-
òåãàçîâîé îòðàñëè.

Àêòóàëüíîñòü ïðîáëåìû îáóñëîâëåíà íåîáõîäèìîñ-
òüþ äàëüíåéøåãî ðàçâèòèÿ íåôòÿíîé ïðîìûøëåííîñòè
ñòðàíû, íàäåæíîå è áåñïåðåáîéíîå ôóíêöèîíèðîâàíèå
êîòîðîé ñîçäàåò êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà, ñïîñîá-
ñòâóþùèå óñòîé÷èâîìó ýêîíîìè÷åñêîìó è ñîöèàëüíîìó
ðàçâèòèþ íàöèîíàëüíîé ýêîíîìèêè.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ôóíêöèîíèðîâàíèå íåôòåãàçîâîé
îòðàñëè ÐÔ ïðåäîïðåäåëèëà íåîáõîäèìîñòü ïîèñêà ìå-
õàíèçìîâ îïòèìèçàöèè äåÿòåëüíîñòè è ïåðñïåêòèâíîãî

ðàçâèòèÿ âõîäÿùèõ â íåå îðãàíèçàöèé.

Âíåäðåíèå áåðåæëèâîãî ïðîèçâîäñòâà â îðãàíèçàöè-
ÿõ íåôòåãàçîâîé îòðàñëè ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ïëîäîòâîð-
íóþ ñèñòåìó îïòèìèçàöèè ðàáî÷èõ ïðîöåññîâ. Ïðîâåäåí-
íûé àíàëèç ïîêàçàë, ÷òî â íàñòîÿùåå âðåìÿ îòñóòñòâóåò
åäèíàÿ ìåòîäîëîãèÿ ðàçâèòèÿ è âíåäðåíèÿ áåðåæëèâîãî
ïðîèçâîäñòâà â íåôòÿíîì ìàøèíîñòðîåíèè, ïðèìåíÿÿ
êîòîðóþ, äî÷åðíèå ïðåäïðèÿòèÿ óâåëè÷àò âîçìîæíîñòü
ïîëó÷åíèÿ ýôôåêòèâíîãî ðåçóëüòàòà è ñâåäóò ê ìèíèìó-
ìó âîçíèêíîâåíèå íåáëàãîïðèÿòíûõ ïîñëåäñòâèé íà ýòà-
ïàõ âíåäðåíèÿ è ðàçâèòèÿ òåõíîëîãèé áåðåæëèâîãî ïðî-
èçâîäñòâà íà ïðàêòèêå.

Áåðåæëèâîå ïðîèçâîäñòâî - ýòî ñèñòåìà îðãàíèçàöèè
ïðîèçâîäñòâà, íàïðàâëåííàÿ íà íåïðåðûâíîå ñîâåðøåí-
ñòâîâàíèå äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè è äîñòèæåíèå åå
äîëãîñðî÷íîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè[4].

Ñåêðåò áåðåæëèâîãî ïðîèçâîäñòâà çàêëþ÷àåòñÿ â óñ-
òðàíåíèè äåéñòâèé, êîòîðûå îòíèìàþò âðåìÿ, íî íå ñî-
çäàþò öåííîñòè, à òàêæå îðãàíèçàöèè óñëîâèé, ïðè êîòî-
ðûõ îñòàâøèåñÿ ïðîöåññû, ñîçäàþùèå ñìûñë, âûñòðàè-
âàþòñÿ â áåçîñòàíîâî÷íûé ïîòîê, èçâëåêàåìûé ïîòðåáè-
òåëåì.

Áîëüøîå ìíîæåñòâî ñèñòåì è èíñòðóìåíòîâ, ñïîñîá-
ñòâóþùèõ  ïîäíÿòèþ ýôôåêòèâíîñòè ïðîèçâîäñòâà ïðåä-
ïðèÿòèé, ìîæåò âûçâàòü ñëîæíîñòè ïðè èõ âûáîðå äàæå ó
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çíàþùèõ ðóêîâîäèòåëåé. Ñðåäè ìåòîäîâ áåðåæëèâîãî
ïðîèçâîäñòâà íàèáîëåå ïîïóëÿðíû ñëåäóþùèå:  ñèñòåìà
Total Productive Maintenance, ñèñòåìà 5S, áûñòðàÿ ïåðå-
íàëàäêà SMED, ñèñòåìà êàéäçåí, ñèñòåìà êàíáàí, ñèñòå-
ìà "Òî÷íî âîâðåìÿ", ñèñòåìà Poka - Yoke ("çàùèòà îò
îøèáîê", "çàùèòà îò äóðàêà"), ñèñòåìà Àíäîí è äð.

Íà íàø âçãëÿä, ñèñòåìà êàéäçåí ÿâëÿåòñÿ ïëîäîòâîð-
íûì èíñòðóìåíòîì, íàïðàâëåííûì íà  ñíèæåíèå ðèñêîâ,
ñîêðàùåíèå çàòðàò è ïðîñòîåâ â ðàáî÷åì ïðîöåññå íåô-
òåãàçîâîãî ìàøèíîñòðîåíèÿ. Â ñîâðåìåííîì ïîíèìàíèè
êàéäçåí - ýòî ñèñòåìà íåïðåðûâíîãî óëó÷øåíèÿ êà÷åñò-
âà, òåõíîëîãèé, ïðîöåññîâ, êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû, ïðî-
èçâîäèòåëüíîñòè òðóäà, íàäåæíîñòè, ëèäåðñòâà è äðóãèõ
àñïåêòîâ äåÿòåëüíîñòè êîìïàíèè[5]. Ñèñòåìîé êàéäçåí
óñïåøíî âîñïîëüçîâàëèñü "Ðóñãèäðî", Ñàÿíî-Øóøåí-
ñêàÿ ÃÝÑ, ÎÀÎ "ÓÀÇ", ÎÎÎ "Ïåòðî" è ìíîãèå äðóãèå îðãà-
íèçàöèè.

Áàçîâî ñèñòåìà êàéäçåí ñîñòîèò èç 5 ñóùåñòâåííûõ
ýëåìåíòîâ. Äëÿ òîãî ÷òîáû îíà ìîãëà óñïåøíî ðàáîòàòü, è
áûòü ðåçóëüòàòèâíûì èíñòðóìåíòîì óëó÷øåíèÿ êà÷åñòâà,
íà ïðåäïðèÿòèè íóæíî ñîçäàòü óñëîâèÿ äëÿ èõ âîïëîùå-
íèÿ[6].

Âî-ïåðâûõ, ýòî êîëëåêòèâíûé òðóä. Âñå ñîòðóäíèêè
äîëæíû ðàáîòàòü êàê îäíà êîìàíäà äëÿ äîñòèæåíèÿ îá-
ùåé öåëè è æåëàåìîãî óëó÷øåíèÿ â ðàáîòå. Ðàáîòíèêè
âñåõ ïîäðàçäåëåíèé äîëæíû äåëàòü âñå âîçìîæíîå äëÿ
ïîëüçû ñâîèõ êîëëåã è ïðåäïðèÿòèÿ. Ðàáîòà â êîìàíäå
ïðåäïîëàãàåò íåïðåðûâíûé îáìåí çíà÷èìûì ìàòåðèà-
ëîì, âçàèìîâûãîäíîå îáó÷åíèå, ñâîåâðåìåííîå âûïîë-
íåíèå ñâîèõ îáÿçàííîñòåé è ïðî÷åå.

Âî-âòîðûõ, ýòî ïåðñîíàëüíàÿ äèñöèïëèíà. Äèñöèïëè-
íà èìååò ãëàâíûé  ñìûñë äëÿ óñïåøíîãî ðåçóëüòàòà.
Êàéäçåí òðåáóåò ÷òîáû êàæäûé ðàáîòíèê ïðåäïðèÿòèÿ
ïîâûøàë ñâîþ ñàìîäèñöèïëèíó â êàæäûé ìîìåíò ðàáîòû
- îðãàíèçàöèåé ñâîåãî âðåìåíè, êà÷åñòâîì ïðîâåäåíèÿ
ñâîèõ îáÿçàííîñòåé, ñîîòâåòñòâèåì òðåáîâàíèé è óñòà-
âîâ, çàòðàòîé ìàòåðèàëüíûõ ôîíäîâ è ïð.

Â-òðåòüèõ, ýòî âíóòðåííåå íàñòðîåíèå. Íåçàâèñèìî
îò òîãî, óäàåòñÿ ïðåäïðèÿòèþ äîñòè÷ü ðåçóëüòàòà â îñó-
ùåñòâëåíèå ñäâèãîâ èëè íåò, êîìàíäà äîëæíà ïûòàòüñÿ
óáåðå÷ü âûñîêèé ìîðàëüíûé äóõ. Âûñøåå ðóêîâîäñòâî
äîëæíî âîïëîòèòü â ðåàëüíîñòü ðàçíîîáðàçíûå èíñòðó-
ìåíòû, íàöåëåííûå íà äîñòèæåíèå óñïåõà, çàèíòåðåñî-
âàííîñòü, òàêèå êàê ïîäõîäÿùèå óñëîâèÿ ðàáîòû, ñèñòåìà
ïîîùðåíèé è íàãðàä, îïëà÷èâàåìûé îòïóñê, ïîñîáèÿ, îï-
ëàòà ìåäèöèíñêèõ óñëóã, ïðåäîñòàâëåíèå ñîòðóäíèêàì
êðåäèòîâ è ïð.

Â-÷åòâåðòûõ, ýòî ãðóïïû êîíòðîëÿ êà÷åñòâà. Ýòî îäèí
èç èìåþùèõ âàæíîå çíà÷åíèå ýëåìåíòîâ ñèñòåìû
êàéäçåí. Íà ïðåäïðèÿòèè íåôòåãàçîâîãî ìàøèíîñòðîå-

íèÿ äîëæåí ôóíêöèîíèðîâàòü òðóä êðóæêîâ êà÷åñòâà. Â
îñíîâó ýòèõ ãðóïï äîëæíû âõîäèòü ñîòðóäíèêè ðàçíûõ
ñòåïåíåé. Â ñîþçàõ êà÷åñòâà ðàáîòíèêè èìåþò øàíñ äå-
ëèòüñÿ ìûñëÿìè, ñïîñîáíîñòÿìè, òåõíîëîãèÿìè è ïðî÷è-
ìè çíà÷èìûìè äëÿ êîëëåêòèâíîãî òðóäà ìàòåðèàëàìè.
Ïåðåäà÷à  ñâåäåíèé è âçàèìîîáìåí â ïðåäåëàõ ãðóïï êà-
÷åñòâà ïîçâîëÿåò ðàáîòíèêàì âçâåøèâàòü  ýôôåêòèâ-
íîñòü ñâîåãî òðóäà íà áàçå ñðàâíåíèÿ ñ ðàáîòîé äðóãèõ, è
òàêèì ñïîñîáîì ïûòàòüñÿ  ïîâûñèòü ðåçóëüòàò ñâîåé äå-
ÿòåëüíîñòè.

Â-ïÿòûõ, ýòî ïðåäëîæåíèÿ ïî óëó÷øåíèþ. Òðåáóåòñÿ
äàòü  ïåðñîíàëó âîçìîæíîñòü îòêðûòî ðåêîìåíäîâàòü
óëó÷øåíèÿ íåçàâèñèìî îò óðîâíÿ, çàíèìàåìîãî â ñòðóê-
òóðå ïðåäïðèÿòèÿ. Ðåêîìåíäàöèè ðàáîòíèêîâ ìîãóò áûòü
ëþáûìè, äàæå íåëåïûìè, è âñå îíè äîëæíû áûòü ïðèíÿòû
âî âíèìàíèå, êî âñåì ðåêîìåíäàöèÿì íåîáõîäèìî ïðè-
ñëóøàòüñÿ.

Êàê èçâåñòíî ñèñòåìà êàéäçåí-ïðåäëîæåíèé, äåé-
ñòâóþùàÿ íà ïðåäïðèÿòèè, ïðåäñòàâëÿåò  ñîáîé âîïëî-
ùåíèå íà äåëå ñèñòåìû áåðåæëèâîãî ïðîèçâîäñòâà, ðàç-
ðàáîòàííîé ÿïîíñêîé êîìïàíèåé Toyota. Ìû  ñîâåðøåí-
íî  ñîëèäàðíû,  ÷òî îäíèì èç ïåðâûõ  ýòàïîâ  âîïëîùåíèÿ
òåõíîëîãèè  áåðåæëèâîãî ïðîèçâîäñòâà ÿâëÿåòñÿ ñîçäà-
íèå íà ïðåäïðèÿòèÿõ   ïðîãðàììû  êàéäçåí-ïðåäëîæåíèé.
Ýòî  ïðàêòèêà  ñ  âîâëå÷åíèåì  êàæäîãî ðàáîòíèêà  êîì-
ïàíèè, êîòîðàÿ  îñíîâûâàåòñÿ  íà  ïîñòîÿííîé  ðåàëèçà-
öèè  ðåçóëüòàòèâíûõ óëó÷øåíèé  çà  êîðîòêîå  âðåìÿ è áåç
ó÷àñòèÿ  áîëüøèõ âëîæåíèé[7]. Ïî-íàøåìó ìíåíèþ, íà
ïðåäïðèÿòèè  òàêàÿ  òåõíîëîãèÿ   ìîæåò  áûòü  çàíåñåíà  â
ïîëîæåíèå "Ñèñòåìà çàÿâîê, ðàññìîòðåíèÿ    è    ââåäåíèå
êàéäçåí-ïðåäëîæåíèé". Ñîâåòû   ìîãóò    ïðåäëàãàòü    âñå
ñîòðóäíèêè   ïðåäïðèÿòèÿ,   îäíàêî   îíè   äîëæíû   áûòü
íàïðàâëåíû  íà  ìîäåðíèçàöèþ ïðîöåññîâ  íà  îñíîâíîì
(ñáîðêè  è ñäà÷è îáîðóäîâàíèÿ) è âñïîìîãàòåëüíîì ïðî-
èçâîäñòâå (öåõ îòãðóçêè çàïàñíûõ ÷àñòåé, ñåðâèñíûé
öåíòð, îòäåë ëîãèñòèêè - ñêëàäñêîå ïîìåùåíèå è îòäåë
òðàíñïîðòà).

Âñå ïðåäñòàâëåííûå êàéäçåí-ïðåäëîæåíèÿ ãðóïïè-
ðóþòñÿ (ñì.  ðèñ.  1).

Çà ôîðìèðîâàíèå òðóäà ñ êàéäçåí-èäåÿìè ðàáîòíè-
êîâ äîëæåí îòâå÷àòü â îòäåëüíîì îòäåëå åãî ðóêîâîäè-
òåëü, ãëàâíàÿ äåÿòåëüíîñòü êîòîðîãî - òîòàëüíîå ðåãóëè-
ðîâàíèå äàííîãî ïðîöåññà (ïëàíèðîâàíèå è ðàöèîíèðî-
âàíèå ìàòåðèàëîâ, âûïîëíåíèå îáÿçàííîñòåé ðóêîâîäè-
òåëÿ), àíàëèç, âíåäðåíèå èäåé íà ïðåäïðèÿòèè. Âûäåëèì,
÷òî ÿâíîé ôèíàíñîâîé îòâåòñòâåííîñòè ëèäåð, êàê ïðè-
íÿòî, íå íåñåò, íî â ïðåäåëàõ åäèíîãî ðåéòèíãà êîíòðîëü-
íîãî àäìèíèñòðàòîðà âûñøèì ðóêîâîäñòâîì ìîæåò ïðî-
âåðÿòüñÿ êîýôôèöèåíò "Ýôôåêòèâíîñòü êàéäçåí" (ÝÊ),
äåìîíñòðèðóþùèé ãîäíîñòü êà÷åñòâåííî ïðèìåíÿòü âíó-
òðåííèå ðåñóðñû ïðåäïðèÿòèÿ äëÿ ïîëó÷åíèÿ  ðåãëàìåíò-
íûõ ïîêàçàòåëåé. 
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Ïðåäïîëîæèì, ÷òî âíåäðåíèåì ñâåæèõ ïðåäëîæåíèé â
êîìïàíèè  çàíèìàåòñÿ ñëóæáà âíåäðåíèÿ êàéäçåí-èäåé
íàðÿäó ñ îòäåëîì, íà ïîâûøåíèå äåÿòåëüíîñòè êîòîðîãî
íàöåëåíî íîâøåñòâî.

Óñòðîéñòâî ïîäðàçäåëåíèé ãëàâíîãî ïðîèçâîäñòâà,
ôèãóðèðóþùèõ â ñèñòåìå êàéäçåí-èäåé, ïîêàçàíî íà ðèñ.

2.

Âûïîëíåíèå ðåàëèçàöèè èäåé ñîñòîèò èç íåñêîëüêèõ
ñòàäèé. Íà ïåðâîé ñòàäèè ðåãèñòðèðóþòñÿ êàéäçåí-
ïðåäëîæåíèÿ. Àíàëèçèðóåìîå ïðåäëîæåíèå ïî óëó÷øå-
íèþ ïðîèçâîäñòâåííîãî ïðîöåññà íà ïðåäïðèÿòèè íåô-
òåãàçîâîãî ìàøèíîñòðîåíèÿ èñïîëíèòåëü îôîðìëÿåò â
ïèñüìåííîì âèäå íà ñïåöèàëüíîì ëèñòå "êàéäçåí-ïðåä-
ëîæåíèÿ" (ñì.  ðèñ.  3). Íàãëÿäíàÿ ÷àñòü äîëæíà âêëþ÷àòü â
ñåáÿ îñíîâó ïðîáëåìû, ïðåäëàãàåìûé âûõîä èç ñèòóàöèè
è èòîãîâûé ðåçóëüòàò. Íà íàø âçãëÿä, ïîëåçíî èñïîëüçî-

âàòü ñõåìû, íàáðîñêè è ôîòî.

Äàëåå áëàíê äîëæåí ïåðåäàâàòüñÿ ìåíåäæåðó ïî ðàç-
âèòèþ ïðîèçâîäñòâåííîé ñèñòåìû, êîòîðûé â òîò æå ñà-
ìûé äåíü çàíîñèò èäåþ â èíäèâèäóàëüíîì "Äíåâíèêå
ó÷åòà êàéäçåí-èäåé" è ñâèäåòåëüñòâóåò î åå ïðèíàäëåæ-
íîñòè ê îäíîé èç øåñòè êàòåãîðèé (ñì. ðèñ. 1), ïîñëå ÷åãî
âîçâðàùàåò îòðûâíóþ ÷àñòü áëàíêà èñïîëíèòåëþ, ÷òî ÿâ-
ëÿåòñÿ äîêàçàòåëüñòâîì òîãî, ÷òî èìåííî ýòî ëèöî âíåñëî
äàííóþ èäåþ è ìîæåò ïðîêîíòðîëèðîâàòü åãî ïóòü.

Äëÿ óëó÷øåíèÿ âîâëå÷åííîñòè ïåðñîíàëà â  ïðîöåäó-
ðó ðàçâèòèÿ ïðåäïðèÿòèÿ íåôòÿíîãî îáîðóäîâàíèÿ íà
ïðåäïðèÿòèè åæåìåñÿ÷íî îáíîâëÿåòñÿ íàãëÿäíûå ñâåäå-
íèÿ î êàéäçåí-èäåÿõ íà èíôîðìàöèîííîé äîñêå îòäåëà,
êîòîðûé ñîñòîèò èç äâóõ áëîêîâ: îäèí ïðåäíàçíà÷åí äëÿ
äèíàìèêè è ñîñòàâà êàéäçåí-ïðåäëîæåíèé; äðóãîé  â ðó-
áðèêå "Ëó÷øàÿ êàéäçåí-èäåÿ" - ïîìåùàþòñÿ ñâåäåíèÿ î
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âûäåëÿþùèõñÿ ïðåäëîæåíèÿõ, äàåòñÿ ñõåìà ïðåäëîæå-
íèÿ ñ ïðèìåðàìè ôîòîãðàôèé "äî" è "ïîñëå" âíåäðåíèÿ.
Íà èíôîðìàöèîííîé äîñêå äëÿ ïðàêòè÷íîñòè ðàáîòíèêîâ
ìîãóò áûòü ïðèêðåïëåíû ÷èñòûå áëàíêè.

Ïðåäëîæåíèå, ñîäåðæàùåå ðàñ÷åò ýêîíîìè÷åñêîãî
ýôôåêòà, ìîæåò ðàññìàòðèâàòüñÿ åùå è êàê ìåðîïðè-
ÿòèå ïî óñîâåðøåíñòâîâàíèþ. Â ýòîì ñëó÷àå, êàê íàì êà-
æåòñÿ,  ñîòðóäíèêà ìîæíî âîçíàãðàäèòü åäèíîâðåìåí-
íûì äîïîëíèòåëüíûì çàðàáîòêîì, ñîñòàâëÿþùèì äî
15% îò ôàêòè÷åñêè ïîëó÷åííîé ýêîíîìèè çà ãîä.

Íà âòîðîé ñòàäèè ðàññìàòðèâàþòñÿ êàéäçåí-ïðåäëî-
æåíèÿ. Äëÿ îäîáðåíèÿ ðåøåíèÿ î ïðåäëîæåííûõ èäåÿõ,
ïîäàþùèõ áîëüøèå  íàäåæäû, ïèñüìåííûì ïðèêàçîì
ãëàâû áðèãàäû ñîçäàåòñÿ ñîâåò ïî âíåäðåíèþ êàéäçåí-
ïðåäëîæåíèé. Ñòðóêòóðà ýòîãî ñîâåòà ñîñòîèò èç ðóêîâî-
äèòåëÿ öåõà, åãî çàìåñòèòåëÿ, íà÷àëüíèêà øòàòíîãî îòäå-
ëà è òåõíîëîãè÷åñêîãî îòäåëà, âåäóùåãî ôèíàíñèñòà,
ïðåäñòàâèòåëÿ ïî óñîâåðøåíñòâîâàíèþ, àãåíòà ïî ìî-
äåðíèçàöèè ïðîèçâîäñòâåííîãî óñòðîéñòâà è íà÷àëüíèê
ñåðâèñíîãî ó÷àñòêà â áðèãàäå.

Ñîáðàíèÿ ñîâåòà ïðîâîäÿòñÿ èñõîäÿ èç êîëè÷åñòâà
ïîäàíûõ ïðåäëîæåíèé. Ïî ðåçóëüòàòàì ñîáðàíèÿ îôîðì-
ëÿåòñÿ àêò, êîòîðûé ñîäåðæèò â ñåáå ðåøåíèÿ, ïðèíÿòûå
ïî ïîâåñòêå äíÿ. Îí âåäåòñÿ ñ öåëüþ êîíòðîëÿ ðåàëèçà-

öèè ðåøåíèé.

Íà çàñåäàíèè ñîâåòà ðàññìàòðèâàþòñÿ óòâåðæäåí-
íûå èäåè, âîïðîñû, ñâÿçàííûå ñ âîïëîùåíèåì ïðåäëî-
æåíèé â ðåàëüíîñòü, ïðåäûäóùèõ çàñåäàíèé, à òàêæå
ðàññìàòðèâàåòñÿ è îôîðìëÿåòñÿ ñïèñîê ñîòðóäíèêîâ,
ïîâëèÿâøèõ íà âíåäðåíèå ïðåäëîæåíèé. Ïîä÷åðêíåì, ÷òî
äàííûé ñïèñîê åæåìåñÿ÷íî ñîñòàâëÿåò ìåíåäæåð ïî
ðàçâèòèþ ïðîèçâîäñòâåííîé ñèñòåìû, à çàòåì âûíîñèò
åãî íà êðóãëûé ñòîë ñîáðàíèÿ êîìèòåòà.

Â ðåçóëüòàòå, ïî êàæäîìó èç ïðåäëîæåííûõ èäåé âû-
âîäèòñÿ îäíî èç òðåõ çàêëþ÷åíèé:

◆ îòêëîíèòü (ñ óêàçàíèåì ïðè÷èíû);
◆ ïðèçíàòü ïåðñïåêòèâíûì;
◆ ïðèçíàòü óñëîâíî ïåðñïåêòèâíûì (åñëè ïðåäëî-

æåíèå òðåáóåò óòî÷íåíèÿ èëè äîïîëíåíèÿ).

Íà òðåòüåé ñòàäèè âûïîëíÿåòñÿ âîçíàãðàæäåíèå ó÷à-
ñòíèêîâ. Âñå ñâåäåíèÿ î ïðèíÿòûõ ê âíåäðåíèþ ïðåäëî-
æåíèÿõ ìåíåäæåð ïî ðàçâèòèþ ïðîèçâîäñòâåííîé ñèñòå-
ìû çàíîñèò â îáùóþ ýëåêòðîííóþ áàçó ðåãèñòðàöèè
ïðåäëîæåíèé äî îïðåäåëåííîãî ÷èñëà òåêóùåãî ìåñÿöà.
Â ýòè æå ñðîêè ìåíåäæåð ïðåäîñòàâëÿåò â îòäåë ñîâåð-
øåíñòâîâàíèÿ ïðîèçâîäñòâåííîé ñèñòåìû îôîðìëåííûé
êàéäçåí-íàðÿä íà ðàáîòíèêîâ, ÷üè èäåè ïðèçíàíû ïåð-
ñïåêòèâíûìè çà îïðåäåëåííûé ïåðèîä.
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Íà îñíîâàíèè ïðåäîñòàâëåííûõ êàéäçåí-íàðÿäîâ íà-
÷àëüíèê îòäåëà ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ïðîèçâîäñòâåííîé
ñèñòåìû â ñðîê äî îïðåäåëåííîãî ÷èñëà òåêóùåãî ìåñÿöà
îôîðìëÿåò "Àêò î íàãðàæäåíèè ðàáîòíèêîâ ïðåäïðèÿòèÿ".

Íà ÷åòâåðòîì ýòàïå ìû âíåäðÿåì êàéäçåí-ïðåäëîæå-
íèÿ â ïðîèçâîäñòâî. Ìåíåäæåð ïî ðàçâèòèþ ïðîèçâîä-
ñòâåííîé ñèñòåìû ñîñòàâëÿåò ãðàôèê âíåäðåíèÿ ïåð-
ñïåêòèâíûõ ïðåäëîæåíèé ñ ó÷åòîì çíà÷åíèÿ è ñïîñîáíî-
ñòè èõ ðåàëèçàöèè. Ïðåèìóùåñòâî ïîëó÷àþò èäåè, íå òðå-
áóþùèå áîëüøèõ âëîæåíèé. Ïëàí ðàññìàòðèâàåòñÿ è óò-

âåðæäàåòñÿ íà î÷åðåäíîì ñîáðàíèè ñîâåòà. Åñëè ïðåäëî-
æåíèå íå ìîæåò áûòü âíåäðåíî ðàáîòíèêàìè ñàìîãî ïî-
äðàçäåëåíèÿ, òî ñîîòâåòñòâóþùàÿ çàÿâêà ïîäàåòñÿ â
ñëóæáó âíåäðåíèÿ êàéäçåí-ïðåäëîæåíèé, êîòîðàÿ ðàñïî-
ëàãàåò âñåìè ðåñóðñàìè äëÿ ðåàëèçàöèè óëó÷øåíèé â
æèçíü.

Îöåíêà äåÿòåëüíîñòè ó÷àñòíèêîâ ñèñòåìû êàéäçåí-
ïðåäëîæåíèé ìîæåò îñóùåñòâëÿòüñÿ íà îñíîâå ðàñ÷åòà
ðÿäà ïîêàçàòåëåé. Öåëü åå - âîçíàãðàæäåíèå èíèöèàòî-
ðîâ è îïðåäåëåíèå ýôôåêòèâíîñòè ñèñòåìû. Ïîêàçàòåëü
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"Óðîâåíü êàéäçåí" âû÷èñëÿåò ìåíåäæåð, "Ýôôåêòèâ-
íîñòü êàéäçåí" - ñïåöèàëèñòû îòäåëà ñîâåðøåíñòâîâà-
íèÿ ïðîèçâîäñòâåííîé ñèñòåìû. Âñå ðàñ÷åòû äîëæíû
áûòü âûïîëíåíû íå ïîçäíåå êîíêðåòíîãî ÷èñëà êàæäîãî
ìåñÿöà äëÿ òîãî, ÷òîáû ñîòðóäíèêè ñâîåâðåìåííî ïîëó-
÷àëè âîçíàãðàæäåíèå. Îïòèìàëüíûì ñ÷èòàåòñÿ åæåãîä-
íîå óâåëè÷åíèå ïîêàçàòåëåé íà 5-10% îò äîñòèãíóòûõ â
ïðåäûäóùåì ãîäó çíà÷åíèé.

Äëÿ îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè ìàñòåðîâ
ïî ðàáîòå ñ ïðåäëîæåíèÿìè ìîæåò èñïîëüçîâàòüñÿ ïîêà-
çàòåëü "Óðîâåíü êàéäçåí" - îòíîøåíèå êîëè÷åñòâà ïåð-
ñïåêòèâíûõ ïðåäëîæåíèé, ïîäàíûõ ðàáî÷èìè, íàõîäÿ-
ùèìñÿ â íåïîñðåäñòâåííîì ïîä÷èíåíèè ìàñòåðà, ê ôàê-
òè÷åñêîé ñðåäíåñïèñî÷íîé ÷èñëåííîñòè äàííîãî ïåðñî-
íàëà

Пример:
УК = 48/65 = 0,74

Òåêóùåå çíà÷åíèå ÓÊ çà îò÷åòíûé ïåðèîä ìîæåò âû-
÷èñëÿòü ìåíåäæåð ïî ðàçâèòèþ ïðîèçâîäñòâåííîé ñèñ-
òåìû.

Äëÿ îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè ïî ðàáîòå ñ
ïðåäëîæåíèÿìè ðóêîâîäèòåëÿ ïîäðàçäåëåíèÿ (íà÷àëüíè-
êà öåõà), åãî çàìåñòèòåëåé è ìåíåäæåðà èñïîëüçóåòñÿ
ïîêàçàòåëü "Ýôôåêòèâíîñòü  êàéäçåí":

ЭК = УКв * УКп [8],

Ãäå
ÓÊâ (óðîâåíü  êàéäçåí  âíåäðåííûé) -   îòíîøåíèå

îáùåãî êîëè÷åñòâà âíåäðåííûõ  ïðåäëîæåíèé  ê  îáùåìó
÷èñëó  ïðèçíàííûõ ïåðñïåêòèâíûìè (ñ íà÷àëà ãîäà);

ÓÊï (óðîâåíü êàéäçåí    ïåðñïåêòèâíûé) -   îòíîøåíèå
êîëè÷åñòâà ïåðñïåêòèâíûõ   ïðåäëîæåíèé   ê   ñðåäíåÿ-
âî÷íîé   ÷èñëåííîñòè  ðàáî÷åãî ïåðñîíàëà  öåõà  (â  òåêó-
ùåì  ìåñÿöå).

Пример:
УКв = 470/580 = 0,81

УКп = 470/670 = 0,7 

ЭК = 0,81 х 0,7 = 0,57

Åæåìåñÿ÷íûé ðàñ÷åò è ñðàâíåíèå ïîêàçàòåëåé "Ýô-
ôåêòèâíîñòü êàéäçåí" îñóùåñòâëÿåòñÿ äëÿ êàæäîãî öåõà
ñîòðóäíèêàìè îòäåëà ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ïðîèçâîä-
ñòâåííîé ñèñòåìû.

Ïðè ðàñ÷åòå ÝÊ ó÷èòûâàþòñÿ âñå ïðåäëîæåíèÿ, â òîì
÷èñëå ïîäàííûå â öåõ ïåðñîíàëîì äðóãèõ ïîäðàçäåëåíèé,
îäíàêî èäåè äîëæíû áûòü íàïðàâëåíû íà óëó÷øåíèÿ
èìåííî â äàííîì öåõå. Íà÷àëüíèê áþðî ïî ïåðñîíàëó öå-
õà íå ïîçäíåå êîíêðåòíîãî ÷èñëà òåêóùåãî ìåñÿöà ïðåä-
îñòàâëÿåò â îòäåë ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ïðîèçâîäñòâåííîé

ñèñòåìû ñïðàâêó î ÷èñëåííîñòè ïåðñîíàëà ïîäðàçäåëå-
íèÿ çà ïðåäûäóùèé ìåñÿö äëÿ ðàñ÷åòà ïîêàçàòåëåé ÝÊ è
ÓÊ.

Ñòèìóëèðîâàíèå ïîäà÷è êàéäçåí-ïðåäëîæåíèé íà
ïðåäïðèÿòèè íåôòåãàçîâîãî ìàøèíîñòðîåíèÿ ìîæåò
îñóùåñòâëÿåòñÿ òàêèìè ñïîñîáàìè êàê ïîîùðåíèå ðà-
áîòíèêîâ, âîçíàãðàæäåíèå çà ñîäåéñòâèå âíåäðåíèþ
ïðåäëîæåíèé.

Åæåìåñÿ÷íîå   âîçíàãðàæäåíèå   ìàñòåðà   çà   ðàáîòó
ñ ïðåäëîæåíèÿìè ñîñòàâëÿåò 300 ðóáëåé çà êàæäûå 0,1
áàëëà ÓÊ, äîñòèãíóòîãî â òåêóùåì ïåðèîäå.

Ðàññ÷èòûâàåòñÿ ïî ôîðìóëå:
Вмастера = 300 руб. х целая часть от (УК/0,1)

Пример:
Вмастера = 300руб. х (0,74/0,1) = 300 х 7,4 = 2220руб.

Åæåìåñÿ÷íîå âîçíàãðàæäåíèå ìåíåäæåðà ñîñòàâëÿåò
600 ðóáëåé çà êàæäûå 0,1 áàëëà ÓÊï, äîñòèãíóòîãî â òå-
êóùåì ïåðèîäå. Ðàññ÷èòûâàåòñÿ ïî ôîðìóëå:

Вменеджера = 600 руб. х целая часть от (УКп/0,1)

Âûïëà÷èâàåòñÿ ïðè óñëîâèè äîñòèæåíèÿ êàæäûì ìà-
ñòåðîì öåõà ïîêàçàòåëÿ ÓÊ - íå ìåíåå 0,4 áàëëà.

Ïðèìåð:
Вменеджера = 600руб. х (0,7/0,1) = 600 х 7 = 4200руб.

Äîïîëíèòåëüíî ê ýòîìó âîçíàãðàæäåíèþ ìàñòåð è ìå-
íåäæåð ìîãóò òàêæå ïîëó÷àòü è àâòîðñêîå âîçíàãðàæäå-
íèå çà ñîáñòâåííûå ïðåäëîæåíèÿ ïî ïîâûøåíèþ ýôôåê-
òèâíîñòè ïðîèçâîäñòâà.

Â çàêëþ÷åíèè ðàáîòû îòìåòèì ïðåèìóùåñòâà ñèñòå-
ìû êàéäçåí-ïðåäëîæåíèé íà ïðåäïðèÿòèÿõ íåôòåãàçî-
âîãî ìàøèíîñòðîåíèÿ. Åñëè ñèñòåìà êàéäçåí-ïðåäëîæå-
íèé áóäåò óñïåøíî âíåäðåíà, òî ïîêàçàòåëè îò÷åòíîãî
ïåðèîäà ïî ýòèì èäåÿì ïî ïîâûøåíèþ ýôôåêòèâíîñòè
ïðîèçâîäñòâà, è ïðèçíàííûå ñðåäè íèõ ïåðñïåêòèâíûìè,
è ýêîíîìè÷åñêèé ýôôåêò îò ðåàëèçàöèè ýòèõ ïðåäëîæå-
íèé ïðîäåìîíñòðèðóåò ïîëîæèòåëüíûå ðåçóëüòàòû äàí-
íîãî ïðîåêòà.

Â ïðîöåññå óëó÷øåíèÿ äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ áó-
äåò íàãëÿäåí ïðîöåíò ó÷àñòèÿ êàê ðàáî÷èõ, òàê è ëèäåðîâ
ñîâìåñòíî ñî ñïåöèàëèñòàìè. Ïîëó÷åííûå ðåçóëüòàòû
ìîãóò ñëóæèòü àðãóìåíòîì â ïîëüçó âîçìîæíîñòè è íåîá-
õîäèìîñòè èñïîëüçîâàíèÿ ïåðåäîâûõ çàðóáåæíûõ êîí-
öåïöèé â îòå÷åñòâåííûõ óñëîâèÿõ.

Ââåäåíèå è èñïîëíåíèå áåðåæëèâîãî ïðîèçâîäñòâà íà
ïðåäïðèÿòèÿõ íåôòåãàçîâîãî ìàøèíîñòðîåíèÿ ðîæäàåò
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ãëàâíûé ñòåðæåíü äëÿ áóäóùåãî óëó÷øåíèÿ èõ êëèåíòñêîé
áàçû è êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè çà ñ÷åò ââåäåííîé êîí-
öåïöèè ïîîùðåíèÿ ñîòðóäíèêîâ çà ïðåäëîæåíèÿ è âîïëî-
ùåíèå â ðåàëüíîñòü òàêèõ èäåé, îò êîòîðûõ çàâèñèò âñå-
îáùåå ïðîèçâîäñòâî îðãàíèçàöèè, íàïðàâëåííûõ óïîðÿ-
äî÷åííîñòü ðàáî÷èõ ïðîöåññîâ, ñíèæåíèå ðàñõîäîâ  è ïî-

âûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ïðîèçâîäñòâà îáîðóäîâàíèÿ. 

Èñïîëüçîâàíèå îðãàíèçàöèÿìè  íåôòåãàçîâîãî ìà-
øèíîñòðîåíèÿ ìåòîäîëîãèè âíåäðåíèÿ ÁÏ ïðåäïîëàãàåò
äîñòèæåíèå èõ îðãàíèçàöèîííîãî ðàçâèòèÿ è ïîâûøåíèå
êà÷åñòâà âûïóñêàåìîé ïðîäóêöèè.
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