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Аннотация. Предметом статьи являются институциональные изменения, 
влияющие на  развития рынка транспортных услуг с  учетом отраслевых 
особенностей (на  примере железнодорожного транспорта), с  особым 
акцентом на  допущениях, касающихся вопросов экономического роста. 
Сформулированная таким образом цель была достигнута путем указания 
основных связей и  различий между институциональной основой транс-
портной системы и  взаимодействия между ее элементами. Предложен-
ные методологические основы оценки влияния институциональных изме-
нений можно использовать для корректировки транспортных стратегий 
разного уровня.
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Транспорт является одним из  важнейших факто-
ров, определяющих экономическое развитие 
страны . Хорошо развитая транспортная ин-

фраструктура укрепляет социальное, экономическое 
и  пространственное единство страны и  способствует 
повышению конкурентоспособности российской эко-
номики . Современная инфраструктура и  эффективно 
функционирующая транспортная система способству-
ют экономическому росту страны, а  расположение 
страны на международных транспортных путях являет-
ся одним из важных конкурентных преимуществ . Транс-
портная система может создавать импульсы развития 
в экономике при условии, что она способна справиться 
с возникающими новыми возможностями развития, ре-
шая следующие задачи [3, 4]:

 ♦ повышения доступности транспортных услуг 
(как для российских, так и  для иностранных 
пользователей);

 ♦ сокращения транспортных расходов и  времени 
при одновременном последовательном повыше-
нии энергоэффективности и снижении удельных 
показателей выбросов;

 ♦ развития мультимодальности .

Новое определение функций институциональной 
основы санкционировало и  изменения в  экономиче-
ской жизни, создание новых принципов деятельности 
особенно коснулось преобразования регулирования 
железнодорожного транспорта, который ранее не имел 
стимулов к ведению конкурентной деятельности . Вме-
сте со  сменой экономической модели выявились не-
достатки существующей транспортной системы и  ин-
фраструктуры, которые не  были в  состоянии отвечать 
новым задачам, поставленным перед ней экономикой . 
В связи с неблагоприятной экономической конъюнкту-
рой (инфляция, структурные сдвиги, рост безработицы, 
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падение реальной заработной платы) вся транспортная 
отрасль, играя сервисную роль по отношению к другим 
отраслям экономики, оказалась в очень тяжелом поло-
жении .

Механизмы свободного рынка начали определять 
структуру железнодорожного транспорта . Преимуще-
ства и  недостатки, такие как транспортные расходы 
и  цены, доступность и  надежность услуг, стали важ-
ными для общества и  предпринимателей . Развитие 
свободной конкуренции привело к  созданию новых 
компаний, захвативших транспортный сектор, который 
до сих пор был прерогативой монополистов . Повыше-
ние уровня развития и  сложности производственных 
и  сервисных процессов привело к  смещению спроса 
с транспортных на комплексные логистические услуги . 
В  условиях глубоких реформ массовые заказы резко 
сократились, а такие элементы, как транспортное вре-
мя и  гибкость перевозчиков, трудно вырабатываемые 
существующими монополистами, ориентированными 
на количественные, а не качественные задачи, приоб-
рели значение . В  этой ситуации пропускная способ-
ность подвижного состава (как и  пропускная способ-
ность сети) оказалась недостаточна по  отношению 
к потребностям, а имеющиеся в распоряжении активы 
не  были к  ним приспособлены . В  результате институ-
циональных преобразований изменилась структура 
транспортных компаний . Сюда дошли маркетизация 
и демонополизация, хотя на автомобильном и железно-
дорожном транспорте они протекали совсем разными 
темпами и размахом . Ситуации в этом плане не способ-
ствовало и ухудшение предложения железнодорожных 
грузоперевозок .

В  результате автомобили, хотя и  наносят гораздо 
больший вред окружающей среде, захватили даже 
те  сегменты рынка, которые в  силу масштаба, транс-
портных технологий или макроэкономических издер-
жек должны обслуживаться железными дорогами . Со-
всем недавно России была вынуждена наверстывать 
реновационные задачи и исторические заделы, вместо 
таких инвестиций, как интермодальные системы, интел-
лектуальные сети, туннели, мосты и виадуки, адаптиро-
ванные к  мультимодальным перевозкам, потребности 
России были сосредоточены на ремонте и обновлении, 
оживлении существующей инфраструктуры и устране-
нии узких мест [7] .

Сегодня в  результате реформ железнодорожного 
транспорта отделена деятельность, связанная с управ-
лением инфраструктурой, от транспортной деятельно-
сти . Вместо одной монополистической железнодорож-
ной организации были созданы отдельные компании 
для ведения конкретных видов деятельности, в  том 
числе управляющие инфраструктурой, пассажирские 

и грузовые перевозчики, а также подразделения, отве-
чающие за  энергетику или связь . Эта реформа позво-
лила реализовать принцип открытого доступа к  же-
лезнодорожной инфраструктуре для конкурирующих 
перевозчиков .

Если понимать рынок услуг железнодорожного 
транспорта как процесс, посредством которого взаи-
модействие покупателей и продавцов приводит к опре-
делению предмета продажи — транспортных услуг, их 
количества и  цен, то  рынок услуг, предоставляемых 
железнодорожным транспортом, приобрел характер 
смежного рынка, состоящего из двух субрынков: рынка 
ключевого оборудования, рынка транспортных услуг . 
Рынок оказания услуг железнодорожного транспорта 
стал регулируемым рынком: лицензий и сертификатов . 
В настоящее время рынок грузовых перевозок являет-
ся либерализованным, открытым и свободным рынком . 
Тем не менее, это рынок со значительными норматив-
ными потребностями с  точки зрения доступа к  кри-
тически важному оборудованию . Без доступа к  этим 
устройствам транспортные услуги, предлагаемые 
транспортными операторами, не  могут быть предо-
ставлены в  полном объеме . Рынок железнодорожных 
грузоперевозок находится в стадии зрелости с эволю-
ционной тенденцией функционировать как олигопо-
листическая структура из-за процессов консолидации 
и  концентрации на  стороне предложения транспорт-
ных услуг .

Анализ направлений развития железнодорожного 
транспорта приводит к выводу, что в России существует 
потребность в совершенствовании и развитии целост-
ной и  эффективно функционирующей транспортной 
системы, интегрированной в  глобальную систему . Без 
эффективного транспорта невозможно ускорить эко-
номический рост страны и  развитие внешней торгов-
ли . Точно так  же последние годы показали, насколько 
важно адаптировать транспорт к  изменяющимся гео-
политическим и климатическим условиям . Проведение 
адаптационных мероприятий позволит модернизиро-
вать транспортную систему, значительно снизить поте-
ри и затраты, возникающие в результате экстремальных 
явлений и  использования инфраструктуры в  услови-
ях меняющегося климата . В связи с важнейшей ролью 
транспорта актуальной становится проблема оценки 
институциональных изменений рынка транспортных 
услуг и  разработки методологических основ такой 
оценки . Особенно это касается такого рынка транс-
портных, как железнодорожный, который относится 
к монополизированным государственным секторам

Оценка должна определить [6, 8]:
1 . 1) субъекты, на  которые распространяется инсти-

туциональное изменение;
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2 . 2) влияние регулирования на  финансовые показа-
тели субъектов рынка транспортных услуг;

3 . 3) влияние на рынок труда;
4 . 4) влияние на конкурентоспособность;
5 . 5) влияние, влияющее на ситуацию и развитие рын-

ка .

Целью оценки является:
1 . 1) предварительное информирование заинтересо-

ванных сторон и  общественности о  планируе-
мых изменениях (так называемая социально-эко-
номическая политика);

2 . 2) определение ex ante объем внешнего воздей-
ствия на  реализацию предлагаемого регулиро-
вания и  (или) применение конкретной админи-
стративной практики;

3 . 3) постфактум оценку правильности проведенного 
институционального изменения .

В  результате развития новой институциональной 
экономики верифицировался подход к  объяснению 
количественных и качественных изменений в экономи-

ке . Согласно его предположениям, именно институци-
ональные факторы играют ключевую роль в этих про-
цессах и,  таким образом, определяют экономический 
успех или отсталость отдельных стран . Необходимость 
их введения в  анализ была вызвана, в  частности, воз-
растающими трудностями, связанными с объяснением 
все более сложных экономических явлений, дифферен-
циации в уровне развития отдельных стран или резких 
изменений в экономике . Возникшие проблемы выяви-
ли недостатки неоклассических моделей роста, искав-
ших свои истоки в накоплении капитала и техническом 
прогрессе, не  отражая замысловатости и  сложности 
проблем экономической действительности [2] .

Этот вопрос представляется по-прежнему актуаль-
ным и  интересным, поскольку, несмотря на  многочис-
ленные исследования институциональных аспектов 
экономических процессов, разрыв в  развитии между 
различными экономиками все еще существует [1, 5] . 
Новая институциональная экономика заинтересована 
в поиске путей выравнивания этих диспропорций, со-
гласно которым именно институты влияют на  улучше-

Таблица 1 . Методологические основы оценки институциональных изменений рынка транспортных 
услуг на микро- и макроуровнях [1, 4, 5]

Уровень анализа Институциональный микроанализ. Институциональный макроанализ.

Программа оценки Экономика трансакционных издержек.
Новый институциональный подход к экономиче-
ской истории.

Направления оценки

Институциональная структура — соглашение меж-
ду экономическими единицами, устанавливающее 
правила, определяющие, каким образом эти едини-
цы сотрудничают и/или конкурируют друг с другом.

Институциональная среда — совокупность 
фундаментальных политических, социальных 
и правовых норм, составляющих основу процес-
са производства, обмена и распределения.

Единица анализа
Транзакционные и связанные с ними транзакцион-
ные издержки.

Структура и функционирование рынка во време-
ни.

Предмет исследования

Пути снижения трансакционных издержек в рамках 
трех структур управления: рыночной, предпри-
нимательской и промежуточных форм (гибридов), 
а также указание на роль частоты трансакций, сте-
пени неопределенности и специфичности активов 
в формировании уровня этих издержек.

Воздействие институтов, создающих соответству-
ющие стимулы для желаемого экономического 
поведения и их эволюцию, на функционирование 
рынка и акцент на роли институциональных 
изменений в процессах трансформации и пути 
зависимости общества.

Предположения свой-
ствах рынка

Введение
 в анализ поведенческих элементов, таких как 
ограниченная рациональность и оппортунизм, 
и подчеркивание роли более широкого социаль-
ного контекста в принятии решений и заключении 
сделок.

Поведение субъекта рынка ограничено формаль-
ными и неформальными правилами, нормами 
и правилами поведения, которые организуют 
взаимоотношения и снижают неопределенность 
и конфликтность, возникающие в результате 
ограниченности ресурсов.

Применение в анализе 
экономического развития

Оценка эффективности контрактов, заключенных 
на рынке, и анализ затрат на их исполнение; надле-
жащее определение прав собственности; изучение 
взаимосвязи между экономической системой 
и возникающей в результате институциональной 
структурой и уровнем трансакционных издержек; 
оценка эффективности программ государственной 
поддержки (рассматриваемых как особый вид кон-
тракта) с точки зрения трансакционных издержек 
и агентской теории.

Оценка влияния института на политическую, 
правовую и социальную сферы рынка; изучение 
процесса институциональных изменений как 
основной причины развития, в том числе анализ 
проблем, возникающих при трансформации ин-
ституциональных систем, являющихся основным 
источником их отсталости; определение желае-
мых направлений и методов оценки институтов, 
способствующих снижению трансакционных 
издержек в масштабах всего рынка.
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ние экономических результатов в  долгосрочной пер-
спективе .

Цель институциональных изменений рынка транс-
портных услуг — формирование механизмов действия 
участников социальных взаимодействий и  экономи-
ческих транзакций . С  одной стороны, они составляют 
внешнюю структуру управления, определяющую про-
странство, в рамках которого выбираются цели и мето-
ды их реализации . Они позволяют идентифицировать 
лиц, уполномоченных принимать решения в  конкрет-
ных областях, разрешенные и  запрещенные виды де-
ятельности, применимые принципы агрегирования, 
процедуры, которые необходимо соблюдать, инфор-
мацию, которая должна быть предоставлена или засе-
кречена, а  также вознаграждение, которое получают 
физические лица в зависимости от их индивидуальных 
действий . С  другой стороны, они напрямую влияют 
на предпочтения и системы ценностей отдельных еди-
ниц . Экономические субъекты относятся к  институтам 
в  ситуациях неопределенности, так как ограничивают 
риск и организуют отношения в сфере экономического, 
политического и социального обмена .

Дополнение неоклассической экономики теори-
ей институтов позволяет ввести институциональные 
аспекты в анализ экономических процессов . С их помо-
щью представители новой институциональной эконо-
мики пытаются объяснить фрагменты экономической 
реальности, содержащие элементы эволюции и  изме-
нений, сформированные течением времени, места, 
культурных условий, истории и других факторов, ранее 
изолированных от  экономического анализа . В  резуль-
тате существенное влияние институтов следует учиты-
вать при изучении закономерностей, связанных с функ-
ционированием экономики .

Важность институциональных изменений как 
главной причины экономического развития рынка 
транспортных услуг подчеркивается новой институ-
циональной экономикой . Они определяют не  только 
количественные изменения, но  прежде всего каче-
ственные изменения, отражающиеся на уровне эконо-
мического развития . Оценку институциональных из-
менений рынка в  условиях новой институциональной 
экономики можно разделить на два уровня:

 ♦ первый (так называемый институциональный 
макроанализ) касается общей роли институтов 
в  процессе экономического развития и  фокуси-
руется на изучении институциональной среды;

 ♦ второй относится к  институциональному ми-
кроанализу, который заключается в  изучении 
институционального устройства или структуры 
управления рынка . Он используется для изуче-
ния конкретных отраслевых проблем .

Нами разработаны методологические основы оцен-
ки институциональных изменений рынка транспорт-
ных услуг на  микро- и  макроуровнях, которые пред-
ставлены в таблице 1 .

Таким образом, анализ основных положений ре-
формы рынка транспортных услуг железнодорожного 
транспорта подтвердили, что упущение важности ин-
ститутов при анализе экономических явлений и  пове-
дения субъектов рынка приводит к отрыву используе-
мых моделей от экономической действительности . Это 
существующие правовые нормы, правила, нормы или 
правила поведения и  системы ценностей, которыми 
руководствуются действия и решения .

Формальные институты, динамизирующие процес-
сы экономического роста и развития, должны включать 
в  себя правовую систему, гарантирующую верховен-
ство права и равенство людей перед законом, а также 
правильное определение прав собственности и их эф-
фективную защиту (например, конституция и  другие 
законодательные акты) . акты, судебная система), а так-
же обеспечение исполнения договоров . Выполнение 
контрактов поддерживается, в  том числе, решения, 
которые уменьшают асимметрию информации между 
его сторонами (например, правовые нормы, вводящие 
обязательство по  отчетности), а  также снижают тран-
закционные издержки .

Позитивным изменениям в  экономике также спо-
собствует введение правовых норм, поддерживающих 
конкуренцию на  рынке, таких как, например, антимо-
нопольное законодательство и иные институты борьбы 
с недобросовестной конкуренцией или правовые акты, 
касающиеся лицензирования деятельности . Кроме 
того, эффективные институты действуют как стабили-
заторы рынка (включая систему валютных курсов или 
правовые акты, регулирующие макроэкономическую 
политику);

 ♦ поддержка социального обеспечения (включая 
пенсионно-страховую систему или социальные 
фонды);

 ♦ разрешение конфликтов (например, качествен-
ная судебная система или другие институты пра-
восудия) .

На  развитие также влияют неформальные институ-
ты, такие как система ценностей общества, социальное 
доверие, чувство общности, выполнение обязанностей, 
правдивость, религиозные нормы, культурные модели, 
предприимчивость или склонность к риску и экономии, 
готовность повышать квалификацию и  приобретать 
знания или склонность к коррупции . Однако оценка их 
влияния на экономический рост и развитие затруднена 
из-за проблем, связанных с их количественной оценкой .
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