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Á
þðîêðàòèÿ ñîïðîâîæäàåò ÷åëîâå÷åñêóþ öèâèëè-
çàöèþ îò ñàìîãî ðàññâåòà åå èñòîðèè, ÿâëÿåòñÿ
óíèâåðñàëüíîé ôîðìîé îðãàíèçàöèè óïðàâëåíèÿ,

êîòîðàÿ ïðèñóòñòâóåò ïî÷òè âî âñåõ îáùåñòâàõ. Ñàì òåð-
ìèí áûë óæå õîðîøî èçâåñòåí â ÕIÕ âåêå [1], íî òîëüêî Ì.
Âåáåðîì áûëà ðàçðàáîòàíà è îáîñíîâàíà èäåàëüíàÿ ìî-
äåëü áþðîêðàòèè, ïðèçíàííàÿ èì íàèáîëåå ðàöèîíàëüíîé
ôîðìîé óïðàâëåíèÿ [2]. Åå ñòîðîííèêè óòâåðæäàþò, ÷òî
áþðîêðàòèÿ - åäèíñòâåííàÿ èçâåñòíàÿ â íàñòîÿùåå âðå-
ìÿ ôîðìà ñîöèàëüíîé îðãàíèçàöèè, êîòîðàÿ ïîçâîëÿåò
îáùåñòâó äîñòèãíóòü óðîâíÿ ñîâðåìåííîãî èíäóñòðèàëü-
íîãî ãîñóäàðñòâà, ñïîñîáíîãî îáåñïå÷èòü âûñîêèé óðî-
âåíü æèçíè íàñåëåíèÿ.

Âåáåðîâñêàÿ ìîäåëü îñíîâàíà íà ïðåäïîëîæåíèè, ÷òî
÷åëîâåê ìîæåò îáùàòüñÿ â ïðîôåññèîíàëüíîé ñðåäå
áåçëè÷íî, âíóòðåííå îñâîáîäèâøèñü îò âñåõ ñâîèõ êà-
÷åñòâ, íåïîñðåäñòâåííî íå ñâÿçàííûõ ñ äîëæíîñòíûìè
îáÿçàííîñòÿìè. Ôîðìèðîâàíèå ýòîé èäåàëüíîé ìîäåëè
ÿâëÿåòñÿ öåëüþ, äîñòèæåíèå êîòîðîé îáåñïå÷èâàåò âû-
ïîëíåíèå ïðàâèë, ñôîðìóëèðîâàííûõ Âåáåðîì.

Áþðîêðàòèÿ âïîëíå ñîîòâåòñòâóåò íå òîëüêî èíäóñò-
ðèàëüíîìó, íî è èíôîðìàöèîííîìó îáùåñòâó, êàê âûñ-
øåé ñòàäèè ðàçâèòèÿ ñîöèóìà [19, ñ. 29-46], íî åå ôîð-
ìèðîâàíèå è ôóíêöèîíèðîâàíèå íåâîçìîæíû áåç äîñòè-
æåíèÿ îïðåäåëåííîé çðåëîñòè îáùåñòâåííîé îðãàíèçà-
öèè è ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ, ïðåæäå âñåãî áåç ñîçäàíèÿ
íåçàâèñèìîé è óñòîé÷èâîé êóëüòóðû îðãàíèçàöèè. Òàêîé
ïîäõîä â êîðíå îòëè÷àåòñÿ îò ïîâåðõíîñòíûõ âçãëÿäîâ íà
áþðîêðàòèþ (êàê åå ñòîðîííèêîâ, òàê è ïðîòèâíèêîâ), êî-

òîðûå îñíîâûâàþòñÿ ãëàâíûì îáðàçîì ëèøü íà ó÷åòå
ôîðìàëüíûõ êðèòåðèåâ.

Ïðèìåíèòåëüíî ê Ðîññèéñêîé èìïåðèè ýòè ñîîáðàæå-
íèÿ çàñòàâëÿþò íàñ, â ïåðâóþ î÷åðåäü, îáðàòèòü îñîáîå
âíèìàíèå íà ïðîáëåìû óïðàâëåíèÿ áþðîêðàòè÷åñêèì
ïåðñîíàëîì è öèêëîâ ïðîõîæäåíèÿ äîêóìåíòîâ ïî èí-
ñòàíöèÿì â ãîñóäàðñòâåííûõ ó÷ðåæäåíèÿõ [3]. Â ïîñëåä-
íèå äåñÿòèëåòèÿ ðîññèéñêîå ÷èíîâíè÷åñòâî ÿâëÿåòñÿ
îáúåêòîì èññëåäîâàíèé, ïðîâîäèìûõ ñ èñïîëüçîâàíèåì
ðàçëè÷íûõ ñîâðåìåííûõ ìåòîäîâ (ïðîçîïîãðàôèè, áèî-
ãðàôèñòèêè è äð.).

Íî, íåñîìíåííî, ñëåäóåò èìåòü â âèäó è ðåãèîíàëüíóþ
ñïåöèôèêó èìïåðèè, ó÷èòûâàòü øèðîêèé äèàïàçîí ðàç-
ëè÷èé ìåæäó öåíòðîì è îêðàèíàìè. Çíà÷èòåëüíûé íàó÷-
íûé èíòåðåñ ïðåäñòàâëÿåò èçó÷åíèå ìåñòíîé áþðîêðàòè-
÷åñêîé òðàäèöèè è ìîäåëåé óïðàâëåíèÿ â îòäåëüíûõ ðå-
ãèîíàõ [4], êîòîðûå äàëåêî íå âñåãäà ïðèíèìàþòñÿ â ðàñ-
÷åò èññëåäîâàòåëÿìè. Íåñîìíåííî, ÷òî èìïåðñêóþ ïîëè-
òèêó ïî îòíîøåíèþ ê íàöèîíàëüíûì îêðàèíàì (Öàðñòâó
Ïîëüñêîìó, ïðèáàëòèéñêèì ãóáåðíèÿì, Ãðóçèè è Ôèíëÿí-
äèè), îñîáåííî â ïåðâîé ïîëîâèíå XIX â., íåëüçÿ ñâîäèòü
òîëüêî ê ðóñèôèêàòîðñêèì ìåòîäàì. Îá èçáèðàòåëüíîñòè
ïîäõîäà ê óïðàâëåíèþ ýòèìè ðåãèîíàìè ñâèäåòåëüñòâóåò
ïðèìåð ïðîâåäåíèÿ â Öàðñòâå Ïîëüñêîì ïîñëå 1863 ã.
ïðàâèòåëüñòâåííûõ ìåðîïðèÿòèé, ðàíåå àïðîáèðîâàííûõ
â Ãðóçèè [5].

Â ïîñëåäíåå âðåìÿ âíèìàíèå ó÷åíûõ ïðèâëåêàåò òàê-
æå âîïðîñ îá îñîáåííîñòÿõ óïðàâëåíèÿ íà "âíóòðåííèõ
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Àííîòàöèÿ
Â ñòàòüå èäåò ðå÷ü îá àêòóàëüíîñòè èçó÷åíèÿ áþðîêðàòèè êàê óíèâåð-
ñàëüíîé è ïîêà íåçàìåíèìîé ìîäåëè óïðàâëåíèÿ, ïîä÷åðêèâàåòñÿ
âàæíîñòü àíàëèçà ýòîé òåìû â êîíòåêñòå èñòîðè÷åñêîãî îïûòà. Îñîáîå
âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ ñîâðåìåííîìó íàó÷íîìó ïîäõîäó, îïèðàþùåìó-
ñÿ íà êîíöåïöèþ óïðàâëåíèÿ çíàíèÿìè, ñòàâÿòñÿ äâå êëþ÷åâûå ïðîá-
ëåìû, ñâÿçàííûå ñ èññëåäîâàíèåì ñîñòàâà ïåðñîíàëà ÷èíîâíèêîâ è
ñèñòåìû äîêóìåíòàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ.
Êëþ÷åâûå ñëîâà:
Ðîññèéñêàÿ èìïåðèÿ,  áþðîêðàòèÿ, äåëîïðîèçâîäñòâî, äîêóìåíòàëü-
íîå îáåñïå÷åíèå, äèïëîìàòèêà.

ОБ ИЗБРАННЫХ НАПРАВЛЕНИЯХ

ИЗУЧЕНИЯ БЮРОКРАТИИ РОССИЙСКОЙ ИМПЕРИИ



РОССИЙСКАЯ БЮРОКРАТИЯ В ИСТОРИЧЕСКОЙ РЕТРОСПЕКТИВЕ

îêðàèíàõ". Â îêòÿáðå 2010 ã. áûëè ïîäâåäåíû èòîãè ìåæ-
äóíàðîäíîé äèñêóññèè ïî èñòîðèè ìåñòíîãî óïðàâëåíèÿ
ïîðåôîðìåííîé Ðîññèè, ïðîâîäèâøåéñÿ ïîä ýãèäîé Ðîñ-
ñèéñêîé àêàäåìèè íàóê [6]. Íà íåé áûëî êîíñòàòèðîâàíî,
÷òî â ïîðåôîðìåííûé ïåðèîä ìîäåëè èìïåðñêîãî óïðàâ-
ëåíèÿ â ðåãèîíàõ íåïîñðåäñòâåííî âëèÿëè íà óðîâåíü
ýôôåêòèâíîñòè ðåàëèçàöèè âëàñòíûõ ïîëíîìî÷èé [7].
Ïîýòîìó ñïåöèôèêà óíèôèêàöèè "âíóòðåííåé ïåðèôå-
ðèè" â ðàìêàõ â ðàìêàõ îáùåãî ïðîöåññà ðàñøèðåíèÿ
"ÿäðà" èìïåðèè ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç êëþ÷åâûõ ïðîáëåì
äàííîé òåìàòèêè.

Ñëåäóåò ïîä÷åðêíóòü çíà÷åíèå ïðîçîïîãðàôèè êàê
îäíîé èç âñïîìîãàòåëüíûõ èñòîðè÷åñêèõ äèñöèïëèí, öå-
ëüþ êîòîðîé ÿâëÿåòñÿ èíäåíòèôèêàöèÿ è èçó÷åíèå èíäè-
âèäóóìîâ "â ïëàíå êàðüåðû, âåäóùåé ê îáëàäàíèþ è îñó-
ùåñòâëåíèþ âëàñòè" [20, ñ. 89]. Ïðèìåíåíèå ýòîãî ìåòî-
äà íà÷àëîñü â êîíöå XIX â. â ðàáîòàõ èñòîðèêîâ àíòè÷íî-
ñòè [21]. Ïðîçîïîãðàôèÿ äàåò ïîçìîæíîñòü ðàññìàòðè-
âàòü ÷åëîâåêà â êîíòåêñòå ïðîèñõîæäåíèÿ, ñîöèàëüíîãî
ïîëîæåíèÿ, êàðüåðû, ìåñòà â ðîäîïëåìåííîé èåðàðõèè
èëè ïðîôåññèîíàëüíîé ãðóïïû. Âûäåëåíèå è àíàëèç îä-
íîðîäíûõ ãðóï - óíèêàëüíàÿ âîçìîæíîñòü äëÿ èññëåäî-
âàòåëåé ÷èíîâíè÷åñòâà èìïåðñêîãî ïåðèîäà, íî ïðè ýòîì
ñëåäóåò ïî ìåðå âîçìîæíîñòè èçáåãàòü áèîãðàôè÷åñêîãî
ïîäõîäà. Ìàññîâûå, îäíîðîäíûå èñòî÷íèêè (íàïð., ïî-
ñëóæíûå ñïèñêè) ëåãêî ïîääàþòñÿ îáðàáîòêå ïîñðåä-
ñòâîì êîìïþòåðíîé áàçû äàííûõ.

Âòîðàÿ êëþ÷åâàÿ ïðîáëåìà, ñâÿçàííàÿ ñ èçó÷åíèåì
ýòîé òåìû - äîêóìåíòèðîâàííîå îáåñïå÷åíèå ïðîöåññà
óïðàâëåíèÿ, òàê êàê äåÿòåëüíîñòü áþðîêðàòèè áàçèðóåò-
ñÿ íà îôèöèàëüíîì äåëîïðîèçâîäñòâå. Ì. Âåáåð ïèñàë:
"Îïûò ïîêàçàë, ÷òî ÷èñòî áþðîêðàòè÷åñêîå è, ñëåäîâà-
òåëüíî, áþðîêðàòè÷åñêè-ìîíîêðàòè÷åñêîå äîêóìåíòè-
ðîâàííîå óïðàâëåíèå ñ òî÷êè çðåíèÿ òî÷íîñòè, ñòàáèëü-
íîñòè, äèñöèïëèíû, ãèáêîñòè è íàäåæíîñòè îáåñïå÷èâàåò
åãî ïðåäñêàçóåìîñòü (êàê ñ òî÷êè çðåíèÿ äîëæíîñòíîãî
ëèöà, òàê è çàÿâèòåëÿ), èíòåíñèâíîñòü, âîçìîæíîñòü ïðè-
ìåíåíèÿ âî âñåõ ñôåðàõ ãîñóäàðñòâåííîé æèçíè, ÿâëÿåò-
ñÿ íàèáîëåå ýôôåêòèâíîé è ðàöèîíàëüíîé ôîðìîé àä-
ìèíèñòðàöèè" [2, ñ. 166]. Ñîâåðøåíñòâîâàíèå ýòîé ñèñ-
òåìû äàåò èìïóëüñ ê èçó÷åíèþ èíôîðìàöèîííûõ ïîòîêîâ
â ó÷ðåæäåíèÿõ,  è, ñëåäîâàòåëüíî, è óïðàâëåíèÿ çíàíèÿ-
ìè.

Ïðè îöåíêå âàæíîñòè ïîñòàâëåííîé ïðîáëåìû ñëåäó-
åò ó÷èòûâàòü îñíîâíûå õàðàêòåðèñòèêè áþðîêðàòè÷åñêî-
ãî äåëîïðîèçâîäñòâà, êîòîðûå äî ñèõ ïîð íå áûëè ïîä-
âåðãíóòû êðèòèêå: 1) ïðîôåññèîíàëüíûå çíàíèÿ, êîòîðûå
èãðàþò âàæíóþ ðîëü â ïðèåìå íà ñëóæáó, ðàñïðåäåëåíèè
îáÿçàííîñòåé è äð.; 2) äîêóìåíòèðîâàíèå è àðõèâèðîâà-
íèå îôèöèàëüíûõ äåéñòâèé è ïðîöåäóð, âåäóùèõ ê ïðèíÿ-
òèþ ðåøåíèé. Ì. Âåáåð áîëåå ñòà ëåò òîìó íàçàä óêàçû-
âàë íà íåîáõîäèìîñòü ñîçäàíèÿ ñèñòåì àðõèâèðîâàíèÿ è
ðàñøèðåíèÿ áàç äàííûõ. Êîíå÷íî, â òî âðåìÿ îíè íå áûëè
ñòîëü îáøèðíûìè, êàê ñåãîäíÿ (áëàãîäàðÿ äîñòèæåíèÿì â
îáëàñòè èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé), íî, òåì íå ìåíåå,
ÿâëÿþòñÿ íåîòúåìëåìîé ÷àñòüþ áþðîêðàòè÷åñêîé îðãà-

íèçàöèè; 3) ñåêðåòíîñòü, ò. ê. ïðîôåññèîíàëüíàÿ ýòèêà
òðåáóåò íåðàçãëàøåíèÿ äåëîâîé èíôîðìàöèè è îãðàíè-
÷åíèÿ äîñòóïà ê äîêóìåíòàì [8].

Êëþ÷åâûì ýëåìåíòîì áþðîêðàòè÷åñêîé ñèñòåìû ÿâ-
ëÿåòñÿ  Êàíöåëÿðèÿ â øèðîêîì ñìûñëå ñëîâà, èçó÷åíèå
êîòîðîé ïîçâîëÿåò èñòîðèêó ïîíÿòü ñïåöèôèêó èñòî÷íè-
êîâîé áàçû èññëåäîâàíèÿ òåìû. Ïðè ýòîì ñëåäóåò ó÷èòû-
âàòü ñâÿçü ñîäåðæàíèÿ äåëîïðîèçâîäñòâåííîé äåÿòåëü-
íîñòè è ôîðì äîêóìåíòàöèè. Êàíöåëÿðèÿ âûïîëíÿåò ñëå-
äóþùèå ôóíêöèè: 1) óïðàâëåíèå ïîòîêàìè çàôèêñèðî-
âàííîé â äîêóìåíòàõ èíôîðìàöèè - âûðàáîòêà è âíåäðå-
íèå ðåãëàìåíòàöèè äåëîïðîèçâîäñòâåííîé ïðîöåäóðû
ïðîõîæäåíèÿ äîêóìåíòîâ;2) çàáîòà î ôèçè÷åñêîé ñî-
õðàííîñòè äîêóìåíòîâ è îãðàíè÷åíèè äîñòóïà ê èõ ñîäåð-
æàíèþ;3) ôèêñèðîâàíèå èíôîðìàöèè â îïðåäåëåííîé
ôîðìå è õðàíåíèå äîêóìåíòîâ â ñèñòåìàòèçèðîâàííîì
ïîðÿäêå â ðàìêàõ îòäåëüíûõ ôîíäîâ.

Íà ýòîì îñíîâàíèè ïðèõîäèì â âûâîäó, ÷òî Êàíöåëÿ-
ðèÿ (êàê è ëþáàÿ äåëîïðîèçâîäñòâåííàÿ ñòðóêòóðà) íå
ìîæåò èçó÷àòüñÿ â îòðûâå îò îðãàíèçàöèè âëàñòè, êîòî-
ðîé îíà èñïîëüçóåòñÿ. Ã.Î. Ìåéñíåð ñ÷èòàåò, ÷òî àêòû, êî-
òîðûå âîçíèêëè êàê ðåçóëüòàò îôèöèàëüíîé äåÿòåëüíîñ-
òè îðãàíîâ è äîëæíîñòíûõ ëèö, ìîãóò áûòü ïîíÿòû òîëüêî
ïóòåì èçó÷åíèÿ èõ ñîçäàòåëåé. Ïîýòîìó îáÿçàòåëüíîé ñî-
ñòàâíîé ÷àñòüþ èññëåäîâàíèÿ îïðåäåëåííîãî êîìïëåêñà
äåëîïðîèçâîäñòâåííûõ äîêóìåíòîâ äîëæíî áûòü èçó÷å-
íèå êîíêðåòíîãî àäìèíèñòðàòèâíîãî îðãàíà, åãî ñòðóêòó-
ðû è ñëóæàùèõ â íåì äîëæíîñòíûõ ëèö, à òàêæå ïðîöåäó-
ðû ïîäãîòîâêè è ïðîõîæäåíèÿ àêòîâ [9, ñ. 52-96]. Âìåñòå
ñ òåì íå ñëåäóåò çàáûâàòü, ÷òî ñîçäàíèå äîêóìåíòàöèè
ÿâëÿåòñÿ íå öåëüþ ó÷ðåæäåíèÿ, à òîëüêî ñðåäñòâîì îñó-
ùåñòâëåíèÿ âëàñòè [10, ñ. 206] è ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâ-
íîñòè óïðàâëåíèÿ. Ïîýòîìó âûáîð òîé èëè èíîé äåëîïðî-
èçâîäñòâåííîé ñèñòåìû ñëåäóåò ðàññìàòðèâàòü êàê ðå-
çóëüòàò ñîçíàòåëüíîãî ðåøåíèÿ âëàñòè, âûïîëíÿåìûé
äîëæíîñòíûì ëèöîì.

Ïðèìåíèòåëüíî ê Ðîññèè ïîäîáíûå íàó÷íûå ïîñòóëà-
òû îáîñíîâàíû Ë.Å. Øåïåë¸âûì. Îí îòìåòèë, ÷òî âî âðå-
ìÿ èñòî÷íèêîâåä÷åñêîãî àíàëèçà äåëîïðîèçâîäñòâåííûõ
äîêóìåíòîâ ãëàâíàÿ çàäà÷à çàêëþ÷àåòñÿ â èññëåäîâàíèè
òð¸õ àñïåêòîâ: 1) îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû è ïîëíîìî-
÷èé îðãàíîâ âëàñòè, 2) ÷èíîâíè÷üåãî àïïàðàòà, 3) äåëîï-
ðîèçâîäñòâåííîé ñèñòåìû ýòèõ ó÷ðåæäåíèé [11, ñ. 32].
Ïî ìíåíèþ Ë.Å. Øåïåëåâà "äåëîïðîèçâîäñòâî ãîñóäàð-
ñòâåííûõ ó÷ðåæäåíèé åñòü îðãàíè÷åñêàÿ ÷àñòü èõ äåÿ-
òåëüíîñòè, îíà òåñíî ñâÿçàíà êàê ñî ñòàòóñîì, òàê è ñ îð-
ãàíèçàöèîííûì óñòðîéñòâîì ó÷ðåæäåíèé". Ïîýòîìó â õî-
äå èññëåäîâàíèÿ ñëåäóåò îïðåäåëèòü ïðåäíàçíà÷åíèå
äîêóìåíòà, åãî ôîðìó è ôóíêöèþ. Êðîìå òîãî, Ë.Å. Øåïå-
ë¸â ïîä÷åðêíóë íåîáõîäèìîñòü èçó÷åíèÿ "æèçíè" äîêó-
ìåíòà â ó÷ðåæäåíèè - îáñòîÿòåëüñòâ, ñîïðîâîæäàþùèõ
åãî âîçíèêíåíèå, äâèæåíèå è ìåñòo â ïðèíÿòîé ñèñòåìå
õðàíèÿ [11, ñ. 35].

Ñâÿçü äåëîïðîèçâîäñòâî-âëàñòü ÿâëÿåòñÿ äâóíà-
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ïðàâëåííîé, ò.å. ñ îäíîé ñòîðîíû, äîêóìåíò êàê èíñòðó-
ìåíò âëàñòè îïðåäåëÿåò åå äåÿòåëüíîñòü, à ñ äðóãîé -
âëàñòü âëèÿåò íà õàðàêòåð äåëîïðîèçâîäñòâà (êàíöåëÿð-
ñêèå ôóíêöèè, ôîðìóëÿðû äîêóìåíòîâ è äð.). Â ýòîì íàñ
óáåæäàåò ðàáîòà Ë. Ìàçóð [12]. Àâòîð ÿñíî ïîêàçûâàåò
ñâÿçü ìåæäó ôàçàìè ýâîëþöèè ôîðì àäìèíèñòðàòèâíîé
âëàñòè â Ðîññèè è ôîðìàìè ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé (êîëëåãè-
àëüíîé è îäíîëè÷íîé), êîòîðûå, â ñâîþ î÷åðåäü, îïðåäå-
ëÿþò êëþ÷åâûå îñîáåííîñòè äåëîïðîèçâîäñòâåííîé ñèñ-
òåìû ("äîêóìåíòèðîâàíèÿ"). "Äîêóìåíò ïðåâðàùàåòñÿ â
ñèìâîë áþðîêðàòè÷åñêîé ñèñòåìû è íåïîñðåäñòâåííî
îòðàæàåò âñå àñïåêòû åå ôóíêöèîíèðîâàíèÿ, òðàíñôîð-
ìàöèè è öèâèëèçàöèîííûå îñîáåííîñòè, - ïîä÷åðêèâàåò
Ë. Ìàçóð. - Ýòè äâà ÿâëåíèÿ - áþðîêðàòè÷åñêàÿ ñèñòåìà
è äåëîïðîèçâîäñòâî íàõîäÿòñÿ â íåïîñðåäñòâåííîé ñâÿ-
çè è îáëàäàþò âçàèìíîé ýíåðãåòèêîé, äîïîëíÿÿ è êîí-
ñòðóèðóÿ äðóã äðóãà"[12, ñ. 64].

Àêöåíòóàöèÿ äîêóìåíòà êàê èíñòðóìåíòà âëàñòè ñî
âñåìè âûòåêàþùèìè èç ýòîãî îòíîøåíèÿ çàâèñèìîñòÿ-
ìè, ïðèâîäèò íàñ ê êëþ÷åâûì ïðîáëåìàì äèïëîìàòèêè.
Äî ñèõ ïîð äèïëîìàòè÷åñêèé ïîäõîä ê äåÿòåëüíîñòè áþ-
ðîêðàòè÷åñêîé êàíöåëÿðèè è åå äîêóìåíòàöèè åùå â
äîëæíîé ñòåïåíè íå îïðåäåëåí, íî ðàçìûøëåíèÿ ïî ýòî-
ìó ïîâîäó ïîçâîëÿþò ñäåëàòü íåêîòîðûå âûâîäû. Óìåñò-
íî çàäàòüñÿ âîïðîñîì, äîëæíà ëè äèïëîìàòèêà çàíè-
ìàòüñÿ èçó÷åíèåì âñåõ ôîðì áþðîêðàòè÷åñêîãî äåëîï-
ðîèçâîäñòâà? Ýòî öåëåñîîáðàçíî â òîì ñëó÷àå, åñëè ïðè-
çíàâàòü çà êàíöåëÿðñêèì äîêóìåíòîì þðèäè÷åñêóþ ñèëó
â êà÷åñòâå àêòà, êîòîðûé, îäíàêî, íîñèò íå ïóáëè÷íûé, à
òîëüêî âíóòðèîðãàíèçàöèîííûé, èëè äàæå ÷àñòíûé õà-
ðàêòåð. Ïîäîáíûé ïîäõîä ñîãëàñóåòñÿ ñ ïîçèöèåé ïðåä-
ñòàâèòåëåé ëþáëèíñêîé øêîëû âñïîìîãàòåëüíûõ èñòîðè-
÷åñêèõ äèñöèïëèí, ïîñëåäîâàòåëåé ïðîôåññîðà Þ. Øè-
ìàíñêîãî, íå ïðèçíàþùèõ äåëåíèÿ äèïëîìàòèêè íà äðåâ-
íþþ è íîâóþ. 

Äåéñòâèòåëüíî, XIX ñòîëåòèå íå ïðèâíåñëî â äåëîïðî-
èçâîäñòâåííóþ ïðàêòèêó íè÷åãî ïðèíöèïèàëüíî íîâîãî.
Îñíîâíûå ôîðìû äîêóìåíòàöèè ñëîæèëèñü åùå â ïðåä-
øåñòâóþùèå ýïîõè [13]. Ïîýòîìó èññëåäîâàíèÿ ñïåöèà-
ëèñòîâ ïî äèïëîìàòèêå äîëæíû áûòü ðàñïðîñòðàíåíû íà
âåñü êîìïëåêñ êàíöåëÿðñêèõ äîêóìåíòîâ ïåðèîäà áþðî-
êðàòèè â âåáåðîâñêîì ñìûñëå. Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî ïðî-
äîëæàåòñÿ ïîèñê ýôôåêòèâíûõ ìîäåëåé èññëåäîâàíèÿ,
êîòîðûå ìîãëè áû ïðèìåíÿòüñÿ äëÿ èçó÷åíèÿ êàíöåëÿð-
ñêîé äåÿòåëüíîñòè XIX - XX ââ. è åå "ïðîäóêöèè" [14], äî-
êóìåíòû ó÷ðåæäåíèé ýòîãî ïåðèîäà äîëæíû àíàëèçèðî-
âàòüñÿ ñ ó÷åòîì èõ ãåíåçèñà è ôîðìû. Ïîýòîìó âñÿêèé
ðàç íåîáõîäèìî âûÿâëÿòü îáñòîÿòåëüñòâà ñîçäàíèÿ ýòèõ
èñòî÷íèêîâ, ó÷èòûâàÿ ñïåöèôèêó ãîñóäàðñòâåííîé âëàñ-
òè, êîíêðåòíîãî ó÷ðåæäåíèÿ è ñëóæåáíîãî ïåðñîíàëà. 

Íå ìåíåå âàæíà ðåêîíñòðóêöèÿ ïðîöåññà ïîäãîòîâêè
äîêóìåíòîâ [15]. Äîêóìåíòàöèÿ ó÷ðåæäåíèé ïðåäñòàâëÿ-
åò ñîáîé íå ïðîñòî ïàïêè ñ áóìàãàìè, à èíñòðóìåíò óï-
ðàâëåíèÿ. Ïîðÿäîê ïîäãîòîâêè è õðàíåíèÿ äîêóìåíòîâ
(êàíöåëÿðñêàÿ/äåëîïðîèçâîäñòâåííàÿ ñèñòåìà) ÿâëÿåò-
ñÿ íåîòúåìëåìîé ÷àñòüþ ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ è
çàêîíîäàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè ãîñóäàðñòâà. Ðàçóìååòñÿ,
ïîñòîÿííî ïðîèñõîäèò èçìåíåíèå ôóíêöèé è ñòàòóñà äî-

êóìåíòîâ â ó÷ðåæäåíèÿõ, èäåò ðàçâèòèå ïðîöåññà þðèäè-
÷åñêîãî îïðåäåëåíèÿ ôîðì äîêóìåíòàöèè.

Äèïëîìàòèêà ïîäñêàçûâàåò íàì åù¸ îäèí ïîäõîä,
ñâÿçàííûé ñ ôóíêöèåé êàæäîãî àêòà, êîòîðàÿ äîëæíà
ó÷èòûâàòüñÿ ïðè îïðåäåëåíèè âèäîâ äîêóìåíòîâ, ðåêîí-
ñòðóêöèè ïðîöåññà èõ ôîðìèðîâàíèÿ. Íåëüçÿ óïóñêàòü èç
âèäó, ÷òî â "ôîðìå" äîêóìåíòà çàêëþ÷àåòñÿ ìíîãî "ñî-
äåðæàíèÿ". Â ðàññìàòðèâàåìûé ïåðèîä ïîëó÷àþò îñîáîå
ðàçâèòèå âèäû äîêóìåíòîâ, ñâÿçàííûå ñ íåñêîëüêèìè
ñôåðàìè äåÿòåëüíîñòè ãîñóäàðñòâåííîãî àïïàðàòà âëàñ-
òè. Òåì íå ìåíåå, êîìïëåêñíûé ïîäõîä ê èçó÷åíèþ êàíöå-
ëÿðèè è äîêóìåíòó èìïåðñêîãî ïåðèîäà ïîêà åù¸ íå
ïðåäñòàâëÿåòñÿ âîçìîæíûì, íåñìîòðÿ íà çíà÷èòåëüíûé
ïðîãðåññ, äîñòèãíóòûé â ýòîì íàïðàâëåíèè â ïîñëåäíèå
äåñÿòèëåòèÿ. Íà ýòî âëèÿåò îáùàÿ ñèòóàöèÿ â èñòîðèî-
ãðàôèè. Íàïðèìåð, èç îáùåãî ÷èñëà ðàáîò, â êîòîðûõ
ðàññìàòðèâàåòñÿ äåÿòåëüíîñòü ðîññèéñêîé êàíöåëÿðèè â
àäìèíèñòðàöèè Öàðñòâà Ïîëüñêîãî, ìîæíî íàçâàòü òîëü-
êî äâå ìîíîãðàôèè, íàïèñàííûå ñ ðàçíûõ òåîðåòè÷åñêèõ
ïîçèöèé [16]. Ñëåäóåò óïîìÿíóòü òàêæå íåñêîëüêî ñòàòåé
ýòèõ àâòîðîâ î äåëîïðîèçâîäñòâå ó÷ðåæäåíèé ãóáåðíñêî-
ãî è óåçäíîãî óðîâíÿ [17].

Èòàê,  íàèáîëüøåå  çíà÷åíèå  èìååò  ïðåäñòàâëåíèå  î
äîêóìåíòå  êàê  ïèñüìåííîì  èíñòðóìåíòå  âëàñòè,  óïðàâ-
ëåíèÿ  è  ìåíåäæìåíòà.  Âìåñòå ñ òåì íå ñëåäóåò óïóñêàòü
èç âèäó äðóãèå åãî ôóíêöèè, íàïðèìåð, èíôîðìàöèîííóþ
è êîììóíèêàöèîíóþ. Ðàçóìååòñÿ, ïîäîáíûé îáùèé ïîä-
õîä íå îçíà÷àåò óíè÷òîæåíèÿ ðàçíèöû ìåæäó äèïëîìàòè-
êîé è àðõèâîâåäåíèåì [18].

Â çàêëþ÷åíèå ñëåäóåò ïîä÷åðêíóòü, ÷òî ïðè èçó÷åíèè
áþðîêðàòèè âñåãäà ñëåäóåò èìåòü â âèäó íå òîëüêî õà-
ðàêòåð êàíöåëÿðñêîé ñèñòåìû è åå äåëîïðîèçâîäñòâà, íî
è ñïåöèôèêó âëàñòè, èíñòðóìåíòîì êîòîðîé îíà ÿâëÿëàñü,
êîíêðåòíîå ó÷ðåæäåíèå è åãî ñëóæàùèõ. Ïðè ýòîì íåëüçÿ
çàáûâàòü è î ïðîöåññàõ îáðàòíîãî âëèÿíèÿ. ×èíîâíèêè,
îòëè÷àâøèåñÿ äðóã îò äðóãà ïî ñîöèàëüíîìó ïðîèñõîæäå-
íèþ, êîíôåññèîíàëüíîé ïðèíàäëåæíîñòè, íàöèîíàëüíî-
ñòè è êóëüòóðíîìó óðîâíþ, áûëè ðàçðàáîò÷èêàìè è ïðî-
âîäíèêàìè ýêîíîìè÷åñêèõ è ïîëèòè÷åñêèõ ïðåîáðàçîâà-
íèé. Ïîýòîìó îíè âñåãäà, ñîçíàòåëüíî èëè íåâîëüíî, îñ-
òàâëÿëè ñâîé ñëåä â äåÿòåëüíîñòè ãîñóäàðñòâåííîãî àï-
ïàðàòà è âîçäåéñòâîâàëè íà ïðîöåññ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé. 

Áþðîêðàòè÷åñêèé ìåòîä ðåàëèçàöèè âëàñòè áûë íå
ïîáî÷íûì ýôôåêòîì ðàçâèòèÿ ñèñòåì óïðàâëåíèÿ åâðî-
ïåéñêèõ ñòðàí, à óíèâåðñàëüíûì èíñòðóìåíòîì, êîòîðûé
ìîæåò áûòü ïðèìåíåí â ñàìûõ ðàçëè÷íûõ óñëîâèÿõ. Ïî-
ñêîëüêó â íàøè äíè îñòðî ñòîèò çàäà÷à ïîñòîÿííîãî ñî-
âåðøåíñòâîâàíèÿ ýòîãî èíñòðóìåíòà, òî ñ ýòîé öåëüþ â
âûñøåé ñòåïåíè öåëåñîîáðàçíî òùàòåëüíîå èçó÷åíèå è
èñïîëüçîâàíèå öåííîãî èñòîðè÷åñêîãî óïðàâëåí÷åñêîãî
îïûòà áþðîêðàòèè ïîñëåäíèõ äâóõ-òðåõ ñòîëåòèé [2].
Èìåííî ïîýòîìó íåîáõîäèìî èññëåäîâàíèå ðàçëè÷íûõ
àñïåêòîâ èñòîðèè áþðîêðàòèè, êàê â òåîðåòè÷åñêîì, òàê è
â êîíêðåòíî-ôàêòîãðàôè÷åñêîì ïëàíå.

Ñëåäóåò ïîñòàâèòü âîïðîñ - êàêîé êâàëèôèêàöèåé
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äîëæåí îáëàäàòü èññëåäîâàòåëü èñòîðèè áþðîêðàòèè?
Íà îñíîâàíèè âûøåèçëîæåííîãî ìîæíî óòâåðæäàòü, ÷òî
îí, áåçóñëîâíî, äîëæåí îáëàäàòü íå òîëüêî íàâûêàìè èñ-

òîðè÷åñêîãî àíàëèçà, íî ïîíèìàíèåì ñïåöèôèêè ñèñòå-
ìû ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ è àäìèíèñòðàòèâíîé
äåÿòåëüíîñòè.
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